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Einleitung

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns sehr, Ihnen hiermit den strukturierten Qualitatsbericht des Klinikums
Itzehoe fur das Jahr 2008 vorstellen zu kénnen. Wir hoffen, dass wir Ihnen mit diesem
Bericht einen méglichst umfassenden Uberblick tiber unser Klinikum, unser medizinisches
Angebot und unsere MaBnahmen zur Qualitatssicherung geben kénnen.

Die Qualitat der medizinischen Versorgung ist fiir alle unsere Patientinnen und Patienten
und fir die interessierte Offentlichkeit zu Recht ein ganz entscheidendes Thema. Wir sind
seit vielen Jahren durch vielfdltige Anstrengungen in allen unseren Bereichen bemiht, die
Qualitat unserer Leistungen stetig zu verbessern und uns auch daran messen zu lassen.
Der vorliegende Bericht soll Ihnen einen Einblick geben in das Leistungsspektrum des
Klinikums Itzehoe und Ihnen einen Vergleich mit anderen Leistungsanbietern im
Gesundheitswesen ermdglichen. Er stellt damit auch einen Baustein in der auch von uns
gewinschten Leistungstransparenz unserer Arbeit da.

Wir sind Uberzeugt davon, dass der Erfolg unserer Arbeit auch auf der vertrauensvollen
Zusammenarbeit und dem Austausch mit Patienten, Angehérigen und
Kooperationspartner beruht. Auf diese Weise gelingt es uns, Qualitdt und Leistung auf
hohem Niveau zu halten und offen zu sein fir Innovationen.

Qualitat in der Medizin ist ein duBerst vielschichtiges und komplexes Thema. Um die
Vergleichbarkeit der Qualitatsberichte der einzelnen Kliniken untereinander zu
gewahrleisten und um es Ihnen zu erleichtern, konkrete Informationen maéglichst schnell
aufzufinden, hat der Gesetzgeber Vorschriften fir die Erstellung der strukturierten
Qualitatsberichte erlassen. Dieser Bericht ist entsprechend den gesetzlichen Vorgaben
bzw. Empfehlungen der Spitzenverbdnde von Krankenhdusern und Krankenkassen
aufgebaut und gliedert sich in einen Basis und einen Systemteil.

Die Leistungs- und Strukturdaten des Gesamthauses und der einzelnen Fachabteilungen
finden sich in den Teilen A und B. Ausflihrliche Informationen zur Qualitdtspolitik des
Hauses und weitere Strukturen des Qualitdtsmanagements sind in den Teilen C und D
dargestellt.

Die umgangssprachliche Darstellung der durchgefiihrten Verfahren und Diagnosen soll
Ihnen ermdglichen, sich leichter Uber das gesamte Leistungsspektrum des Klinikums
Itzehoe zu informieren.

Verantwortlich fir die inhaltliche Darstellung der jeweiligen Fachabteilungen sind die
Chefdrzte der Kliniken.

Sollte Sie die inhaltliche Darstellung und Anordnung dieses Berichtes irritieren, bitten wir
um Ihr Verstandnis. Der Gesetzgeber gibt den Krankenhdusern enge Vorgaben zur
Gestaltung dieses Berichtes. Er erleichtert Ihnen aber gleichzeitig den Vergleich der
Einrichtungen untereinander, da Sie entsprechende Angaben in anderen
Qualitatsberichten unter den gleichen Rubriken finden werden.

Wir hoffen, viele Ihrer Fragen mit diesem Qualitatsbericht beantworten zu kénnen und
einen Schritt in eine transparentere Darstellung der medizinischen Qualitdt erreicht zu
haben.

Das Krankenhausdirektorium ist verantwortlich fiir die Vollstéandigkeit und Richtigkeit der
Angaben im Qualitatsbericht. Erstellt wurde der Bericht unter Mitarbeit der Cheférzte der
jeweiligen Klinik sowie Mitarbeitern aus dem Controlling und dem Qualitdtsmanagement.
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Als Ansprechpartner fir Fragen zum Qualitatsbericht stehen Ihnen unsere Mitarbeiter des

Qualitatsmanagements gerne zur Verfligung:

Herr Volker Krey
Tel.: 04821/772-1085
FAX: 04821/772-3109

e-mail: v.krey@kh-itzehoe.de

Herr Eberhard Schiinemann
Tel.: 04821/772-3307
FAX: 04821/772-3109

e-mail: e.schuenemann@kh-itzehoe.de

Das Krankenhausdirektorium des Klinikums Itzehoe

Dipl.-Volksw. Bernhard Ziegler Irmgard Laibida

Krankenhausdirektor Pflegedirektorin

Prof. Dr. Arno Deister

Arztlicher Direktor

Anmerkung. Im Sinne einer einfacheren Lesbarkeit wird auf die zusatzliche Darstellung
der weiblichen Schriftform verzichtet und nur die mannliche Schriftform verwandt.
Selbstverstandlich bezieht sie sich immer auf weibliche und mannliche Personen.
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A Struktur- und Leistungsdaten des
Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Name: Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821 /772 -0

Telefax: 04821/ 772 - 3909

E-Mail: info@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

‘ Institutionskennzeichen: | 260101137

A-3 Standort(hummer)

‘Standortnummer: |00

00: Dies ist der einzige Standort zu diesem Institutionskennzeichen.

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

Trager: Zweckverband des Kreises Steinburg und der Stadt Itzehoe

Art: offentlich

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Lehrkrankenhaus: ja

Universitat: Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitaten Kiel,
Libeck und Hamburg
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A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Organigramm Z2weckverband (10/2008)

Werhandsversammiung Aufsichtsrat
7 Kreis; 5 Stadt 12 Mitglieder

\ I
| Medizinizches Yersorgungszentrum . s ot . Dienstieistungs-Management-
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LAiE und A istentin KH-Dir./Ohdt 5 aperative Fachabteilungen Konsenvative
Zentr. P hul Ntthias Brandt Kerstin Angal Fachabteiungen
Pilegedienstiei ] Brunhilde
Irene Sch + ‘{ N ‘ (Di iter)

| c m

NELYPS TIPS Y TK GE/ARW - — -

LR O/HNO/R AL G NI krait- T+ l 4 " o3 | | HNO-Belegabteiling N irinmlng |
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katrin von Leasen
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Genia Oohnke

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fur die Psychiatrie

| Verpflichtung besteht: ja
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A-8 Fachabteilungsiibergreifende Versorgungsschwerpunkte des
Krankenhauses

Als Medizinisches Zentrum des Kreises Steinburg gehoért es zu unseren Aufgaben, fir die
Gesundheit der Menschen in Itzehoe und Umgebung da zu sein. Den Menschen, Patienten
wie Angehoérigen, die sich uns anvertrauen, bieten wir eine zeitgemaBe medizinische
Versorgung. In der Funktion eines Schwerpunktkrankenhauses erbringen wir dartber
hinaus zusatzliche Leistungen fiir die gesamte Region.

Das Klinikum Itzehoe ist eines der groBten Krankenhduser in Schleswig-Holstein. Wir sind
Akademisches Lehrkrankenhaus der Christian-Albrechts-Universitat Kiel, der Universitat
zu Libeck und des Universitatsklinikums Hamburg-Eppendorf.

Das Klinikum Itzehoe mit dem angegliederten modernen Seniorenzentrum Olendeel und
seinen vier Tochtergesellschaften versorgt mit mehr als 1.600 Beschaftigten stationar
rund 23.000 und ambulant rund 28.000 Patienten im Jahr. Gleichzeitig ist das Klinikum
groBter Arbeitgeber im Kreis Steinburg.

Zum Klinikum Itzehoe gehort auch die Stadtklinik Gliickstadt. Wir haben dort auf zwei
Stationen Betten fiir die Innere Medizin sowie flir Psychiatrie und Psychotherapie.
Dariuber hinaus bieten wir dort zahlreiche ambulante operative Leistungen an,
insbesondere im Bereich der Chirurgie, Orthopadie und Gynakologie. Unser medizinisches
Angebot wird vervollstéandigt durch zwei Medizinische Versorgungszentren mit
verschiedenen medizinischen Fachdisziplinen in Itzehoe und Gllickstadt.

Wir verfligen Uber einen eigenen Ambulanten Pflegedienst fiir die hdusliche pflegerische
Betreuung (Gesundheit Aktiv) sowie Uber eine eigene Kurzzeitpflegestation im Klinikum.

Unmittelbar am Klinikum befindet sich eine moderne Dialysepraxis sowie eine groBe
Radiologische Praxisgemeinschaft mit modernster technischer Ausstattung.

Wir behandeln unsere Patienten nach den neuesten Erkenntnissen der medizinischen
Wissenschaft - und die medizinische Wissenschaft gewinnt umgekehrt neue Einblicke
durch Praxisndhe. Trager des Klinikums und der angeschlossenen Einrichtungen ist ein
gemeinnutziger Zweckverband des Kreises Steinburg und der Stadt Itzehoe. Durch diese
Rechtsform ist sichergestellt, dass alle erwirtschafteten Mittel vollstandig fir die
Patientenversorgung zur Verfligung gestellt werden.

Wir sind Mitglied im Krankenhausverbund 5K, der auBer dem Klinikum Itzehoe die
WestkUstenkliniken Heide und Brunsbittel, das Friedrich-Ebert-Krankenhaus
Neumdinster, die Kreiskrankenhduser Rendsburg und Eckernférde sowie das Klinikum Bad
Bramstedt umfasst.

Weitere Informationen zum Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe und den einzelnen
Kliniken erhalten Sie auf unserer Homepage unter folgenden Adressen:

www.klinikum-itzehoe.de

www.kh-itzehoe.de

www.medizinisches-zentrum-itzehoe.de

www.krankenhaus-itzehoe.de

www.olendeel.de

Angaben zum Holsteinischen Brustzentrum finden Sie auf unserer Internetseite unter:
www.holsteinisches-brustzentrum.de

Informationen zur Radiologischen Gemeinschaftspraxis am Klinikum Itzehoe finden Sie
im internet unter:

www.radiologie-itzehoe.de
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Nr. Fachabteilungsibergreifender Fachabteilungen, die an dem Kommentar /

Versorgungsschwerpunkt

VSO Brustzentrum
1

VSO Perinatalzentrum
2

Versorgungsschwerpunkt be-

teiligt sind

Klinik fir Frauenheilkunde

und Geburtshilfe

Klinik fur Kinder- und

Jugendmedizin, Neonatologie

und Padiatrische

Intensivmedizin; Klinik far

Frauenheilkunde und
Geburtshilfe

Erlauterung

Das Holsteinische
Brustzentrum GbR ist
als dezentrales
Brustzentrum von
den 4
Schwerpunktkranken
hdusern
Krankenhaus
Rendsburg,
Westkiistenklinikum
Heide, Friedrich-
Ebert-Krankenhaus
Neumiunster und dem
Klinikum Itzehoe
gegriindet worden.
Das Holsteinische
Brustzentrum erhielt
als erst Einrichtung
dieser Art in
Schleswig-Holstein
das Zertifikat der
beiden
hochangesehenden
Fachgesellschaften
Deutsche
Krebsgesellschaft
und der Deutschen
Gesellschaft flr
Senologie. Dariber
hinaus wurde das
Zentrum vom TUV
Sid mit dem
Qualitatssiegel DIN
EN ISO 9001:2008
ausgezeichnet. Unser
Brustzentrum ist
groBtes dezentrales
Zentrum in
Deutschland.

A-9 Fachabteilungslibergreifende medizinisch-pflegerische

Leistungsangebote des Krankenhauses

Das Klinikum Itzehoe bietet ein breites Spektrum von medizinisch pflegerischen
Leistungen an. Diese Leistungen werden in der Regel durch die einzelnen
Organisationseinheiten oder Kooperationspartner des Klinikums erbracht und somit im
Kapitel B-3 der einzelnen Kliniken dargestellt.
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A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des
Krankenhauses

Das Klinikum Itzehoe bietet ein breites Spektrum von Serviceangeboten an. Diese
Leistungen werden in der Regel durch die einzelnen Organisationseinheiten oder
Kooperationspartner des Klinikums erbracht und somit im Kapitel B-4 der einzelnen
Kliniken dargestellt.

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erldauterung

SA00 Patienteninformationssystem Uber
Patientenfernsehen

SA00 Servicekraft fir Wahlleistungspatienten
SAO00 interdisziplindre Wahlleistungsstation

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses
A-11.1 Forschungsschwerpunkte

Das Klinikum Itzehoe ist als Schwerpunktkrankenhaus in erster Linie der umfassenden
und modernen medizinischen Versorgung der Patienten in unserer Region und dariber
hinaus verpflichtet. Moderne Medizin ist aber nicht mdéglich ohne den direkten und
aktiven Kontakt zu Einrichtungen der medizinische Forschung und Lehre. Als
Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitaten Kiel, Libeck und Hamburg haben wir
diesen regelmaBigen Kontakt und beteiligen uns an vielféltigen Forschungsaktivitaten.
Mehrere unserer Chefdrzte sind als Professoren und Privatdozenten Mitglieder der
Medizinischen Fakultaten der umliegenden Universitaten.

Die habilitierten und als Hochschullehrer tatigen Chefarzte des Klinikums bieten Themen
fur die Erreichung des medizinischen Doktorgrades (Promotion) an und betreuen die
Doktoranden wahrend ihrer Arbeit.

Wir wenden im Klinikum Itzehoe wissenschaftlich abgesicherte und evaluierte Methoden
der Diagnostik und Therapie an. Die dabei gewonnen Erkenntnisse finden im Rahmen der
Versorgungsforschung und der MaBnahmen der internen und externen Qualitatssicherung
wiederum Eingang in wissenschaftliche Studien und tragen damit direkt zu einer
verbesserten wissenschaftlichen Erkenntnis bei.

RegelmaBig stellen sowohl Chef- als auch Oberarzte des Klinikums Erfahrungen aus der
medizinischen Arbeit vor Ort und die daraus abgeleiteten wissenschaftlichen Ergebnisse
auf nationalen und internationalen Fortbildungsveranstaltungen und Kongressen vor und
entwickeln sie in der Diskussion mit anerkannten Spezialisten der entsprechenden
Fachgebiete weiter.

A-11.2 Akademische Lehre

Nr. Akademische Lehre und weitere ausgewahlte wissenschaftliche Tatigkeiten
FLO1 Dozenturen / Lehrbeauftragungen an Hochschulen und Universitdten

FLO3 Studierendenausbildung (Famulatur / Praktisches Jahr)

FLO4 Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen und Universitaten

Das Klinikum Itzehoe ist als Schwerpunktkrankenhaus in erster Linie der umfassenden
und modernen medizinischen Versorgung der Patienten in unserer Region und daruber
hinaus verpflichtet. Moderne Medizin ist aber nicht moglich ohne den direkten und
aktiven Kontakt zu Einrichtungen der medizinische Forschung und Lehre. Als
Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitaten Kiel, Libeck und Hamburg haben wir
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diesen regelmaBigen Kontakt und beteiligen uns an vielfaltigen Forschungsaktivitaten.
Mehrere unserer Chefarzte sind als Professoren und Privatdozenten Mitglieder der
Medizinischen Fakultaten der umliegenden Universitaten.

Das Klinikum Itzehoe sieht es als eine Herausforderung an, den arztlichen Nachwuchs zu
férdern. Es ist unsere Uberzeugung, dass der Arztberuf insbesondere dann attraktiv
gehalten werden kann, wenn durch Vorbild und Beispiel Studenten in der letzten Phase
ihres Studiums fir die Klinik begeistert werden. Junge Mitarbeiter in allen unseren
Bereichen lernen an Vorbildern. Das gilt fir Fragen der medizinischen Ethik genauso wie
fUr die technischen und ganz praktischen Themen, also den medizinischen Alltag.

Unseren Leitenden Arzten ist es ein besonderes Anliegen, Studenten in der letzten Phase
des Studiums - dem Praktischen Jahr - durch Vorbild und Beispiel flir die Arbeit in der
Klinik zu begeistern. Wir sind davon Uberzeugt, dass der spatere Karriereweg maBgeblich
durch engagierte Lehre und optimale Entwicklungsbedingungen in der Aus- und
Weiterbildung mitbestimmt wird.

Vor diesem Hintergrund haben wir spezielle Aktivitdten fir unsere Studierenden im
Praktischen Jahr (PJ-Studenten) entwickelt. Diese bestehen zum einen in einem
Ubergeordneten PJ-Unterricht, der interdisziplinar fir alle am Klinikum tatigen PJ-
Studenten gedacht ist. In diesem taglich stattfindenden Unterricht stellen die einzelnen
Kliniken fachlibergreifend klinische Schwerpunkte ihres Fachbereiches dar. Der
Wochenplan kann aktualisiert und modifiziert werden, hierzu wurde das
Kommunikationsforum "Internet-Portal flur PJ-Studenten eingerichtet, das von allen
Studenten jederzeit Uber die hausinterne EDV eingesehen werden kann. Dariber hinaus
bietet jede Klinik eigenen Unterricht flir die in der eigenen Klinik arbeitenden Studenten
im Praktischen Jahr an. Dazu zahlen individuelle Fallbesprechungen und Visiten, bei
denen die Studenten die von ihnen betreuten Patienten selbststandig vorstellen. Wir
organisieren darlber hinaus Workshops, wie z.B. den in jedem Tertial stattfindenden
Nahtkurs mit Ubungen am Model unter direkter Betreuung von erfahrenen Arzten. Es ist
unser Credo, die PJ-Studenten vollsténdig in den klinischen Alltag zu integrieren, um sie
bestmdglich auf ihre spatere arztliche Tatigkeit vorzubereiten.

In speziellen Tutorien wird durch die jeweiligen Klinik-Chefarzte examensrelevantes
Wissen in Kleingruppen besprochen. Die Mehrzahl unser Chefarzte ist Examensprifer an
den jeweiligen Universitaten, wodurch eine praxisrelevante und prifungsnahe
Vorbereitung gewadhrleistet wird. Im Klinikum Itzehoe zu arbeiten bedeutet aber auch,
bei den auBerklinischen Aktivitédten unserer Institution mitzumachen. Unsere PJ-
Studenten sind an der Gestaltung von Veranstaltungen fiir niedergelassene Arzte
beteiligt, sie kdnnen auf regionalen Kongressen klinischen Falldemonstrationen
prasentieren und sie stellen bei internen Fortbildungen Kasuistiken vor, z.B. in den
wochentlich stattfindenden Morbiditats- und Mortalitats-Konferenzen. Dies (bt die
medizinische Terminologie, das freie Sprechen und trainiert die Beschaftigung mit einem
speziellen Krankheitsbild. Halbjahrlich stattfindende Bibliotheksabende in der
Universitatsbibliothek des Klinikums Hamburg Eppendorf (UKE) sowie die Teilnahme an
allen sozialen Aktivitéten der jeweiligen Abteilungen runden das Praktische Jahr am
Klinikum Itzehoe ab.
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A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

Nr. Ausbildung in anderen Heilberufen Kommentar / Erlduterung

HBO1 Gesundheits- und Krankenpfleger und
Gesundheits- und Krankenpflegerin

HBO3 Physiotherapeut und Physiotherapeutin in Kooperation mit der Akademie flr
Gesundheits- und Sozialberufe in
Itzehoe

HBO7 Operationstechnischer Assistent und
Operationstechnische Assistentin (OTA)

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus
| Bettenzahl: 607
A-13 Fallzahlen des Krankenhauses
Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Falle:
Stationare Falle: 23.057
Ambulante Falle:
- Fallzahlweise: 28.089
A-14 Personal des Krankenhauses
A-14.1 Arzte und Arztinnen
Anzahl

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 166,2
- davon Facharztinnen/ -arzte 92,7
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 3
A-14.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungs-

dauer

Gesundheits- und Krankenpfleger/ -innen 439,3 3 Jahre

incl. Altenpfleger/innen, Pflegeassistenzberufen und Servicekraften
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Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

1 MediziniSChe KINIK o.vueueeieieieie it ieieei it ieeeiieeeeieieireenienen, 18
2 Klinik fiir Geriatrie, Akutgeriatrie, Frithrehabilitation und Tagesklinik...... 35
3 Klinik fiir Kinder- und Jugendmedizin, Neonatologie und P&adiatrische
Intensivimedizin v.ieeeieesie i ieet ettt 49
4 Klinik fir Allgemein-, GefdB- und Viszeralchirurgi€ .....c.coeeeeieieieeieennen... 63
5 Klinik fir Unfall- und Wiederherstellungschirurgie .......coceveeeieieieninnnns... 80
6 KINIK fUr UrOlOGI€ tuuveeuieienieienieiiuitiieitiieieitieieieisiieieiseieiieieaisisnienss 90
7 Klinik fir Frauenheilkunde und Geburtshilfe ..........coevveeieiiieiieieniennnne., 99
8 KIinik flir NEUrOIOGI€ vuvuveieiieiieiieeieieeieeiieiesiseieeiseeeeeeeeeeeeeneennens 108
O Klinik fuir Psychiatrie, Psychotherapie und psychosomatische Medizin....116
10 Klinik fiir ANEStheSiOlOGIE tuuvuireuieiie it ieeie i i i i ieeeieieaeeiennn, 125
11 Hals-, Nasen-, OhrenheilkuNde.......uveieieieiiieiiieiiiiiiiiiieiiieaieaennsn, 131
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B-1 Medizinische Klinik

B-1.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Medizinische Klinik

Schliissel: Innere Medizin (0100)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr Prof. Dr. med. Michael Kentsch

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2301

Telefax: 04821 /772 - 2309

E-Mail: m.kentsch@kh-itzhehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-1.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Medizinischen Klinik. Wir freuen uns, dass dieser Qualitatsbericht Ihr
Interesse findet.

In unserer Industriegesellschaft hat sich eine Verschiebung weg von den
Infektionskrankheiten hin zu den Zivilisationskrankheiten" vollzogen. Die Medizinische
Klinik ist fir die Erkrankungen der inneren Organe zustandig. Hier werden Patienten mit
Erkrankungen des Herz-Kreislauf-Systems, der Lungen, der Verdauungsorgane, des
Stoffwechsels, der Drisen, der Nieren, des Blutes und des Lymphsystems behandelt.

Wir wenden dabei modernste therapeutische Methoden und Verfahren an - wie die
Aufweitung von verengten HerzkranzgefaBen oder Speiseréhren. Wir verfiigen Uber
modernste Medizintechnik, mit der wir Herzrhythmus und Blutdruck auch per Funk
aufzeichnen, Herzkatheteruntersuchungen durchfiihren, beim Herzinfarkt das Gefai
eréffnen und mit einer GefaBstiitze (Stent) versorgen kénnen. Herzschrittmacher und
Defibrillatoren werden implantiert und programmiert, alle inneren Organe mit Ultraschall
dargestellt, die Lungenfunktion geprift und behandelt.

Die Verdauungsorgane werden mit modernster Videotechnologie gespiegelt, es werden
Blutungen gestillt und bei der operativen Endoskopie Eingriffe ohne Schnitt
vorgenommen. Mit der Video-Endoskopie-Kapsel wird der Diinndarm untersucht.
Patienten mit schwersten Erkrankungen sind auf unserer Intensivstation bestmdglich
medizinisch, pflegerisch und menschlich betreut. Bésartige Erkrankungen werden
ambulant und stationar von unseren Spezialisten behandelt. Ein computergesteuertes
Labor erlaubt die schnelle Untersuchung von Kérperflissigkeiten und Gewebeproben.

Auf Grund unserer umfangreichen und schnellen Diagnostikmadglichkeiten sind wir in der
Lage, unseren Patienten sehr individuell und gezielt die flir sie optimale Therapie
anzubieten.
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Pravention

Wir behandeln nicht nur Erkrankungen, wir beugen auch einer weiteren Verschlechterung
bestmdglich vor durch Beratung und Schulung zu Lebensfiihrung, gesunder Ernahrung,
Bewegung, Blutdruck, Cholesterin und Nikotin.

Onkologie

In der interdisziplindren onkologischen Tagesklinik und in den onkologischen Ambulanzen
erfolgt die Diagnostik und Therapie von Patienten, ohne dass diese das hausliche Umfeld
verlassen mussen.

Wir setzen neu entwickelte Medikamente ein und flihren in Kooperation mit Facharzten
Behandlungen mit Chemotherapie und Bestrahlung durch. Unsere Therapiekonzepte
stimmen wir auf die Richtlinien der interdisziplinaren Tumorkonferenz ab.

Labor

Aus Blut, Urin und vielen anderen Koérperflissigkeiten werden mit Hilfe moderner
technischer Gerate und der Erfahrung qualifizierter medizinisch-technischer
Assistentinnen Werte ermittelt, die mit Normalwerten verglichen werden und fir die
Erkennung der Art und Schwere von Krankheiten oder deren Verlaufskontrolle
unabdingbar sind.

Zentrale ambulante stationare Aufnahme

Wenn der Verletzte oder schwer Erkrankte mit dem Rettungswagen in das Klinikum
kommt, zahlt oft jede Minute. Darum stehen 24 Stunden am Tag unsere Teams der
ambulanten und stationaren Aufnahme, der Intensivstationen und des OP bereit.

In der Unfallambulanz stehen modern ausgestattete Raume zur Verfligung, um sofort mit
der Diagnostik und Therapie von Unfallopfern beginnen zu kénnen. Wunden werden
versorgt, Knochenbriiche gerichtet und gegebenenfalls Operationen vorbereitet.

Die interdisziplinare Aufnahmestation versorgt 24 Stunden am Tag alle erkrankten
Patienten, die eingeliefert werden. Arzte aller Kliniken werden nach Bedarf zum Patienten
gerufen, um in mdglichst kurzer Zeit die Erkrankung zu diagnostizieren und erste
therapeutische MaBnahmen einzuleiten. Von dort wird der Patient dann in die flr seine
Erkrankung geeignete Klinik des Hauses verlegt.

Diabetesberatung

Die Zuckerkrankheit ist im Vormarsch. Folge-Erkrankungen des Diabetes betreffen unter
anderem Nieren und Augen, Herz und Hirn und viele andere Organe. Unser Kompetenz-
Team Diabetes hilft den Patienten beim Umgang mit der Erkrankung, zum Beispiel bei
richtiger Ernahrung, Tabletten- und Insulin-Einstellung. Eine Diabetes-Beraterin, ein
Diabetologe, viele qualifizierte Pflegefachkréfte und Arzte stehen in Gruppen-Schulungen
und Einzelgesprachen zur Verfligung.

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie
VCO1 Herzchirurgie: Koronarchirurgie

VCO5 Herzchirurgie: Schrittmachereingriffe

VCO06 Herzchirurgie: Defibrillatoreingriffe
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Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere
Medizin

Diagnostik und Therapie von ischamischen
Herzkrankheiten

Diagnostik und Therapie der pulmonalen
Herzkrankheit und von Krankheiten des
Lungenkreislaufes

Diagnostik und Therapie von sonstigen Formen
der Herzkrankheit

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Arterien, Arteriolen und Kapillaren

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Venen, der LymphgefaBe und der Lymphknoten

Diagnostik und Therapie von zerebrovaskularen
Krankheiten

Diagnostik und Therapie der Hypertonie
(Hochdruckkrankheit)

Diagnostik und Therapie von
Nierenerkrankungen

Kommentar / Erlduterung

Herzkatheter-Labor: Darstellung
und Behandlung von
GefaBverschlissen im akuten
Herzinfarkt und
GefaBverengungen mit Ballon-
Aufdehnungen (PTCA) und
Implantation von GefaBstltzen
(stents),
Herzultraschallverfahren:
transthorakale und
transdsophageale
Echokardiographie und
Stressechokardiographie, EKG,
Langzeit-EKG, Belastungs-EKG,
Links- und
Rechtsherzkatheteruntersuchun
gen zur Beurteilung von
Herzklappenfehlern, Behandlung
von langsamen und schnellen
Herzrhythmusstérungen mit
Herzschrittmacher- und
Defibrilator-Implantationen,
Uberpriifung implantierter
Herzschrittmacher und ICD-
Systeme, Radiologische Praxis
am Klinikum: Kardio-CT
(Darstellung des Herzens, der
HerzkranzgefaBe mittels
Computertomographie)

Echokardiographie
Rechtsherzkatheter
Spiroergo-Metrie
(Lungenfunktionsprifung/Prifun
g der Diffusionskapazitat)

Duplexsonographie, zusatzlich
Computertomographie und
Kernspintomographie in
Radiologischer Praxis am
Klinikum

incl. Behandlung von
Risikofaktoren
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere
Medizin

VI09 Diagnostik und Therapie von hamatologischen
Erkrankungen

VI10 Diagnostik und Therapie von endokrinen
Ernahrungs- und Stoffwechselkrankheiten

VI11l Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des
Magen-Darm-Traktes

VI12 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des
Darmausgangs

VI13 Diagnostik und Therapie von Krankheiten des
Peritoneums

Kommentar / Erlduterung

Diagnostik und Behandlung von
Erkrankungen des blutbildenden
Systems, des
Gerinnungssystems, der
Lymphknoten einschlieBlich
bésartiger Erkrankungen des
Blutes, der Lymphknoten mit
Chemotherapie und
Antikorpertherapie, auch
ambulant bzw. tagesklinisch

Diagnostik und Therapie von
Schilddriise, Nebenschilddriisen,
Nebennieren,
Knochenstoffwechsel,
Osteoporose, maligne
endokrinologische
Erkrankungen: Diabetologie
(Schulung und ambulante
Behandlung), Diagnostik und
Therapie des metabolischen
Symbols

diagnostische und
therapeutische Osophago-
Gastro-Duodenoskopie,
diagnostische und
therapeutische Doppelballon-
Endoskopie des Dinndarmes,
diagnostische und
therapeutische Coloskopie mit
Polypektomie, Mukosektomie,
Einsatz von Laserbehandlung,
Aufdehnen von Engen und
Stenteinlagen, Endosonographie
einschlieBlich Punktion,
Kapselendoskopie,
endoskopische Diagnostik und
Therpie der Gallenwege und des
Bauchspeicheldriisenganges,
Osophagus-Manometrie,
Osophagus-ph-Metrie

Rektoskopie
Manometrie
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere Kommentar / Erlduterung
Medizin

VI14 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der diagnostische endoskopische
Leber, der Galle und des Pankreas Darstellung der Gallenwege des

Bauchspeicheldriisenganges und
endoskopische Therapie
Erweiterung der
Gallengangsmindung
(Papillotomie),
Steinextraktionen, Einlage von
stents, Spllkathetern
Entlastung gestauter
Gallenwege nach auBBen (PTCD),
diagnostische Sonographie
einschlieBlich
Duplexsonographie,
sonographisch gefiihrte
diagnostische und
therapeutische Punktionen,
diagnostische Endosonographie
einschlieBlich diagnostischer

Punktionen
VI15 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Diffusionskapazitat,
Atemwege und der Lunge Bodyplethysmographie,

Ergospironetrie, NO-Messung in
der Atemluft, Spiegelung der
Atemwege mit flexiblem und
starrem Bronchoskop.
Diagnostischer und
therapeutischer endobronchialer
Ultraschall, Pleurapunktion,
Pleuradrainage, Pleurodesen
(Verlétung des Lungen-
Rippenfellspaltes), internistische
Pleuroskopie. Hochauflésende
Computertomographie durch
Radiologische Praxis am
Klinikum. Diagnostik und
Therpie von
Lungenerkrankungen wie
Asthma, chronisch verengte
Atemwegs-
/Lungenerkrankungen (COPD),
schlafbezogene Erkrankungen,
Lungengeristerkrankungen wie
Sarkoidose oder Fibrose und
Lungentumoren (Lungenkrebs),
Lungenentziindungen, Einsatz
von Sauerstoffgeraten und
nicht-invasiver Beatmung bei
Gasaustauschstérungen und
unzureichender Atemkraft
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere
Medizin

VI16 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Pleura

VI17 Diagnostik und Therapie von rheumatologischen
Erkrankungen

VI18 Diagnostik und Therapie von onkologischen
Erkrankungen

VI19 Diagnostik und Therapie von infektiésen und
parasitaren Krankheiten

Kommentar / Erlduterung

Thorakoskopie,
Thoraxsonographie,
Pleuropunktion, Pleuradrainage,
Pleurodese (Verklebung des
Lungen- und Rippenfels),
Behandlung von Pneumothorax,
Pleuroerguss, Pleuraempyem
(Vereiterung des Rippenfels),
Pleurale Tumoren

Diagnostik und Behandlung aller
bésartigen Tumoren: u.a.
Tumoren der Lunge, des Magen-
Darm-Traktes,
Bauchspeicheldrise,
Gallenwege, der Niere, der
ableitenden Harnwege, der
weiblichen Brust, des Gehirns,
des Knochens und des
Bindegewebes. Zytostatische
Therapie ("Chemotherapie") mit
immunmodulatorischen
Ansdtzen und mit
Antikdrpertherapie auf der Basis
einer aktuellen evidenzbasierten
(mit Wirkungsnachweis)
Medizin. Zusammenarbeit mit
den operativen Fachern im Haus
und in Kooperation mit externen
Strahlentherapien. Versorgung
der Patienten Uber die
Onkologische Tagesklinik.

Diagnostik und Therapie
samtlicher Infektionen, wie
Hirnhautentziindung,
Lungenentzindung,
Tuberkulose, Infektionen des
Magen-Darm-Traktes,
bakteriologische, serologische
Untersuchungen, sonographisch
und endosonographisch geflihrte
Punktionen und Drainagen bei
Abszessen des Bauchraums, des
Rippenfells und der Leber
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Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere
Medizin

Intensivmedizin

Betreuung von Patienten und Patientinnen vor
und nach Transplantation

Diagnostik und Therapie von Allergien

Diagnostik und Therapie von geriatrischen
Erkrankungen

Spezialsprechstunde
Behandlung von Blutvergiftung / Sepsis

Diagnostik und Therapie von
Autoimmunerkrankungen

Diagnostik und Therapie von
Herzrhythmusstérungen

Diagnostik und Therapie von Schlafstérungen /
Schlafmedizin

Diagnostik und Therapie von
Gerinnungsstdrungen

Endoskopie
Onkologische Tagesklinik

Kommentar / Erlduterung

Behandlung akut
lebensbedrohlicher Zustande
aller internistischen
Erkrankungen wie: akuter
Herzinfarkt, bedrohliche
Herzrhythmusstérungen, akute
Herzschwdache. Neben
medikatmentdser Therapie
Ballonpumpe zur Stiitzung des
schwachen Herzens, passagerer
Herzschrittmacher, ggf. nicht-
invasive oder invasive
Beatmung. Versorgung
reanimierter (wiederbelebter)
Patienten mittels therpeutischer
Hypothermie. Atemversagen im
Rahmen von
Lungenentzindungen oder
chronischen
Atemwegserkrankungen
maschienelle invasive, Nicht-
Beatmung,
diagnostische/therpeutische
Bronchoskopie,
Intensivmedizinische
Komplexbehandlung im Rahmen
von schwerer Sepsis oder
septischem Schock (akut
bedrohliche infektidse
Erkrankungen)
Nierenersatztherapie bei akutem
Nierenversagen durch
assoziierte nephrologische
Praxis

24 von 146



Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere
Medizin

VI38

VI39

VI40

Vi42

Palliativmedizin
Physikalische Therapie
Schmerztherapie
Transfusionsmedizin

B-1.3
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MPO1 Akupressur

MP04 Atemgymnastik / -therapie

MPO0O6 Basale Stimulation

MPO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und
Sozialarbeiterinnen

MP09 Besondere Formen / Konzepte der Betreuung
von Sterbenden

MP10 Bewegungsbad / Wassergymnastik
MP11 Bewegungstherapie

MP12 Bobath-Therapie (fir Erwachsene und / oder
Kinder)

MP14 Diat- und Erndahrungsberatung

MP15 Entlassungsmanagement / Bruckenpflege /
Uberleitungspflege

MP16 Ergotherapie / Arbeitstherapie

MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary
Nursing / Bezugspflege

MP18 FuBreflexzonenmassage

MP21 Kinasthetik

MP24 Manuelle Lymphdrainage

MP29 Osteopathie / Chiropraktik / Manuelle Therapie

MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP33 Praventive Leistungsangebote /
Praventionskurse

MP34 Psychologisches / psychotherapeutisches
Leistungsangebot / Psychosozialdienst

MP35 Rickenschule / Haltungsschulung /
Wirbelsaulengymnastik

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung
von Patienten und Patientinnen sowie
Angehodrigen

Kommentar / Erlduterung

Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /

Kommentar / Erlduterung
Akupressur nach Penzel
Krankengymnastik

Teil der Krankengynmastik auf
Intensivstation

Palliativzimmer, Abschiedsraum]

mit schriftlicher Riickmeldung

durch Psychiatrische und
Geriatrische Klinik

Bezugspflege auf jeder Station

wird in Teilen durch Manuell
Therapie und CranioSacrale
Therapie in der
Krankengynmastik eingesetzt

psychoonkologische Beratung

Kursangebot der
Krankengymnastik

Beratung zur Sturzprophylaxe,
Anleitung zur weiteren
Betreuung nach Bobath Uber
Geriatrische Klinik
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Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlduterung
MP40 Spezielle Entspannungstherapie
MP42 Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

MP44 Stimm- und Sprachtherapie / Logopadie Leistung wird durch Geriatrische
Klinik erbracht

MP46 Traditionelle Chinesische Medizin Akupunkturmassage nach Penzel

MP48 Warme- und Kélteanwendungen Bestandteil des

Leistungsangebotes der
Krankengymnastik

MP49 Wirbelsaulengymnastik Bestandteil des
Leistungsangebotes der
Krankengymnastik

MP51 Wundmanagement

B-1.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SA01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsréaume

SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum

SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen teilweise

SA10 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer teilweise

SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

SA43 Raumlichkeiten: Abschiedsraum

SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon / Wabhlleistungsstation
Terrasse

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch
verstellbare Betten

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

SA15 Ausstattung der Patientenzimmer: Wabhlleistungsstation
Internetanschluss am Bett / im Zimmer

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach / Wabhlleistungsstation
Tresor am Bett / im Zimmer

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Erndahrungsangebot
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung

SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Internetzugang

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religidse Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Persdnliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Grline
Damen"

SA41 Persdnliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Persodnliche Betreuung: Sozialdienst

B-1.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
‘Vollstationére Fallzahl: |7.752
B-1.6 Diagnosen nach ICD
B-1.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 I50 Herzschwache 333
I10 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache 315
3 148 Herzrhythmusstérung, ausgehend von den Vorhdéfen 302
des Herzens
121 Akuter Herzinfarkt 287
5 J18 Lungenentziindung, Krankheitserreger vom Arzt nicht 284
ndher bezeichnet
6 125 Herzkrankheit durch anhaltende (chronische) 264
Durchblutungsstérungen des Herzens
7-1 R55 Ohnmachtsanfall bzw. Kollaps 235
7-2 Ja4 Sonstige anhaltende (chronische) Lungenkrankheit mit 235
Verengung der Atemwege - COPD
9 120 Anfallsartige Enge und Schmerzen in der Brust - 216
Angina pectoris
10 C34 Bronchialkrebs bzw. Lungenkrebs 177
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B-1.6.2

ICD
K29
RO7
K52

Z03
N39
149
K92
Ell

I35

K25

B-1.7
B-1.7.1

Rang

10

Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Weitere Kompetenzdiagnosen

Bezeichnung
Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwdlffingerdarms
Hals- bzw. Brustschmerzen

Sonstige Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Darms,
nicht durch Bakterien oder andere Krankheitserreger verursacht

Arztliche Beobachtung bzw. Beurteilung von Verdachtsfillen
Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der Harnblase
Sonstige Herzrhythmusstérung

Sonstige Krankheit des Verdauungstraktes

Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin behandelt werden
muss - Diabetes Typ-2

Krankheit der Aortenklappe, nicht als Folge einer bakteriellen
Krankheit durch Streptokokken verursacht

Magengeschwiir

Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS Bezeichnung

1-632 Untersuchung der Speiserbhre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

1-275 Untersuchung der linken Herzhalfte mit einem Uber die
Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)

1-440 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem
oberem Verdauungstrakt, den Gallengangen bzw. der
Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

8-837 Behandlung am Herzen bzw. den HerzkranzgefaBen
mit Zugang Uber einen Schlauch (Katheter)

3-004 Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) tber die
Haut

8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels tiber die Vene

8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der
Lungenschlagader und im rechten Vorhof des Herzens

1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung -
Koloskopie

8-980 Behandlung auf der Intensivstation (Basisprozedur)

1-710 Messung der Lungenfunktion in einer luftdichten
Kabine - Ganzkérperplethysmographie

Anzahl
171
154
132

106
101
98
98
93

78

72

Anzahl
1.466

883

865

682

662

616

580

537

501
423
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B-1.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl
8-83b  Zusatzinformationen zu Materialien 261
1-444 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unteren 247
Verdauungstrakt bei einer Spiegelung
8-831 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der in den 239
groBen Venen platziert ist
1-620 Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch eine 239
Spiegelung
5-513 Operation an den Gallengangen bei einer Magenspiegelung 187
8-800 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw. 169
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger
1-430 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den Atemwegen bei 165
einer Spiegelung
B-1.8 Ambulante Behandlungsmadéglichkeiten
Sprechstunde fur Privatpatienten
Art der Ambulanz: Privatambulanz
Erlduterung: Sprechstunde Prof. Dr. Kentsch Spezialsprechstunden fur

Herzerkrankungen, Magen-Darmerkrankungen,
Lungenerkrankungen, Krebserkrankungen, Diabetes

Herzkatheterlabor

Art der Ambulanz: Labor

Erlduterung: Herzkatheteruntersuchungen

Notfallambulanz

|Art der Ambulanz:  |Notfallambulanz (24h) |

Spezialsprechstunde Endoskopie

|Art der Ambulanz:  |Gastroskopie, Coloskopie, ERCP |

Vor- und nachstationare Leistungen

|Art der Ambulanz:  |Vor- und nachstationére Leistungen nach § 115a SGB V |

Integrierte Versorgung

Art der Ambulanz: Ambulanz im Rahmen eines Vertrages zur Integrierten

Versorgung nach § 140b SGB V

Onkologische/Hamatologische Ambulanz

Art der Ambulanz: Ermachtigung zur ambulanten Behandlung nach § 116a SGB V
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B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - 324
Koloskopie
2 1-275 Untersuchung der linken Herzhalfte mit einem Uber die 296
Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)
3 5-452  Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem 223
Gewebe des Dickdarms
4 1-632 Untersuchung der Speiserbhre, des Magens und des 107
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung
5 5-429 Sonstige Operation an der Speiserdhre 81
6 8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels Giber die Vene 52
7-1 1-444 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem 49
unteren Verdauungstrakt bei einer Spiegelung
7-2 5-513 Operation an den Gallengangen bei einer 49
Magenspiegelung
9 1-642 Untersuchung der Gallen- und 37

Bauchspeicheldriisengange durch eine
Rontgendarstellung mit Kontrastmittel bei einer
Spiegelung des Zwdlffingerdarms

10 5-431 Operatives Anlegen einer Magensonde durch die 29
Bauchwand zur klnstlichen Ernahrung

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O | stationdre BG-Zulassung

M | nicht vorhanden

B-1.11 Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24ht Kommentar / Erlau-
Bezeichnung terung
AA3 AICD-Implantation / Einpflanzbarer ——2
4 Kontrolle / Herzrhythmusdefibrillat
Programmiersystem or
AA3 Gerat zur analen Afterdruckmessgerat ———2
5 Sphinktermanometrie
AAO Angiographiegerat / Gerat zur M
1 DSA GefaBdarstellung
AA3 Beatmungsgerate / Maskenbeatmungsgerat ———2
8 CPAP-Gerdte mit dauerhaft positivem
Beatmungsdruck
AAO Belastungs-EKG / Belastungstest mit ———2
3 Ergometrie Herzstrommessung
AAQO Bodyplethysmograph Umfangreiches e
5 Lungenfunktionstestsyst
em
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AA3

AAO

AAO

AA4

AA1l

AA1l

AA4

AA4

AA1l

AA1l

AA1l

AAS5S

AAS
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Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h1
Bezeichnung
Bronchoskop Gerat zur Luftrohren- M
und
Bronchienspiegelung
Cell Saver Eigenblutaufbereitungsg ———2
erat
Computertomograph Schichtbildverfahren im M
(CT Querschnitt mittels
Réntgenstrahlen
Defibrillator Gerat zur Behandlung ———2
von lebensbedrohlichen
Herzrhythmusstérungen
Elektroenzephalographi Hirnstrommessung O
egerat (EEG)
Gastroenterologisches  Gerat zur Magen-Darm- ]
Endoskop Spiegelung
Endosonographiegerat Ultraschalldiagnostik im & ———2
Koérperinneren
Endoskopisch- Spiegelgerat zur ———2
retrograder-Cholangio- Darstellung der Gallen-
Pankreaticograph und
(ERCP) Bauchspeicheldriisenga
nge mittels
Rontgenkontrastmittel
Gerate der invasiven Behandlungen mittels |
Kardiologie Herzkatheter
Gerate flUr Nierenersatzverfahren ]
Gerdte zur Lungenersatztherapie / - M
unterstltzung
Kapselendoskop Verschluckbares ———2
Spiegelgerat zur
Darmspiegelung
Laboranalyseautomaten Laborgerate zur M

fir Hamatologie,
klinische Chemig,
Gerinnung und
Mikrobiologie

Messung von Blutwerten
bei Blutkrankheiten,
Stoffwechselleiden,
Gerinnungsleiden und
Infektionen

Kommentar / Erlau-
terung

64 Zeilen
Computertomograph,
Cardio-CT in
Kooperation mit der
Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
im Klinikum

Herzkatheterlabor
mit 24h. Bereitschaft
fur Herzinfarkt

Herzkatheter- und
Herzschrittmacherlab
or,
Kardioverter/Defibrila
toren

die Leistung wird von
einer assoziierte
Dialysepraxis
erbracht,
Hamofiltration,
Hamodialyse,
Plasmapherese

Gerate zur invasiven
und nichtinvasiven
Beatmung
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Nr.

AAS5

AA2

AA2

AA2

AA2

AA3

AA3

Vorhandene Gerate

Linksherzkathetermessp
latz

Magnetresonanztomogr
aph (MRT)
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Umgangssprachliche 24h1
Bezeichnung
Darstellung der ]

HerzkranzgefdBe mittels
Réntgen-Kontrastmittel

Schnittbildverfahren ]
mittels starker

Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder

Réntgengerat / Durchleuchtungsgerat M

Schlaflabor

Sonographiegerat /
Dopplersonographie-
gerat /

]

Ultraschallgerat / mit 4]
Nutzung des
Dopplereffekts /

Duplexsonographiegerat farbkodierter Ultraschall

Spirometrie / Lungenfunktionsprifung

Szintigraphiescanner /
Gammasonde

]

Nuklearmedizinisches —_——2

Verfahren zur
Entdeckung
bestimmter, zuvor
markierter Gewebe, z.B.
Lymphknoten

Kommentar / Erlau-
terung

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum

mobiles
Rontgengerdt auf der
Intensivstation,
Réntgendurchleuch-
tungsgerat in der
Endoskopie

Schlafapnoescree-
ning,
Polysomnographie,
CPAP-Therapie

Sonographiegerat mit
Doppelsonographie/
Duplexsonographie,
Transdsophagus-
sonden,
Endosonographie,
Endobronchialer
Ultraschall

Ergospirometrie,
Lungenfunktion,
Diffusionskapazitat,
NO-Messung

Myokardszintigraphie
Knochenszintigraphie
,Schiddriisen-
szintigraphie

1 24h: Notfallverfiigbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht

anzugeben)
B-1.12 Personelle Ausstattung
B-1.12.1 Arzte und Arztinnen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte)

Davon Facharztinnen/ -arzte
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V)

Anzahl?
41
15
0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen Kommentar / Erldauterung
Allgemeinmedizin

Haut- und Geschlechtskrankheiten

Innere Medizin

Innere Medizin und SP Gastroenterologie

Innere Medizin und SP Hamatologie und
Onkologie

Innere Medizin und SP Kardiologie

Innere Medizin und SP Nephrologie (assoziierte Praxis)
Innere Medizin und SP Pneumologie

Laboratoriumsmedizin

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ) Kommentar / Erlduterung
Arztliches Qualitdtsmanagement

Intensivmedizin

Labordiagnostik

Medikamentése Tumortherapie

Notfallmedizin

Palliativmedizin

Schlafmedizin (Pneumologie)

B-1.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungs- Kommentar / Erlduterung

dauer
Gesundheits- und 117,7 3 Jahre inklusive Personal der
Krankenpfleger/ -innen Zentralen Aufnahmestation
(ZASA)
inklusive

Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO04 Intensivpflege und Anasthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
PQO7 Onkologische Pflege

33 von 146



Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen

ZP04 Endoskopie / Funktionsdiagnostik
ZP12 Praxisanleitung

B-1.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
SP04 Diatassistent und Diatassistentin
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B-2 Klinik flr Geriatrie, Akutgeriatrie, Frihrehabilitation und
Tagesklinik

B-2.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Klinik fir Geriatrie, Akutgeriatrie, Friihrehabilitation und Tagesklinik
Schlissel: Geriatrie (0200)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr Dr. med. Bernd Sgries

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 5201

Telefax: 04821 /772 - 5209

E-Mail: b.sgries@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-2.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Geriatrischen Klinik Akutgeriatrie - Frihrehabilitation - Geriatrische
Tagesklinik. Wir freuen uns, dass dieser Qualitatsbericht Ihr Interesse findet.

Welche Patienten mit welchen Krankheitsbildern nehmen wir auf?

Die Klinik flir Geriatrie behandelt alle geriatrischen Patienten (Alter > 65-70 Jahre und
Mulimorbiditat, d.h. mehrere relevante gesundheitliche Einschrénkungen).

Typisch ist eine eine Behandlung nach dem ganzheitlichen Therapieprinzip der Geriatrie
fur folgende Erkrankungen (beispielhaft):

- Schlaganfall
- Morbus Parkinson

- Zustand nach Operationen an den groBen Gelenken (Hufte/Knie nach Frakturen oder
Ersatz)

- Zustand nach Amputation von GliedmaBen (Prothesentraining)

- entzindliche oder degenerative Erkrankung der Gelenke (zum Beispiel Arthrosen) oder
des Zentralnervensystems (zum Beispiel leichte Formen der Hirnleistungsstérung)

- Osteoporose

- Folgen peripherer Durchblutungsstérungen
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Unser Leistungsspektrum in der Diagnostik und Therapie

Unseren Patienten in der Geriatrie stellen wir alle diagnostischen
Untersuchungsmethoden unseres Schwerpunktkrankenhauses zur Verfligung, falls es die
Situation erfordert. Neben einer angepassten Diagnostik und medikamentésen Therapie
ist unser oberstes Ziel die Rickkehr unserer Patienten in ihr gewohntes privates Umfeld.
Deshalb erfassen wir im Rahmen eines so genannten "Geriatrischen Assessments"
automatisch alle haufig vorkommenden Probleme und integrieren diese gegebenenfalls in
das Therapiekonzept. Hierzu gehdrt unter anderem auch, dass wir bereits bei der
Aufnahmeuntersuchung Informationen Uber die hausliche Wohnungssituation
dokumentieren, denn nur so kdnnen wir das bestmdgliche Therapieergebnis erreichen.

Physikalische Therapie

Alle gangigen Therapieformen der physikalischen Therapie stehen flir die Behandlung
geriatrischer Patienten zur Verfligung.

- Massagetechniken wie klassische Massage und Marnitz-Therapie, Reflexzonenmassage,
Kolonmassage

- Manuelle Lymphdrainage

- Bader

- Warme- und Kalte-Packungen
- Elektrotherapie incl. TENS

- Inhalationen
Krankengymnastik

Die Krankengymnastik ist unverzichtbarer Bestandteil in der Behandlung geriatrischer
Patienten. Fir viele Krankheitsbilder hat sich dabei das Therapiekonzept nach B. und K.
Bobath bewahrt. Andere Erkrankungen profitieren eher von anderen speziellen
physiotherapeutischen Techniken.

Diesen vielseitigen Aufgaben tragen wir durch eine stéandige Schulung und Weiterbildung
unserer Krankengymnasten in den unterschiedlichen Behandlungsformen Rechnung, um
so die bestmogliche Versorgung unserer Patienten zu gewahrleisten. Dabei stimmen wir
die therapeutischen Zielsetzungen immer auf die individuellen Féhigkeiten und
Bedirfnisse unserer Patienten ab, um den méglichst raschen Ubergang in die h&usliche
Umgebung und die ambulanten Versorgungsstrukturen zu erreichen.

Selbstverstandlich nutzen wir bei geeigneten Krankheitsbildern und Patienten auch die
Mdéglichkeiten der Behandlung im Bewegungsbad.

Ergotherapie

Eine der wichtigsten Aufgaben der Ergotherapeuten in der Geriatrie ist das
Selbsthilfetraining flr Alltagsverrichtungen (so genannter ADL-Bereich - activities of daily
living). Hierfiir steht im Geb&ude unserer Tagesklinik eine Ubungskiiche zur Verfiigung.
Neben der Erprobung alltaglicher Handlungen im Kichenbereich kénnen wir hier auch
Méglichkeiten eines behindertengerechten Kiichenumbaus demonstrieren, wie zum
Beispiel unterfahrbare Herdplatten (flir Rollstuhlfahrer) und héhenverstellbare
Klichenschréanke und Spllen.

Weiterhin verfiigen wir tiber ein Ubungsbad, in dem wir zahlreiche Badhilfsmittel
vorfuhren und erproben kénnen wie zum Beispiel Haltegriffe, Toilettensitzerhéhungen,
Badewannenaufsatze und Lifter.

Falls es erforderlich erscheint, bieten wir im Rahmen der Entlassungsvorbereitung auch
einen Hausbesuch in der Wohnung des Patienten an. Im Vordergrund stehen hier
Ratschlage zur Wohnraumgestaltung sowie zur hauslichen Hilfsmittelversorgung.

Zudem gehort auch die Unterweisung in sonstigen Hilfsmitteln, aber auch die funktionelle
Behandlung motorischer Stérungen (zum Beispiel Armldhmungen bei
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Schlaganfallpatienten) sowie die Therapie bei Hirnleistungsstérungen zu den
Schwerpunkten ergotherapeutischer Arbeit.

Logopadie

Die Diagnostik und Behandlung von Sprach-, Sprech-, Stimm- und Schreibstérungen
gehort zu den Aufgaben der Logopaden. Hierfiir steht neben den klassischen Medien wie
Papier, Bleistift und Kassettenrecorder auch ein PC-gestiitztes Therapieprogramm zur
Verfligung.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Diagnostik und Behandlung von Schluckstérungen, die
gerade beim alteren Patienten und seinen typischen Erkrankungen haufig auftreten. Sie
beeintrachtigen nicht nur in erheblichem MaB die Lebensqualitdt der Betroffenen, sondern
kénnen auch zu einer Reihe ernster Komplikationen flihren.

Seit EinfUhrung der facharztlich durchgefiihrten videoendoskopischen Schluckdiagnostik
kdénnen wir Schluckstérungen noch differenzierter erkennen und den Therapieerfolg
effektiver kontrollieren.

Aktivierend-rehabilitative Krankenpflege

Krankenpflege in der Geriatrie bedeutet mehr als nur die pflegerische Versorgung der
Patienten. Da der geriatrische Patient durch seine gesundheitlichen Probleme oftmals von
Unselbststandigkeit und Abhéngigkeit bedroht wird, erfillt die Krankenpflege auch immer
die Anleitung zur Selbsthilfe. Sie ist also ein wichtiger therapeutischer Bestandteil des
geriatrischen Teams und arbeitet nach Mdéglichkeit stets auch rehabilitativ.

Wichtige Aufgaben sind hierbei unter anderem Wasch- und Anziehtraining,
Inkontinenztraining sowie die therapeutische Unterstlitzung bei Transfers und Gangen im
Krankenzimmer.

(Neuro-) Psychologie

Der Aufgabenbereich der Psychologen in der Geriatrie ist vielfaltig. Ein besonderer
Schwerpunkt ist die Diagnostik und Behandlung neuropsychologischer Stérungen, wie sie
oftmals im Rahmen einer Schlaganfallserkrankung vorkommen. Hierzu stehen
umfangreiche computerunterstiitzte Programme zur Verfligung, die auch von
Alterspatienten sehr gut akzeptiert werden.

Auch an der Diagnostik anderer Hirnleistungsstérungen wie Demenzen (Alzheimer-
Krankheit und ahnliches) und der Durchfiihrung eines Hirnleistungstrainings sind die
Psychologen beteiligt.

Entspannungsverfahren und Psychotherapie komplettieren die therapeutischen
Mdoglichkeiten.

Sozialarbeit

Wir sind fir Sie da, wenn Sie sich als Patient oder Angehériger mit der Frage
beschdftigen:

- Wie kann es nach dem Aufenthalt in der Tagesklinik/Geriatrie weitergehen?

- Wie kann ich/kdénnen wir mit der veranderten Situation leben?
- Welche Hilfen kénnen in Anspruch genommen werden?

Dafiir nehmen wir uns Zeit und informieren beziehungsweise beraten Sie:

- zur Pflegeversicherung,

- zu Ambulanten Pflegediensten,
- Uber Alten- und Pflegeheime,
- Uber Hilfsmittel.

Und wir unterstitzen unsere Patienten gern:

- bei der Erledigung von Antragen,
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- bei der Kontaktaufnahme mit den Pflegediensten und Heimen,
- bei Formalitaten mit Krankenkassen und Pflegekassen.
Kath. und ev.-luth. Seelsorge

Seit den Anfangen der Geriatrie im Krankenhaus Itzehoe besteht eine enge, regelmaBige
Diskussion und Zusammenarbeit mit den jeweiligen Krankenhausseelsorgern, die auf
Wunsch gern jeden Patienten besuchen, ein offenes Ohr flir seine Probleme haben und
seelsorgerischen Beistand gewahren.

Wenn es der Gesundheitszustand unserer Patienten erlaubt, so ermdglichen wir ihnen
selbstverstandlich auch die direkte Teilnahme an den sonntaglichen Andachten. Die
Ubrigen Patienten kénnen den Gottesdienst Gber das Hausradio verfolgen.

Die Geriatrische Tagesklinik - unser neuartiges Behandlungsprinzip

Mit unserem neuen Behandlungsprinzip, der Geriatrischen Tagesklinik, behandeln wir
wahrend der Woche Patienten, die allein, mit Hilfe von Angehdrigen oder Ambulanten
Pflegediensten nachts und am Wochenende zu Hause leben kénnen. Diese Patienten sind
nicht auf stdndige &rztliche Uberwachung angewiesen, bediirfen aber auf Grund ihrer
bestehenden Defizite intensiver Diagnostik beziehungsweise Behandlungen sowie
regelmaBiger arztlicher Therapiekontrollen, die ambulant nicht zu gewahrleisten sind.

Die Behandlung dauert in der Regel 15 bis 20 Tage. Die Anmeldung erfolgt - wie bei der
vollstationaren Geriatrie - direkt durch den Hausarzt oder durch die entlassende
Krankenhausabteilung. Eine ldanger dauernde Behandlung ist im Einzelfall nach
Ricksprache mit dem zustandigen Kostentrager, in der Regel die Krankenkasse, mdglich.

Die Patienten werden morgens von zu Hause abgeholt und abends wieder
zuriickgebracht; Transportkosten entstehen den Patienten nicht. Ein Mittagessen wird in
der Tagesklinik gereicht.

Bei akut auftretenden Problemen auBerhalb der tagesklinischen Behandlungszeiten bleibt
der Hausarzt der primare Ansprechpartner.

Darlber hinaus ist die Geriatrie im Klinikum Itzehoe eines von 4 Modellkrankenhdausern in
Schleswig-Holstein, die seit 2007 ein spezielles ambulantes Versorgungskonzept fiir
geriatrische Patienten erprobt. Seit Ende 2008 gehért auch die Neurologische
Frihrehabilitation zum Leistungsspektrum der Klinik.

Weitere und detaillierte Informationen zum Leistungsspektrum der Klinik finden Sie auf
unserer homepage unter: www.klinikum-itzehoe.de

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie Kommentar / Erlduterung

VCO01 Herzchirurgie: Koronarchirurgie Geriatrische Weiterbehandlung
VCO03 Herzchirurgie: Herzklappenchirurgie Geriatrische Weiterbehandlung
VC16 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: geriatrische Weiterbehandlung

Aortenaneurysmachirurgie
VC22 GefalBchirurgie / Viszeralchirurgie: Magen-Darm- geriatrische Weiterbehandlung

Chirurgie

VC28 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: geriatrische Weiterbehandlung
Gelenkersatzverfahren / Endoprothetik

VC36 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Geriatrie: Durchfihrung einer
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der  konservativ-friihrehabilitativen
Schulter und des Oberarmes Therapie

VC37 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Geriatrie: Durchfiihrung einer
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des  konservativ-frihrehabilitativen
Ellenbogens und des Unterarmes Therapie
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VC38

VC39

VC40

VC41

VC43

VC44

VC63

VC65

Nr.
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Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Handgelenkes und der Hand

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Hufte und des Oberschenkels

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Knies und des Unterschenkels

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Kndchelregion und des FuBes

Neurochirurgie: Chirurgie der Hirntumoren
(gutartig, bosartig, einschl. Schadelbasis)

Neurochirurgie: Chirurgie der
HirngefaBerkrankungen

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Amputationschirurgie

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Wirbelsaulenchirurgie

Versorgungsschwerpunkte im Bereich HNO

Kommentar / Erlduterung

Geriatrie: Durchfliihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

Geriatrie: Durchfihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

Geriatrie: Durchfiihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

Geriatrie: Durchfiihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

Geriatrie: Durchfiihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therpie

Geriatrie: Durchfiihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

Geriatrie: Durchfihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

Geriatrie: Durchfiihrung einer
konservativ-frihrehabilitativen
Therapie

VH24 Mund / Hals: Diagnostik und Therapie von Schluckstérungen

Nr.

VIO3

Vvio4

VIO6

VIO7

VI10

VI15

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere
Medizin

Diagnostik und Therapie von sonstigen Formen
der Herzkrankheit

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Arterien, Arteriolen und Kapillaren

Diagnostik und Therapie von zerebrovaskularen
Krankheiten

Diagnostik und Therapie der Hypertonie
(Hochdruckkrankheit)

Diagnostik und Therapie von endokrinen
Ernahrungs- und Stoffwechselkrankheiten

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der
Atemwege und der Lunge

Kommentar / Erlduterung

flr geriatrische Patienten mit
begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz

fUr geriatrische Patienten mit
begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz

flr geriatrische Patienten mit
begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz

fUr geriatrische Patienten mit
begleitendem fruhrehabilitativen
Ansatz

flr geriatrische Patienten mit
begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz

fUr geriatrische Patienten mit
begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz
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VI1l7

VI26

Nr.
VNO1

VN11

VN17

VN21

Nr.

VOO0

VOO0

Nr.

VPO1

VP03

VPO7

VP10

Nr.

VU05

Nr.

VZ05

Nr.

VX00
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Diagnostik und Therapie von rheumatologischen
Erkrankungen

Naturheilkunde

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Neurologie

Diagnostik und Therapie von zerebrovaskularen
Erkrankungen

Diagnostik und Therapie von extrapyramidalen
Krankheiten und Bewegungsstérungen

Diagnostik und Therapie von zerebraler
Lahmung und sonstigen Lahmungssyndromen

Neurologische Frihrehabilitation

Versorgungsschwerpunkte im Bereich
Orthopadie

Diagnostik und Therapie von Arthropathien

Diagnostik und Therapie von Deformitaten der
Wirbelsaule und des Riickens

Versorgungsschwerpunkte im Bereich
Psychiatrie, Psychosomatik

Diagnostik und Therapie von psychischen und
Verhaltensstérungen durch psychotrope
Substanzen

Diagnostik und Therapie von affektiven
Stérungen

Diagnostik und Therapie von
Intelligenzstérungen

Diagnostik und Therapie von
gerontopsychiatrischen Stérungen

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Urologie,
Nephrologie

Diagnostik und Therapie von sonstigen
Krankheiten des Harnsystems

Versorgungsschwerpunkte im Bereich
Zahnheilkunde, Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Mundhohle

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Sonstige
medizinische Bereiche

Diagnostik und Therapie von Sprech-, Sprach-
und Stimmstérungen bei geriatrischen Patienten

fUr geriatrische Patienten mit

begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz

flr geriatrische Patienten mit
begleitendem frihrehabilitativen

Ansatz

Kommentar / Erlduterung

fUr geriatrische Patienten:
Schwerpunkt Therapie mit
frihrehabilitativem Ansatz

flr geriatrische Patienten:
Scherpunkt Therapie mit
frihrehabilitativem Ansatz

fUr geriatrische Patienten:
Schwerpunkt Therapie mit
frihrehabilitativem Ansatz

seit Ende 2008

Kommentar / Erlduterung
flr geriatrische Patienten
flr geriatrische Patienten

Kommentar / Erlduterung

fUr geriatrische Patienten

flr geriatrische Patienten

Kommentar / Erlduterung
Harninkontinenz bei
geriatrischen Patienten
Kommentar / Erlduterung

Schluckstérungen

Kommentar / Erlduterung
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VX00 Diagnostik und Therapie von Dysphagien mittels flir geriatrische Patienten mit
Videoendoskopie und logopadischer Behandlung begleitendem
frihrehabilitativem Ansatz

B-2.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MPO1 Akupressur

MPO0O3 Angehdrigenbetreuung / -beratung / -seminare

MP04 Atemgymnastik / -therapie

MPO0O6 Basale Stimulation

MPOQO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen
MP10 Bewegungsbad / Wassergymnastik

MP11 Bewegungstherapie

MP12 Bobath-Therapie (fiir Erwachsene und / oder Kinder)

MP14 Diat- und Erndahrungsberatung

MP15 Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege
MP16 Ergotherapie / Arbeitstherapie

MP18 FuBreflexzonenmassage

MP22 Kontinenztraining / Inkontinenzberatung

MP24 Manuelle Lymphdrainage

MP25 Massage

MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP32 Physiotherapie / Krankengymnastik als Einzel- und / oder Gruppentherapie
MP34 Psychologisches / psychotherapeutisches Leistungsangebot / Psychosozialdienst
MP35 Rickenschule / Haltungsschulung / Wirbelsdulengymnastik

MP37 Schmerztherapie / -management

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen
sowie Angehorigen

MP42 Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

MP44 Stimm- und Sprachtherapie / Logopadie

MP45 Stomatherapie / -beratung

MP47 Versorgung mit Hilfsmitteln / Orthopadietechnik
MP48 Warme- und Kalteanwendungen

MP49 Wirbelsaulengymnastik

MP51 Wundmanagement

MP52 Zusammenarbeit mit / Kontakt zu Selbsthilfegruppen
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B-2.4

Nr.
SAO01
SA03

SA04
SA06
SA1l1

SA13

SA14

SA15

SA17

SA18
SA19

SA20

SA21
SA44
SA47
SA23

SA27

SA28

SA29

SA34

SA38

SA48

SA54

SA39

SA41
SA42
SA55
SA57
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Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung
Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
Raumlichkeiten: Aufenthaltsréume

Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

Raumlichkeiten: Fernsehraum
Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen

Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener
Nasszelle

Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch
verstellbare Betten

Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

Ausstattung der Patientenzimmer:
Internetanschluss am Bett / im Zimmer

Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach /
Tresor am Bett / im Zimmer

Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung
Verpflegung: Diat-/Erndhrungsangebot
Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Internetzugang

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religidse Einrichtungen

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

Persénliche Betreuung: Besuchsdienst / ,Griine
Damen®

Persénliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
Persdnliche Betreuung: Seelsorge

Persénliche Betreuung: Beschwerdemanagement

Persénliche Betreuung: Sozialdienst
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SA00 Wascheservice Wahlleistungsservice
B-2.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 621
B-2.6 Diagnosen nach ICD
B-2.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 S72 Knochenbruch des Oberschenkels 86
2 163 Schlaganfall durch Verschluss eines BlutgefaBes im 77
Gehirn - Hirninfarkt
3 S32 Knochenbruch der Lendenwirbelsdule bzw. des 49
Beckens
4 -1 I50 Herzschwache 22
4 -2 S22 Knochenbruch der Rippe(n), des Brustbeins bzw. der 22
Brustwirbelsaule
6 121 Akuter Herzinfarkt 20
7 M16 GelenkverschleiB (Arthrose) des Hiftgelenkes 15
8 S42 Knochenbruch im Bereich der Schulter bzw. des 14
Oberarms
9 M17 Gelenkverschlei3 (Arthrose) des Kniegelenkes 12
10 164 Schlaganfall, nicht als Blutung oder 11

BlutgefaBverschluss bezeichnet

B-2.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl
K56 Darmverschluss (Ileus) ohne Eingeweidebruch 9
Ie1 Schlaganfall durch Blutung innerhalb des Gehirns 9
167 Sonstige Krankheit der BlutgefaBe im Gehirn 9
T84 Komplikationen durch kinstliche Gelenke, Metallteile oder durch 8
Verpflanzung von Gewebe in Knochen, Sehnen, Muskeln bzw.
Gelenken
G20 Parkinson-Krankheit 8
C18 Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon) 7
170 Verkalkung der Schlagadern - Arteriosklerose 6
M47 GelenkverschleiB (Arthrose) der Wirbelsaule <5
S82 Knochenbruch des Unterschenkels, einschlieBlich des oberen <5
Sprunggelenkes
I35 Krankheit der Aortenklappe, nicht als Folge einer bakteriellen <5

Krankheit durch Streptokokken verursacht
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B-2.7
B-2.7.1

Rang
1

10

B-2.7.2

OPS
5-790

5-820
3-020
5-916

8-930

8-931

1-620

5-893

3-225
8-800
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Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS Bezeichnung

8-550 Fachibergreifende MaBnahmen zur frihzeitigen
Nachbehandlung und Wiedereingliederung
(Frihrehabilitation) erkrankter alterer Menschen

3-200 Computertomographie (CT) des Schadels ohne
Kontrastmittel

1-632 Untersuchung der Speiserdohre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels (iber die Vene

8-981 Fachibergreifende neurologische Behandlung eines
akuten Schlaganfalls

1-207 Messung der Gehirnstréme - EEG

8-854 Verfahren zur Blutwasche auBerhalb des Kérpers mit
Entfernen der Giftstoffe liber ein Konzentrationsgefalle
- Dialyse

8-831 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der
in den groBen Venen platziert ist

3-022 Farbdoppler-Ultraschall der HalsgefaBe

1-440 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem
oberem Verdauungstrakt, den Gallengdangen bzw. der
Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

Weitere Kompetenzprozeduren

Bezeichnung

Einrichten (Reposition) eines Knochenbruchs oder einer Ablésung
der Wachstumsfuge und Befestigung der Knochenteile mit
Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten von auBBen

Operatives Einsetzen eines kilnstlichen Hiftgelenks
Farbdoppler-Ultraschall der HirngefdBe

Voriubergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen durch
Haut bzw. Hautersatz

Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und
Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungenschlagader und
im rechten Vorhof des Herzens

Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und
Kreislauf mit Messung des Drucks in der oberen Hohlvene
(zentraler Venendruck)

Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch eine
Spiegelung

Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im Bereich
einer Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an Haut oder
Unterhaut

Computertomographie (CT) des Bauches mit Kontrastmittel

Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw.
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

Anzahl

548

193

103

94
83

78

74

66

63
61

Anzahl
57

46
45
45

38

35

35

34

32
30
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Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Sprechstunde flr Privatpatienten

Art der Ambulanz:

Privatambulanz

Erlduterung:

Sprechstunde Dr. med. Sgries

B-2.9

Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

In der Klinik fur Geriatrie, Akutgeriatrie, Frihrehabilitation und Tagesklinik wurden keine

ambulanten Operationen nach § 115 b SGB V erbracht.

Kommentar / Erlau-

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O | stationdre BG-Zulassung
M | nicht vorhanden
B-2.11 Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24ht
Bezeichnung terung
AAO Angiographiegerat / Gerat zur O
1 DSA GefaBdarstellung
am Klinikum
AAO Belastungs-EKG / Belastungstest mit ———2
3 Ergometrie Herzstrommessung
AAQO Bodyplethysmograph Umfangreiches =2
5 Lungenfunktionstestsyst
em
AAO Computertomograph Schichtbildverfahren im M
8 (CT Querschnitt mittels
Rdéntgenstrahlen
am Klinikum
AA1l Elektroenzephalographi Hirnstrommessung O
0 egerat (EEG)
AAl Elektromyographie Messung feinster ——r
1 (EMG) / Gerat zur elektrischer Stréme im
Bestimmung der Muskel
Nervenleitgeschwindigk
eit
AA1 Gerate der invasiven Behandlungen mittels M
3 Kardiologie Herzkatheter
AA1 Gerate fur Nierenersatzverfahren M
4
AA1l Kipptisch Gerat zur Messung des ———2
9 Verhaltens der

KenngréBen des
Blutkreislaufs bei
Lageanderung
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Nr.

AA2

AA2

AA2

AA2

AA2

AA2

AA3

AA3

Vorhandene Gerate

Lithotripter (ESWL)

Magnetresonanztomogr

aph (MRT)

Mammographiegerat

Oszillographie
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Umgangssprachliche
Bezeichnung

StoBwellen-
Steinzerstérung

Schnittbildverfahren
mittels starker
Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder

Réntgengerat fir die
weibliche Brustdrise

Erfassung von

Volumenschwankungen

der

Extremitatenabschnitte

Rdntgengerat / Durchleuchtungsgerat

Sonographiegerat /

Ultraschallgerat / mit

Dopplersonographiegera Nutzung des

t/

Duplexsonographiegerat farbkodierter Ultraschall

Dopplereffekts /

Spirometrie / Lungenfunktionspriifung

Szintigraphiescanner /

Gammasonde

Nuklearmedizinisches
Verfahren zur
Entdeckung
bestimmter, zuvor

markierter Gewebe, z.B.

Lymphknoten

24h1 Kommentar / Erlau-
terung
-2
] in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum
- _2
- _2
™
O

—)]

D]

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht

AA3 Uroflow / Blasendruckmessung

3

anzugeben)

B-2.12 Personelle Ausstattung
B-2.12.1 Arzte und Arztinnen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte)

Davon Facharztinnen/ -arzte

Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V)

Anzahl?
6,0
5,0
0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Allgemeinmedizin
Innere Medizin
Klinische Geriatrie

B-2.12.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und 28,5 3 Jahre inklusive

Krankenpfleger/ -innen Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zu- Kommentar / Erlduterung
satzliche akademische Abschliisse
PQOO0O ("Sonstige") 2 Geriatrie

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen
ZP02 Bobath

ZP07 Geriatrie

ZP12 Praxisanleitung

B-2.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP32 Bobath-Therapeut und Bobath-Therapeutin fir Erwachsene und / oder Kinder

SP35 Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement

SP04 Diatassistent und Diatassistentin

SPO5 Ergotherapeut und Ergotherapeutin / Arbeits- und Beschaftigungstherapeut und
Arbeits- und Beschaftigungstherapeutin

SP14 Logopdade und Logopadin / Sprachheilpadagoge und Sprachheilpadagogin /
Klinischer Linguist und Klinische Linguistin / Sprechwissenschaftler und
Sprechwissenschaftlerin / Phonetiker und Phonetikerin

SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin
SP23 Psychologe und Psychologin

SP25 Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin
SP27 Stomatherapeut und Stomatherapeutin
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Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP28 Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B-3 Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin, Neonatologie und
Padiatrische Intensivmedizin

B-3.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin, Neonatologie und Padiatrische

Intensivmedizin

Schlissel: Padiatrie (1000)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr PD Dr. med. J6érg Dembinski

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2201

Telefax: 04821 /772 - 2209

E-Mail: j.dembinski@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-3.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Kinder- und Jugendmedizin. Wir freuen uns, dass dieser Bericht Ihr
Interesse findet.

Die Aufgaben unseres Teams umfassen die stationdre und ambulante Behandlung
kranker Kinder aller Altersstufen. Neben der allgemeinen Kinderheilkunde bildet die
Intensivtherapie von Frih- und Neugeborenen und Kindern einen Schwerpunkt der Klinik.
Durch die enge Zusammenarbeit von Fachérzten, Arzten in der Weiterbildung,
Gesundheits- und Kinderkrankenpflegern, Physiotherapeuten, Erzieherinnen und einem
Psychologen wird eine ganzheitliche, auf die Bediirfnisse der Kinder optimal abgestimmte
Behandlung gewahrleistet.

In allen Bereichen liegen uns medizinische Kompetenz und Orientierung an modernen
Therapiestandards ebenso am Herzen wie die kindgerechte Betreuung unserer kleinen
Patienten unter Einbeziehung ihrer Eltern. Aufgelockerte Besuchszeiten und die
Mitaufnahme eines Elternteils sind daher flir uns selbstverstandlich.

Chefarzt: PD Dr. J. Dembinski
Ltd. OA und stellvertretender CA: Dr. A. Sachs
Funktionsbereiche:
o Neonatologie - OA Dr. U. Schnackenberg
) Padiatrische Intensivmedizin - OA Dr. U. Schnackenberg
. Allgemeinpadiatrie - OA Dr. M. Rett
- OA PD Dr. N. Tzaribachev (ab 01.09.2009)
o Allergologie / Pulmonologie - OA Dr. M. Rett
o Neuropadiatrie - OA Dr. A. Sachs
o Diabetologie - Dr. A. Gilinther-Scholz
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o Kinderrheumatologie - OA PD Dr. Tzaribachev (ab 01.09.2009)
o Schlafmedizin - OA Dr. M. Rett

Station 1

Die Intensivstation verfligt (iber 16 Betten, von denen zehn als Intensivbetten ausgelegt
sind. Die TUr-an-Tir Lage zur Geburtshilflichen Klinik im Perinatalzentrum ermdglicht die
reibungslose Versorgung auch kleinster Friihgeborener und erlaubt eine friithestmdgliche
Kontaktaufnahme von Muttern und Vatern mit ihren Kindern und Geschwistern, auch
wenn sie vorerst der Betreuung durch den Kinderarzt bedirfen.

Neben dem Chefarzt sind ein Oberarzt und finf Assistenzarzte verantwortlich, die
gemeinsam mit den Gesundheits- und Kinderkranken- intensivpflegerinnen, der Still- und
Laktationsberaterin, den Physiotherapeuten und dem Psychologen das Konzept der
ganzheitlichen Versorgung unter Einbeziehung der Eltern in die Tat umsetzen: Die
Realisierung eines intensiven Eltern-Kind-Kontaktes durch die Kanguruh- Pflege (,Haut-
auf-Haut-Kuscheln™), die tagliche Anleitung in der Pflege der kleinen Neu- und
Frihgeborenen und die Beratung in Stillfragen sind wichtige Bestandteile dieses
Konzeptes.

Die Nachsorgebetreuung, welche durch intensiver Kontaktaufnahme bereits in der Klinik
beginnt, wird nach dem Augsburger Modell ("Der Bunte Kreis" Westholstein / Itzehoe)
geleistet. Das Perinatalzentrum besitzt das Pradikat "Babyfreundliches Krankenhaus"
nach den Kriterien der WHO/UNICEF.

Der Interessenverband friihgeborener Kinder und deren Angehoériger - Nestfllichter e. V.
berat und unterstitzt Familien. Angehdrige und Freunde unserer frihgeborenen Babys.
Weitere Informationen finden Sie unter:www.fruehchen-itzehoe.de

Das zweite Aufgabenfeld der Intensivstation stellt die Versorgung schwerkranker Kinder
auBerhalb der Neugeborenenperiode dar. Lebensbedrohliche Erkrankungen wie
Stoffwechselentgleisungen, zum Beispiel bei Diabetes mellitus, Asthmaanfélle, schwere
Infektionen und bedrohliche Verletzungen, zum Beispiel nach Verkehrsunfallen, kénnen
durch die interdisziplinare Zusammenarbeit der Kinderarzte mit Facharzten anderer
Abteilungen des Hauses einer optimalen Versorgung zugefihrt werden.

Station 24

Auf der Wochenbettstation der Geburtshilflichen Klinik (Station 24) wird die integrierte
Wochenbettpflege - Betreuung von Mutter und Kind durch eine Pflegeperson - erfolgreich
durchgeflihrt. Die enge Zusammenarbeit der Geburtshilflichen Abteilung mit der
Neugeborenen-Intensivstation, die sich in Tlr-an-Tlr Lage in der dritten Etage des
Klinikums befindet, gewahrleistet maximale Sicherheit fir Mutter und Kind in der
Entbindungsphase.

Bei Risikogeburten - ob geplant oder in Notfallsituationen - ist sofort ein Kinderarzt vor
Ort, der das Neugeborene adaquat versorgt und gegebenenfalls weitere Schritte einleitet.

Weitere Bereiche der kinderarztlichen Neugeborenenversorgung umfassen die erste und
zweite Vorsorgeuntersuchung (Ul und U2), den taglichen Austausch mit den
Krankenschwestern bei der Visite sowie (bei besonderen Fragestellungen und Risiken) die
Durchfiihrung von Ultraschalluntersuchungen, zum Beispiel der Hiiften, der Nieren und
des Herzens.

FlUr eine ungestdrte Entwicklung der Mutter-Kind-Beziehung ist es sehr wichtig, dass
Mutter und Kind in den ersten Lebenstagen die ganze Zeit zusammenbleiben kénnen. Das
24-Stunden-Rooming-In wird daher angeboten und gerne angenommen.
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Allen Mittern, die gerne stillen mochten, steht ein Team aus Stillberaterinnen sowie
speziell geschulten Hebammen und Krankenschwestern beratend zur Seite, damit sie
eine schodne und befriedigende Stillzeit erleben kénnen.

Selbstverstandlich werden Mitter, die sich fiir eine Ernéhrung mit kiinstlicher
Babynahrung entscheiden, ebenso flirsorglich und kompetent auf diesem Gebiet beraten.
In unserem Stillcafé konnen Schwangere und Mutter Erfahrungen austauschen. Die
Stillambulanz bietet fachliche Beratung bei Stillproblemen durch Still- und
Laktationsberaterinnen (IBCLC).

Kinderaufnahme/Anmeldung/Ambulanz

In der Aufnahmeeinheit unserer Klinik werden als Notfall vorstellige Kinder und
Jugendliche durch einen Facharzt oder erfahrenen Assistenzarzt aufgenommen.
Mittwochs ab 16 Uhr sowie an den Wochenenden wird in den gleichen Raumlichkeiten die
Anlaufsprechstunde durch die niedergelassenen Kinderarzte durchgefiihrt. Die
Anmeldung zu einer unser Spezialsprechstunden findet hier ebenfalls statt. Auch die
kinderarztlichen Untersuchungen vor geplanten ambulanten Operationen finden hier
statt.

Im Rahmen unserer Sprechstunden werden Kinder mit einer Epilepsie,
Entwicklungsstérungen, Diabetes mellitus und anderen Erkrankungen qualifiziert betreut.

Kinderstation 7

Die Station 7 der Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin Neonatologie und Padiatrische
Intensivmedizin umfasst 30 Betten, in denen Kinder aller Altersstufen - vom friihen
Sauglingsalter bis zum 16. Lebensjahr - untergebracht sind. Typische Krankheitsbilder
sind Atemwegserkrankungen, Infektionskrankheiten, Epilepsien,
Stoffwechselentgleisungen (zum Beispiel bei Diabetes mellitus) sowie Erkrankungen, die
zu operativen Eingriffen im Bereich des Verdauungstrakts, der Harnwege, des
Bewegungsapparates und im HNO-Bereich fihren.

Die medizinische Betreuung erfolgt durch ein Team aus Chefarzt, 1 Oberarzt und
Assistenzarzten. Rundum die Uhr, also auch nachts und an Feiertagen wird eine
kontinuierliche arztliche Versorgung durch die Dienst habenden Assistenzarzte und
Oberarzte gewahrleistet. Erganzt wird unser Team durch die Zusammenarbeit mit
Facharzten aus den Bereichen Allgemein- und Unfallchirurgie, Urologie sowie HNO-
Heilkunde.

Unsere Physiotherapeuten bieten neben der gezielten Therapie von
Bewegungseinschrankungen nach Verletzungen, schweren Krankheiten und Operationen
auch die Physiotherapie von entwicklungsgestérten Kindern sowie Asthma-Schulungen
an. Die Behandlung kann in vielen Fallen ambulant fortgefihrt werden und erfolgt in
Zusammenarbeit mit Logopaden, Ergotherapeuten, Physiotherapiepraxen und
Orthopadietechnikern.

Ein Psychologe vervollstandigt das Team. Er beantwortet Fragen der Leistungsdiagnostik,
steht beratend zur Seite, wenn Krankheiten durch seelische Ursachen ausgel6st oder
verstarkt werden und leistet Eltern und Kindern in Krisensituationen psychologische
Unterstutzung.

Das Herzstiick der Patientenbetreuung stellen die Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen dar. Oft sind diese Mutterersatz, Freundin oder Kumpel flir die
Kinder, gelegentlich auch Anlaufstelle fiir seelische N&te der Eltern und wichtiges
Verbindungsglied im Informationsfluss zwischen Patienten, Eltern und Arzten.

Um den Aufenthalt fir unsere kleinen Patienten so wenig belastend wie mdéglich zu
gestalten, ist die Mitaufnahme eines Elternteils selbstverstdandlich. Damit keine
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Langeweile aufkommt, sorgen die Erzieherinnen im Spielzimmer und in den
Patientenzimmern mit einer groBen Auswahl an Spielzeug und Bastelmaterial fir reichlich
Beschaftigungs- und Ablenkungsmadglichkeiten. Der tagliche Unterricht durch einen
Lehrer erleichtert vielen Kindern, die Uber ldngere Zeit im Krankenhaus behandelt
werden missen, den Wiederanfang in der Schule.

Far alle kleinen Patienten, die die Station verlassen kénnen, steht ein Kinderspielplatz im
Gartengelande des Klinikums zur Verfligung. Weitere Abwechslung bringt unser
Klinikclown auf die Station. Er sorgt immer wieder fiir Spa8 und gute Laune - nicht nur
bei den kleinen Besuchern unserer Klinik!

Wenn auch die Kinder und ihre Eltern in der Regel froh sind, das Krankenhaus wieder
verlassen zu kdénnen, so hoffen wir dennoch, den Aufenthalt bei uns so angenehm und
kindgerecht wie méglich zu gestalten.

Operative Gebiete

In der Klinik fur Kinder- und Jugendmedizin Neonatologie und P&adiatrische
Intensivmedizin werden Kinder in enger Zusammenarbeit mit den Arzten anderer
Fachabteilungen im Hause oder mit niedergelassenen Belegarzten unter anderem
allgemein- und unfallchirurgisch, urologisch sowie HNO-arztlich betreut. Durch den
minimal-invasiven operativen Zugang (Schlissellochchirurgie) kann in vielen Fallen das
operative Zugangstrauma minimiert werden.

Der stationare Aufenthalt wird den Kindern durch die Mdglichkeit erleichtert, dass auch
die Eltern mit aufgenommen werden kénnen. Bei vielen operativen Eingriffen - auch
solchen in Vollnarkose - ist die Entlassung aus der stationaren Behandlung bereits am
Abend des OP-Tages mdglich.

Kooperationen

Externe neonatalogische Versorgung: Paracelsus Klinikum Hennstedt-Ulzburg (Level 3)
Kinderrheumatologie: Rheuma-Zentrum Bad Bramstedt

Kinderchirurgie: UKE Hamburg / Kinderklinik Hamburg Altona

Ophtalmologie

Neurochirurgie

Weitere und detailliertere Informationen zum Leistungsspektrum der Klinik finden Sie auf
unserer homepage: www.klinikum-itzehoe.de

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Padiatrie = Kommentar / Erlduterung

VK01 Diagnostik und Therapie von (angeborenen) nur Diagnostik, keine Therapie
Herzerkrankungen

VK03 Diagnostik und Therapie von (angeborenen) nur Diagnostik, keine Therapie
GefaBerkrankungen

VK04 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
padiatrischen Nierenerkrankungen

VKO5 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
Erkrankungen der endokrinen Driisen
(Schilddrise, Nebenschilddriise, Nebenniere,
Diabetes)

VK06 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
Erkrankungen des Magen-Darm-Traktes
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Padiatrie = Kommentar / Erlduterung

VK07 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
Erkrankungen der Leber, der Galle und des
Pankreas

VKO8 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
Erkrankungen der Atemwege und der Lunge

VK09 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
rheumatischen Erkrankungen

VK10 Diagnostik und Therapie von onkologischen nur Diagnostik
Erkrankungen bei Kindern und Jugendlichen

VK11 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
hamatologischen Erkrankungen bei Kindern und
Jugendlichen

VK12 Neonatologische / Padiatrische Intensivmedizin
VK13 Diagnostik und Therapie von Allergien

VK14 Diagnostik und Therapie von angeborenen und
erworbenen Immundefekterkrankungen
(einschlieBlich HIV und AIDS)

VK15 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
Stoffwechselerkrankungen

VK16 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
neurologischen Erkrankungen

VK17 Diagnostik und Therapie von (angeborenen) nur Diagnostik
neuromuskularen Erkrankungen

VK18 Diagnostik und Therapie von (angeborenen)
neurometabolischen / neurodegenerativen
Erkrankungen

VK19 Kindertraumatologie

VK20 Diagnostik und Therapie von sonstigen
angeborenen Fehlbildungen, angeborenen
Storungen oder perinatal erworbenen
Erkrankungen

VK21 Diagnostik und Therapie chromosomaler
Anomalien

VK22 Diagnostik und Therapie spezieller
Krankheitsbilder Friihgeborener und reifer
Neugeborener

VK23 Versorgung von Mehrlingen

VK24 Perinatale Beratung Hochrisikoschwangerer im
Perinatalzentrum gemeinsam mit Frauenarzten
und Frauenarztinnen

VK25 Neugeborenenscreening

VK26 Diagnostik und Therapie von
Entwicklungsstérungen im Sauglings-,
Kleinkindes- und Schulalter

VK27 Diagnostik und Therapie von psychosomatischen
Stérungen des Kindes

VK28 Padiatrische Psychologie
VK29 Spezialsprechstunde
VK30 Immunologie
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Padiatrie
VK34 Neuropadiatrie
VKOO Schlafmedizin

Kommentar / Erlduterung

B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /

Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MP54 Asthmaschulung

MP04 Atemgymnastik / -therapie

MP06 Basale Stimulation

MPO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und
Sozialarbeiterinnen

MP12 Bobath-Therapie (fir Erwachsene und / oder
Kinder)

MP14 Diat- und Erndhrungsberatung

MP15 Entlassungsmanagement / Briickenpflege /
Uberleitungspflege

MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary
Nursing / Bezugspflege

MP21 Kinasthetik

MP25 Massage

MP30 Padagogisches Leistungsangebot
MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP33 Praventive Leistungsangebote /
Préventionskurse

MP36 Sauglingspflegekurse
MP37 Schmerztherapie / -management

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung
von Patienten und Patientinnen sowie
Angehodrigen

MP43 Stillberatung
MP48 Warme- und Kélteanwendungen
MP51 Wundmanagement

MP52 Zusammenarbeit mit / Kontakt zu
Selbsthilfegruppen

MPOO Betreuung durch Erzieherinnen
MPOO Diabetiker-Schulung

Kommentar / Erlduterung

in Zusammenarbeit mit der
Klinik fir Anasthesiologie

[z. B. Asthma- und
Diabetesschulungen

[z. B. in Zusammenarbeit mit
Wundmanagern des Klinikums

Elternschule e.V., Nestfllichter
e.V. (Interessenverband
Frihgeborener und deren
Angehdriger)
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B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SAO01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsréaume

SA05 Raumlichkeiten: Mutter-Kind-Zimmer /
Familienzimmer

SA08 Raumlichkeiten: Teekliiche flr Patienten und Servicewagen
Patientinnen

SA09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson
SA10 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer

SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener
Nasszelle

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrdnkebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Erndhrungsangebot
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religiése Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA37 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Spielplatz / Spielecke

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Personliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Griine
Damen"

SA41 Personliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Persodnliche Betreuung: Sozialdienst
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Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

‘Vollstationére Fallzahl:

|2.617

B-3.6
B-3.6.1

Rang
1

B-3.6.2

ICD
PO7

G40
P22
J45
P39

Q53
G47
Q62

T17

Diagnosen nach ICD

Hauptdiagnosen nach ICD

ICD

A0S

A08

S06
S00
J18

Jo6

R10
J20
K59

E10

Bezeichnung

Durchfallkrankheit bzw. Magen-Darm-Grippe,
wahrscheinlich ausgeldst durch Bakterien, Viren oder
andere Krankheitserreger

Durchfallkrankheit, ausgeldst durch Viren oder
sonstige Krankheitserreger

Verletzung des Schadelinneren
Oberflachliche Verletzung des Kopfes

Lungenentziindung, Krankheitserreger vom Arzt nicht
ndher bezeichnet

Akute Entziindung an mehreren Stellen oder einer
nicht angegebenen Stelle der oberen Atemwege

Bauch- bzw. Beckenschmerzen
Akute Bronchitis

Sonstige Stoérung der Darmfunktion, z.B. Verstopfung
oder Durchfall

Zuckerkrankheit, die von Anfang an mit Insulin
behandelt werden muss - Diabetes Typ-1

Weitere Kompetenzdiagnosen

Bezeichnung

Stoérung aufgrund kurzer Schwangerschaftsdauer oder niedrigem
Geburtsgewicht

Anfallsleiden - Epilepsie

Atemnot beim Neugeborenen

Asthma

Sonstige ansteckende Krankheit die flir die Zeit kurz vor, wahrend
und kurz nach der Geburt kennzeichnend ist

Hodenhochstand innerhalb des Bauchraums

Schlafstérung

Angeborene Fehlbildung des Nierenbeckens bzw. angeborene
Fehlbildung des Harnleiters mit Verengung oder Aufstauung von

Harn

Fremdkoérper in den Atemwegen

Fallzahl
217

158

120
106
95

83

82
74
72

72

Anzahl
62

54
36
29
28

19
13
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B-3.7.1

Rang
1

10

B-3.7.2

OPS
9-500
8-561
3-004
8-560

8-390

8-018

3-00g
5-470
5-790

8-015

1-620
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Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS Bezeichnung

8-020 Behandlung durch Einspritzen von Medikamenten in
Organe bzw. Gewebe oder Entfernung von Erglissen
z.B. aus Gelenken

8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der
Lungenschlagader und im rechten Vorhof des Herzens

3-000 Ultraschall des Kopfes

3-009 Ultraschall des Bauches und des dahinterliegenden
Gewebes mit Ausnahme des Oberbauches

3-00b Ultraschall der Niere und der Harnwege

1-208 Messung von Gehirnstrémen, die durch gezielte Reize
ausgeldst werden (evozierte Potentiale)

9-262 Versorgung eines Neugeborenen nach der Geburt

8-811 Ausgleich eines Flissigkeitsmangels bei Neugeborenen
durch Einbringen von Flissigkeit tiber eine Vene

8-010 Gabe von Medikamenten bzw. Salzlésungen Uber die
GefaBe bei Neugeborenen

1-207 Messung der Gehirnstréme - EEG

Weitere Kompetenzprozeduren

Bezeichnung

Patientenschulung

Funktionsorientierte kérperliche Ubungen und Anwendungen
Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) Gber die Haut

Anwendung von natlrlichem oder kinstlichem Licht zu
Heilzwecken - Lichttherapie

Behandlung durch spezielle Formen der Lagerung eines Patienten
im Bett, z.B. Lagerung im Schlingentisch oder im Spezialbett

Kinstliche Erndhrung lber die Vene als medizinische
Nebenbehandlung

Ultraschall der Hlftgelenke beim Saugling
Operative Entfernung des Blinddarms

Einrichten (Reposition) eines Knochenbruchs oder einer Ablésung
der Wachstumsfuge und Befestigung der Knochenteile mit
Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten von auBBen

Kinstliche Erndhrung lGber eine Magensonde als medizinische
Hauptbehandlung

Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch eine
Spiegelung

Anzahl
977

723

444

378

344
234

204
181

151

138

Anzahl
128

76

65

63

61

57

54
52
48

46

14
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Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Sprechstunde fir Privatpatienten

Art der Ambulanz:

Privatambulanz

Erlduterung:

Herr CA PD Dr. Dembinski

Frihgeborenennachsorge

Art der Ambulanz:

Friihgeborenennachsorge

Erlduterung:

Frau Perlett

Nachsorge fur Risik

0-, Fruh- und Neugeborene

Art der Ambulanz:

Nachsorge fir Risiko-, Frih- und Neugeborene

Erlduterung:

Herr OA Dr. Schnackenberg

Sprechstunde fur Entwicklungsfragen

Art der Ambulanz:

Sprechstunde flr Entwicklungsfragen

Erlduterung:

Herr OA Dr. Sachs

Neuropadiatrische Sprechstunde

Art der Ambulanz:

Neuropadiatrische Sprechstunde

Erlauterung:

Herr OA Dr. Sachs

Sprechstunde fur Ki

nder mit Diabetes

Art der Ambulanz:

Sprechstunde fir Kinder mit Diabetes

Erlauterung:

Frau Dr. Glnther-Scholz

Kinderrheumatologische Sprechstunde

Art der Ambulanz:

Kinderrheumatologische Sprechstunde

Erlduterung:

Herr OA PD Dr. Tzaribachev (ab 01.09.2009)

Sprechstunde Rheuma in der Schwangerschaft

Art der Ambulanz:

Sprechstunde Rheuma in der Schwangerschaft

Erlduterung:

Frau Dr. Hager, Herr OA PD Dr. Tzaribachev (ab 01.09.2009)

Asthmaschulung

Art der Ambulanz:

Asthmaschulung

Erlduterung:

Herr OA Dr. Rett

Kinderpsychologie

Art der Ambulanz:

Kinderpsychologie

Erlduterung:

Herr Dipl.-Psych. Hellwig

Ambulante Physiotherapie

Art der Ambulanz:

Ambulante Physiotherapie

Erlauterung:

Frau Schneider, Herr Olde

Stillambulanz

Art der Ambulanz:

Stillambulanz

Erlauterung:

Frau Brosch
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Tagesklinische Versorgung:

In der aus 8 Betten bestehenden tagesklinischen Einheit erfolgt die perioperative
Versorgung tageschirurgischer Patienten, stationdre Diabetesschulung, tagesklinische
allergologische Diagnostik und Therapie sowie Schlafmedizin.

B-3.9

Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

In der Klinik wurden keine ambulanten Operationen nach § 115b SGB V erbracht.

Kommentar / Erlau-

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O | stationdre BG-Zulassung
M | nicht vorhanden
B-3.11 Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24ht
Bezeichnung terung
AA38 Beatmungsgerate / Maskenbeatmungsgerat ———2
CPAP-Gerate mit dauerhaft positivem
Beatmungsdruck
AAO03 Belastungs-EKG / Belastungstest mit ———2
Ergometrie Herzstrommessung
AA39 Bronchoskop Gerat zur Luftréhren- O
und
Bronchienspiegelung
AA08 Computertomograph Schichtbildverfahren im |
(CT) Querschnitt mittels
Réntgenstrahlen
am Klinikum
AA40 Defibrillator Gerat zur Behandlung ——l
von lebensbedrohlichen
Herzrhythmusstérungen
AA1Q0 Elektroenzephalograp Hirnstrommessung O

hiegerat (EEG)

AAl1l Elektromyographie Messung feinster

(EMG) / Geréat zur elektrischer Stréme im
Bestimmung der Muskel
Nervenleitgeschwindig

keit

AA43 Elektrophysiologischer Messplatz zur Messung

Messplatz mit EMG, feinster elektrischer

NLG, VEP, SEP, AEP Potentiale im
Nervensystem, die
durch eine Anregung
eines der funf Sinne
hervorgerufen wurden

AA44 Elektrophysiologischer Messplatz zur Diagnostik

von Herzrhythmusstérungen

—_——2

—_——2

—_——2
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h1 Kommentar / Erlau-
Bezeichnung terung
AA47 Inkubatoren Gerate fur Frih- und O
Neonatologie Neugeborene
(Brutkasten)
AA19 Kipptisch Gerat zur Messung des ——td

Verhaltens der
KenngréBen des
Blutkreislaufs bei

Lagednderung
AA22 Magnetresonanztomog Schnittbildverfahren ] in Kooperation mit
raph (MRT) mittels starker der Radiologischen
Magnetfelder und Gemeinschaftspraxis
elektromagnetischer am Klinikum
Wechselfelder
AA28 Schlaflabor =2
AA29 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit O
Dopplersonographiege Nutzung des
rat / Dopplereffekts /
Duplexsonographieger farbkodierter Ultraschall
at
AA31 Spirometrie / Lungenfunktionsprifung e
AA33 Uroflow / Blasendruckmessung —_—2
AA58 24h-Blutdruck-Messung ———2
AA59 24h-EKG-Messung ]
AA00 a Alle gangigen
GroBgerate eines
Schwerpunktkranken
hauses stehen
unseren

padiatrischen
Patienten je nach
Krankheitsbild zur
Verfligung.

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)
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B-3.12 Personelle Ausstattung
B-3.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl?
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 17,03
Davon Facharztinnen/ -arzte 3,78
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

Kinder- und Jugendmedizin

Kinder- und Jugendmedizin, SP Neonatologie

Kinder- und Jugendmedizin, SP Neuropadiatrie

Kinder- und Jugendmedizin: Padiatrische Diabetologie
Kinder- und Jugendmedizin: Padiatrische Intensivmedizin
Kinder- und Jugendmedizin: Kinderrheumatologie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)
Intensivmedizin

Kinder-Endokrinologie und -Diabetologie
Kinder-Rheumatologie

Schlafmedizin

B-3.12.2 Pflegepersonal
Anzahl  Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und Kinder 40,4 3 Jahre inklusive

krankenpfleger/ —innen Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
PQO09 P&diatrische Intensivpflege
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Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen Kommentar / Erlduterung
ZP03 Diabetes

ZP12 Praxisanleitung

ZP0O ("Sonstiges") Still- und Laktationsberatung

B-3.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin

SP35 Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement

SP04 Diatassistent und Diatassistentin

SP06 Erzieher und Erzieherin

SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin
SP23 Psychologe und Psychologin

SP28 Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

SP0O0 Asthmatrainer
SPOO Still- und Laktationsberaterinnen
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B-4 Klinik fur Allgemein-, GefaB- und Viszeralchirurgie
B-4.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Klinik far Allgemein-, GefaB3- und Viszeralchirurgie
Schlissel: Allgemeine Chirurgie (1500)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr Prof. Dr. med. Michael Neipp

) )

StrafBle: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821 /772 - 2401

Telefax: 04821 / 772 - 2409

E-Mail: m.neipp@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-4.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Klinik flr Allgemein-, GefaB- und Viszeralchirurgie. Wir freuen uns,
dass dieser Qualitatsbericht Ihr Interesse findet.

Allgemeinchirurgie

Die "Allgemeinchirurgie" war frither der Oberbegriff flir die gesamte Chirurgie. Da sich
aber immer mehr Spezialgebiete wie die Herzchirurgie, die GefaBchirurgie und die
Unfallchirurgie herauskristallisierten, zahlen folgende Bereiche bei uns zur
Allgemeinchirugie:

Erkrankungen

der Schilddriise (Struma), Nebenschilddrise und Nebennieren (endokrine Organe)
der Gallenblase (Steinleiden, Geschwiilste, Entziindungen)

wie Leisten- und sonstige Weichteilbriiche

der Weichteile (Entzindungen, Geschwiilste)

des Blinddarms (Appendix) sowie des Dinn-, Dick- und Mastdarms (Entziindungen,
Krebserkrankungen, Divertikelkrankheit)

des Enddarms (Hamorrhoiden, Fisteln)

Besonders liegt uns auch die optimale Versorgung unserer Kleinen am Herzen:

Weichteilbriiche und Magenpfértnerenge bei Kindern

Gefal3chirurgie

"Der Mensch ist so alt wie seine Gefal3e"

63 von 146


mailto:m.neipp@kh-itzehoe.de
http://www.klinikum-itzehoe.de/

Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Die moderne GefaB-Therapie umfasst das gesamte Blutleitungssystem des menschlichen
Korpers, die Arterien und die Venen. Eine Stérung dieses Leitungssystems flhrt zu einer
Erkrankung der Organe in der betroffenen Kérperregion: zum Beispiel im Gehirn der
Schlaganfall, am Herzen der Infarkt, in den Beinen die Durchblutungsstérung
("Schaufensterkrankheit") oder Krampfadern.

Uns ermdglichen heute moderne Ultraschall- wie auch schonende Réntgenverfahren eine
genaue Beurteilung des GefaBBsystems. Danach entscheiden wir im persénlichen
Gesprach, welche Behandlungsmethode

wir am schonendsten anwenden.

Die GefaB-Therapie in unserer Klinik reicht von der konservativen Behandlung (zum
Beispiel Infusionen) Uber Kathetertechniken minimal-invasiv/endovaskular) mittels
Ballonaufdehnung oder dem Einbringen von Metallstiitzen (Stents) bis hin zur operativen
Behandlung von Kopf bis FuB (zum Beispiel Entkalkungen, Umleitungs- beziehungsweise
Bypass-Operationen) und Ausschaltungen bei Aussackungen der Bauchschlagader).
Zusatzlich werden die Venenerkrankungen (konservativ oder als "Varizenoperation")
behandelt.

Beispiele unseres Behandlungsspektrums auf einem Blick:

konservative und operative Therapie bei Venenerkrankungen:

- Krampfadern (Varizen)
- Thrombosen
- "offene Beine"

konservative und operative Therapie bei Arterienerkrankungen:

- Halsschlagaderverengung
- Bauch-/Becken-/Arm- und Beingefal3e bis zum FuB
- FuB- und Zehengeschwiire

- Durchblutungsstérungen als Folge der Zuckerkrankheit (Diabetes mellitus)

Seit April 2007 bieten wir zusatzlich in Zusammenarbeit mit der Radiologischen Praxis am
Klinikum Itzehoe die Behandlung mittels Stenteinlage an. Hier wird Uber eine Punktion
der Leiste ein Metallgittersystem in die Halsschlagader eingebracht. Dies bewirkt eine
Beseitigung der Engstelle an der Halsschlagader.

Spezialangebote:

Venenerkrankungen: Hier ist eine Behandlung, z.B. zur Krampfaderoperation, im
LVenenzentrum" der Stadtklinik Glickstadt mit dem Team des Klinikums Itzehoe madglich.
Das Klinikum Itzehoe verfligt tber finf spezialisierte GefaBchirurgen, die zurzeit ca. 150
Krampfaderoperationen pro Jahr durchflihren. Das ,Venenzentrum® ermdéglicht uns, in
patientenfreundlichen Rdumen abseits vom groBen Klinikbetrieb, Ihr Venenleiden zu
behandeln. Die Diagnostik umfasst alle modernen Verfahren von der kdrperlichen
Untersuchung bis hin zum farbkodierten Ultraschall (Duplexsonographie). Die Therapie
reicht von der Verédung kleinerer Knoten bis zur klassischen Operation an der oberen
Veneneinmiindung. Ein Expertenteam von Arzten und Pflegekréften betreut Sie von der
Aufnahme bis zur Entlassung im Ambiente einer Kurklinik. Selbstverstandlich ist auch
eine ambulante Planung der Operation oder der konservativen Therapie mdglich. Ein Taxi
kann Sie zur Behandlung nach Glickstadt bringen und fahrt Sie nach Abschluss der
Behandlung wieder nach Hause.
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Unsere Ziele:
- Terminsicherheit
- optimale Behandlungsabldufe und Behandlungsergebnisse

sowie hohe Patientenzufriedenheit.

Anlage von zentralvendsen Medikamentenkammern (Portsysteme) zur Chemotherapie
(minimale Schnitte, auf Wunsch in Allgemein- oder Lokalandsthesie). Diese Eingriffe
werden in aller Regel ambulant durchgeflhrt.

Anlage von Dialyse-Shunts (GefaBzugange zur Blutwasche). Hier besteht eine enge
Kooperation mit der Dialysepraxis am Klinikum Itzehoe. Die operativen Eingriffe kdnnen
sowohl ambulant als auch stationar erfolgen. In vielen Fallen ist eine 6rtliche Betaubung
maglich. Dies hangt haufig von Ihren Winschen oder aber Vorstellungen ab.

_Interventionelle Angiologie: Es erfolgt eine Aufdehnung von GefaB3en Uber in das
GefaBsystem eingebrachte Katheter durch Punktion eines groBeren GefaBes oder im
Zusammenhang mit offenen Operationen. Dabei werden unter anderem Metallprothesen
(Stents) zur Uberbriickung von GefiaBengen im Bereich der Bein- und BeckengefiBe, der
groBen Bauchschlagader (Aorta) und der Halsschlagader (Carotis) in das GefdaBsystem
eingebracht. Dies wird in Zusammenarbeit mit den Kollegen der radiologischen Praxis
und teilweise durch das gefaBchirurgische Team im OP durchgefihrt. Hier wird nahezu
das gesamte Spektrum der interventionellen Angiologie vorgehalten.

Bypasschirurgie zur Behandlung der Schaufensterkrankheit und offener Wunden im
Bereich der Beine: Ist eine Intervention mittels Katheterverfahren (Stent bzw. Ballon)
nicht moéglich, so werden durch uns samtliche Formen der Bypassanlagen durchgefiihrt.
Dabei wird bei dem Verschluss einer Arterie mittels einer Umgehungsoperation arterielles
Blut in entferntere Kdrperregionen gebracht. Als Bypassmaterial wird vorzugsweise die
kdrpereigene Vene oder aber Kunststoff verwendet. Hierbei konnen Bypdsse z.B. bei
Diabetikern auch auf kleinste GefaBe am FuBricken angelegt werden (pedaler Bypass).

Ausschaltung einer Aussackung der Bauchsschlagader (Aneurysma) durch ,innere
Metallstitzen™ (Aortenstent): Die Stents im Bereich der Bauchschlagader werden durch
unser gefaBchirurgisches Team im Operationssaal eingesetzt. Dabei sind lediglich zwei
kleine Hautschnitte im Bereich der Leistenregion erforderlich. Die Operation kann auf
Wunsch auch in drtlicher Betaubung erfolgen. Sollte eine Operation an der
Bauchschlagader mittels Stent aus anatomischen Griinden nicht mdéglich sein, so kann
die Aussackung selbstverstandlich auch Uber eine direkte Freilegung der GefdBe
durchgefliihrt werden. Es wird dann in herkémmlicher Weise eine Kunststoffprothese zur
Ausschaltung des Aneurysmas eingesetzt.

Wundbehandlung:

Entsprechend eigens erstellter Leitlinien erfolgt eine stadiengerechte Therapie
chronischer Wunden unter Verwendung der modernsten Verbandstechniken. Dabei wird
eine intensive Fort- und Weiterbildung betrieben. Viele Pflegekréfte und auch Arzte
wurden zur ,Wundexpertin® bzw. zum ,Wundexperten" ausgebildet (zertifizierte
Zusatzausbildung).

Spezielle GefaBdiagnostik:Die konventionellen Verfahren zur Réntgendarstellung
(Angiographie Uber direkt in die Arterien eingebrachte Kontrastmittel) werden
zunehmend durch nicht invasive, diagnostische Verfahren (weniger belastend) ersetzt:
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Ultraschalluntersuchungen (Doppler, Duplexsonographie), Magnetresonanztomographie
(Angio-MR), hochauflésende Computertomographie (64-zeiler CT, Ultradiinnschnitte)

Wichtig: Zahlreiche arztliche Mitarbeiter des Klinikums verfligen Uber die
Zusatzbezeichnung ,Schwerpunkt GefaBchirurgie®. Entscheidungen lber eine Therapie
werden im personlichen Gesprach mit Ihnen abgestimmt. In viele Fragestellungen wird
der Hausarzt oder der niedergelassene Facharzt aktiv miteinbezogen. Es wird dann
vorzugsweise nach schonenden (nicht invasiven) Methoden zur Behandlung gesucht.
Oftmals reicht eine Ballonaufdehnung beispielsweise zur Behandlung der
Schaufensterkrankheit aus, so dass in vielen Fallen auf eine ausgedehnte Operation
verzichtet werden kann.

Viszeralchirurgie

Die Viszeralchirurgie befasst sich mit der Chirurgie der inneren Organe. Mit der folgenden
Auflistung mdchten wir Ihnen einen Uberblick Gber die zu behandelnden Organe sowie
deren haufigsten Erkrankungen vermitteln:

Oberer Verdauungstrakt:

- Speiseréhrenkrebs

- Zwerchfellbriiche

- Refluxkrankheit

- Magenkrebs

- Geschwiire von Magen und Zwélffingerdarm

- Dinndarmerkrankungen

- Leber-, Gallengangs- und Bauchspeicheldrisenchirurgie

Unterer Verdauungstrakt:

- Dickdarmkrebs/-entziindungen
- Divertikelkrankheit

- Mastdarmkrebs

- Hdmorrhoiden und Fisteln

Folgende Erkrankungen des Brustraumes werden operativ behandelt:

Lungenkrebs und Metastasen

geplatzte Lungenblaschen und Verletzungen

Spezialgebiete:
Schlussellochchirurgie

Musste man friiher im Magen-Darm-Bereich operiert werden, ging das nur mit einem
groBen Schnitt, denn der Chirurg konnte sonst den zu operierenden Bereich nicht sehen.
Heute machen wir bei vielen Eingriffen im Magen- und Darmbereich nur kleine Zugange
Uber die Bauchdecke. Wir fihren kleine Videokameras und spezielle Instrumente ein und
kontrollieren die einzelnen OP-Schritte Gber einen Monitor.

Diese so genannte Schllissellochchirurgie ersetzt immer mehr die groBen Bauchschnitte.
Unsere Patienten haben durch diese minimal-invasive Operation eine Reihe von Vorteilen,
denn die nur kleinen Schnitte der Operationsinstrumente verringern die spateren
Wundschmerzen, erzeugen kleinere, fast unsichtbare Narben und verkiirzen enorm die
Genesungszeit.
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Diese minimal-invasive OP-Technik wenden wir bei folgenden Organen an:

Magen/Zwerchfell:

- Zwerchfellbruch
- Refluxkrankheit

Leber/Gallenblase:

- Gallenblasenentfernung
- Leberzystenaufdeckelung
- Leberteilresektion

Leistenbriiche:

- nach Voroperation

- beidseitige Briiche

- einseitige Briche

- DUnn- und Dickdarm:

- Wurmfortsatz (Appendix)

- gutartige Erkrankungen (kunstlicher Darmausgang) mit Teilentfernung des Darms
- Stomaanlage

Wichtig: Das Einsatzgebiet fir minimal-invasive OP-Techniken wird standig erweitert. So
werden heute am Klinikum Itzehoe auch bdsartige Erkrankungen des Dickdarmes (in
friihen Stadien) laparoskopisch operiert. Eine weitere Ausdehnung dieser
patientenfreundlichen OP-Technik wird angestrebt.

Rendez-vous-Verfahren

Die Rendez-vous-Technik (zwischen Laparoskopie und Endoskopie) kommt sowohl im
oberen als auch im unteren Magen-Darm-Trakt zur Anwendung. Hierbei ergénzen sich die
Mdéglichkeiten der Darmspiegelung (Koloskopie), der Magenspiegelung (Gastroskopie) mit
den Mdéglichkeiten der Spiegelung der Bauchhéhle (Laparoskopie).

- Koloskopisch unterstiitzte laparoskopische Wedge-Resektionen
- Laparoskopisch untersttitzte koloskopische Polypektomien

Auch die laparoskopisch assistierten Verfahren, also komplexere operative Eingriffe, bei
denen ein GroBteil der Operation rein laparoskopisch durchgefiihrt wird, kommen
zunehmend zur Anwendung. Im Brustkorbbereich werden explorative Thorakospien und
thorakoskopische Klemmenresektionen bei gutartigen und bésartigen Erkrankungen
durchgefihrt.

Weichteilbriche

Weichteilbriiche sind nicht immer sofort zu erkennen. Sie verursachen auch nicht
unbedingt groBe Schmerzen. Anzeichen kénnen sich aber eventuell bei extremer
Belastung wie schweres Heben, langes Sitzen oder starkem Husten bemerkbar machen.
Zum haufigsten Weichteilbruch gehért der Leistenbruch, der Giberwiegend bei Mannern
auftritt.
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Leistenbruch

Weitere Symptome: Vorwdlbung im Bereich der Leiste, die so genannte Bruchgeschwulst.
Leichter, ziehender Schmerz in der Bruchregion, der sich beim Abtasten verstarkt. Der
Schmerz kann auch in den Hoden ausstrahlen. Gelegentlich Bauchschmerzen. Sind die
Eingeweide eingeklemmt, treten starke Schmerzen und Erbrechen auf.

Weitere Weichteilbriiche kénnen wir diagnostizieren und behandeln:

- Narbenbriche

- Schenkelbriche
- Nabelbriiche

- innere Bruche

Hierbei kdnnen wir alle Verfahren (konventionell, gegebenenfalls mit Netz,
"Schlussellochchirurgie™) anwenden. Diese Behandlungen sind auch in értlicher
Betdubung realisierbar.

Weitere Besonderheiten

Neben den gangigen Operationen bieten wir auch spezielle Eingriffe an, zum Beispiel bei
krankhafter Fettsucht.

Magenbandoperation bei krankhafter Fettsucht (gastric-banding)

Ein Magenband wird bevorzugt tber kleine Hautschnitte in den Bereich des
Mageneingangs eingebracht. An der Innenseite des Magenbandes befindet sich ein
aufblasbarer Ballon, der Gber einen Schlauch mit einem Reservoir verbunden ist. Dieses
Reservoir befindet sich unter der Haut. So kann man nach der Operation den
Durchmesser des Mageneingangs in Abhangigkeit von der gewiinschten
Gewichtsreduktion variieren.

Der Patient wird so gezwungen, seine Essgewohnheiten zu andern. Die Nahrungszufuhr
wird drastisch eingeschrankt und er muss langer und grindlicher kauen. Selbst nach
geringer Nahrungszufuhr tritt schnell ein Sattigungsgefiihl ein. Die grundlegende
Anderung des Essverhaltens wird durch das Magenband unterstiitzt, setzt aber die
Kooperation des Patienten voraus.

Sonderuntersuchungen

Durch kontinuierliche Weiterbildung und Besuchen von Kongressen - weltweit - kénnen
wir neueste, sichere, Patienten schonende und hochspezialisierte
Untersuchungsmethoden anwenden. Daraus ergibt sich eine schnelle und zuverlassige
Diagnosestellung von Beschwerden.

24-Stunden-ph-Metrie (Sdauremessung in der Speiserdhre)

Manometrie (Druckmessung am SchlieBmuskel von Speiserdhre und Enddarm)
rektale Endosonographie (Ultraschall innerhalb des Enddarms)

Sonographie (Ultraschall von Schilddriise, Bauch und Weichteilen)

Doppleruntersuchungen (Untersuchungen der Durchblutung)
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie
VC11 Thoraxchirurgie: Lungenchirurgie

VC13 Thoraxchirurgie: Operationen wegen
Thoraxtrauma

VC14 Thoraxchirurgie: Speiseréhrenchirurgie

VC15 Thoraxchirurgie: Thorakoskopische Eingriffe

VC16 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie:
Aortenaneurysmachirurgie

VC17 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Offen
chirurgische und endovaskulare Behandlung von
GefaBerkrankungen

VC18 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Konservative
Behandlung von arteriellen GefaBerkrankungen

Kommentar / Erlduterung

Atypische Lungenresektion,
Lappenresektion, einseitige
Pneumektomie

In interdisziplinarer
Zusammenarbeit mit der
Unfallchirurgischen Klinik
werden notwendige
Interventionen und Operationen
bei Thoraxverletzten
durchgeflihrt.

Neben der Chirurgie von
bdsartigen Erkrankungen der
Speiserdhre umfasst unser
Spektrum gutartige
Erkrankungen im
Erwachsenenalter sowie
Verletzungen der Speiserdhre.

Soweit technisch maéglich und
medizinisch sinnvoll, werden
Eingriffe minimal-invasiv
durchgeflihrt, insbesondere zur
Exploration, bei Pneumothorax
oder zur Sympathektomie.

Interventionell (Aortenstents)
und offen-chirurgisch

das gesamte Spektrum der
Behandlung infrarenaler
Bauchaortenaneuyrismata wird
angeboten.

u.a. Hybrideingriffe
(endovaskulare Therapie plus
offene Operation in einem
Eingriff)

samtliche endovaskulare
Verfahren und offene
Operationen ohne Verwendung
einer Herz-Lungen-Maschine
werden angeboten

es besteht eine enge
Kooperation mit der Praxis flr
Radiologie hier am Haus.

Infusionsbehandlungen (z.B.
Prostaglandine),
Schmerzbehandlung,
Sympathiekolysen,
Wundbehandlung durch
zertifiziertes arztliches und
pflegerisches Personal.
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie Kommentar / Erlduterung

VC19 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Diagnostik Venenzentrum Gllickstadt

und Therapie von venésen Erkrankungen und (samtliche operative Verfahren

Folgeerkrankungen v.a. der primaren Varicosis)
Duplexsonographie (2
hochwertige Gerate), Doppler,
Phlebographie und andere
phlebologische
Untersuchungsverfahren

VC21 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Endokrine Der Schwerpunkt der

Chirurgie endokrinen Chirurgie liegt bei
gutartigen und bésartigen
Erkrankungen der Schilddrise
und Nebenschilddrise. Diese
Eingriffe werden in der Regel
unter Neuromonitoring des
Nervus recurrens durchgefihrt.
Die Chirurgie an der Nebenniere
kann meist minimalinvasiv

erfolgen.
VC22 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Magen-Darm- Wir bieten in unserer Klinik das
Chirurgie gesamte Operationsspektrum

bei gutartigen und bdsartigen
Erkrankungen von Magen,
Dinn- und Dickdarm sowie
Enddarm inklusive der
Behandlung chronisch
endzindlicher
Darmerkrankungen und der
Proktologe. Dabei werden
Eingriffe in zunehmendem MaBe
auch interventionell, in
Rendezvous-Technik auch
minimal-invasiv durchgefihrt.

VC23 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Leber-, Samtliche Eingriffe am Leber,
Gallen-, Pankreaschirurgie Pankreas und Galle werden

durchgefihrt, inklusive
atypischer und anatomischer
Leberresektionen, Whipple-OP,
Pankreas Linksresektion, totale
Pankreatektomie,
Duodenumerhaltende
Pankreaskopfresektion,
Gallengangschirurgie bei
benigner und maligner

Indikation
VC24 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Interdisziplinare Diskussion der
Tumorchirurgie onkologischen Patienten in

regelmaBigen onkologischen
Konferenzen u.a. zur Planung
operativer neoadjuvanter,
adjuvanter und palliativer
TherpiemaBnahmen.
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie

VC34 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Thorax

VC55 Allgemein: Minimalinvasive laparoskopische
Operationen

VC56 Allgemein: Minimalinvasive endoskopische
Operationen

VC57 Allgemein: Plastisch-rekonstruktive Eingriffe
VC58 Allgemein: Spezialsprechstunde

VC60 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie:
Adipositaschirurgie

VC61 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie:
Dialyseshuntchirurgie

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Radiologie
VRO02 Ultraschalluntersuchungen: Native Sonographie

Kommentar / Erlduterung

in interdisziplinarer
Zusammenarbeit mit der
Unfallchirurgischen Klinik
werden notwendige
Interventionen und Operationen
bei Thoraxverletzten
durchgefihrt.

Das sich standig erweiternde
Operationsspektrum umfasst
Eingriffe an Magen, Gallenblase,
Nebenniere, Zwerchfell,
Dinndarm, Appendix, Dickdarm,
Leber und Bauchwand. Zudem
werden Bruchoperationen sowie
Explorationen und Adhasiolysen
laparoskopisch durchgefiihrt.

Die Versorgung von
Leistenhernien wird
Uberwiegend in total
extraperitoneller,
endoskopischer Technik
durchgefiihrt

Indikationssprechstunde,
Privatsprechstunde,
Spezialsprechstunden ftir CED,
GefaBchirurgie, Proktologie,
Venenzentrum Glickstadt,
Schilddrisen- und
Nebenschilddrisenerkrankungen
, Wundsprechstunde, Adipositas

Magenband

Samtliche Verfahren

VRO3 Ultraschalluntersuchungen: Eindimensionale Dopplersonographie

VRO04 Ultraschalluntersuchungen: Duplexsonographie
VRO6 Ultraschalluntersuchungen: Endosonographie

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Sonstige
medizinische Bereiche

VX00 Behandlung von Dekubitalgeschwiiren

Kommentar / Erlduterung

Neben konservativen und
pflegerischen MaBnahmen
(standardisierte Protokolle)
werden operative Eingriffe wie
Debridement, VAC-Verbande
und plastische Deckungen
durchgefiihrt.
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B-4.3
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MP04 Atemgymnastik / -therapie

MP10 Bewegungsbad / Wassergymnastik

MP14 Diat- und Erndahrungsberatung

MP15 Entlassungsmanagement / Bruckenpflege /
Uberleitungspflege

MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary
Nursing / Bezugspflege

MP26 Medizinische FuBpflege
MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP32 Physiotherapie / Krankengymnastik als Einzel-
und / oder Gruppentherapie

MP37 Schmerztherapie / -management

MP63 Sozialdienst

MP45 Stomatherapie / -beratung
MP51 Wundmanagement

B-4.4
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot
SA01 Raumlichkeiten:

SA03 Raumlichkeiten:
Nasszelle

SA04 Raumlichkeiten:
SA09 Raumlichkeiten:
SA10 Raumlichkeiten:

SA11 Raumlichkeiten:
Nasszelle

Aufenthaltsraume
Ein-Bett-Zimmer mit eigener

Fernsehraum
Unterbringung Begleitperson
Zwei-Bett-Zimmer

Zwei-Bett-Zimmer mit eigener

Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /

Kommentar / Erlduterung

in Zusammenarbeit mit der
Medizinischen Klinik

Ein Bezugspflegesystem auf der
Basis von primary nursing ist
eingeflhrt.

auf Anfrage

Eine Schmerzambulanz sowie
ein Akutschmerzdienst sind in
Zusammenarbeit mit der Klinik
fir Anasthesiologie verfligbar.

Bei erforderlichen Reha-
MaBnahmen oder
krankheitsbedingter Anderung
der Wohnverhaltnisse erfolgt
eine ausfihrliche Beratung und
Betreuung durch unsere
Sozialarbeiter, bedarfsweise
auch nach Entlassung aus der
Klinik

[z. B. Versorgung mit speziellen
Verbandmaterialien, Betreuung
langwieriger Heilungsprozesse.
In der Klinik stehen ausgebildete
Wundmanager zur Verfligung.

Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /

Kommentar / Erlduterung

Wabhlleistungsstation

im Einzelfall mdglich
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch bei Bedarf
verstellbare Betten

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

SA15 Ausstattung der Patientenzimmer:
Internetanschluss am Bett / im Zimmer

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach /
Tresor am Bett / im Zimmer

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getréankebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Ernédhrungsangebot
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Internetzugang

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religiése Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Persdnliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Grline
Damen"

SA41 Persdnliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Persdnliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Personliche Betreuung: Sozialdienst

B-4.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: |3.083
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B-4.6
B-4.6.1

Rang

u b W N

()]

10

B-4.6.2

ICD
180

EO4

K61

L02

K43
C18
T81
T82

171

C20
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Diagnosen nach ICD

Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung

K80 Gallensteinleiden

K40 Leistenbruch (Hernie)

170 Verkalkung der Schlagadern - Arteriosklerose
183 Krampfadern der Beine

K57 Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen
Ausstililpungen der Schleimhaut - Divertikulose

K35 Akute Blinddarmentziindung
K56 Darmverschluss (Ileus) ohne Eingeweidebruch

K52 Sonstige Schleimhautentziindung des Magens bzw. des
Darms, nicht durch Bakterien oder andere
Krankheitserreger verursacht

El1l Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin
behandelt werden muss - Diabetes Typ-2

R10 Bauch- bzw. Beckenschmerzen

Weitere Kompetenzdiagnosen

Bezeichnung

Verschluss einer Vene durch ein Blutgerinnsel (Thrombose) bzw.
oberflachliche Venenentziindung

Sonstige Form einer SchilddriisenvergréBerung ohne Uberfunktion
der Schilddrise

Abgekapselter eitriger Entziindungsherd (Abszess) im Bereich des
Mastdarms bzw. Afters

Abgekapselter eitriger Entziindungsherd (Abszess) in der Haut
bzw. an einem oder mehreren Haaransadtzen

Bauchwandbruch (Hernie)
Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)
Komplikationen bei arztlichen Eingriffen

Komplikationen durch eingepflanzte Fremdteile wie Herzklappen
oder Herzschrittmacher oder durch Verpflanzung von Gewebe im
Herzen bzw. in den BlutgeféBen

Aussackung (Aneurysma) bzw. Aufspaltung der Wandschichten
der Hauptschlagader

Dickdarmkrebs im Bereich des Mastdarms - Rektumkrebs

Fallzahl
241
204
194
176
163

120

101

99

96

94

Anzahl
81

76

51

45

44
44
44
43

40

40
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B-4.7
B-4.7.1

Rang
1

10

B-4.7.2

OPS
8-980
8-931

5-530

1-440

5-385

8-854

5-470
5-455
8-836
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Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS Bezeichnung

5-893 Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im
Bereich einer Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an
Haut oder Unterhaut

8-831 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der
in den groBen Venen platziert ist

5-916 Voribergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen
durch Haut bzw. Hautersatz

8-191 Verband bei groBflachigen bzw. schwerwiegenden
Hautkrankheiten

3-225 Computertomographie (CT) des Bauches mit
Kontrastmittel

8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels tiber die Vene

1-632 Untersuchung der Speiserdohre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

5-469 Sonstige Operation am Darm
5-511 Operative Entfernung der Gallenblase

8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der
Lungenschlagader und im rechten Vorhof des Herzens

Weitere Kompetenzprozeduren

Bezeichnung
Behandlung auf der Intensivstation (Basisprozedur)

Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und
Kreislauf mit Messung des Drucks in der oberen Hohlvene
(zentraler Venendruck)

Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie)

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem
Verdauungstrakt, den Gallengangen bzw. der Bauchspeicheldriise
bei einer Spiegelung

Operatives Verfahren zur Entfernung von Krampfadern aus dem
Bein

Verfahren zur Blutwdsche auBerhalb des Kérpers mit Entfernen
der Giftstoffe liber ein Konzentrationsgefalle - Dialyse
Operative Entfernung des Blinddarms

Operative Entfernung von Teilen des Dickdarms

Behandlung an einem GefaB Uber einen Schlauch (Katheter)

Anzahl

622

389

374

352

334

271
265

242
237
236

Anzahl
222
209

204

181

177

162

141
136
132
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B-4.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Sprechstunde fir Privatpatienten

Art der Ambulanz: Privatambulanz
Erlduterung: Sprechstunde Herr Prof. Dr. Neipp

Prokologische Sprechstunde

Art der Ambulanz: Medizinisches Versorgungszentrum nach § 95 SGB V

Erlduterung: Prokologische Sprechstunde

GefalRsprechstunde

|Art der Ambulanz:  |GeféBchirurgie |

Adipositassprechstunde

|Art der Ambulanz:  |Adipositassprechstunde |

Kassenarztliche Sprechstunde und Indikationssprechstunde

|Art der Ambulanz:  |Kassenarztliche Sprechstunde und Indikationssprechstunde |

Notfallambulanz

|Art der Ambulanz:  |Notfallambulanz (24h) |

Pra./postoperative Ambulanz

‘Art der Ambulanz: ‘Pré./postoperative Ambulanz ‘
B-4.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 5-399 Sonstige Operation an BlutgefaBen 139
2 8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels Uiber die Vene 43
3 5-530 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie) 39
4 5-385 Operatives Verfahren zur Entfernung von Krampfadern 35
aus dem Bein
5 1-502 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Muskeln 25
bzw. Weichteilen durch operativen Einschnitt
6 5-392 Anlegen einer Verbindung (Shunt) zwischen einer 19
Schlagader und einer Vene
7 5-401 Operative Entfernung einzelner Lymphknoten bzw. 10
LymphgefaBBe
8-1 5-394 Erneute Operation nach einer GefaBoperation 6
8-2 5-534  Operativer Verschluss eines Nabelbruchs (Hernie) 6
10 5-535 Operativer Verschluss eines Magenbruchs (Hernie) <5
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Kommentar / Erlau-

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis

B-4.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O | stationare BG-Zulassung
M | nicht vorhanden
B-4.11 Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24ht
Bezeichnung terung
AAO Angiographiegerat / Geréat zur ]
1 DSA GefaBdarstellung
am Klinikum
AA3 Gerat zur Argon- Blutstillung und ]
6 Plasma-Koagulation Gewebeverddung
mittels Argon-Plasma
AAQO Bodyplethysmograph Umfangreiches =2
5 Lungenfunktionstestsyst
em
AAO Cell Saver Eigenblutaufbereitungsg ———2
7 erat
AAO0 Computertomograph Schichtbildverfahren im M
8 (CT Querschnitt mittels
Réntgenstrahlen
am Klinikum
AA1 Gastroenterologisches  Gerat zur Magen-Darm- ]
2 Endoskop Spiegelung
AA4 Endosonographiegerat Ultraschalldiagnostik im ————2
5 Koérperinneren
AA4 Endoskopisch- Spiegelgerat zur ———2
6 retrograder-Cholangio- Darstellung der Gallen-
Pankreaticograph und
(ERCP) Bauchspeicheldriisenga
nge mittels
Réntgenkontrastmittel
AA5 Laparoskop Bauchhohlenspiegelung ———2
3 sgerat
AA2 Laser ———rd
0
AA2 Magnetresonanztomogr Schnittbildverfahren M
2 aph (MRT) mittels starker
Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder
AA5 MIC-Einheit Minimal in den Korper —_——2
5 (Minimalinvasive eindringende, also
Chirurgie) gewebeschonende
Chirurgie
AA2 Rontgengerat / Durchleuchtungsgerat M
7
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h1 Kommentar / Erlau-
Bezeichnung terung
AA2 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit O mehrere Gerate (2
9 Dopplersonographiegera Nutzung des mal Duplex)
t/ Dopplereffekts /

Duplexsonographiegerat farbkodierter Ultraschall

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-4.12 Personelle Ausstattung
B-4.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl?
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 19,1
Davon Facharztinnen/ -arzte 8,1
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

1 Bei den Belegérztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Allgemeine Chirurgie
GefalBchirurgie
Thoraxchirurgie
Viszeralchirurgie

B-4.12.2 Pflegepersonal
Anzahl  Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und 34,4 3 Jahre inklusive

Krankenpfleger/ —innen Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen
ZP12 Praxisanleitung
ZP15 Stomapflege
ZP16 Wundmanagement
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B-4.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
SP27 Stomatherapeut und Stomatherapeutin

SP28 Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B-5 Klinik fir Unfall- und Wiederherstellungschirurgie
B-5.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Klinik far Unfall- und Wiederherstellungschirurgie
Schliissel: Unfallchirurgie (1600)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr Dr. med. Michael Kappus

i

1

- .

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2101

Telefax: 04821 /772 - 2109

E-Mail: m.kappus@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-5.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Klinik fir Unfall- und Wiederherstellungschirurgie. Wir freuen uns,
dass dieser Qualitatsbericht Ihr Interesse findet.

Unser Spektrum

Wir bieten ein breites Spektrum der unfallchirurgischen und orthopadischen Chirurgie an,
das von der Behandlung einfacher Verletzungen wie Prellungen und Distorsionen bis zur
Versorgung lebensbedrohlicher Verletzungen reicht.

Fur die Diagnostik steht eine hochmodern ausgestattete Rontgenpraxis mit
Computertomograph (64-Zeiler) und Magnetresonanztomographie (MRT) ebenso zur
Verfilgung wie moderne Sonographiegerate und natirlich eine grindliche arztliche
Untersuchung.

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie

- Versorgung lebensbedrohlich verletzter Patienten (Polytrauma)

- Versorgung mehrfach verletzter Patienten

- Konservative und operative Behandlung von Becken- und Wirbelsaulenverletzungen
- Operative Versorgung von Extremitatenverletzungen

- Behandlung kindlicher Frakturen

- Behandlung von Sehnen- und Muskelverletzungen

- Handchirurgische Eingriffe

- FuBchirurgie

- Korrektureingriffe bei Fehlstellungen
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Gelenkchirurgie
- Kreuzbandchirurgie
- Knorpel-Knochen-Transplantation

- Arthroskopie der grossen Gelenke (Knie, Schulter, Ellengelenk, Sprunggelenk,
Handgelenk)

- Umstellungsosteotomie bei fehlbelasteten Gelenken
- Gelenkersatz/ Endoprothetik (Schulter, Hifte, Knie)

Die Gelenkspiegelung (Arthroskopie) aller groBen Gelenke ist einer der haufigsten
Eingriffe.

Ist das Gelenk vollstandig zerstéort, bieten wir die modernen Gelenkersatzoperationen an
fir Hufte, Knie und Schultergelenk. Auch Wechseloperationen bei gelockerten Prothesen
werden durchgefihrt.

Rund um die Uhr stehen Facharzte fiir Unfallchirurgie fiir die Versorgung von Notfallen
zur Verfligung.

Notambulanz

In unseren modern ausgestatteten Behandlungs- und Operationsraumen kdénnen
erforderliche Wundversorgungen und Eingriffe fachgerecht, unter optimalen technischen
und hygienischen Bedingungen durchgefiihrt werden. Die weitergehende
Réntgendiagnostik erfolgt Gber die im Haus befindlichen Radiologischen Praxen. Die dort
angefertigten Rontgenaufnahmen stehen dem behandelnden Arzt online zur Verfiigung
und kdénnen somit umgehend digital bearbeitet und befundet werden, so dass auch hier
flr unsere Patienten die Wartezeit verringert wird.

Wir verfligen in unserer Klinik Gber die Ermachtigung zur Teilnahme am D-Arztverfahren.
Dariliber hinaus werden auch schwerste Arbeitsunfdlle nach dem sog.
Verletzungsartenverzeichnis von uns behandelt, da wir auch hier die hohen, von den
Berufsgenossenschaften gestellten Anforderungen erfillen.

Physikalische Therapie

Die Physiotherapeuten/Krankengymnasten und Masseure behandeln Sie nach Anordnung
Ihres Arztes. Unsere Therapien sind auf Ihre Krankheit abgestimmt. Die Therapeuten
behandeln Sie an Ihrem Bett oder in der Abteilung fir Physikalische Therapie im 1.
Untergeschoss.

Wir bieten Ihnen ein groBes Spektrum an physiotherapeutischen Einzel- oder
Gruppenbehandlungen auch im hauseigenen Bewegungsbad. Dazu gibt es
Atemtherapien, Schlingentischbehandlungen und Trainingstherapie. Die Masseure und
medizinischen Bademeister behandeln mit klassischen Massagen, manueller
Lymphdrainage, FuBreflexzonentherapie, Akupunktmassagen sowie Stangerbad,
Unterwassermassagen, Zusatzbadern und Gulssen. Alle Therapeuten nutzen erganzend
Eis- oder Warmetherapien.
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie Kommentar / Erldauterung

VC26 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Metall- in der Regel ambulant
/Fremdkdrperentfernungen

VC27 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Bandrekonstruktionen / Plastiken

VC28 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Knie, Hlfte, Schulter inklusive
Gelenkersatzverfahren / Endoprothetik Wechsel-OP und bei Infekt

VC29 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Behandlung von Dekubitalgeschwiiren

VC30 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Septische Knochenchirurgie

VC31 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von
Knochenentziindungen

VC32 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Kopfes

VC33 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Halses

VC34 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Thorax

VC35 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Lumbosakralgegend, der Lendenwirbelsdule und
des Beckens

VC36 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Schulter und des Oberarmes

VC37 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Ellenbogens und des Unterarmes

VC38 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Handgelenkes und der Hand

VC39 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Hufte und des Oberschenkels

VC40 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen des
Knies und des Unterschenkels

VC41 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Kndchelregion und des FuBes

VC42 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:
Diagnostik und Therapie von sonstigen
Verletzungen

VC50 Neurochirurgie: Chirurgie der peripheren Nerven
VC58 Allgemein: Spezialsprechstunde Kinderorthopddie, BG
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Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie Kommentar / Erlauterung

VC65 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie:

Wirbelsaulenchirurgie

VC66 Allgemein: Arthroskopische Operationen

Nr.

VOO0
1

VOO0
2

VOO0
3

VOO
4

VOO
5

VOO
6

VOO
7

VOO
8

VOO0
9

Vo1
0

Vo1
1

B-5.3

Nr.

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Orthopadie
Diagnostik und Therapie von Arthropathien

Diagnostik und Therapie von Systemkrankheiten des Bindegewebes

Diagnostik und Therapie von Deformitdten der Wirbelsaule und des Riickens
Diagnostik und Therapie von Spondylopathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Wirbelsaule und des
Rickens

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Synovialis und der Sehnen
Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Weichteilgewebes
Diagnostik und Therapie von Osteopathien und Chondropathien

Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems

und des Bindegewebes
Diagnostik und Therapie von Tumoren der Haltungs- und Bewegungsorgane

Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP0O3 Angehorigenbetreuung / -beratung / -seminare

MP04 Atemgymnastik / -therapie

MPO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen
MPO8 Berufsberatung / Rehabilitationsberatung

MP09 Besondere Formen / Konzepte der Betreuung von Sterbenden
MP10 Bewegungsbad / Wassergymnastik

MP11 Bewegungstherapie

MP12 Bobath-Therapie (fir Erwachsene und / oder Kinder)

MP15 Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege

MP16 Ergotherapie / Arbeitstherapie

MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary Nursing / Bezugspflege
MP18 FuBreflexzonenmassage

MP22 Kontinenztraining / Inkontinenzberatung
MP24 Manuelle Lymphdrainage
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Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP25 Massage

MP26 Medizinische FuBpflege

MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP33 Praventive Leistungsangebote / Praventionskurse

MP34 Psychologisches / psychotherapeutisches Leistungsangebot / Psychosozialdienst
MP37 Schmerztherapie / -management

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen
sowie Angehorigen

MP40 Spezielle Entspannungstherapie

MP42 Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

MP45 Stomatherapie / -beratung

MP47 Versorgung mit Hilfsmitteln / Orthopadietechnik
MP48 Warme- und Kélteanwendungen

MP49 Wirbelsaulengymnastik

MP51 Wundmanagement

B-5.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SA01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume
SA02 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer teilweise
SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle
SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum
SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen teilweise
SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat im Zimmer
am Bett / im Zimmer

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach /
Tresor am Bett / im Zimmer

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrdnkebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Erndhrungsangebot
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA27 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Internetzugang
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religidse Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Personliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Griine
Damen"

SA41 Persdnliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Persodnliche Betreuung: Sozialdienst

B-5.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationdre Fallzahl: 2.139
Teilstationare Fallzahl: 0
B-5.6 Diagnosen nach ICD
B-5.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 S82 Knochenbruch des Unterschenkels, einschlieBlich des 177
oberen Sprunggelenkes
2 S06 Verletzung des Schadelinneren 156
3 S52 Knochenbruch des Unterarmes 144
4 S72 Knochenbruch des Oberschenkels 129
5 S42 Knochenbruch im Bereich der Schulter bzw. des 114
Oberarms
6 M17 GelenkverschleiB (Arthrose) des Kniegelenkes 111
7 S22 Knochenbruch der Rippe(n), des Brustbeins bzw. der 110
Brustwirbelsaule
8 M16 GelenkverschleiB (Arthrose) des Hiiftgelenkes 109
9 S32 Knochenbruch der Lendenwirbelsaule bzw. des 75
Beckens
10 S00 Oberflachliche Verletzung des Kopfes 70
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ICD
T84

S20

543

592

LO3

S83

S02
M84
M23
M75

B-5.7
B-5.7.1

Rang
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Weitere Kompetenzdiagnosen

Bezeichnung

Komplikationen durch kinstliche Gelenke, Metallteile oder durch
Verpflanzung von Gewebe in Knochen, Sehnen, Muskeln bzw.
Gelenken

Oberflachliche Verletzung im Bereich des Brustkorbes

Verrenkung, Verstauchung oder Zerrung von Gelenken bzw.
Bandern des Schultergtirtels

Knochenbruch des FuBes, auBer im Bereich des oberen
Sprunggelenkes

Eitrige, sich ohne klare Grenzen ausbreitende Entziindung in tiefer
liegendem Gewebe - Phlegmone

Verrenkung, Verstauchung oder Zerrung des Kniegelenkes bzw.
seiner Bander

Knochenbruch des Schédels bzw. der Gesichtsschadelknochen
Knochenbruch bzw. fehlerhafte Heilung eines Bruches
Schadigung von Bandern bzw. Knorpeln des Kniegelenkes
Schulterverletzung

Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS Bezeichnung

5-794 Operatives Einrichten (Reposition) eines mehrfachen
Bruchs im Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens
und Befestigung der Knochenteile mit Hilfsmitteln wie
Schrauben oder Platten

8-561 Funktionsorientierte kdrperliche Ubungen und
Anwendungen

5-790 Einrichten (Reposition) eines Knochenbruchs oder
einer Ablésung der Wachstumsfuge und Befestigung
der Knochenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder
Platten von auBen

8-550 Fachubergreifende MaBnahmen zur friihzeitigen
Nachbehandlung und Wiedereingliederung
(Frihrehabilitation) erkrankter dlterer Menschen

3-200 Computertomographie (CT) des Schadels ohne
Kontrastmittel

5-820 Operatives Einsetzen eines klnstlichen Hiftgelenks

8-919 Umfassende Schmerzbehandlung bei akuten
Schmerzen

5-793 Operatives Einrichten (Reposition) eines einfachen
Bruchs im Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens

3-205 Computertomographie (CT) des Muskel-Skelettsystems
ohne Kontrastmittel

5-787 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von
Knochenteilen z.B. bei Briichen verwendet wurden

Anzahl
53

36

36

34

33

32

29
28
28
28

Anzahl
233

221

201

200

159

136
120

114

104

104
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B-5.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl
5-900 Einfacher operativer Verschluss der Haut bzw. der Unterhaut nach 103
Verletzungen, z.B. mit einer Naht
5-893 Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im Bereich 103
einer Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an Haut oder
Unterhaut
5-822 Operatives Einsetzen eines kiinstlichen Kniegelenks 87
5-812 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen 65
Zwischenscheiben (Menisken) durch eine Spiegelung
B-5.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten
Sprechstunde fur Privatpatienten
Art der Ambulanz: Privatambulanz
Erlduterung: Sprechstunde Herr Dr. Kappus
Notfallambulanz
Art der Ambulanz: Notfallambulanz (24h)
Indikationssprechstunde Wirbelséaule
Art der Ambulanz: Spezialsprechstunde Wirbelsaule
Erlauterung: Privat und auf Zuweisung
B-5.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 5-787 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von 209
Knochenteilen z.B. bei Briichen verwendet wurden
2 5-812 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen 138
Zwischenscheiben (Menisken) durch eine Spiegelung
3 5-810 Erneute Operation eines Gelenks durch eine 129
Spiegelung
4 5-840 Operation an den Sehnen der Hand 84
5 5-056 Operation zur Lésung von Verwachsungen um einen 75
Nerv bzw. zur Druckentlastung des Nervs oder zur
Aufhebung der Nervenfunktion
6-1 5-842 Operation an den Bindegewebshiillen der Muskeln und 39
Sehnen an Hand bzw. Fingern
6-2 5-849 Sonstige Operation an der Hand 39
8 5-811 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine 31
Spiegelung
9 5-795 Operatives Einrichten (Reposition) eines einfachen 22
Bruchs an kleinen Knochen
10 5-790 Einrichten (Reposition) eines Knochenbruchs oder 21

einer Ablésung der Wachstumsfuge und Befestigung
der Knochenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder
Platten von auBen
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B-5.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

M | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

M | stationare BG-Zulassung

B-5.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h1 Kommentar / Erlau-
Bezeichnung terung

AA3 Arthroskop Gelenksspiegelung ———2

7

AAQO Cell Saver Eigenblutaufbereitungsg ———2

7 erat

AAO Computertomograph Schichtbildverfahren im M in Kooperation mit

8 (CT Querschnitt mittels der Radiologischen
Réntgenstrahlen Gemeinschaftspraxis

am Klinikum

AA2 Magnetresonanztomogr Schnittbildverfahren ] in Kooperation mit

2 aph (MRT) mittels starker der Radiologischen
Magnetfelder und Gemeinschaftspraxis
elektromagnetischer am Klinikum Itzehoe

Wechselfelder

1 24h: Notfallverfiigbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-5.12 Personelle Ausstattung
B-5.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl?
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 17
Davon Facharztinnen/ -arzte 9
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Allgemeine Chirurgie
Orthopadie

Orthopéadie und Unfallchirurgie
Unfallchirurgie
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)
Notfallmedizin

Spezielle Unfallchirurgie
Sportmedizin

B-5.12.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und 24 3 Jahre incl. Altenpfleger/innen,
Krankenpfleger/ —-innen Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschliisse
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen
ZP12 Praxisanleitung

B-5.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin
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B-6 Klinik fir Urologie

B-6.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Klinik far Urologie

Schlissel: Urologie (2200)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr Dr. med. Wolfgang H6ppner

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2601

Telefax: 04821/ 772 - 2609

E-Mail: w.hoeppner@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-6.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Klinik fir Urologie und Kinderurologie. Wir freuen uns, dass dieser
Qualitatsbericht Ihr Interesse findet.

Allgemeines

Jahrlich werden in unserer Klinik bis zu 1.800 Patienten aller Altersgruppen beiden
Geschlechts mit Erkrankungen der Harnwege und des mannlichen auBeren Genitals
stationar behandelt. Zusatzlich fihren wir tber 200 Eingriffe ambulant durch,
insbesondere bei Kindern. Tendenz steigend. Acht Arzte arbeiten z. Z. in der Klinik, ein
Facharzt ist rund um die Uhr im Hause.

Unsere Klinik ist durch eine eigene Endoskopie mit Réntgen, Urodynamik,
StoBwellenlithotripsie und Laser auf dem technisch neuesten Stand.

Operativ werden zwar mehr und mehr minimal-invasive und endoskopische, aber auch
nach wie vor groBe offene Verfahren eingesetzt.

Einen groBen Rahmen nimmt die Tumorbehandlung ein. Hier arbeiten wir operativ nach
dem Motto: ,Soviel entfernen wie nétig und sowenig wie méglich®, anders ausgedriickt:
Die organerhaltende Tumorchirurgie hat in unserer Klinik einen hohen Stellenwert. Auch
die zytostatische Chemotherapie bei Tumoren erfolgt in unserer Abteilung, wenn mdglich,
ambulant in der Tagesklinik.

Daruber hinaus besteht eine enge Zusammenarbeit mit der Kinderklinik, den Ubrigen
Kliniken des Hauses sowie den Radiologischen Praxen.

Im breiten Behandlungsspektrum haben sich folgende Schwerpunkte ergeben:

- Therapie von Harnblasen- und Nierentumoren
- Therapie gutartiger und bésartiger Prostataleiden

- Behandlung von Steinerkrankungen
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- Untersuchungen und Behandlung bei Inkontinenz

- Kinderurologie

Spezielle Therapieverfahren

- HIFU: Behandlung des ortlich begrenzten Prostatakrebses mit fokussiertem Ultraschall
(Prostataerkrankungen)

- Greenlight-Laser-Therapie der Prostata (Prostataerkrankungen)
- Nachjustierbare Ballone bei mannlicher Inkontinenz (Inkontinenz)

- Harnleiterersatz: Dinndarminterponat (Urinbypass unter der Haut von der Niere zur
Blase)

o Harnsteintherapie mit Laser (Steinbehandlung)

o Zahlreiche ambulante Operationen bei Kindern (Kinderurologie)

Behandlung durch Hochfokussierten Ultraschall (HIFU)

HIFU ist ein relativ neues Verfahren zur Therapie des 6rtlich begrenzten Prostatakrebses.
HIFU ist minimal-invasiv, d. h. relativ wenig belastend. In einer zunehmenden Zahl von
urologischen Zentren in Deutschland wird HIFU zur Therapie des Prostatakarzinoms
eingesetzt. Als nérdlichstem Standort ist die Urologie des Klinikums Itzehoe in der Lage,
diese Behandlungsmethode als Erganzung zu alteren Therapieverfahren anzubieten.

Die Behandlung ist jetzt fir jeden Patienten ohne besondere Zuzahlung madglich.

Das Prinzip der HIFU-Ultraschallbestrahlung ist: was mit Ultraschall erkannt und
dargestellt werden kann, kann auch mit derselben Methode behandelt werden.

Wie bei der Ultraschalluntersuchung der Prostata (TRUS) erfolgt auch die Behandlung
Uber den Enddarm. Dazu liegt der Patient in Narkose auf der rechten Seite. Hunderte
kleiner Ultraschallbestrahlungen werden gezielt in Prostata und Tumor appliziert (s. 0.).

Die Behandlung umfasst nur eine Sitzung, bei gréBeren Organen ist einige Wochen
vorher eine Ausschdlung der Prostata (TUR Prostata) notwendig. Daflir gibt es zwei
Grinde: Zum Einen kann bei groBen Organen nicht mehr jeder Bezirk der Prostata mit
dem Ultraschallstrahl erreicht werden, und zum anderen vermeidet man durch die
vorherige TUR Prostata etwaige Stérungen des Wasserlassens in den Tagen nach der
Behandlung.

Greenlight-Laser bei Prostataadenom

Lasereinsatz macht noch schonendere Behandlung von ProstatavergréBerungen maéglich.
In der Urologie des Klinikum Itzehoe steht seit kurzem ein neuartiges Gerat zur minimal-
invasiven Laserbehandlung bei gutartigen Prostataerkrankungen bereit. Hiermit kann das
stérende Prostatagewebe durch moderne Technik verdampft werden.

Kinderurologie

Kinderurologie - was beinhaltet dieses medizinische Spezialgebiet?

Kinderurologie hat Gberwiegend mit angeborenen Fehlformen und Fehlfunktionen der
Nieren und Harnleiter, der Blase und der Harnrdhre zu tun.

Im Klinikum Itzehoe wird die Betreuung und Behandlung auf diesem anspruchsvollen
Gebiet durch eine enge Zusammenarbeit von Kinderklinik, Andsthesie und Urologie
beispielgebend umgesetzt.
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Die meisten kinderurologischen Eingriffe werden im Klinikum Itzehoe ambulant
durchgeftihrt. Selbstverstandlich steht das Klinikum flr kindliche Notfélle rund um die
Uhr bereit.

Wir bemihen uns im Klinikum Itzehoe, auch und gerade die Kinder bestméglich und auf
hohem medizinisch Niveau kinderurologisch zu behandeln. Eingriffe werden, wenn irgend
moglich, ambulant durchgefiihrt. Wir sehen immer auch die Einbindung an die Familie,
deshalb das Angebot des ,rooming in" und die Mdéglichkeit, das Kind - wenn es stationar
bleiben muss - zu nahezu jeder Tages- und Nachtzeit besuchen zu kénnen.

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Urologie, Kommentar / Erlduterung
Nephrologie

VUO02 Diagnostik und Therapie von Niereninsuffizienz  bei obstruktive Ursachen der
Niereninsuffizienz
VUO3 Diagnostik und Therapie von Urolithiasis

VUO04 Diagnostik und Therapie von sonstigen
Krankheiten der Niere und des Ureters

VUO5 Diagnostik und Therapie von sonstigen
Krankheiten des Harnsystems

VUQ6 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
mannlichen Genitalorgane

VUQ7 Diagnostik und Therapie von sonstigen
Krankheiten des Urogenitalsystems

VUO8 Kinderurologie
VUQO9 Neuro-Urologie

VU10 Plastisch-rekonstruktive Eingriffe an Niere,
Harnwegen und Harnblase

VU11 Minimalinvasive laparoskopische Operationen
VU12 Minimalinvasive endoskopische Operationen
VU13 Tumorchirurgie

VU14 Spezialsprechstunde

VU19 Urodynamik / Urologische Funktionsdiagnostik

B-6.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlduterung

MPO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und  Organisation hauslicher
Sozialarbeiterinnen Versorgung, Organisation der
Anschluss-Heilbehandlung (AHB)

MP15 Entlassungsmanagement / Brickenpflege /
Uberleitungspflege

MP22 Kontinenztraining / Inkontinenzberatung
MP24 Manuelle Lymphdrainage

MP37 Schmerztherapie / -management

MP45 Stomatherapie / -beratung

MP51 Wundmanagement

92 von 146



B-6.4

Nr.
SAO01
SA03

SA04
SA06
SA1l1

SA14

SA15

SA17

SA18
SA19

SA20

SA21
SA44
SA47
SA23

SA27

SA28

SA29

SA34

SA38

SA48

SA54

SA39

SA41
SA42
SA55
SA57
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Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung
Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
Raumlichkeiten: Aufenthaltsréume

Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

Raumlichkeiten: Fernsehraum
Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen teilweise

Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

Ausstattung der Patientenzimmer: fir Wahlleistungspatienten
Internetanschluss am Bett / im Zimmer

Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach / teilweise
Tresor am Bett / im Zimmer

Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

Verpflegung: Kostenlose Getrénkebereitstellung
Verpflegung: Diat-/Erndhrungsangebot
Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Internetzugang

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religiése Einrichtungen

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des fir Wahlleistungspatienten
Krankenhauses: Wascheservice

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

Persdnliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Griine
Damen"

Persénliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
Persdnliche Betreuung: Seelsorge

Persénliche Betreuung: Beschwerdemanagement

Persénliche Betreuung: Sozialdienst
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B-6.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
| Vollstationare Fallzahl: 1.944
B-6.6 Diagnosen nach ICD
B-6.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 N20 Stein im Nierenbecken bzw. Harnleiter 449
2 c67 Harnblasenkrebs 280
3 N40 Gutartige VergréBerung der Prostata 171
4 c61 Prostatakrebs 156
5 N13 Harnstau aufgrund einer Abflussbehinderung bzw. 98
Harnrickfluss in Richtung Niere
6 c64 Nierenkrebs, ausgenommen Nierenbeckenkrebs 55
7 D40 Tumor der mannlichen Geschlechtsorgane ohne 52
Angabe, ob gutartig oder bésartig
8 N30 Entziindung der Harnblase 44
9 N10 Akute Entziindung im Bindegewebe der Nieren und an 38
den Nierenkanalchen
10 N39 Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der 37
Harnblase
B-6.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl
N35 Verengung der Harnrohre 36
N45 Hodenentziindung bzw. Nebenhodenentziindung 34
D41 Tumor der Niere, der Harnwege bzw. der Harnblase ohne Angabe, 33
ob gutartig oder bésartig
N32 Sonstige Krankheit der Harnblase 31
C62 Hodenkrebs 30
N23 Vom Arzt nicht naher bezeichnete krampfartige Schmerzen im 27
Bereich der Nieren, die in Bauch und Unterleib ausstrahlen kénnen
- Nierenkolik
N99 Krankheit der Harn- bzw. Geschlechtsorgane nach medizinischen 19
MaBnahmen
N43 Flissigkeitsansammlung in den Hodenhtllen bzw. mit 17
spermienhaltiger Flissigkeit geflilltes Nebenhodenblaschen
A41 Sonstige Blutvergiftung (Sepsis) 17
S37 Verletzung der Niere, Harnwege, Harnblase bzw. 17

Geschlechtsorgane
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B-6.7
B-6.7.1

Rang
1

10

B-6.7.2

OPS
5-550

8-800

1-464

5-572

5-570

8-541

5-604.02

5-602.1

5-553.00
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Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS Bezeichnung

8-137 Einlegen, Wechsel bzw. Entfernung einer
Harnleiterschiene

8-132 Spiilung oder Gabe von Medikamenten in die
Harnblase

5-573 Operative(r) Einschnitt, Entfernung oder Zerstérung
von erkranktem Gewebe der Harnblase mit Zugang
durch die Harnréhre

3-13d Roéntgendarstellung der Niere und Harnwege mit
Kontrastmittel

5-601 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe der
Prostata durch die Harnréhre

8-110 Harnsteinzertrimmerung in Niere und Harnwegen
durch von auBen zugefiihrte StoBwellen

1-661 Untersuchung der Harnrohre und der Harnblase durch
eine Spiegelung

8-831 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der
in den groBen Venen platziert ist

5-585 Operativer Einschnitt in erkranktes Gewebe der
Harnréhre mit Zugang durch die Harnréhre

5-562 Operativer Einschnitt in die Harnleiter bzw.
Steinentfernung bei einer offenen Operation oder bei
einer Spiegelung

Weitere Kompetenzprozeduren

Bezeichnung

Operativer Einschnitt in die Niere, Einbringen eines Schlauches zur
Harnableitung aus der Niere, Steinentfernung durch operativen
Einschnitt, Erweiterung des Nierenbeckens bzw. Steinentfernung
durch eine Spiegelung

Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw.
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den mannlichen
Geschlechtsorganen durch den Mastdarm

Operatives Anlegen einer Verbindung zwischen Harnblase und
Bauchhaut zur kiinstlichen Harnableitung

Entfernen von Steinen, Fremdkd&rpern oder Blutansammlungen in
der Harnblase bei einer Spiegelung

Eintraufeln von und 6rtlich begrenzte Therapie mit Krebsmitteln
bzw. von Mitteln, die das Immunsystem beeinflussen, in
Hohlrdume des Koérpers

Radikale operative Entfernung der Prostata einschlieBlich der
Samenblasen

Transrektale und perkutane Zerstérung von Gewebe der Prostata
durch Ultraschall

Teilentfernung von Nierengewebe

Anzahl
573

416

284

259

209

159

157

130

113

93

Anzahl
87

84

78

77

73

69

50

35

30
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Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Sprechstunde fir Privatpatienten

Art der Ambulanz:

Privatambulanz

Erlduterung:

Sprechstunde Dr. Héppner

B-6.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 5-640 Operation an der Vorhaut des Penis 59
2 5-624 Operative Befestigung des Hodens im Hodensack 50
3 5-611 Operativer Verschluss eines Wasserbruchs (Hydrocele) 20
am Hoden
4 -1 1-464 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den <5
mannlichen Geschlechtsorganen durch den Mastdarm
4 -2 1-460 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Niere, <5
Harnwegen bzw. Prostata durch die Harnréhre
4 -3 5-585 Operativer Einschnitt in erkranktes Gewebe der <5
Harnréhre mit Zugang durch die Harnréhre
4 -4 5-530 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie) <
4 -5 5-631 Operatives Entfernen von Gewebe im Bereich der <
Nebenhoden
4 -6 8-159 Sonstige Behandlung durch gezieltes Einstechen einer <5
Nadel mit anschlieBender Gabe oder Entnahme von
Substanzen, z.B. Fliissigkeit
B-6.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O | stationdre BG-Zulassung
M | nicht vorhanden
B-6.11 Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h1 Kommentar / Erlau-
Bezeichnung terung
AAO Computertomograph Schichtbildverfahren im ] in Verbindung mit
8 (CT) Querschnitt mittels der Radiologischen
Réntgenstrahlen Gemeinschaftspraxis
am Klinikum
AA1l Gerate flr Nierenersatzverfahren M durch assoziierte
4 Dialysepraxis am
Klinikum
AA2 Laser ———2  Holmium-, KTP-,
0 Neodym-YAG- und
Argon-Laser in der
Urologie im Einsatz
AA2 Lithotripter (ESWL) StoBwellen- ———2 alle 14 Tage mobil
1 Steinzerstdrung

96 von 146



Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h1 Kommentar / Erlau-
Bezeichnung terung
AA2 Magnetresonanztomogr Schnittbildverfahren M in Verbindung mit
2 aph (MRT) mittels starker der Radiologischen
Magnetfelder und Gemeinschaftspraxis
elektromagnetischer am Klinikum
Wechselfelder
AA2 Roéntgengerat / Durchleuchtungsgerat O Urologischer
7 Réntgenarbeitsplatz
AA2 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit O 2 Farbdoppler-
9 Dopplersonographiegera Nutzung des Sonographiegerdte
t/ Dopplereffekts /
Duplexsonographiegerat farbkodierter Ultraschall
AA3 Uroflow / Blasendruckmessung ———2  groBer
3 urodynamischer
MeBplatz

1 24h: Notfallverfliigbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-6.12 Personelle Ausstattung
B-6.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl?
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 8
Davon Facharztinnen/ -arzte 4
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben
Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Urologie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)
Andrologie

Medikamentése Tumortherapie
Rontgendiagnostik
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B-6.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungs- Kommentar / Erlduterung
dauer

Gesundheits- und 9,0 3 Jahre inklusive

Krankenpfleger/ —-innen Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO04 Intensivpflege und Anasthesie

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen
ZP12 Praxisanleitung

B-6.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Trifft nicht zu bzw. entfallt.
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B-7 Klinik fir Frauenheilkunde und Geburtshilfe
B-7.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Klinik fir Frauenheilkunde und Geburtshilfe
Schliissel: Frauenheilkunde und Geburtshilfe (2400)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt l—ierr Dr. med. Uwe Heilenkotter

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2701

Telefax: 04821 /772 - 2709

E-Mail: u.heilenkétter@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-7.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Klinik flir Frauenheilkunde und Geburtshilfe. Wir freuen uns, dass
dieser Qualitatsbericht Ihr Interesse findet.

In der Klinik flr Frauenheilkunde und Geburtshilfe werden alle Erkrankungen der
weiblichen Geschlechtsorgane und der Brustdrisen sowie Krankheiten im
Zusammenhang mit einer Schwangerschaft und einer Entbindung behandelt.

Zusammen mit den Westkliistenkliniken Heide und Brunsbittel, dem Friedrich-Ebert-
Krankenhaus Neumiinster und dem Kreiskrankenhaus Rendsburg haben wir das
Holsteinische Brustzentrum (Optimierung der Behandlung des Brustkrebses) gegriindet.
Wir bieten samtliche Operations- und Behandlungskonzepte im Zusammenhang mit
Brustkrebs und plastische Operationen der Brust und der Bauchdecke an.

Neben der Lasertechnik wird auch mit der so genannten Schliissellochchirurgie per
Bauchspiegelung gearbeitet. Letztere deckt heutzutage einen GrofBteil der operativen
MaBnahmen ab, die in der Vergangenheit nur durch einen Bauchschnitt méglich waren.
Der GroBteil der Operationen erfolgt ambulant. Gemeinsam mit den Patientinnen werden
in einer taglich angebotenen Sprechstunde die Operationen geplant.

In unserem Perinatalzentrum betreuen wir Mutter und Kind umfassend in der
Schwangerschaft, wahrend und nach der Geburt. Fir Risikoschwangerschaften haben wir
spezielle Sprechstunden eingerichtet. Vorbeugend werden Ultraschall- und
Fruchtwasseruntersuchungen durchgefihrt, so dass wir jederzeit auf eine mégliche
Risikogeburt vorbereitet sind. Wahrend der Geburt kénnen Frauen von Homdopathie tber
Akupunktur bis hin zu schonenden Teilnarkosen auf alle Hilfsmittel der modernen
Geburtshilfe zurtickgreifen.

Nach der Geburt bieten wir flir alle Mitter und Neugeborenen "Rooming in" (der Saugling
ist 24 Stunden bei der Mutter) in den Zimmern unserer Entbindungsstation an. Zudem
sind alle unsere Mitarbeiter in der Anleitung und Beratung des Stillens geschult
(Zertifizierung Stillfreundliches Krankenhaus nach WHO).
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Alle Frihgeborenen und kranken Neugeborenen werden von den "Neugeborenenarzten" -
Neonatologen - der Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin und von den Pflegespezialisten
der Neugeborenenintensivstation versorgt.

Im Klinikum Itzehoe kommen jéhrlich zirka 1.300 Babys zur Welt.

Perinatalzentrum

~Perinatal™ bedeutet ,um die Geburt herum". Im Perinatalzentrum unseres
babyfreundlichen Klinikums Itzehoe verfolgen wir ein ganzheitliches Konzept zur
Betreuung, wahrend und nach der Geburt, bei dem Sie und Ihr Kind im Mittelpunkt
stehen.

Dabei arbeiten Geburtshelfer, Kinderarzte, Hebammen, Pflegepersonal, Stillberaterinnen
und Therapeuten Hand in Hand. In unserer geburtshilflichen und kinderarztlichen
Fachabteilung verbinden wir die Méglichkeiten der modernen Medizin mit einer
familienfreundlichen Atmosphare.

Weitere und detailiertere Informationen zum Leistungsspektrum der Klinik finden Sie auf
unserer Homepage: www.klinikum-itzehoe.de

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Kommentar / Erlduterung
Gynakologie und Geburtshilfe

VGO Diagnostik und Therapie von bdsartigen

1 Tumoren der Brustdriise

VGO Diagnostik und Therapie von gutartigen Tumoren
2 der Brustdriise

VGO Diagnostik und Therapie von sonstigen

3 Erkrankungen der Brustdriise

VGO Kosmetische / Plastische Mammachirurgie

4

VGO Endoskopische Operationen

5

VGO0 Gynakologische Abdominalchirurgie

6

VGO Diagnostik und Therapie gynakologischer

8 Tumoren

VGO Pranataldiagnostik und -therapie

9

VG1 Betreuung von Risikoschwangerschaften

0

VG1 Diagnostik und Therapie von Krankheiten

1 wahrend der Schwangerschaft, der Geburt und

des Wochenbettes
VG1 Geburtshilfliche Operationen

2
VG1 Diagnostik und Therapie von entziindlichen Brust, Inkontinenz, Dysplasie
3 Krankheiten der weiblichen Beckenorgane
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B-7.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlduterung

MP15 Entlassungsmanagement / Brickenpflege /
Uberleitungspflege

MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary
Nursing / Bezugspflege

MP19 Geburtsvorbereitungskurse /
Schwangerschaftsgymnastik

MP22 Kontinenztraining / Inkontinenzberatung
MP24 Manuelle Lymphdrainage

MP26 Medizinische FuBpflege

MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP34 Psychologisches / psychotherapeutisches Psychoonkologisches Konzept
Leistungsangebot / Psychosozialdienst

MP36 Sauglingspflegekurse

MP37 Schmerztherapie / -management in Verbindung mit Klinik fr
Andasthesie

MP41 Spezielles Leistungsangebot von
Entbindungspflegern und / oder Hebammen

MP48 Warme- und Kalteanwendungen
MP50 Wochenbettgymnastik / Riickbildungsgymnastik
MP51 Wundmanagement

MP52 Zusammenarbeit mit / Kontakt zu
Selbsthilfegruppen

B-7.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SAO01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume teilweise
SA02 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer teilweise
SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum

SAO05 Raumlichkeiten: Mutter-Kind-Zimmer /
Familienzimmer

SA06 Raumlichkeiten: Rollstuhlgerechte Nasszellen teilweise
SAQ07 Raumlichkeiten: Rooming-in

SA09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson

SA10 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer

SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener teilweise
Nasszelle

SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon /
Terrasse

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch bei Bedarf
verstellbare Betten
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

SA15 Ausstattung der Patientenzimmer: fir Wahlleistungspatienten
Internetanschluss am Bett / im Zimmer

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrdnkebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Erndhrungsangebot
SA45 Verpflegung: Frihstiicks-/Abendbuffet
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religiése Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Personliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Griine
Damen"

SA41 Personliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Persdnliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Personliche Betreuung: Sozialdienst

B-7.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: |4.164
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B-7.6.1

Rang

u b W N

10

B-7.6.2

ICD
N83

026

099

D39

N81
024
069

047

064

N92
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Diagnosen nach ICD

Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung

Z38 Neugeborene

C50 Brustkrebs

070 Dammriss wahrend der Geburt
042 Vorzeitiger Blasensprung

068 Komplikationen bei Wehen bzw. Entbindung durch
Gefahrenzustand des Kindes

048 Schwangerschaft, die Uber den erwarteten
Geburtstermin hinausgeht

036 Betreuung der Mutter wegen sonstiger festgestellter
oder vermuteter Komplikationen beim ungeborenen
Kind

D25 Gutartiger Tumor der Gebarmuttermuskulatur

034 Betreuung der Mutter bei festgestellten oder
vermuteten Fehlbildungen oder Verdnderungen der
Beckenorgane

060 Vorzeitige Wehen und Entbindung

Weitere Kompetenzdiagnosen

Bezeichnung

Nichtentziindliche Krankheit des Eierstocks, des Eileiters bzw. der
Gebarmutterbander

Betreuung der Mutter bei sonstigen Zustanden, die vorwiegend
mit der Schwangerschaft verbunden sind

Sonstige Krankheit der Mutter, die an anderen Stellen der
internationalen Klassifikation der Krankheiten (ICD-10)
eingeordnet werden kann, die jedoch Schwangerschaft, Geburt
und Wochenbett verkompliziert

Tumor der weiblichen Geschlechtsorgane ohne Angabe, ob
gutartig oder bdsartig

Vorfall der Scheide bzw. der Gebarmutter
Zuckerkrankheit in der Schwangerschaft

Komplikationen bei Wehen bzw. Entbindung durch Komplikationen
mit der Nabelschnur

Wehen, die nicht zur Eré6ffnung des Muttermundes beitragen -
Unnlitze Wehen

Geburtshindernis durch falsche Lage bzw. Haltung des
ungeborenen Kindes kurz vor der Geburt

Zu starke, zu haufige bzw. unregelmaBige Regelblutung

kum Itzehoe

Fallzahl
1.144
202
169
166
121

115

114

102
95

88

Anzahl
85

79

79

74

67
59
55

49

47

46
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B-7.7.1

Rang
1
2

10

B-7.7.2

OPS
5-738
5-871

5-653
5-651
5-704

8-930

5-728

5-740
5-886
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Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS
9-262
1-208

9-261

5-758

5-730
8-910

5-749
9-260
5-683
5-401

Bezeichnung
Versorgung eines Neugeborenen nach der Geburt

Messung von Gehirnstromen, die durch gezielte Reize
ausgeldst werden (evozierte Potentiale)

Uberwachung und Betreuung einer Geburt mit
erhoéhter Gefahrdung fur Mutter oder Kind

Wiederherstellende Operation an den weiblichen
Geschlechtsorganen nach Dammriss wahrend der
Geburt

Kunstliche Fruchtblasensprengung

Regionale Schmerzbehandlung durch Einbringen eines
Betaubungsmittels in einen Spaltraum im Wirbelkanal
(Epiduralraum)

Sonstiger Kaiserschnitt
Uberwachung und Betreuung einer normalen Geburt
Vollstéandige operative Entfernung der Gebarmutter

Operative Entfernung einzelner Lymphknoten bzw.
LymphgefaBBe

Weitere Kompetenzprozeduren

Bezeichnung

Erweiterung des Scheideneingangs durch Dammschnitt wahrend
der Geburt mit anschlieBender Naht

Operative brusterhaltende Entfernung von Brustdrisengewebe mit 116
Entfernung von Achsellymphknoten

Operative Entfernung des Eierstocks und der Eileiter

Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe des Eierstocks

Operative Raffung der Scheidenwand bzw. Straffung des
Beckenbodens mit Zugang durch die Scheide

Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und
Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungenschlagader und
im rechten Vorhof des Herzens

Operative Entbindung durch die Scheide mittels Saugglocke
Klassischer Kaiserschnitt

Sonstige wiederherstellende Operation an der Brustdrise

Anzahl
1.277
1.088

642

631

449
427

403
295
186
130

Anzahl
129

94
88
81

77

76
71
64
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Sprechstunde fir Privatpatienten
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Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Art der Ambulanz:

Privatambulanz

Erlduterung:

Sprechstunde Dr. Heilenkétter

Brustsprechstunde

Art der Ambulanz:

Brustsprechstunde

Hebammensprechstunde

Art der Ambulanz:

Hier besteht die Mdglichkeit, unsere Hebammen kennen zu
lernen. Winsche und Vorstellung Gber die Geburt und den
Aufenthalt in unserer Klinik (z.B. Belegung im Familienzimmer)
kénnen im Vorwege besprochen werden.

Risikosprechstunde

‘Art der Ambulanz:

| Fir Patientinnen mit Risikoschwangerschaften |

Dopplersprechstunde

‘Art der Ambulanz:

| Dopplersprechstunde |

B-7.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 1-672 Untersuchung der Gebarmutter durch eine Spiegelung 194
2 5-690 Operative Zerstdérung des oberen Anteils der 149
Gebarmutterschleimhaut - Ausschabung
3 1-471 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus der 109
Gebarmutterschleimhaut ohne operativen Einschnitt
4 5-751 Ausschabung zur Beendigung der Schwangerschaft 94
5 1-472 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem 41
Gebarmutterhals ohne operativen Einschnitt
6 5-671 Operative Entnahme einer kegelférmigen 39
Gewebeprobe aus dem Gebarmutterhals
7 1-502 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Muskeln 35
bzw. Weichteilen durch operativen Einschnitt
8 5-870 Operative brusterhaltende Entfernung von 26
Brustdriisengewebe ohne Entfernung von
Achsellymphknoten
9 5-711 Operation an der Scheidenvorhofdriise (Bartholin- 21
Drise)
10 1-852 Fruchtwasserentnahme mit einer Nadel - 20
Amniozentese
B-7.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O | stationdre BG-Zulassung
M | nicht vorhanden
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Nr. Vorhandene Gerate

AAO Computertomograph
8 (CT)

AA2 Magnetresonanztomogr
2 aph (MRT)

AA2 Mammographiegerat

AA2 Sonographiegerat /
9 Dopplersonographiegera
t/

Duplexsonographiegerat

Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Apparative Ausstattung

Umgangssprachliche 24ht

Bezeichnung

Schichtbildverfahren im ]
Querschnitt mittels
Rontgenstrahlen

Schnittbildverfahren ]
mittels starker

Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder

Rontgengerat flr die
weibliche Brustdriise

]

Ultraschallgerat / mit |
Nutzung des

Dopplereffekts /

farbkodierter Ultraschall

-2

—_——2

Kommentar / Erlau-
terung

n Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum

n Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum

n Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht

AA3 Uroflow / Blasendruckmessung

3

AA5 24h-Blutdruck-Messung

8

anzugeben)

B-7.12 Personelle Ausstattung
B-7.12.1 Arzte und Arztinnen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegarzte)

Davon Facharztinnen/ -arzte

Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V)

Anzahl?
10,37
5,51
0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der

Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

Frauenheilkunde und Geburtshilfe
Frauenheilkunde und Geburtshilfe, SP Gynakologische Onkologie
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B-7.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungs- Kommentar / Erlduterung

dauer
Gesundheits- und 29,6 3 Jahre incl. Altenpfleger/innen,
Krankenpfleger/ —-innen Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften
Hebammen/ Entbindungspfleger 13 3 Jahre

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschliisse
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen Kommentar / Erlduterung
ZP12 Praxisanleitung

ZP0O0 ("Sonstiges") 2 Still- und Laktationsberatung
B-7.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
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B-8 Klinik fir Neurologie

B-8.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Klinik fir Neurologie

Schlissel: Neurologie (2800)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr Prof. Dr. med. Andreas Thie

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 5101

Telefax: 04821 /772 - 5109

E-Mail: a.thie@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-8.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Klinik fir Neurologie! Wir freuen uns, dass dieser Qualitatsbericht Ihr
Interesse findet!

Unsere Klinik flir Neurologie hat lberregionale Bedeutung, denn es gibt nur wenige dieser
Fachabteilungen in Schleswig-Holstein. Wir behandeln alle organischen Erkrankungen der
Nerven und der Muskulatur. Dazu zahlen insbesondere die akuten Erkrankungen des
Nervensystems wie Durchblutungsstérungen des Gehirns (Schlaganfalle), entzliindliche
Erkrankungen (multiple Sklerose, Meningitis, Borreliose), Tumore, Anfallserkrankungen
(Epilepsie), Bewegungsstdérungen (Parkinson), Bandscheibenerkrankungen sowie
Schwindel und Kopf- oder Riicken- schmerzen.

Ultraschalluntersuchungen der HirngefaBe, Messungen der Hirnstréme (EEG), der
Nervenleitung und der elektrischen Muskelaktivitat (EMG, NLG, evozierte Potentiale)
sowie Nerven- wasseruntersuchungen gehdren zu unserem diagnostischen Repertoire. In
Zusammenarbeit mit der Radiologischen Praxis- gemeinschaft im Hause werden
modernste Bildgebungsverfahren wie Kernspintomographie, Computertomographie und
digitale Subtraktionsangiographie durchgefiihrt. Neben der medikamentdsen Behandlung
spielt in unserer Klinik auch die Physiotherapie eine bedeutende Rolle.

Bereits in unserer Notaufnahmestation werden Patienten mit Schlaganfallen
interdisziplinar untersucht, das heiBt, Neurologen und Internisten kiimmern sich
gemeinsam um die Sofortversorgung. Auf der Schlaganfall-Spezialstation - Stroke Unit -
findet in den ersten Tagen die gezielte Behandlung statt, welche aufgetretene Schaden
reduziert und die Rehabilitation beschleunigt.

Weitere und detailiertere Informationen zum Leistungsspektrum der Klinik finden Sie auf
unserer Homepage: www.klinikum-itzehoe.de
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Neurologie

VNO1 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskularen
Erkrankungen

VNO2 Diagnostik und Therapie von sonstigen
neurovaskularen Erkrankungen

VNO3 Diagnostik und Therapie von entziindlichen ZNS-
Erkrankungen

VNO4 Diagnostik und Therapie von
neuroimmunologischen Erkrankungen

VNO5 Diagnostik und Therapie von Anfallsleiden

VNO6 Diagnostik und Therapie von malignen
Erkrankungen des Gehirns

VNO7 Diagnostik und Therapie von gutartigen Tumoren
des Gehirns

VNO8 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der
Hirnhaute

VN10 Diagnostik und Therapie von Systematrophien,
die vorwiegend das Zentralnervensystem
betreffen

VN11 Diagnostik und Therapie von extrapyramidalen
Krankheiten und Bewegungsstérungen

VN12 Diagnostik und Therapie von degenerativen
Krankheiten des Nervensystems

VN13 Diagnostik und Therapie von demyelinisierenden
Krankheiten des Zentralnervensystems

VN14 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Nerven, der Nervenwurzeln und des
Nervenplexus

VN15 Diagnostik und Therapie von Polyneuropathien
und sonstigen Krankheiten des peripheren
Nervensystems

VN16 Diagnostik und Therapie von Krankheiten im
Bereich der neuromuskuldren Synapse und des
Muskels

VN17 Diagnostik und Therapie von zerebraler
Lahmung und sonstigen Lahmungssyndromen

VN18 Neurologische Notfall- und Intensivmedizin

VN19 Diagnostik und Therapie von geriatrischen
Erkrankungen

VN21 Neurologische Frihrehabilitation

Kommentar / Erlduterung

Zertifizierte Stroke Unit mit 6
Monitorbetten

In Zusammenarbeit mit der
Klinik fur Geriatrie,
Akutgeriatrie, Frihrehabilitation
und Tagesklinik
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B-8.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP0O3 Angehorigenbetreuung / -beratung / -seminare

MP04 Atemgymnastik / -therapie

MP06 Basale Stimulation

MPO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen
MP10 Bewegungsbad / Wassergymnastik

MP12 Bobath-Therapie (fiir Erwachsene und / oder Kinder)

MP14 Diat- und Erndhrungsberatung

MP15 Entlassungsmanagement / Briickenpflege / Uberleitungspflege
MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary Nursing / Bezugspflege
MP18 FuBreflexzonenmassage

MP21 Kinasthetik

MP24 Manuelle Lymphdrainage

MP25 Massage

MP29 Osteopathie / Chiropraktik / Manuelle Therapie

MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP35 Rickenschule / Haltungsschulung / Wirbelsdulengymnastik

MP37 Schmerztherapie / -management

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen
sowie Angehdrigen

MP44 Stimm- und Sprachtherapie / Logopadie
MP48 Warme- und Kalteanwendungen
MP49 Wirbelsaulengymnastik

B-8.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SA01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsraume

SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener keine Dusche
Nasszelle

SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum

SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener keine Dusche
Nasszelle

SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon /
Terrasse

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch
verstellbare Betten

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung

SA19 Ausstattung der Patientenzimmer: Wertfach /
Tresor am Bett / im Zimmer

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrankebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Ernédhrungsangebot
SA45 Verpflegung: Frihstiicks-/Abendbuffet
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA28 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kiosk / Einkaufsmdglichkeiten

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religidse Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Personliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Griine
Damen"

SA41 Personliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Persodnliche Betreuung: Sozialdienst

B-8.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
| Vollstationare Fallzahl: 11.738
B-8.6 Diagnosen nach ICD
B-8.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
1 163 Schlaganfall durch Verschluss eines BlutgefaBes im 333
Gehirn - Hirninfarkt
2 G40 Anfallsleiden - Epilepsie 178
G45 Kurzzeitige Durchblutungsstérung des Gehirns (TIA) 139
bzw. verwandte Stérungen
4 M54 Rickenschmerzen 110
5 H81 Storung des Gleichgewichtsorgans 63
6 G35 Multiple Sklerose 47
7 G51 Krankheit des Gesichtsnervs 41
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
8-1 G43 Migrane 34
8-2 Ie1l Schlaganfall durch Blutung innerhalb des Gehirns 34

10 G04 Entziindung des Gehirns bzw. des Rickenmarks 33

In dieser Darstellung kdnnen nur Diagnosen der behandelten Falle angegeben werden,
die aus der Klinik fir Neurologie entlassen wurden. Das Leistungsspektrum der Klinik far
Neurologie wird somit in dieser Ubersicht nur eingeschrankt wiedergegeben.

Im Jahr 2008 wurden in der Klinik fir Neurologie ca. 500 Patienten mit Schlaganfall
behandelt.

B-8.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl
M51 Sonstiger Bandscheibenschaden 33
G41 Anhaltende Serie von aufeinander folgenden Krampfanfallen 23
G62 Sonstige Funktionsstérung mehrerer Nerven 21
167 Sonstige Krankheit der BlutgefaBe im Gehirn 21
164 Schlaganfall, nicht als Blutung oder BlutgefaBverschluss 19
bezeichnet
R42 Schwindel bzw. Taumel 19
R55 Ohnmachtsanfall bzw. Kollaps 18
G20 Parkinson-Krankheit 18
R20 Stoérung der Beriihrungsempfindung der Haut 18
F45 Storung, bei der sich ein seelischer Konflikt durch kérperliche 18

Beschwerden auBert - Somatoforme Stérung

B-8.7 Prozeduren nach OPS
B-8.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
1 3-200 Computertomographie (CT) des Schadels ohne 968
Kontrastmittel
2 1-207 Messung der Gehirnstréme - EEG 904
3 3-022 Farbdoppler-Ultraschall der HalsgeféaBe 583
4 1-204 Untersuchung der Hirnwasserrdaume 520
5 8-981 Fachlbergreifende neurologische Behandlung eines 433
akuten Schlaganfalls
6 3-020 Farbdoppler-Ultraschall der HirngefaB3e 420
7 1-206 Untersuchung der Nervenleitung - ENG 210
8 1-208 Messung von Gehirnstrémen, die durch gezielte Reize 183
ausgelost werden (evozierte Potentiale)
9 1-205 Messung der elektrischen Aktivitat der Muskulatur - 156
EMG
10 3-800 Kernspintomographie (MRT) des Schéadels ohne 136

Kontrastmittel
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In dieser Darstellung kdnnen nur Prozeduren der behandelten Falle angegeben werden,
die aus der Klinik fir Neurologie entlassen wurden. Das Leistungsspektrum der Klinik far
Neurologie wird somit in dieser Ubersicht nur eingeschrankt wiedergegeben.

Im Jahr 2008 wurden in der Klinik fiir Neurologie ca. 500 Schlaganfdlle behandelt.

B-8.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl
3-820 Kernspintomographie (MRT) des Schadels mit Kontrastmittel 128
3-023 Farbdoppler-Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) tber die 122
Haut
3-052 Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) von der Speiseréhre 91
aus - TEE
9-320 Behandlung koérperlich oder funktionell bedingter Stérungen der 69
Sprache, des Sprechens, der Stimme bzw. des Schluckens
8-561 Funktionsorientierte kérperliche Ubungen und Anwendungen 59
8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und 46
Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungenschlagader und
im rechten Vorhof des Herzens
3-828 Kernspintomographie (MRT) der BlutgefaBe auBer der groBen, 42
herznahen Schlagadern und Venen mit Kontrastmittel
3-802 Kernspintomographie (MRT) von Wirbelsdule und Rickenmark 38
ohne Kontrastmittel
8-191 Verband bei groBflachigen bzw. schwerwiegenden 37
Hautkrankheiten
3-014 Eindimensionaler Doppler-Ultraschall der HalsgefdBe 31
B-8.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten
Sprechstunde fir Privatpatienten
Art der Ambulanz: Privatambulanz
Erlduterung: Sprechstunde Prof. Dr. Thie

MS-Ambulanz

‘Art der Ambulanz: ‘Bestimmung zur ambulanten Behandlung nach § 116b SGB V

B-

8.9

Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-8.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O | stationdre BG-Zulassung

M | nicht vorhanden
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B-8.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24ht
Bezeichnung

AAO Computertomograph Schichtbildverfahren im ]

8 (CT) Querschnitt mittels

Rontgenstrahlen

AA1l Elektroenzephalographi Hirnstrommessung O
0 egerat (EEG)
AA1l Elektromyographie Messung feinster ———2
1 (EMG) / Gerat zur elektrischer Stréme im
Bestimmung der Muskel
Nervenleitgeschwindigk
eit
AA4 Elektrophysiologischer Messplatz zur Messung et
3 Messplatz mit EMG, feinster elektrischer

NLG, VEP, SEP, AEP Potentiale im
Nervensystem, die
durch eine Anregung
eines der funf Sinne
hervorgerufen wurden

AA2 Magnetresonanztomogr Schnittbildverfahren |
2 aph (MRT) mittels starker
Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder

AA2 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit ™
9 Dopplersonographiegera Nutzung des
t/ Dopplereffekts /

Duplexsonographiegerat farbkodierter Ultraschall

Kommentar / Erlau-
terung

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum

inklusive mobiles
Langzeit-EEG

Neurophysiologiegera
t zur Untersuchung
des EMG, der
Nervengleitgeschwin
digkeiten und der
evozierten Potentiale

in Kooperation mit
der Radiologischen
Gemeinschaftspraxis
am Klinikum

Extra- und
transcranielle
Doppelsonographie;
Extra- und
Intracranielle
farbcodierte
Duplexsonographie

auf der Stroke Unit

auf der Stroke Unit

AA5 24h-Blutdruck-Messung ———2

8

AA5 24h-EKG-Messung ]

9

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-8.12 Personelle Ausstattung

B-8.12.1 Arzte und Arztinnen

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte)
Davon Facharztinnen/ -arzte
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V)

Anzahl?
10,51
3,7
0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der

Vollkrafte angegeben
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Neurologie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)
Manuelle Medizin / Chirotherapie

B-8.12.2 Pflegepersonal
Anzahl  Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und 22,9 3 Jahre inklusive

Krankenpfleger/ —innen Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen Kommentar / Erlduterung
ZP08 Kinasthetik

ZP12 Praxisanleitung

ZP00 ("Sonstiges") 2 Stroke

B-8.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
SP11 Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte

115 von 146



Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

B-9 Klinik fir Psychiatrie, Psychotherapie und psychosomatische
Medizin

B-9.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Name: Klinik fir Psychiatrie, Psychotherapie und psychosomatische Medizin

Schlissel: Allgemeine Psychiatrie (2900)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt

Herr Prof. Dr. med. Arno Deister

StrafBle: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2801

Telefax: 04821/ 772 - 2809

E-Mail: psychiatrie@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-9.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

In der Klinik fir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatische Medizin des Klinikums
Itzehoe kénnen alle Personen (Uber 18 Jahre) behandelt werden, die wegen einer
psychischen oder psychosomatischen Problematik bzw. Erkrankung (einschlieBlich einer
Suchterkrankung) therapeutische Hilfe brauchen. Wir sind bei akuten Erkrankungen und
Notfallen Tag und Nacht erreichbar. Wir bieten das gesamte Spektrum diagnostischer
und therapeutischer MaBnahmen aus dem Bereich der Psychiatrie, der Psychotherapie
und der Psychosomatik an. Zur diagnostischen Abklarung und evtl. auch zur Therapie
stehen auch die spezialisierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der anderen Kliniken des
Klinikums Itzehoe zur Verfligung.

Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen die Patienten und deren Angehérige. Es ist uns
bewusst, dass die Behandlung in einer psychiatrischen und psychotherapeutischen Klinik
mit mehr Fragen, Unsicherheit und oft auch mit Angst verbunden ist, als z.B. eine
internistische oder chirurgische Behandlung. Wir versuchen deshalb, durch vielfaltige
Informationen Vorurteile in der Bevdlkerung gegentiber Patienten mit psychischen
Erkrankungen abzubauen.

Diagnostik und Therapie unserer Klinik erfolgen in so genannten Multiprofessionellen
Behandlungsteams. Das bedeutet, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus den
unterschiedlichen Berufsgruppen eng zum Wohl unserer Patienten zusammenarbeiten. Zu
den Teams gehdren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Pflege, Arzte, Psychologen,
Sozialpadagogen, Ergotherapeuten, Physiotherapeuten sowie Musik- und
Bewegungstherapeuten.

Die Behandlungsteams kdnnen Patientinnen und Patienten nach individueller
Notwendigkeit sowohl im stationdren Bereich als auch im tagesklinischen und
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ambulanten Bereich behandeln. Dadurch ist es mdglich, dass die therapeutischen
Bezugspersonen lber einen langen Zeitraum zur Verfigung stehen.

Eine Aufnahme in stationare Behandlung erfolgt in der Regel nach Riicksprache mit dem
behandelnden Hausarzt, dem Nervenarzt oder dem Sozialpsychiatrischen Dienst des
Gesundheitsamtes.

Die Klinik fur Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatische Medizin arbeitet unter
anderem mit folgenden Einrichtungen im Kreis Steinburg eng zusammen:

o Gesundheitsamt des Kreises Steinburg

o Psychiatrisches Centrum Gliickstadt

o Niedergelassene Nervenérzte im Kreis Steinburg
o Briicke Schleswig-Holstein in Itzehoe

o Norddeutsche Gesellschaft fliir Diakonie (ngd)

Die Klinik ist Mitglied im Arbeitskreis Gemeindenahe Psychiatrie des Kreises Steinburg
sowie des Gemeindepsychiatrischen Verbundes Steinburg.

Im Rahmen des fiir unsere Region geltenden regionalen Psychiatriebudgets flihren wir
umfangreiche MaBnahmen der internen und externen Qualitatssicherung durch
(einschlieBlich einer Begleitforschung durch die Klinik fir Psychiatrie und Psychotherapie
der Universitat Leipzig).

Behandlungsteam fiur Krisenintervention und Suchterkrankungen (Station 39):
Auf dieser psychiatrischen Akutstation werden Patienten behandelt, die so akut (pldtzlich)
oder so schwer erkrankt sind, dass sie - ahnlich wie auf einer Intensivstation - besonders
intensive Pflege, Behandlung und oft auch Schutz brauchen. Bei
Abhdngigkeitserkrankungen erfolgt hier die erste Behandlungsphase (Entgiftung von
Alkohol, Drogen oder Medikamenten).

Behandlungsteam fur psychotische Erkrankungen und altere Patienten (Station
32):

Durch dieses Behandlungsteam werden vorwiegend Patienten mit schizophrenen,
schizoaffektiven und manischen Psychosen behandelt. Es werden spezielle
Gruppentherapien (Psychose-Gesprachsgruppe, Konzentrations- und
Wahrnehmungsgruppe) sowie umfangreiche soziotherapeutische MaBnahmen angeboten.
Die Koordinierung der Behandlung erfolgt im Rahmen einer Behandlungskonferenz. Das
Ziel der Behandlung ist eine mdglichst umfassende Gesundheit mit der Wiedererlangung
sozialer und beruflicher Fahigkeiten. Deswegen ist die Einbeziehung des sozialen
Umfeldes (Familie, Arbeitsstatte, komplementare Einrichtungen) bei uns besonders
wichtig.

Behandlungsteam fur affektive Stérungen (Station 29):

Durch dieses Behandlungsteam werden in erster Linie Patientinnen und Patienten
behandelt, die an einer so genannten affektiven psychischen Stérung leiden. Darunter
versteht man in erster Linie Depressionen und manische Erkrankungen, aber auch
Angststérungen, Zwangserkrankungen und Anpassungsstdérungen sowie
psychosomatische Stérungen. Diese Station ist in erster Linie psychotherapeutisch
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gepragt, es werden aber selbstverstandlich alle Méglichkeiten der Pharmakotherapie und
anderer therapeutischer Ansatze genutzt. Das im Vordergrund stehende
psychotherapeutische Verfahren ist die Verhaltenstherapie, die sowohl in Gruppen- als
auch in Einzelgesprachen durchgefihrt wird. In diesem Zusammenhang bezieht sich der
Begriff ,Verhalten™ nicht nur auf das duBerlich sichtbare Verhalten, sondern auch auf den
Umgang mit Geflihls- und Kérperreaktionen sowie Gedanken, die der Patient in der
Auseinandersetzung mit sich und der Umwelt beobachtet. Wesentliche Bausteine einer
Verhaltenstherapie sind neben den therapeutischen Einzel- und Gruppengesprachen das
Problemlésetraining, Entspannungsverfahren, soziales Kommunikations- und
Kompetenztraining, Wahrnehmungstraining emotionaler Prozesse sowie Sport- und
Bewegungstherapie.

Behandlungsteam fir Personlichkeitsstérungen (Station 30):

Durch dieses Behandlungsteam werden in erster Linie Menschen mit gravierenden
Storungen der Personlichkeitsstruktur (Persdnlichkeitsstérungen) behandelt. Diese
Station arbeitet in erster Linie psychotherapeutisch, dabei wird das Verfahren der
tiefenpsychologisch fundierten Psychotherapie eingesetzt. In der tiefenpsychologisch
fundierten Psychotherapie wird versucht, durch die Rekonstruktion der Biographie die
grundlegenden Erfahrungen und Enttauschungen ins Bewusstsein zu rufen, damit diese
verarbeitet werden kénnen. Dieser Prozess ist oft verbunden mit intensiven Geflihlen von
Angst, Trauer und Wut. Und doch zeigt er Perspektiven auf, den zuklinftigen Lebensweg
ohne ,Altlasten™ selbstbestimmter und zufriedener zu gestalten. Dabei erschépft sich der
therapeutische Prozess nicht im Sprechen Uber die Biographie. Vielmehr wiederholen sich
Erfolge und Schwierigkeiten, die im Alltagsleben auftreten, auch in der therapeutischen
Situation und lassen sich so vor dem Hintergrund der lebensgeschichtlichen
Bedingungsfaktoren besser verstehen und durch neue Erfahrungen ersetzen. So kénnen
Symptome aufgegeben und tiefgreifende Veranderungen der Personlichkeit erreicht
werden.

Behandlungsteam Gluckstadt (Station 63):

Durch dieses Behandlungsteam werden insbesondere Patientinnen und Patienten mit
psychotischen Erkrankungen, Persénlichkeitsstorungen und Suchterkrankungen
behandelt, wenn sie einen langerfristigen Behandlungsbedarf haben. Die Station befindet
sich im Gebdaude der Stadtklinik Glickstadt. Neben der Behandlung von eher chronisch
verlaufenden Krankheitsbildern steht die Vorbereitung auf weiterfihrende Behandlungs-
und rehabilitative MaBnahmen im Vordergrund. Gearbeitet wird auch hier in einem
multiprofessionellen Team mit facharztlicher Kompetenz.

Regionales Psychiatrie-Budget

Die Finanzierung der psychiatrischen und psychotherapeutischen Versorgung im Kreis
Steinburg erfolgt seit dem 1. Januar 2003 durch ein Regionales Psychiatriebudget. Diese
Finanzierungsform wurde im Rahmen eines Modellprojektes - als erstes bundesweit -
zwischen den Krankenkassenverbanden in Schleswig-Holstein und dem Klinikum Itzehoe
vereinbart. Im Rahmen dieses Vertrages erfolgt die Sicherstellung der psychiatrischen
und psychotherapeutischen Versorgung gemeinsam mit dem Psychiatrischen Centrum
Gllickstadt. Durch dieses Finanzierungssystem bieten wir unseren Patientinnen und
Patienten ein sehr flexibles und modernes Behandlungskonzept an. Die psychiatrische
Versorgung durch das Klinikum Itzehoe kann je nach Notwendigkeit sowohl ambulant, als
auch tagesklinisch und vollstationar erfolgen. Ab 2010 werden wir die Zusammenarbeit
mit den niedergelassenen Nervenarztinnen und -drzten im Rahmen des Regionalen
Budgets verstarken und die Mdéglichkeit einer psychiatrischen Behandlung zu Hause
anbieten.
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Teilstationare Versorgung:

Die Psychiatrischen Tageskliniken in Itzehoe und Gliickstadt sind als teilstationare
Einrichtungen ein wesentlicher Bestandteil der Gemeindepsychiatrischen
Versorgungskette. Teilstationar bedeutet, dass die Patienten nur an den Werktagen
tagsiber in der Tagesklinik sind und die restliche Zeit (einschlieBlich der Wochenenden)
zu Hause verbringen. Therapie in der Tagesklinik bedeutet auch: Intensive Behandlung in
der Klinik bei gleichzeitiger Erhaltung der sozialen Kontakte. Diese ermdglicht auch die
Einbeziehung von Konflikten im sozialen Umfeld in die Behandlung.

Die Tageskliniken flir Psychiatrie und Psychotherapie in Itzehoe und Glickstadt bieten
jeweils 14 Behandlungsplatze. Die Behandlung erfolgt nach einer Einweisung durch
niedergelassene Arzte (z.B. Hausarzt oder Facharzt, oder im Rahmen einer Uberweisung
bzw. einer Verlegung aus dem stationdren Bereich).

In den Tageskliniken kdnnen alle Menschen mit einer seelischen Erkrankung behandelt
werden, bei denen eine ambulante Versorgung nicht (mehr) ausreichend oder eine
vollstationare Behandlung nicht mehr notwendig ist.

In der Tagesklinik flir Psychiatrie und Psychotherapie 1tzehoe behandeln wir in erster
Linie Patientinnen und Patienten mit schizophrenen und schizoaffektiven Stérungen,
Angststérungen und Persdnlichkeitsstérungen.

In der Tagesklinik fir Psychiatrie und Psychotherapie Gluckstadt behandeln wir in erster
Linie Patientinnen und Patienten mit affektiven Stérungen (Depressionen und manischen
Storungen) sowie mit Abhangigkeitserkrankungen (nach erfolgter Entgiftung).

Wir bieten in unseren Tageskliniken insbesondere folgende Behandlungsangebote:
Gruppentherapie, Einzeltherapie, Akupunktur, Entspannungstraining, Ergotherapie,
Musiktherapie, Tanztherapie, medikamentése Behandlung, soziales Kompetenztraining,
soziale Beratung, Tages- und Alltagsstrukturierung, Physiotherapie.

Unsere Tageskliniken arbeiten mit einem multiprofessionellen Behandlungsteam, zu dem
Pflegekrafte, Arzte, Psychologen, Sozialpadagogen, Ergotherapeuten sowie Tanz- und
Bewegungstherapeuten gehdren.

Weitere und detaillierte Informationen zum Leistungsspektrum der Klinik finden Sie auf
unserer homepage unter: www.klinikum-itzehoe.de
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Psychiatrie, Psychosomatik

VP01 Diagnostik und Therapie von psychischen und Verhaltensstérungen durch
psychotrope Substanzen

VP02 Diagnostik und Therapie von Schizophrenie, schizotypen und wahnhaften
Stérungen

VP03 Diagnostik und Therapie von affektiven Stérungen

VP04 Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs- und somatoformen
Stérungen

VP06 Diagnostik und Therapie von Personlichkeits- und Verhaltensstérungen
VP07 Diagnostik und Therapie von Intelligenzstérungen

VP08 Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstérungen

VP10 Diagnostik und Therapie von gerontopsychiatrischen Stérungen

VP15 Psychiatrische Tagesklinik

B-9.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlduterung

MPO7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und
Sozialarbeiterinnen

MPO08 Berufsberatung / Rehabilitationsberatung

MP15 Entlassungsmanagement / Briickenpflege /
Uberleitungspflege

MP16 Ergotherapie / Arbeitstherapie

MP23 Kreativtherapie / Kunsttherapie /
Theatertherapie / Bibliotherapie

MP34 Psychologisches / psychotherapeutisches
Leistungsangebot / Psychosozialdienst

MP40 Spezielle Entspannungstherapie
MP46 Traditionelle Chinesische Medizin Akupunktur bei Suchtpatienten

MP52 Zusammenarbeit mit / Kontakt zu
Selbsthilfegruppen

B-9.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SAO01 Raumlichkeiten: Aufenthaltsréaume

SA03 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer mit eigener
Nasszelle

SA04 Raumlichkeiten: Fernsehraum

SA08 Raumlichkeiten: Teekiiche fiur Patienten und
Patientinnen

SA11 Raumlichkeiten: Zwei-Bett-Zimmer mit eigener
Nasszelle
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Nr. Serviceangebot Kommentar / Erlduterung
SA12 Ausstattung der Patientenzimmer: Balkon /

Terrasse
SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch bei Bedarf

verstellbare Betten

SA14 Ausstattung der Patientenzimmer: Fernsehgerat
am Bett / im Zimmer

SA17 Ausstattung der Patientenzimmer:
Rundfunkempfang am Bett

SA18 Ausstattung der Patientenzimmer: Telefon

SA20 Verpflegung: Frei wahlbare
Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 Verpflegung: Kostenlose Getrdnkebereitstellung
SA44 Verpflegung: Diat-/Ernédhrungsangebot
SA47 Verpflegung: Nachmittagstee / -kaffee

SA23 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Cafeteria

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Kirchlich-religidse Einrichtungen

SA34 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Rauchfreies Krankenhaus

SA38 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Wascheservice

SA48 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Geldautomat

SA54 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des
Krankenhauses: Tageszeitungsangebot

SA39 Persdnliche Betreuung: Besuchsdienst / ,,Grline
Damen"

SA41 Persodnliche Betreuung: Dolmetscherdienste auf Nachfrage
SA42 Personliche Betreuung: Seelsorge

SA55 Personliche Betreuung: Beschwerdemanagement

SA57 Persdnliche Betreuung: Sozialdienst

B-9.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

‘Vollstationére Fallzahl: |O

Die Finanzierung der Arbeit der Klinik fir Psychiatrie, Psychotherapie und
Psychosomatische Medizin erfolgt im Rahmen des Modellprojektes "Regionales
Psychiatriebudget im Kreis Steinburg" (siehe auch B-11.2). Im Rahmen dieses
Modellprojektes werden weder Fallzahlen noch Zahlen von Berechnungstagen erfasst. Die
einzige MaBzahl, die in diesem System von Bedeutung ist, ist die Zahl der insgesamt in
der Klinik innerhalb eines Jahres behandelten Menschen. Im Jahre 2008 wurden
Menschen mit folgenden Diagnosen behandelt:

o Organische, einschlieBlich symptomatische psychische Stérungen: 87
o Psychische und Verhaltensstérungen durch psychotrope Substanzen: 390
o Schizophrene und schizoaffektive Stérungen: 203
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) Affektive Stérungen: 261

o Neurotische, belastungs- und somatoforme Stérungen: 161
o Personlichkeits- und Verhaltensstérungen: 151

B-9.6 Diagnosen nach ICD

B-9.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

keine Zahlen, da Regionalbudget (siehe Punkt B-9.5)

B-9.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen

keine Zahlen, da Regionalbudget (siehe Punkt B-9.5)

B-9.7 Prozeduren nach OPS
B-9.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

keine Zahlen, da Regionalbudget (siehe Punkt B-9.5)

B-9.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-9.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Sprechstunde fur Privatpatienten

Art der Ambulanz: Privatambulanz

Erlduterung: Sprechstunde Prof. Dr. Deister

Psychiatrische Institutsambulanz

Art der Ambulanz: Psychiatrische Institutsambulanz nach § 118 SGB V

Behandlungen des gesamten Spektrums psychischer und psychosomatischer

Erkrankungen durch psychotherapeutische, pharmakologische und soziotherapeutischen
MaBnahmen.

B-9.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

In der Klinik wurden keine ambulanten Operationen nach § 115 SGB V erbracht.

B-9.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O | stationdre BG-Zulassung

M | nicht vorhanden
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B-9.11 Apparative Ausstattung
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-9.12 Personelle Ausstattung
B-9.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl|1
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 16,49
Davon Facharztinnen/ -drzte 5,9
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

Neurologie

Psychiatrie und Psychotherapie

Psychiatrie und Psychotherapie, SP Forensische Psychiatrie
Psychosomatische Medizin und Psychotherapie

B-9.12.2 Pflegepersonal
Anzahl  Ausbildungs- Kommentar / Erlauterung
dauer

Gesundheits- und 47,0 3 Jahre inklusive

Krankenpfleger/ —-innen Altenpfleger/innen,
Pflegeassistenzberufen
und Servicekraften

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO02 Diplom
PQO5 Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
PQ10 Psychiatrische Pflege

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen Kommentar / Erlduterung
ZP12 Praxisanleitung
ZP00 ("Sonstiges") Sucht
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B-9.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Kommentar / Erlduterung

SP02 Arzthelfer und Arzthelferin

SPO5 Ergotherapeut und Ergotherapeutin / Arbeits-
und Beschaftigungstherapeut und Arbeits- und
Beschaftigungstherapeutin

SP13 Kunsttherapeut und Kunsttherapeutin /
Maltherapeut und Maltherapeutin /
Gestaltungstherapeut und
Gestaltungstherapeutin / Bibliotherapeut und
Bibliotherapeutin

SP16 Musiktherapeut und Musiktherapeutin
SP23 Psychologe und Psychologin
SP26 Sozialpadagoge und Sozialpadagogin 2 Mitarbeiter mit

Zusatzausbildung: Suchttherapie

SP0O0 Suchttherapie
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B-10 Klinik fir Anasthesiologie

B-10.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Klinik fir Anasthesiologie

Schliissel: Intensivmedizin (3600)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Herr PD Dr. med. Marko Fiege

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 772 - 2501

Telefax: 04821/ 772 - 2509

E-Mail: m.fiege@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-10.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der Klinik fir Andsthesiologie. Wir freuen uns, dass unser Qualitatsbericht
Ihr Interesse findet.

Unsere Klinik steht flir die Andsthesie bei geplanten Operationen, Interventionen oder
diagnostischen MaBnahmen im gesamten Klinikum zur Verfligung, in Notfallsituationen
rund um die Uhr. Wir versorgen die Patienten aller chirurgischen Fachdisziplinen und
wenden dabei alle modernen Allgemein- und Regionalanasthesieverfahren an.

Die Aufklarung der Patienten lber die Narkose sowie die praoperative Vorbereitung
erfolgt tber eine zentrale Andsthesie-Ambulanz. Neben dem Zentral-OP mit 6 OP-Salen
versorgen wir anasthesiologisch weitere 3 Eingriffsraume im Klinikum Itzehoe und einen
OP-Saal in der Stadtklinik Glickstadt. Zusatzlich ist unsere Klinik fir die OP-Organisation
des Klinikums Itzehoe verantwortlich.

Die anasthesiologisch geleitete operative Intensivstation (Station 19) steht fir die
interdisziplinare Versorgung von Patienten aus allen operativen Kliniken des Klinikums
zur Verfligung. Als Schwerpunkt werden auf der Station Patienten nach groBen
operativen Eingriffen, aber auch polytraumatisierte Patienten oder Patienten mit Sepsis
mit allen modernen intensivmedizinischen Behandlungsmethoden versorgt. Derzeit
stehen 10 Intensivbehandlungsbetten zur Verfligung, voraussichtlich Mitte 2009 wird die
Station um acht Intensiv- Uberwachungs-Betten erweitert werden.

In Zusammenarbeit mit der RKiSH (Rettungsdienstkooperation in Schleswig-Holstein)
stellt unsere Klinik die Notfallversorgung in Itzehoe und im Kreis Steinburg sicher.
Notfallmediziner der Klinik besetzen die zwei Notarzteinsatzfahrzeuge der RKiSH an der
Wache Itzehoe. Zusatzlich ist rund um die Uhr ein leitender Notarzt unserer Klinik in
Bereitschaft, um im Falle eines GroBschadensereignisses eine koordinierte medizinische
Versorgung der Betroffenen im Landkreis zu garantieren.

Die Schmerzambulanz unserer Klinik versorgt mit dem postoperativen
Akutschmerzdienst alle stationaren Patienten nach einer Operation. Zusatzlich werden
chronisch kranke Schmerzpatienten durch qualifizierte Schmerztherpeuten taglich in der
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Ambulanz behandelt. Sofern spezielle therapeutische MaBnahmen es erfordern, wird auch
eine stationare Schmerztherapie im Klinikum durchgefihrt.

Einzelne Mitarbeiter der Klinik sind speziell im Bereich der Palliativmedizin ausgebildet.
Die ambulante palliativmedizinische Versorgung im Kreis Steinburg wird derzeit mit Hilfe
dieser Mitarbeiter etabliert.

Unsere Klinik ist fir die Organisation des Blutspendedienstes des Klinikums und am
Friedrich-Ebert-Krankenhaus (FEK) in NeumtUnster verantwortlich. Der Blutspendedienst
wird in Kooperation mit dem Zentralinstitut flr Transfusionsmedizin (ZIT) in Hamburg-
Eilbek durchgefliihrt. Zusatzlich wird durch unsere Klinik die Versorgung des Klinikums
Itzehoe mit Blutprodukten sichergestellt.

Weitere und detailiertere Informationen zum Leistungsspektrum der Klinik finden Sie auf
unserer Homepage: www.klinikum-itzehoe.de

B-10.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar / Erlduterung
MP02 Akupunktur

MP04 Atemgymnastik / -therapie

MPO0O6 Basale Stimulation

MP15 Entlassungsmanagement / Briickenpflege /

Uberleitungspflege

MP28 Naturheilverfahren / Homdopathie / Rythmische Einreibung
Phytotherapie

MP33 Praventive Leistungsangebote / Migrane-Patienten-Seminar
Praventionskurse (MIPAS)

MP37 Schmerztherapie / -management

MP40 Spezielle Entspannungstherapie Autogenes Training, Progressive
Muskelentspannung

MP52 Zusammenarbeit mit / Kontakt zu
Selbsthilfegruppen

B-10.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Als Schwerpunkt werden auf der operativen Intensivstation Patienten nach groBen
operativen Eingriffen, aber auch polytraumatisierte Patienten oder Patienten mit Sepsis
mit allen modernen intensivmedizinischen Behandlungsmethoden versorgt.

Ein Angebot von nicht-med. Serviceangeboten entfallt somit.
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B-10.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Keine Angabe von Fallzahlen, da eine Zuordnung der vollstationaren Falle zu den
entlassenden Kliniken erfolgt.

Anasthesie: Im Jahr 2008 wurden in der Klinik fir Anasthesie 8400 Narkosen
durchgeflihrt.

Intensivmedizin:

Im Jahr 2008 wurden in der Klinik fiir Anasthesie 1010 Patienten intensivmedizinisch
betreut. 426 Patienten wurden beatmet. Dabei entstanden 26112 Beatmungsstunden.

Rettungsdienst:

Im Jahr 2008 wurden 2625 Notarzteinsitze von unseren Arzten gefahren.
Blutspendedienst:

In unserem Blutspendedienst wurden im Jahr 2008 1402 Blutkonserven entnommen
Schmerzambulanz:

In unserer Schmerzambulanz wurden 876 Schmerzpatienten behandelt.

B-10.6 Diagnosen nach ICD
B-10.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

keine Angaben, das Zuordnung zu den entlassenden Kliniken

B-10.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen

keine Angaben, da Zuordnung zu den entlassenden Kliniken

B-10.7 Prozeduren nach OPS
B-10.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

keine Angaben, das Zuordnung zu den entlassenden Kliniken

B-10.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

keine Angaben, da Zuordnung zu den entlassenden Kliniken
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B-10.8 Ambulante Behandlungsméglichkeiten
Sprechstunde fir Privatpatienten

Art der Ambulanz: Privatambulanz

Erlduterung: Sprechstunde Herr PD Dr. Fiege

Schmerzambulanz

Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Erlduterung: Behandlung chronisch schmerzkranker Patienten

Eigenblutspende

Art der Ambulanz: Eigenblutspende

Erlduterung: Vor bestimmten Operationen besteht die Mdglichkeit, Eigenblut zu
spenden, um das sehr kleine Ubertragungsrisiko von Hepatitis-
bzw. HIV-Viren véllig auszuschlieBen

Narkosesprechstunde

Art der Ambulanz: Narkosesprechstunde

Pramedikationsambulanz

Art der Ambulanz: Pramedikationsambulanz

Erlduterung: Patienten, die von den operativen Kliniken im Rahmen einer
vorstationaren Vorbereitung auf eine Operation ambulant
einbestellt werden, kdnnen im gleichen Zeitraum ihr
Narkosegesprach mit einem Anasthesisten flihren

B-10.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

In der Klinik wurden keine ambulanten Operationen nach § 115 SGB V erbracht.

B-10.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
0 | stationdre BG-Zulassung
M | nicht vorhanden

B-10.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24h1
AA3 Beatmungsgerate / CPAP-Gerdte Maskenbeatmungsgerat mit ——d
8 dauerhaft positivem

Beatmungsdruck
AA3 Bronchoskop Gerat zur Luftrohren- und ]
9 Bronchienspiegelung
AAO Cell Saver Eigenblutaufbereitungsgerat ———2
7
AA4 Defibrillator Gerat zur Behandlung von ——
0 lebensbedrohlichen

Herzrhythmusstérungen
AA1l Gerate flr Nierenersatzverfahren ]
4
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Nr. Vorhandene Gerate
AA1l Herzlungenmaschine

AA5 Laboranalyseautomaten flr
2 Hamatologie, klinische Chemie,
Gerinnung und Mikrobiologie

AA2 Sonographiegerat /
9 Dopplersonographiegerat /
Duplexsonographiegerat

Qualitatsbericht 2008, Klinikum Itzehoe

Umgangssprachliche Bezeichnung 24h1
O
Laborgerate zur Messung von O

Blutwerten bei Blutkrankheiten,
Stoffwechselleiden,
Gerinnungsleiden und Infektionen

Ultraschallgerat / mit Nutzung des ]
Dopplereffekts / farbkodierter
Ultraschall

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht

anzugeben)
B-10.12 Personelle Ausstattung
B-10.12.1  Arzte und Arztinnen

Anzahl?
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 25,96
Davon Facharztinnen/ -drzte 10,86
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

1 Bei den Belegérztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der

Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Anasthesiologie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)
Intensivmedizin

Notfallmedizin

Spezielle Schmerztherapie

B-10.12.2 Pflegepersonal

Anzahl

Gesundheits- und
Krankenpfleger/ —-innen

73,2 3 Jahre

Ausbildungs-
dauer

Kommentar / Erldauterung

Incl. OP,
Zentralsterilisation und
Operativer Intensivstation
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Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschlisse
PQO04 Intensivpflege und Anasthesie
PQO08 Operationsdienst

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen
ZP12 Praxisanleitung
ZP14 Schmerzmanagement

B-10.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
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B-11 Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde

B-11.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde

Dr. med. Holger Brasche-Willmer, BahnhofstraBe 2, 25524 Itzehoe, Tel.: 04821/25353
Dr. med. Jirgen Hertzsch, BahnhofstraBe 9, 25524 Itzehoe, Tel.: 04821/2556

Dr. med. Hans Lau, Feldschmiedekamp 42, 25524 Itzehoe, Tel. 04821/2645

Name: Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde

Schliissel: Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde (2600)

Art: Belegabteilung

StraBe: Robert-Koch-Str. 2

PLZ / Ort: 25524 Itzehoe

Telefon: 04821 /772 -0

E-Mail: info@kh-itzehoe.de

Internet: http://www.klinikum-itzehoe.de

B-11.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Liebe Besucherin, lieber Besucher!

Willkommen in der HNO-Belegabteilung. Wir freuen uns, dass dieser Qualitatsbericht Ihr
Interesse findet.

Drei niedergelassene Facharzte flir Hals-Nase-Ohren-Erkrankungen arbeiten mit unserem
Klinikum zusammen. Patienten, die eine operative Behandlung bendtigen, werden in
unserem Haus betreut und nach Bedarf auch stationar, in Belegbetten, aufgenommen.

Die arztliche Betreuung erfolgt verantwortlich durch die drei Facharzte:
Dr. med. Holger Brasche-Willmer,
Dr. med. Jirgen Hertzsch,

Dr. med. Hans Lau

B-11.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

In der HNO-Belegabteilung unseres Hauses werden die operativen Therapien des HNO-
Fachgebietes durchgeflihrt, soweit diese nicht ambulant in der Praxis méglich sind.

Zum Medizinischen Leistungsspektrum zahlen u.a.:

. Tonsillektomie (Gaumenmandelentfernung)
. Adenotomie (Rachenmandelentfernung)

o Operationen an der Nasenscheidewand

o Operationen an der unteren Nasenmuschel
) Probeexzisionen
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Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
‘Vollstationére Fallzahl: |69

B-11.6 Diagnosen nach ICD

B-11.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.6.2

Weitere Kompetenzdiagnosen

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.7

B-11.7.1

Prozeduren nach OPS

Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.7.2

Weitere Kompetenzprozeduren

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.8

Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.9

Rang

Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Bezeichnung Anzahl

5-285 Operative Entfernung der Rachenmandeln bzw. ihrer 101
Wucherungen (ohne Entfernung der Gaumenmandeln)

5-200 Operativer Einschnitt in das Trommelfell 78

5-220 Einstich in die Nasennebenhoéhle zur Spilung und <5
Ableitung von Sekreten

5-201 Entfernung eines Paukenrdéhrchens aus der <5
Ohrtrompete

8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels Uiber die Vene <5

5-215 Operation an der unteren Nasenmuschel <5

5-210 Operative Behandlung bei Nasenbluten <5

5-214  Operative Entfernung bzw. Wiederherstellung der <5
Nasenscheidewand

5-259 Sonstige Operation an der Zunge <5
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B-11.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O | Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O | stationare BG-Zulassung

M | nicht vorhanden

B-11.11 Apparative Ausstattung
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-11.12 Personelle Ausstattung
B-11.12.1  Arzte und Arztinnen

Anzahl?
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegérzte) 0
Davon Facharztinnen/ -arzte 0
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 3

1 Bei den Belegérztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen
Hals-Nasen-Ohrenheilkunde

B-11.12.2 Pflegepersonal
Trifft nicht zu bzw. entfallt, da Belegabteilung

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Trifft nicht zu bzw. entfallt, da Belegabteilung

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Trifft nicht zu bzw. entféllt, da Belegabteilung

B-11.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Trifft nicht zu bzw. entfallt, da Belegabteilung
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C Qualitatssicherung

C-1 Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitatssicherung
nach § 137 SGB V (BQS-Verfahren)

C-1.1 Im Krankenhaus erbrachte Leistungsbereiche / Dokumentationsrate

Die Informationen flr den Berichtsabschnitt "C-1.1" flir dieses Berichtsjahr liegen noch
nicht vor.

C-1.2 Ergebnisse flir ausgewahlte Qualitatsindikatoren aus dem BQS-
Verfahren

Die Informationen fir den Berichtsabschnitt "C-1.2" fir dieses Berichtsjahr liegen noch
nicht vor.

C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemanB
§ 112 SGB V

GemaB §112 SGB V werden am Klinikum Itzehoe keine weiteren Qualitats-
sicherungsmaBnahmen nach Landesrecht durchgefiihrt.

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-
Programmen (DMP) nach § 137f SGB V

Leistungsbereich Kommentar / Erlduterung

Brustkrebs Die Klinik fur Frauenheilkunde und

Geburtshilfe des Klinikums Itzehoe ist
Mitgesellschafterin des Holsteinischen
Brustzentrums GbR, dem grdBten
dezentralen Brustzentrum Deutschlands.
Das Holsteinische Brustzentrum (HBZ)
wurde als erstes Brustzentrum in
Schleswig-Holstein nach den fachlichen
Anforderungen fiir Brustzentren (FAB)
durch die Deutsche Krebsgesellschaft und
nach DIN EN ISO 9001:2000 vom TUV Siid
zertifiziert. Im Rahmen der
Aufrechterhaltung des
Qualitédtsmanagementsystems und
Optimierung der Patientenversorgung
werden alle QualitatssicherungsmaBnahmen
entsprechend umgesetzt und jahrlich durch
die Fachgesellschaften und den TUV gepriift
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C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen
vergleichenden Qualitatssicherung

Uber die gesetzlich verpflichtende Qualitatssicherung hinaus, nehmen unsere Kliniken
u.a. an folgenden freiwilligen QualitdtssicherungsmaBnahmen teil:

- Qualitatssicherung Herzinfarkt (Arztekammer)

- Qualitatssicherung Endoprothetik bei Integrierter Versorgung

- GEMIDAS (Geriatrisches-Minimal-Data-Set)

- Qualitdatsgemeinschaft Schlaganfall-Behandlung Schleswig-Holstein (QugSS)

- Im Rahmen des Regionalen Psychiatriebudgets wird eine umfassende Begleitforschung
zur Qualitatssicherung durch die Psychiatrische Universitatsklinik Leipzig durchgefihrt.
Dabei werden Uber einen Zeitraum von 5 Jahren mehrere hundert Patienten
insbesondere bezliglich des psychopathologischen Behandlungsergebnisses, der
Lebensqualitat und der sozialen (Wieder-)Eingliederung untersucht. Die Ergebnisse dieser
Begleitforschung werden regelméaBig publiziert. Dariber hinaus wird die Klinik zweimal
jahrlich durch die staatliche Besuchskommission aufgesucht, zu der Vertreter der
Gesundheitsbehérden, der Psychiatrie-Erfahrenen und der Angehérigen gehdren.

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach
§ 137 SGB V

Leistungsbereich Mindestmenge (im Erbrachte Menge (im
Berichtsjahr 2008) Berichtsjahr 2008)

Komplexe Eingriffe am Organsystem 10 12

Osophagus

Komplexe Eingriffe am Organsystem 10 15

Pankreas

Knie-TEP 50 101

C-6 Umsetzung von Beschllissen des Gemeinsamen

Bundesausschusses zur Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1
Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung]
("Strukturqualitatsvereinbarung")

Nr. Vereinbarung

CQO0 Vereinbarung lGber MaBnahmen zur Qualitatssicherung fir die stationare
1 Versorgung bei der Indikation Bauchaortenaneurysma

CQO0 Vereinbarung Gber MaBnahmen zur Qualitatssicherung der Versorgung von Friih-
5 und Neugeborenen - Perinatalzentrum LEVEL 1
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D Qualitatsmanagement
D-1 Qualitatspolitik

Wir als Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe verstehen uns als regionales
Medizinisches Zentrum fir die Gesundheit aller Menschen in Itzehoe und Umgebung.
Gemeinsam mit niedergelassenen Arzten und anderen Partnern bilden wir ein Netz von
Dienstleistungen rund um die medizinisch pflegerische Versorgung, dass wir unter den
sich stéandig verandernden Rahmenbedingungen kontinuierlich weiterentwickeln.

Die Qualitatsphilosophie unseres Hauses ist in unseren Unternehmensgrundsatzen
zusammengefasst. Sie dienen dazu gemeinsame Ziele zum Wohle unserer Patienten
anzustreben und diese in der taglichen Praxis umzusetzen.

D-1.1 Leitbild (Leitmotto) des Krankenhauses, Vision, Mission

Die Unternehmensgrundsatze sind unsere gemeinsame Vorstellung vom Medizinischen
Zentrum Itzehoe.

Wir sehen unsere standige Aufgabe darin, diese Grundsdtze in gegenseitiger Abstimmung
zu konkretisieren und umzusetzen.

Eine ausfihrliche Darstellung unser Unternehmensgrundsatze finden Sie auf unser
homepage: www.klinikum-itzehoe.de

D-1.2 Qualitatsmanagementansatz / -grundsatze des Krankenhauses
D-1.2.1 Patientenorientierung

Die Patientenorientierung im Klinikum Itzehoe stellt sich in vielen unterschiedlichen
Ebenen dar.

Pflegeleitbild:
Fir unser Klinikum wurde von den Mitarbeiter/innen unser Pflegleitbild erstellt.

Gesundheits- und Krankenpflege im Klinikum Itzehoe: spirbar individuell sichtbar
professionell

Unser Miteinander ist gepragt von persdnlichem Verantwortungsbewusstsein,
gegenseitiger Achtung und Vertrauensvoller Zusammenarbeit

Das bedeutet flir uns:
D Wir achten Kulturen , Werte und Glauben

o Wir sind sensibel fir Wiinsche und Bedlrfnisse

. Wir pflegen auf der Grundlage wissenschaftlicher Erkenntnisse

) Wir sichern professionelle Pflege durch eine Bezugspflegekraft als festen
Ansprechpartner

o Wir Gbernehmen Verantwortung fiir die individuelle Pflege von der
Aufnahme bis zur Entlassung

o Wir arbeiten mit allen erforderlichen Berufsgruppen und Institutionen
zielgerichtet zusammen und ermdéglichen eine umfassende

o Behandlung und weitergehende Nachsorge

o Wir beziehen auf Wunsch der Patienten Angehoérige und Vertraute in die
Pflege ein
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o Wir begleiten unsere Patienten in verschiedenen Lebensphasen,
ermdglichen eine Geburt im Vertrauen und ein wiirdiges Sterben

o Wir unterstiitzen und beraten bei der Entwicklung neuer Bewaltigungs-
Verhaltens- und Lebensstrategien

o Wir qualifizieren Menschen in der pflegeberuflichen Aus - und Fortbildung
auf der Grundlage modernen berufspadagogischer Konzepte

Patientenbefragung:

Fur unser Gesamtklinikum flihren wir wiederkehrend Befragungen der Patienten durch.
Zusatzlich werden fachabteilungsbezogene kontinuierliche Befragungen durchgefiihrt. Die
Ergebnisse dieser Befragungen werden analysiert, Schwachstellen aufgedeckt und
Verbesserungspotentiale entwickelt. Aus dem Entwicklungsbedarf heraus resultieren
konkrete MaBnahmen, die nach dem PDCA-Zyklus geplant und umgesetzt werden.

Beschwerdemanagement:

Mit dem in unserem Hause eingeflihrten Beschwerdemanagement verfligen wir tber ein
Instrument, Gber das wir vielfdltige Rlickkopplungen durch unsere gesamten
Kundengruppen erhalten. Im Vordergrund des Beschwerdemanagements steht die
schnelle und zufrieden stellende Bearbeitung von eingehenden Beschwerden unserer
Patienten. Ziel ist die Sicherstellung einer hohen Patientenzufriedenheit.

Einfuhrung moderner Pflegemodelle:
o Wir haben in allen Bereichen das Bezugspflegesystem eingeflhrt.

o Orientierung an Expertenstandards in der Pflege

Vielfaltige interne QualitatssicherungsmafRnahmen, z.B.:
o Sturzprophylaxe
o Dekubitusprophylaxe

Zusammenarbeit mit anderen Kliniken/Kooperationspartner zum Vorteil der
Patientenversorgung:

o Das Klinikum ist Standort des Holsteinischen Brustzentrums

o Mitglied in der Kooperation kommunaler Krankenhauser (5K-Verbund)

) Zertifizierung als "Babyfreundliches Krankenhaus" nach den WHO-Unicef
Kriterien

o Gesundheitsférderndes Krankenhaus (Mitglied im Deutschen Netz

gesundheitsfordernder Krankenhduser e.V.)

o Abgestimmtes Therapiekonzept in der Rehabilitation der Endoprothetik
(Integrierte Versorgung)

o Zusammenarbeit der neurologischen Kliniken Itzehoe und Heide

o Kooperation mit der Kardiochirurgie der Universitatsklinik Eppendorf
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Weitere MalRnhahmen zur Umsetzung einer hohen
Patienten/Kundenorientierung:

o Elternschule des Klinikums Itzehoe
o Servicekrafte im stationaren Bereich
o regelmaBige Informationsveranstaltungen sowohl flir die Bevdlkerung als

auch flr Partner im Gesundheitswesen

D-1.2.2 Verantwortung und Fihrung

Das Klinikum Itzehoe steht in der Tragerschaft des Zweckverbandes des Kreises
Steinburg und der Stadt Itzehoe. Die Verantwortlichkeiten, Aufgabenbereiche und
Flhrungsstrukturen sind im Geschaftsverteilungsplan des Klinikums Itzehoe
festgeschrieben. Der Geschdftsverteilungsplan, wie auch weitere interne Regelungen
(Dienstanweisungen, Verfahrensanweisungen) stehen den Mitarbeitern im Intranet zur
Verfligung.

D-1.2.3 Mitarbeiterorientierung und -beteiligung

Mitarbeiterorientierung und -beteiligung stellen wir u.a. sicher durch:

o Ausbau eines attraktiven Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebotes
o Einrichtung eines Betrieblichen Vorschlagswesens (BVW)

o Mitarbeitergesprache (Zielvereinbarung)

o Einarbeitungskonzepte

o EinfUhrungstage fiir neue Mitarbeiter

) Mitarbeiterbefragung

D-1.2.4 Wirtschaftlichkeit

Wirtschaftlichkeit, bei gleichzeitig optimaler Patientenversorgung ist ein Gbergeordnetes
Ziel des Klinikums Itzehoe. Eine strukturierte Budgetplanung wird flr alle Bereiche
erstellt und gibt den Rahmen flr ein wirtschaftliches Handeln vor.

Mit der Erweiterung der Kooperation der 4K-Verbundkrankenhauser (Klinikum und
Seniorenzentrum Itzehoe, Westkistenkliniken Brunsblittel und Heide, Friedrich-Ebert-
Krankenhaus Neumiinster, Klinikum Bad Bramstedt) auf die 5K-Ebene mit dem neuen
Partner Kreiskrankenhauser- und Senioreneinrichtungen Rendsburg-Eckernfdérde sind wir
einen weiteren wichtigen Schritt gegangen und haben zuséatzlich ein modernes und
leistungsfahiges Netz gebildet, das entscheidend dazu beitragt, die medizinische
Versorgung in Schleswig-Holstein, aber auch insbesondere in unserem Klinikum zu
sichern.

Mit der Kooperation entsprechen wir den Anforderungen der Krankenkassen und senken
die Kosten, ohne die Qualitét der diagnostischen und therapeutischen MaBnahmen in
unseren Hausern zu vermindern. Die Ergebnisse dieses krankenhauslibergreifenden
Erfahrungsaustausches und der Vernetzung von Leistungsangeboten und Ressourcen
fihren in vielen Bereichen unseres Verbundes dazu, dass umfassende
Qualitatsverbesserungen erzielt werden, die direkt dem Patienten zugute kommen. Eine
Einkaufskooperation wurde gegriindet, um Kosten fir alle Kliniken zu senken ohne
Einschrankungen bei der Patientenversorgung hinnehmen zu muissen.
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D-1.2.5 Prozessorientierung

Staéndige Prozessoptimierungen sind mit zunehmendem Kostendruck und sich sténdig
andernden Rahmenbedingungen im Gesundheitswesen immer bedeutender, um Prozesse
kostenbewusst und effektiv zu steuern.

Prozessoptimierungen erreichen wir unter anderem durch:

) Zertifizierungen von Teilbereichen des Klinikums, z.B. Holsteinisches
Brustzentrum (www.holsteinisches-brustzentrum.de)

o EinfUhrung von verbindlichen Verfahrens- und Arbeitsanweisungen in vielen
Bereichen

o Erstellung von und Orientierung an Behandlungsleitlinien und
Pflegestandards

o Nutzung von EDV-gestiitzten tools fir viele Aufgabenbereiche

o Fehlermanagement

D-1.2.6 Zielorientierung und Flexibilitat

Die Qualitatsziele orientieren sich an den Unternehmensgrundsatze und den
politisch/wirtschaftlichen Rahmenbedingungen. Durch eine strukturierte Projektplanung
mit definierten MaBnahmenplanen, Zustandigkeiten und Zeitvorgaben stellen wir sicher,
dass Ziele erreicht werden und evaluierbar sind.

D-1.2.7 Fehlervermeidung und Umgang mit Fehlern

In unserem Klinikum nutzen wir verschiedene Werkzeuge zur Fehlervermeidung und dem
Umgang mit Fehlern.

Hierzu zahlen unter anderem:

o Beschwerdemanagement

o interne Audits

) externe Audits im Rahmen von Zertifizierungen
o Arbeitssicherheitsbegehungen

o Hygienebegehungen

o anonymisiertes Verfahren zum Umgang mit Fehlern (in Teilbereichen)
) Risikomanagement fur den wirtschaftliche Risiken

o Durchfiihrung von Morbiditdtskonferenzen (in Teilbereichen)

o EinfUhrung und Nutzung von Verfahrens- und Arbeitsanweisungen (u.a.

Verfahren zur Pravention von Eingriffsverwechslungen)

o EDV-gestiitzte Plausibilitatskontrolle bei Medikamentenbestellungen (z.B.
Chemotherapien)

D-1.2.8 kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Im Rahmen eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses werden erworbene
Informationen in unserem Klinikum dazu genutzt, MaBnahmen zur Prozessoptimierung
einzuleiten.
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Als Informationsquellen dienen unter anderem:

o Auswertungen aus dem Beschwerdemanagement

o Ergebnisse aus Kundenbefragungen

) Ergebnisse aus internen und externen Audits

o Ergebnisse aus dem betrieblichen Vorschlagswesen

o Ergebnisse aus internen und externen QualitatssicherungsmaBnahmen
o Ergebnisse aus Qualitatszirkelarbeit

) Ergebnisse aus Fehlersammellisten

D-1.3 Umsetzung / Kommunikation der Qualitatspolitik im Krankenhaus (z.B. Information
an Patienten, Mitarbeiter, niedergelassene Arzte und die interessierte Fachoéffentlichkeit).

Fur die Umsetzung/Kommunikation der Unternehmensgrundsatze bzw. der strategischen
Ausrichtung nutzen wir unter anderem folgende Werkzeuge:

o Infobroschiiren

. internet/intranet

o Besprechungsordnung

o Einflhrungstage fir neue Mitarbeiter

. Darstellung in der Offentlichkeit

D-2 Qualitatsziele
D-2 Qualitatsziele
D-2.1 strategische/ operative Ziele

Die strategischen Qualitatsziele leiten sich aus den Unternehmensgrundsatze ab und
werden im Wesentlichen durch das Krankenhausdirektorium festgelegt. Die Ziele werden
auf die einzelnen Bereiche/Kliniken "runtergebrochen" und in entsprechenden
Zielplanungen mit den Verantwortlichen abgestimmt.

Die operativen Ziele werden von den Fiihrungsverantwortlichen gemeinsam mit den
Mitarbeitern entwickelt und z.B. in Zielvereinbarungsgesprachen festgeschrieben.

D-2.2 Messung und Evaluation der Zielerreichung

Die strategischen und operativen Ziele werden in den wiederkehrenden
Zielvereinbarungsgesprachen anhand der zuriickliegenden Zielplanungen besprochen und
evaluiert. Bei Bedarf bzw. Zielabweichung werden Planungskorrekturen vorgenommen.

D-2.3 Kommunikation der Ziele und der Zielerreichung

Die Kommunikation der strategischen Qualitatsziele erfolgt durch das
Krankenhausdirektorium. Hierzu dienen unter anderem:

o Fihrungskonferenzen

o Abteilungsleitungsbesprechungen
o Chefarztsitzungen

) Verbandsversammlungen

o Betriebsversammlungen
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) Veroéffentlichungen im intranet
) Rundschreiben

Die Kommunikation der operativen Qualitatsziele erfolgt durch die
Bereichsverantwortlichen. Hierzu dienen in erster Linie Besprechungen, die Uber eine
klare Besprechungsordnung geregelt sind.

Entsprechende Ergebnisprotokolle werden erstellt und nicht anwesenden Mitarbeitern zur
Verfligung gestellt.
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D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements
D-3 Einrichtungsinternes Qualitatsmanagement

Die stetig steigenden Anforderungen der Patienten, der zunehmender Wettbewerbsdruck,
die knapperen Ressourcen, die Anforderungen der Kostentrager sowie die gesetzlichen
Anforderungen des SGB V waren die Griinde daflir, bereits im Jahr 2000 ein
Qualitatsmanagement (QM) einzurichten und mit entsprechenden Ressourcen
auszustatten.

Das Qualitatsmanagement in unserem Hause ist mit zwei halben Stellen besetzt. Die
Qualitatsmanager verfligen durch vielfaltige Aus-, Fort- und Weiterbildungen Ulber ein
solides Fachwissen zum Themengebiet. Die Mitarbeiter des QM sind disziplinarisch und
organisatorisch dem Krankenhausdirektor bzw. der Pflegedirektorin unterstellt. Zu den
wesentlichen Aufgaben des Qualitdtsmanagements gehéren:

o Bearbeitung von Qualitétsproblemen

o Betreuung von Arbeitsgruppen und Qualitatsprojekten/
Projektmanagement

o Durchfiihrung von Befragungen

o Begleitung organisatorischer Veranderungen (Optimierung von Ablaufen)

o Erstellung Qualitatsberichte

o Koordinierung der externen verpflichtenden Qualitatssicherung

o Betreuung des Beschwerdemanagements

o Unterstitzung bei der Einrichtung und Aufrechterhaltung von QM-Systemen

in Teilbereichen des Klinikums

o Externe Zusammenarbeit mit den Qualitétsmanagern der
Kooperationskrankenhauser

Die strategische Ausrichtung des Qualitétsmanagements ist Fiihrungsaufgabe und wird
vom Krankenhausdirektorium festgelegt. Sie orientiert sich an unseren
Unternehmensgrundsatzen, den Patientenanforderungen und den gesetzlichen
Verpflichtungen und deren Auswirkungen fiir unser Klinikum. Es werden im Rahmen der
jahrlichen Zielvereinbarungsgesprache gemeinsame Vereinbarungen Uber konkrete Ziele
und geplante Projekte getroffen, regelmaBig mit dem Krankenhausdirektorium
abgestimmt und auf die aktuellen Anforderungen bzw. gesetzlichen Forderungen
angepasst.

Darliber hinaus fihrt das Qualitdtsmanagement auf Anfrage aus den Abteilungen bzw.
Kliniken sowie auf eigene Initiative Projekte zu verschiedenen Fragestellungen durch,
bzw. unterstitzt die Kliniken bei deren Durchfiihrung.

Eine Einbindung der einzelnen Krankenhausbereiche erfolgt in erster Linie durch die
Einbindung in Projektgruppenarbeit. Vom Krankenhausdirektorium genehmigte Projekte,
die einen Bezug fir alle Bereiche des Klinikums haben, werden in der Regel
berufstibergreifend, interdisziplinar und hierachielbergreifend von Projektgruppen
bearbeitet, die sich entsprechend der Themenanforderung neu zusammensetzen. Hierbei
wird der Personalrat stets eng miteingebunden.

Die Information der betroffenen Krankenhausbereiche zu den jeweiligen
Entwicklungsstanden der Projekte erfolgt (iber die Besprechungsordnung, (ber Protokolle
sowie Uber das Einstellen der Ergebnisse im Intranet. Bei Bedarf gibt es gesonderte
Prasentationen in einzelnen Klinikbereichen.
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Die Mitarbeiter des QM bieten im Rahmen der ,Innerbetrieblichen Fortbildung"
wiederkehrende Schulungen zum Thema Qualitétsmanagement an, um den
Qualitatsmanagementgedanken im Hause kontinuierlich zu multiplizieren. Des Weiteren
werden Mitarbeiter/innen aus verschiedenen Bereichen zu qualitatsbezogenen
Schulungen und Weiterbildungen eingeladen.

Im medizinischen Bereich werden Qualitatsbeauftragte projektgebunden durch den
jeweiligen Chefarzt benannt und in die Projektarbeit eingebunden.

Mehrere Arzte im Gesamtklinikum verfiigen Uber die Zusatzqualifikation
,Qualitdtssicherung/Arztliches Qualititsmanagement® nach dem Curriculum der
Bundesarztekammer und/oder haben am mehrtagigen lizenzierten KTQ-Training fir
Krankenhausmitarbeiter teilgenommen.

Darilber hinaus steht im Klinikum ein Pool ausgebildeter Moderatoren fir die
Unterstitzung von Projektarbeiten zur Verfligung.
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D-4 Instrumente des Qualitatsmanagements

Instrumente des Qualitdatsmanagements sind kontinuierlich eingesetzte Prozesse zur
Messung und Verbesserung der Qualitat. In unserer Klinik nutzen wir unterschiedlichste
Instrumente des Qualitétsmanagements, wie z.B.:

Erhebungen zur Uberpriifung der Umsetzungsqualitat nationaler
Expertenstandards in der Pflege

Beschwerdemanagement

Fehler- und Risikomanagement
Morbiditats- und Mortalitédtskonferenzen
Patientenbefragungen
Mitarbeiterbefragungen
Einweiserbefragungen

MaBnahmen zur Patienteninformation und -aufklarung
interne Audits

externe Audits

Begehungen (z.B. Arbeitsschutz, Hygiene)
Qualitatszirkelarbeit
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D-5 Qualitatsmanagement-Projekte

QM-Projekte sind einmalige, zeitlich begrenzte Prozesse zur Erreichung von
Qualitatszielen. Sie kénnen sowohl fiir das gesamte Klinikum als auch flir einzelne
Fachabteilungen durchgefiihrt werden.

Folgende Projekte wurden unter anderem im Verfahrensjahr 2008 begonnen bzw.
umgesetzt:

o Aufbau eine QM-Systems in der Gesundheits- und Krankenpflegeschule
(Basis DIN EN ISO 9001:2008)
o Aufbau eines QM-Systems in der Zentralen Sterilgut Versorgungs Abteilung

ZSVA ( Basis DIN EN ISO 9001:2008)
o Aufbau eines QM-Systems fiir das Perinatalzentrum (Basis DIN EN ISO

9001:2008)

. EinfUhrung verschiedener Qualitatszirkel (z.B. mit Selbsthilfegruppen im
Rahmen des Holsteinischen Brustzentrums)

o Entwicklung und Einflihrung eines Verfahrens zur Pravention von Patienten-
und Seitenverwechslungen

o Uberarbeitung der Qualitatssicherung Hédmotherapie

o EinfUhrung einer kontinuierlichen Patientenbefragung auf der

Wochnerinnenstation in der Klinik flir Gynakologie und Geburtshilfe
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D-6 Bewertung des Qualitdtsmanagements
Die Bewertung des Qualitétsmanagement erfolgte u.a. durch folgende MaBnahmen:

¢ externe Begutachtungen im Rahmen von Zertifizierungen auf der Basis der DIN EN
ISO 9001:2008

In jahrlich wiederkehrenden externen Begutachtungen werden die Anforderungen an die
QM-Systeme sowie zusatzlich u.a. auch die fachlichen Anforderungen der einzelnen
Fachgesellschaften tberpriift. Sowohl der TUV Siid als auch die Priifer der
Fachgesellschaften bescheinigten uns, dass in allen Bereichen sowohl die Anforderungen
der Deutschen Krebsgesellschaften als auch die Anforderungen an ein
Qualitatsmanagementsystem erflillt sind bzw. sich positiv weiterentwickelt haben.

e Durchfiihrung interner Audits
e Rezertifizierungsaudit Babyfreundliches Krankenhaus nach WHO/Unicef-Richtlinien:

Im Februar 2008 erfolgte die erfolgreiche Nachbegutachtung im Rahmen der
Anerkennung als Babyfreudliches Krankenhaus

e Auswertung des Beschwerdemanagement:

Eingehende Beschwerden werden kontinuierlich erfasst, zeitnah bearbeitet und
hinsichtlich Verbesserungspotentials ausgewertet. Die Auswertungen werden dem
Krankenhausdirektorium vorgestelit.

e Ergebnisse aus Kundenbefragungen:

Fur unser Gesamtklinikum und in Teilbereichen flihren wir sowohl stichtagsbezogene, als
auch kontinuierliche Kundenbefragungen durch (Patienten, Einweiser, Mitarbeiter). Die
Ergebnisse dieser Befragungen werden analysiert, Schwachstellen aufgedeckt und
Verbesserungspotentiale entwickelt. Aus dem Entwicklungsbedarf heraus resultieren
konkrete MaBnahmen, die nach dem PDCA-Zyklus umgesetzt werden.
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