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Einleitung

Das Krankenhaus Holweide, eins der drei Krankenhauser der Kliniken der Stadt KoéIn
gGmbH, wurde 1972 in Betrieb genommen. Es ist als Krankenhaus der kurzen Wege mit
einem Bettenhaus und einer vorgelagerten Behandlungsebene, dem sog. ,Breitfu3®,
gebaut worden und verfiigt heute Gber 465 Betten. Das Krankenhaus erfillt die Aufgaben
der ortsnahen Schwerpunktversorgung mit den Fachabteilungen Anasthesiologie,
Chirurgie, Innere Medizin, Radiologie, Frauenheilkunde und Geburtshilfe, HNO-Klinik und
Urologie. Gemeinsam mit dem Kinderkrankenhaus Amsterdamer StraB3e wird ein
Perinatalzentrum mit 10 Betten betrieben.

Vier neue hochmoderne Operationssdle wurden 2002 in Betrieb genommen. Spater
wurden die Operationssdle im Altbau grundlegend saniert und auf den neusten
technischen Stand gebracht. Im Juli 2003 konnte der helle, freundliche Eingangsbereich
eingeweiht werden. Der neu gestaltete und um einen weiteren KreiBsaal erweiterte
Entbindungsbereich mit gerdumigen und wohnlich wirkenden KreiBsdlen wurde Anfang
2007 in Betrieb genommen. Die interdisziplindre Endoskopie im Krankenhaus Holweide
verfligt Gber ein hochmodernes Equipment. Bei der Neuausstattung des Bereichs im Jahr
2006 wurde auf ein High-Tech-Endoskopiesystem gesetzt, das Einblicke in Speiserdhre,
Magen oder Darm in bisher ungeahnter Qualitat erlaubt. Im Jahr 2009 ist die
Endoskopieabteilung in groBziigige, neu ausgestattete Raume im Krankenhaus Holweide
gezogen. Im gleichen Jahr konnten die ersten umfassend renovierten und modernisierten
Pflegestationen in Betrieb genommen werden. Geraumig und hell sind die neuen
Patientenzimmer. Der dezente Einsatz warmer Erdtdne schafft eine angenehme
Atmosphare und bietet sowohl den Patientinnen und Patienten als auch Besuchern und
Personal ein freundliches Umfeld. Jedes Patientenzimmer verfligt (ber ein eigenes,
modern gestaltetes Bad mit Waschbecken, WC und Dusche. Die technische Infrastruktur
ist nun auf dem neuesten Stand. Alle Zimmer sind mit Rufanlage, Telefonanschluss und
einem Fernseher ausgestattet. Auch die Bedingungen fir die Arbeit auf den Stationen
haben sich verbessert. Der Pflegestitzpunkt bildet den Mittelpunkt der Stationen und ist
so den betrieblichen Abldufen besser angepasst. Neue Einbaumd&bel mit mobilen
Elementen erleichtern die Verlegungen der Patientinnen und Patienten innerhalb des
Hauses. Sukzessive werden alle Stationen saniert.

Auf dem Gelande des Krankenhauses sind das Institut flir Aus-, Fort- und Weiterbildung,
die Zentralverwaltung mit der Geschaftsfihrung sowie die Klinik fur Kinder- und
Jugendpsychiatrie und Psychotherapie (die organisatorisch zum Kinderkrankenhaus
Amsterdamer StraBe gehort) angesiedelt.

Das Krankenhaus Holweide ist Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitat zu Koln.
Das Institut fir Aus-, Fort- und Weiterbildung kooperiert mit dem Krankenhaus, um
Gesundheits-, Kranken- und Kinderkrankenpflegekrafte aus- und weiterzubilden.

Jahrlich werden im Krankenhaus Holweide etwa 20.000 Patientinnen und Patienten
stationar behandelt. Die Verweildauer konnte in den letzten Jahren kontinuierlich
verklirzt werden und liegt im Durchschnitt bei 6,5 Tagen. Die minimal-invasive Chirurgie
(Schlisselloch-Chirurgie) ist ein Schwerpunkt dieser Klinik. Fir die Patienten bedeutet
dies eine erhebliche Verbesserung durch geringere Schmerzen, kleine Narben und
schnelle Genesung.

Neben den stationdren Aufenthalten wurden im Jahr 2008 ca. 26.500 Patienten hierzu in
den Spezialsprechstunden aller Fachrichtungen ambulant behandelt. In allen Abteilungen
werden auch ambulante Operationen durchgefiihrt. Eine eigene Station, die auf die
besonderen Bedlirfnisse dieser Patienten und Angehdrigen ausgerichtet sind, wurde
eingerichtet.
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Die Frauenklinik ist die groBte geburtshilfliche Klinik in Nordrhein-Westfalen. Durch das
Perinatalzentrum, in dem Risiko- und Friihgeburten durch spezialisiertes Personal der
Frauenklinik und des Kinderkrankenhauses bestens betreut werden kénnen, sind Frauen
mit Risikoschwangerschaften in Holweide besonders gut aufgehoben. Das Brustzentrum
erreichte im Jahr 2007 die Zertifizierung durch die Arztekammer Westfalen-Lippe.

Die Klinik fur Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde, Kopf- und Halschirurgie des Krankenhauses
K&ln Holweide ist ein moderner medizinischer Dienstleistungsbetrieb im GroBraum Kdln
zur operativen und konservativen Behandlung von Erkrankungen im Kopf- und
Halsbereich, insbesondere von Kehlkopf, Nase, Nasennebenhéhlen und Ohren. Die Klinik
bietet als erstes Krankenhaus der Region das neuartige Mittelohr-Hérimplantat ESTEEM
an. Das komplette Spektrum der minimal-invasiven Behandlungsverfahren bei
Speichelsteinen (inklusive StoBwellentheapie und Speichelgangsendoskopie) wird
vorgehalten. Ein weiterer Schwerpunkt ist die Behanldung von Patienten mit hereditare
h@amorrhagische Teleangieketase (HHT, Morbus-Rendu-Osler-Weber).

In der Urologischen Klinik werden die aktuellen medikamentdsen, endoskopischen und
offen-operativen Verfahren eingesetzt. Es stehen ein modern ausgeristeter
Operationssaal fiir offene Operationen und jeweils ein Operationsraum fiir transurethrale
(durch die Harnréhre) und endoskopische Eingriffe zur Verfligung. Die Urologische Klinik
beteiligt sich an einem Vertrag zur Integrierten Versorgung von Patienten, die an
Prostatakrebs erkrankt sind.

Die Medizinische Klinik bietet hohe Kompetenz im Bereich der Gastroenterologie, der
Hamatologie und Onkologie, der Intensivmedizin und der Kardiologie / Angiologie. Im
Frihjahr 2007 wurde die onkologische Ambulanz eréffnet. Fir an Krebs erkrankte
Patientinnen und Patienten ist dies eine deutliche Verbesserung in der Versorgung. Je
nach Wunsch und Gesundheitszustand ist nach einem stationdren Aufenthalt eine
ambulante Weiterbehandlung durch dasselbe arztliche und pflegerische Team wie zuvor
auf Station maoglich. Die Klinik verfligt Gber eine Isolierstation, auf der Patienten mit
ansteckenden Infektionskrankheiten behandelt werden. Chefarzt PD Dr. Dorman ist
zudem Leiter des Darmzentrums Holweide. Das Darmzentrum zur Behandlung von
Tumoren des Dick- und Enddarms wurde gegriindet, um die seit vielen Jahren etablierte
Zusammenarbeit der Fachabteilungen zu optimieren. Es hat sich zur Aufgabe gesetzt,
Patientinnen und Patienten mit den o. g. Tumoren leitliniengerecht und nach dem
aktuellen wissenschaftlichen Stand zu behandeln. Das Darmzentrum Holweide wurde als
erstes in der Region Kéln-Bonn durch OnkoZert, das Zertifizierungsinstitut der Deutschen
Krebsgesellschaft, zertifiziert.

Die Abteilung flir Anasthesie flihrt im operativen Bereich pro Jahr etwa 12.000 Narkosen
durch. Nach der Operation wird fir Schmerzlinderung gesorgt. Ein besonderer
Schwerpunkt ist die Betreuung von Schwangeren mit Wehenschmerzen im KreiBsaal. Auf
der Intensivstation mit 21 Betten betreut ein interdisziplindres Arzteteam aus Arzten der
Anasthesieabteilung und den Kliniken fiir Innere Medizin und Chirurgie jahrlich ca. 2.000
Patientinnen und Patienten. Auf die Behandlung von Schmerzen wird groBer Wert gelegt.
Im Sommer 2009 hat das Krankenhaus Holweide die Zertifizierung der TUV Rheinland
Cert GmbH fir erfolgreiches Qualitatsmanagement Akutschmerztherapie erreicht.

Die Pflegekrafte betreuen die Patientinnen und Patienten nach aktuellen Standards unter
Bericksichtigung der Expertenstandards des Deutschen Netzwerks flr
Qualitatsentwicklung in der Pflege. Auf allen Stationen, Ambulanzen und im
Operationssaal sind erfahrene Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und -pfleger im
Einsatz. In Zusammenarbeit mit dem angegliederten Institut fir Aus-, Fort- und
Weiterbildung wird eine fachlich qualifizierte, praxisnahe Aus- und Weiterbildung
sichergestellt.
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Das Krankenhaus Holweide engagiert sich im Rheinischen Tumorzentrum, einem
Netzwerk von Klinik- und niedergelassenen Arztinnen und Arzten, um die Versorgung
Krebskranker weiter zu verbessern. Prof. Friedrich Wolff, Arztlicher Direktor des
Krankenhauses Holweide, ist Vorsitzender des Rheinischen Tumorzentrums.

2005 wurde fiur Patienten mit Erkrankungen des Unterleibes und des Verdauungstrakts
das Becken-Bauch-Zentrum als erstes interdisziplinares Leistungszentrum in Holweide
gegrindet. Beteiligt sind die Abteilungen Chirurgie, Innere Medizin, Urologie und
Frauenheilkunde. Uber 100 verschiedene Untersuchungsverfahren wie z.B. ein
Manometrie-Druckmessgerat zur Ermittlung von Bewegungsstrémen in der Speiserdéhre
stehen zur Verfligung.

Die Kompetenzen der Kliniken in Holweide haben in Kooperation mit mehreren Kliniken
Merhiem dazu gefihrt, dass die Kliniken der Stadt Kdln insgesamt als eines von weltweit

30 Behandlungszentren flir Morbus Osler (hereditdre hamorrhagische Teleangiektasie,

HHT) durch die HHT Foundation International Inc. (www.hht.org.) akkrediert wurden.

Mangelernahrung von Patientinnen und Patienten kann zu einer verzdégerten Gesundung,
zu einer Verlangerung des Krankenhausaufenthaltes, zu notwendigen weiteren
stationaren Behandlungen und sogar zu einer héheren Sterblichkeit als bei
vergleichbaren gut erndhrten Menschen fiihren. Das Ziel des_Ernahrungsteams ist, durch
eine gute Zusammenarbeit aller Disziplinen erndhrungsmedizinische Konzepte
umzusetzen und die Versorgung der Patientinnen und Patienten mit Mangelerndhrung zu
verbessern.

Neben der Kooperation mit anderen Kliniken legt das Krankenhaus groBen Wert auf eine
enge Zusammenarbeit mit niedergelassenen Arzten, Selbsthilfeorganisationen wie z.B.
FRANKA - Frauen nach Karzinom -, ambulanten Diensten und Reha-Einrichtungen, um
eine gute Versorgung der Patienten auch nach der Entlassung sicherstellen zu kénnen.
Seit 2005 plant und veranstaltet die Medizinische Klinik Holweide gemeinsam mit
niedergelassenen Arzten die Fortbildungsreihe ,Holweider Arztenachmittag", die gut
angenommen wird. Die HNO-KIlinik Holweide bietet seit 2009 eine vergleichbare
Fortbildung fiir niedergelassene HNO-Arztinnen und Arzte an.

,Der Mensch im Zentrum unseres Handelns" ist Leitsatz des Leitbilds der Kliniken. Hieran
orientieren sich alle Aktivitaten und Projekte. Auf folgende Angebote weisen wir
besonders hin:

Das Zentrale Patientenmanagement, eine organisatorische Neuerung, flhrt vor einer
Operation alle notwendigen Vor- und Narkose-Untersuchungen, Aufklarungs- und
Einwilligungsgesprache, Blutentnahmen und weitere Untersuchungen in wenigen Stunden
durch. Viele Patienten miissen daher erst am Tag der Operation stationar aufgenommen
werden. Beim Wettbewerb um den ,Hospital-Innovation-Preis" der Rheinischen
Fachhochschule 2007 erhielt dieses berufgruppen- und fachlbergreifende Projekt den
dritten Preis.

Geraumig und wohnlich wirken die in warmen Farben eingerichteten und vollstandig neu
ausgestatteten KreiBsale im Krankenhaus Holweide nach ihrem Umbau. Jeder der finf
KreiBsdle verfligt Gber eigenes WC und Badewanne sowie eine Lichtdecke, mit der die
Farbe der Beleuchtung individuell reguliert werden kann. Eine Entbindungswanne zur
Unterwassergeburt erganzt die Geburtsmdéglichkeiten. Die Technik halt sich dezent im
Hintergrund. Trotz der angenehmen Atmosphare bietet das Krankenhaus Holweide die
Sicherheit der High-Tech-Medizin. Nur wenige Schritte von den KreiBsdlen entfernt
befinden sich ein Operationssaal flir Kaiserschnitte und das Perinatalzentrum mit 10
Platzen, in dem Friihgeborene und kranke Neugeborene bei Bedarf intensivmedizinisch
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betreut werden kdnnen. Weniger kranke Neugeborene kénnen in speziell ausgestatteten
Raumen zusammen mit der Mutter untergebracht und Gberwacht werden.

Im Oktober 2007 ist ein Kernspintomograph ,Achieva 1,5 T Nova" der Firma Philips in
Betrieb genommen worden. Der integrierte Rechner verarbeitet die Messdaten enorm
schnell und liefert gestochen scharfe Bilder. Bauchuntersuchungen und angiographische
Untersuchungen profitieren hiervon ganz besonders, da die Patienten nur sehr kurz die
Atmung anhalten mussen. Auch Herzuntersuchungen sind so méglich. Hochqualitative
Brustuntersuchungen unterstitzen die Diagnostik im Brustzentrum. Die Kliniken haben
fur das Gerat und die notwendigen BaumaBnahmen rd. 1,7 Mio. € aus Eigenmitteln
investiert.

~Ihre Meinung ist bei uns gefragt" - so werden Patientinnen und Patienten gebeten, ihre
Eindricke Uber ihren Aufenthalt im Krankenhaus mit einem Rickmeldebogen zu
schildern. Eine Kommission nimmt sich der Anliegen an, gibt Lob und Kritik weiter und
nutzt Beschwerden, um die Qualitdt weiter zu verbessern.

Ein sehr seltener, aber in den Auswirkungen oft gravierender Fehler ist die Verwechslung
von Patienten bei diagnostischen und therapeutischen MaBnahmen. Um solche
Verwechslungen sicher zu vermeiden, erhalten im Krankenhaus Holweide alle
Patientinnen und Patienten, die operiert werden oder sich einem Eingriff unterziehen,
sowie alle Neugeborenen ein Identifikationsarmband. Bei Eingriffen, bei denen eine
Seitenverwechslung moglich ist, wird die zu operierende Seite vom Operateur oder dem
aufklarenden Arzt mit einem nicht abwaschbaren Stift markiert. Eine Kontrolle der
Identifikation des Patienten erfolgt vor allen operativen Eingriffen und diagnostischen
MaBnahmen in vier Stufen in Anlehnung an die Empfehlungen des ,Aktionsblindnis
Patientensicherheit®.

Zusatzlich gibt es im Krankenhaus Holweide ein CIRS - Critical Incident Reporting System
-. Die beste Methode, Fehler zu vermeiden, besteht darin, aus Fehlern anderer zu lernen
oder Fehler bereits im Vorfeld abzuwenden. Eine bewahrte Mdglichkeit der
Fehlerprophylaxe sind Meldesysteme wie das CIRS, die in der Fliegerei schon lange mit
Erfolg angewendet werden. Im Krankenhaus Holweide wurde ein Meldesystem
eingefuhrt, in dem Fehler, Beinahefehler oder andere kritische Situationen schriftlich oder
mundlich gemeldet werden kénnen und sollen. Die Meldung kann mit Namen, aber auch
anonym erfolgen. Einige Probleme konnten aufgrund der eingegangen Meldungen bereits
geldst und Dinge verandert werden.

Als erstes Kdlner Akutkrankenhaus fir Erwachsene erreichte das Krankenhaus Holweide
im Jahr 2004 die Zertifizierung durch KTQ ®- - Kooperation flur Transparenz und Qualitat
im Gesundheitswesen GmbH. Die Auszeichnung, die jeweils flir drei Jahre befristet gilt -
wurde im Jahr 2007 erneut verliehen und wird im Jahr 2010 erneut angestrebt.

Die Arztekammer Westfalen-Lippe, die vom Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales NRW mit der Zertifizierung der Brustzentren beauftragt ist, hat das
Brustzentrum der Kliniken der Stadt Kéln gGmbH zertifiziert. Die enge Zusammenarbeit
mit Praxen, der Selbsthilfegruppe FRANKA sowie die psycho-onkologische Betreuung
werden besonders gelobt.

Das Institut flr Aus-, Fort- und Weiterbildung (AFW) hat eine gezielte und systematische
Qualitatsentwicklung absolviert und das Qualitatstestat nach dem Modell ,,LQW -
Lernerorientierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung" erhalten.

Die Krankenhausleitung, vertreten durch Herrn Priv. Doz. Dr. Schmidt und Herrn Hecker,
ist verantwortlich fiir die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
Mitglieder der 6rtlichen Betriebsleitung sind
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- Gudrun Quotschalla, Verwaltungsleiterin

- Joachim ProélB, Leitender Pflegedirektor

- Prof. Dr. med. Friedrich Wolff, Arztlicher Direktor und Leiter der Frauenklinik
Kontaktadressen

Krankenhaus Holweide

Neufelder Str. 32

51067 Koéln

Tel.: 0221 /8907 -0

Internet: Wwww.kliniken-koeln.dd
E-Mail: postservice@kliniken-koeln.dd

Verantwortlich fir die Erstellung des Qualitatsbericht sind die jeweiligen Chefarzte der
Abteilungen, die Pflegedirektion, die Verwaltungsleitung und das Medizincontrolling
koordiniert vom Qualitdtsmanagement, Dipl.-Pflegemanagerin Michaela Kindlein, Tel.:
0221-8907-2813.

Ansprechpartner/-innen:
Geschéftsfuhrung:

Herr Wilhelm Hecker

Tel.: 0221-8907-2812

Herr PD Dr. Christian Schmidt, Master of Public Health
Tel.: 0221-8907-2015

Ortliche Betriebsleitung:

Arztlicher Direktor:

Herr Prof. Dr. med. Friedrich Wolff

Tel.: 0221-8907-2736

Pflegedirektor:

Herr Dipl.-Pflegemanager Joachim PrélB, Master of Arts
Tel.: 0221-8907-2529

Verwaltungsleiterin:

Frau Gudrun Quotschalla

Tel.: 0221-8907-2515

Qualitatsmanagement:

Herr Dipl.-Wirtschaftsingenieur Carsten Thiising

Tel.: 0221-8907-2785

Offentlichkeitsarbeit:

Frau Monika Funken

Tel.: 0221-8907-2343
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Medizincontrolling:

Frau Dr. Heide Mock, Master of Business Administration
Tel.: 0221-8907-2862

Patientenfiirsprecherin:

Frau Mechtild Jaegers

Tel.: 0221-8907-2559
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A Struktur- und Leistungsdaten des
Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Name: Kliniken der Stadt Kéln gGmbH- Holweide

StraBe: Neufelder Strasse 32

PLZ / Ort: 51067 Ko6ln

Telefon: 0221 /8907 -0

Telefax: 0221 / 8907 - 2507

E-Mail: bostservice@kliniken-koeln.dd

Internet: www.kliniken-koeln.dd

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

Institutionskennzeichen: 260530318
A-3 Standort(nummer)

Standortnummer: 00

00: Dies ist der einzige Standort zu diesem Institutionskennzeichen.

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers
Trager: Stadt Koln

Art: offentlich

Internetadresse: www.stadt-koeln.dd

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus
Lehrkrankenhaus: ja

Universitat: Universitat zu Koln

A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Unsere aktuelle Organisationsstruktur ist unter dem Link: "http://www.kliniken
koeln.de/export/sites/default/uberuns/Organigramm.pdf"| zu finden.

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung flr die Psychiatrie
Verpflichtung besteht: nein
A-8 Fachabteilungsibergreifende Versorgungsschwerpunkte des

Krankenhauses


mailto:postservice@kliniken-koeln.de
http://www.kliniken-koeln.de
http://www.stadt-koeln.de
http://www.kliniken-koeln.de/export/sites/default/uberuns/Organigramm.pdf"
http://www.kliniken-koeln.de/export/sites/default/uberuns/Organigramm.pdf"
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Nr.

VS23

Fachabteilungstibergreifender Versor-

gungsschwerpunkt

Inkontinenzzentrum / Kontinenzzentrum

Fachabteilungen, die an dem Versor-

gungsschwerpunkt beteiligt sind

Chirurgische Kilinik (Viszeral- und
Unfallchirurgie); Frauenklinik und
Geburtshilfe mit Brustzentrum und
Perinatalzentrum; Medizinische Klinik;
Urologische Klinik; Klinik fur
Kinderchirurgie und Kinderurologie,
Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin im
Kinderkrankenhaus, beide in der
Amsterdamer Str.; Klinik flir Neurologie
des Krankenhauses Merheim

VS00

im Aufbau

Becken-Bauch Zentrum

Zentrum fiur hereditare hamorrhagische
Teleangiektasie (HHT, Morbus-Rendu-
Osler-Weber)

Chirurgische Klinik (Viszeral- und
Unfallchirurgie); Frauenklinik und
Geburtshilfe mit Brustzentrum und
Perinatalzentrum; Medizinische Klinik

Hals-Nasen-Ohren Klinik mit Kopf- und
Halschirurgie; Medizinische Klinik;
Abteilung flir Radiologie und
Nuklearmedizin; Merheim: Radiologische
Klinik, Lungenklinik, Neurochirurgische
Klinik, Neurologische Klinik

akkreditiert durch die HHT Foundation Internationals INC. (www.hht.org)

19.08.2009
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A-9

Fachabteilungsibergreifende medizinisch-pflegerische
Leistungsangebote des Krankenhauses

Pflegedirektor: Diplom-Pflegemanager (FH) Joachim ProlB3, Master of Arts

Stellvertretung: Krankenhausbetriebswirtin (VKD) Ulrike Clotten

Sekretariat:
Tel.:
E-Mail:

Marion Thelen
0221/8907-2529

proelssj@kliniken-koeln.de

Leistungsspektrum:

19.08.2009

Patientenorientierte Pflegekonzepte auf allen Allgemein- und
Intensivstationen

Professionelle pflegerische Versorgung nach aktuellen Pflegestandards und
Leitlinien, mit Unterstitzung moderner Hilfsmittel und innovativer Software

Umsetzung der Expertenstandards des DNQP (Deutsches Netzwerk fiir
Qualitatsentwicklung in der Pflege (Dekubitusprophylaxe,
Schmerzmanagement, Sturzprophylaxe, Entlassungsmanagement, *

Férderung der Harnkontinenz, Pflege von Menschen mit chronischen
Wunden)

RegelmaBige Decubituspravalenz-Erhebungen

Anwendung eines standardisierten Pflege-Assessement-Instruments auf
Basis ePA ©AcuteCare

Sozialdienst/Casemanagement, u.a. Steuerung der elektiven
Aufnahmeprozesse/praoperatives Patientenmanagement und strukturiertes
Entlassungsmanagement

Steuerung der Bettenbelegung durch ein sog. Bettenmanagement
Beratung und Schulung von Angehdérigen
Strukturiertes Schmerzmanagementkonzept

Organisation und Durchflihrung Diabetesberatung und -schulungen durch
Diabetesberaterin (DDG)

Stabsstelle Pflegeinformatik ftr die Schulung und Unterstlitzung der
Pflegefachkrafte im Umgang mit Informationstechnologien.

Modernes Wundmanagement durch nach ICW (Initiative chronische
Wunden e.V.) ausgebildete Fachkrafte und einem fir alle zugangliches
Wundmanual. Kooperation mit HomeCare -Unternehmen Publicare® zur
strukturierten Uberleitung von Patienten mit Wund-, Stoma und
Inkontinenzproblemen

Organisation und Durchflihrung von Praktika flir Rettungssanitater,
Rettungsassistenten, Berufsfindung, Medizinstudenten und im Rahmen
Anerkennungsverfahren auslandischer Examina

Férderung und Durchfiihrung des Freiwilligen Sozialen Jahres in
Kooperation mit dem Deutschen Roten Kreuz

Gelegenheit zur Ableistung des Zivildienstes
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Férderung ,Kultur im Krankenhaus"

Supervisions- und Coachingangebote flir ausgewahlte Bereiche bzw.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Weiterbildungen/Ausbildungen

Im Rahmen der Personalentwicklung fiir den Pflegedienst werden vom Institut fur Aus-,
Fort- und Weiterbildung der Kliniken der Stadt Kéln gGmbH folgende (teilweise staatlich
anerkannte) Ausbildungs- und Weiterbildungslehrgénge angeboten:

Ausbildung Gesundheits-, Kranken- und Kinderkrankenpflege
Ausbildung Operationstechnische Assistenz

Weiterbildung Intensivpflege/Padiatrische Intensivpflege und Anasthesie
Weiterbildung Management von Stations- und Funktionsbereichen
Weiterbildung Praxisanleiter

Weiterbildung Schmerzmentor

Weiterbildung Diabetesmentor

Weiterbildung Hygienementor

Weiterbildung Wundexperte (ICW)

Weiterbildung OP-Pflege (in Kooperation mit der Caritas Akademie
Hohenlind)

Weiterbildung Sterilisationstechnischer Assistent (durch Caritas Akademie
Hohenlind)

Mentoringprojekt zur Forderung von Nachwuchsflihrungskraften im
Pflegedienst

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

|

MPO5 Babyschwimmen
In Kooperation mit dem MTV (Mulheimer Turnverein)

MPQ7 Beratung / Betreuung durch Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen
Besondere Formen / Konzepte der Betreuung von Sterbenden
MP11 Bewegungstherapie

MP14 Diat- und Ernahrungsberatung
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Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP17 Fallmanagement / Case Management / Primary Nursing / Bezugspflege

ZPM (praoperatives Case-Management)
Bereichspflege

MP21 Kinasthetik
MP24 Manuelle Lymphdrainage

MP26 Medizinische FuBpflege

MP31 Physikalische Therapie / Badertherapie

MP33 Praventive Leistungsangebote / Praventionskurse

MP35 Rickenschule / Haltungsschulung / Wirbelsaulengymnastik
MP37 Schmerztherapie / -management

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen
sowie Angehdrigen

MP13 Spezielles Leistungsangebot fir Diabetiker und Diabetikerinnen
MP42 Spezielles pflegerisches Leistungsangebot
MP44 | Stimm- und Sprachtherapie / Logopadie

MP46 Traditionelle Chinesische Medizin
In Kooperation mit Merheim

MP48 Warme- und Kélteanwendungen

| |
MPS0 Wochenbettgymnastik / Rickbildungsgymnastk
| |

MP52 Zusammenarbeit mit / Kontakt zu Selbsthilfegruppen

A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des
Krankenhauses
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Nr. Serviceangebot

SA02 Raumlichkeiten: Ein-Bett-Zimmer

SAO05 Raumlichkeiten: Mutter-Kind-Zimmer / Familienzimmer

SAQ09 Raumlichkeiten: Unterbringung Begleitperson

SA13 Ausstattung der Patientenzimmer: Elektrisch verstellbare Betten

Uiberwiegend

e
e ot he e ot e s

SA29 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses: Kirchlich-religitse
Einrichtungen

SA31 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses: Kulturelle
Angebote

SA33 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses: Parkanlage

SA37 Ausstattung / Besondere Serviceangebote des Krankenhauses: Spielplatz /
Spielecke

Spielecke

SA39 Personliche Betreuung: Besuchsdienst / ,Griine Damen®
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Nr. Serviceangebot

SA40 Personliche Betreuung: Empfangs- und Begleitdienst fiir Patienten und
Patientinnen sowie Besucher und Besucherinnen

SA41 Personliche Betreuung: Dolmetscherdienste

SA42 Persénliche Betreuung: Seelsorge

SA00 Familienzimmer fir Wéchnerinnen

SAO00 Bilderdienst durch Ehrenamtliche (Wechsel von Bildern in den Zimmern)

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

Die Kliniken der Stadt Kéln gGmbH flihren ein zentrales Institut fir Aus-, Fort- und
Weiterbildung. Angeboten werden: Ausbildungen in der Gesundheits- und Krankenpflege,
Gesundheits- und Kinderkrankenpflege und zur Operationstechnischen Assistenz, die
Fachweiterbildung Intensivpflege/Padiatrische Intensivpflege und Anasthesie, die
Qualifizierung zur Praxisanleitung und ein Managementkurse fiir Pflegende, Arzte und
Arztinnen. Das AFW erstellt jahrlich ein umfangreiches Fortbildungsprogramm, welches

aktuell unter httg:((www.kliniken;l
koeln.de/Karriere/AusFortWeiterbildung/Schulungsprogramm.html| veréffentlicht ist.

Forschungsschwerpunkte:

Chirurgische Klinik: Kolorektalchirurgie (z.B. intraoperatie Lebersonographie zum
Metastasenausschluss bzw. zur Metastasenlokalisation bei ein- oder zweizeitiger
Kolon(teil-)resektion; oberer Gastrointestinaltrakt (z.B.Refluxdsophagitis, zur
praoperativen (Indikations-)Diagnostik Durchzugsmanometrie); endokrine Chriurgie (z.B.
Schilddriisen Volumetrie mit dreidimensionaler Sonographie als postoperative
Qualitatskontrolle insb. bei near total Resektion (M.Basedow));

Frauenklinik/Geburtshilfe: Behandlung der Gestose mit neuen Therapieformen;
Geburtseinleitung mit neuen Substanzen; Behandlung von fetalen und neofetalen
Fehlbildungen mit neuen Diagnostik-, Behandlungs- und Therapiemethoden in
Pranataldiagnostik und Kinderchirurgie, Geburtseinleitung mit neuen Substanzen

Frauenklinik/Gynakologie: Verbesserung der Operationsverfahren beim Brustkrebs,
EinfiUhrung neuer Untersuchungen der Wachterknoten bei verschiedenen gynakologischen
Karzinomen (Zervixkarzinom, Vulvakarzinom), Entwicklung endoskopischer
Operationsverfahren (NOTES).

Perinatalzentrum: Vergleich unterschiedlicher Beatmungsformern bei Friihgeborenen

HNO-Klinik mit Kopf- und Halschirurgie: Phytomedizin in der HNO-Heilkunde;
Entwicklung audiologischer Testverfahren; Lebensqualitatsuntersuchungen bei Patienten
mit Malignomen des oberen Aerodigestivtrakts; Entwicklung und Evaluation neuer
Therapien bei obstruktiver Speicheldriisenerkrankungen; Auswirkungen verschiedener
Behandlungen auf das Nasenbluten und die Lebensqualitdt bei Morbus Osler.

Medizinische Klinik: Studienzentrum mit Studienarztin, study-nurse und GCP-trainierte
Prifdrzte; Antikoagulationsstudien; Studie zur Mangelerndhrung; Studie zur Therapie von
C.diff. Infektionen; Studie zur Evaluation kdrperlicher Tatigkeit bei Darmkrebspatienten;
Studien zum Kolonkarzinom, Mammakarzinom, Rektumkarzinom und Lymphomen;
Herzschrittmacherstudien; Evaluation neuer Sondentechniken

Urologische Klinik: Harnblasenkarzinom; Medizinhistorische Studien
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HNO-Klinik mit Kopf- und Halschirurgie

Medline gelistete Publikationen in 2008:

1.

4.

Geisthoff UW. Rezidivierende Epistaxis. MMW Fortschr Med. 2008 Feb
21;150(8):43

Geisthoff UW. Akute Epistaxis. MMW Fortschr Med. 2008 Feb 14;150(7):37.

Schneider G, Uder M, Koehler M, Kirchin MA, Massmann A, Buecker A,
Geisthoff U. MR angiography for detection of pulmonary arteriovenous
malformations in patients with hereditary hemorrhagic telangiectasia. AJR
Am ] Roentgenol. 2008

Geisthoff UW. Speichelgangendoskopie. HNO. 2008 Feb;56(2):105-7.

Chirurgische Klinik

1.

Dissertation zur Korrelation préaoperativer und intraoperativer
Schilddriisenbefunde (Arbeitstitel, Henn)

Kolorektales Karzinom: Qualitdtssicherungsstudie Universitat Magdeburg
(OA Dr. med. Lacher)

Beckenbodeninsuffizienz (Dr. med. Urmersbach)

Struktur- und Organisationsveranderungen in der Klinik aus chefarztlicher
Sicht (Prof. Dr. med. Kienzle) Z.arztl. Fortbild. Qual. Gesundh.wes (ZaeFQ)
101 (2007) 527-530

Entwicklung eines Wundmanuals, d.h. eine Standardanweisung zur
Behandlung chronischer Wunden 2007 (Dr. med. Linow)

In den Kliniken der Stadt Kéln wurden folgende Vortrage gehalten:
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der Chirurgie, zur aktuellen
Entwicklung im
Arzthaftungsrecht

Kienzle

Klinik Titel Referenten Datum

Anasthesie Nierenersatzverfahren in PD Dr. med. 16.12.2008
der Intensivmedizin Lynch

Chirurgische Klinik Der diabetische FuB Dr. med. Linow 1-2x jahrlich

Chirurgische Klinik Der Behandlungsfehler in Prof. Dr. med. 07.02.2009

Chirurgische Klinik

Aufklarung und
Dokumentation aus
haftungsrechtlicher Sicht

Prof. Dr. med.
Kienzle

Januar 2009

Chirurgische Klinik Vermeidbare Risiken in der |Prof. Dr. med. 10.03.2008
Arzneitherapie Kienzle, Prof. Dr.
med. Grandt
Chirurgische Klinik Wundmentorenausbildung, |Dr. med. Linow 27.02.2008
spezielle weiterfiihrende
Ausbildung fur
Pflegefachkrafte zur
Behandlung chronischer
Wunden
Chirurgische Klinik Chirurgische Prof. Dr. med. 31.03.2007
Therapieansatze bei Kienzle
Chronisch entzundlicher
Darmerkrankung
Chirurgische Klinik Moderne Behandlung des Prof. Dr. med. 03.03.2007
Darmkrebses: operative Kienzle
Verfahren; Funf Jahre
Vorsorge Darmspiegelung
Frauenklinik Herbsttagung Frau Dr. Fischer, [29.11.2008
Mammakarzinom Frau Dr. Haack,
Dr. Meuthen,
Prof. Wolff
Frauenklinik 3. Kolner Perinatalkongress |Prof. Wolff, Prof. |18.10.2008
WeiB u.a.
Frauenklinik AKZENTE 2008, Prof. Wolff, Frau |06.09.2008
Gynakologisch- Dr. Wimber u.a.
Endokrinologische
Fortbildung
Frauenklinik 2. Kdlner Repetitorium Prof. Wolff, 07/08.03.2008
Gynakologie und Chefarzte aller
Geburtshilfe umliegenden
Frauenklinik und
viele andere
19.08.2009
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Veranstalter

Titel

Referenten

Datum

HNO-Klinik Klinische Immunologie, Prof. Maune u.a. |14/15.11.2008
Allergologie und
Umweltmedizin
HNO-Klinik Morbus Osler Prof. Maune, PD [16.08.2008
Regionaltreffen NRW Dr. Geisthoff, PD
Dr. Dormann, Dr.
Aymaz, Dr.
Angenendt u.a.
Medizinische Klinik Schulung und Betreuung PD Dr. Dormann, [26.11.2008
bei Gestationsdiabetes Prof. Wolff, Dr.
Schellenberger
u.a.
Medizinische Klinik Aktuelle Therapiekonzepte |PD Dr. Dormann, {19.11.2008
von neuroendokrinen Dr. Aymaz u.a.
Tumoren
Medizinische Klinik 14. Holweider Nachmittag PD Dr. LeiBner 12.11.2008
"Mannersache" u.a.
Medizinische Klinik EBM 2008, Holweider Frau Busch 10.09.2008
Nachmittag
Medizinische Klinik Symposium Stents 2008 PD Dr. Dormann, [14.06.2008
Dr. Aymaz u.a.
Medizinische Klinik "Hochdruck und Dr. Angenendt, 11.06.2008
Insuffizienz", Holweider Prof. Predel
Nachmittag (SpoHo) u.a.
Medizinische Klinik Erndahrungsmedizin in Prof. Leititis, PD |04.06.2008

Zeiten des Strukturwandels

Dr. Dormann
sowie Externe

Medizinische Klinik

PONS-Workshop

PD Dr. Dormann,
Dr. Aymaz u.a.

25/26.04.2008

Medizinische Klinik Onkologisches Kolloquium - |Dr. Meuthen, 09.04.2008
Veranderungen des weiBen |Frau Dr. Lang,
Blutbildes Dr. Rodermann,
Dr. Diel u.a.
Medizinische Klinik Ernahrungsmedizin PD Dr. Dormann [12.03.2008
Medizinische Klinik "Impfungen", Holweider PD Dr. Dormann, [20.02.2008
Nachmittag Prof. Wei3, Dr.
Leidel
(Gesundheitsamt)
u.a.
Medizinische Klinik Notfallmanagement fir PD Dr. Dormann [12.02.2008
Gastroenterologen
Medizinische Klinik, Divertikulose / Divertikulitis |Prof. Kienzle, PD |15.11.2008

Chirurgische Klinik

Dr. Dormann u.a.
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Veranstalter Titel Referenten Datum
Chirurgische Kilinik, 4. Diabetes Tag - Dr. med. Linow 31.05.2008
Medizinischen Klinik |Informationsveranstaltung |u.a.
flr Patienten, Angehdrige
und Interessierte
Medizinische Klinik, Info Darmkrebs, Alarm im |Prof. Kienzle, PD |15.03.2008
Chirurgische Klinik Darm Dr. Dormann u.a.
Medizinische Klinik, Hepatologie Prof. Kienzle, PD |08.03.2008
Chirurgische Klinik Dr. Dormann, Dr.
Kunstmann, Dr.
Aymaz u.a.
Chirurgische Kilinik, 3. Diabetes Tag - Dr. med. Linow 13.06.2007
Medizinischen Klinik |Informationsveranstaltung |u.a.
flr Patienten, Angehdrige
und Interessierte
Qualitatsmanagement |Umgang mit kritischen Prof. Leititis, Dr. [19.05.2008
Ereignissen: Erfahrungen Palm (Uniklinik
zum CIRS Tubingen)
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A-11.2 Akademische Lehre

Die Kliniken der Stadt Kéln gGmbH sind Lehrkrankenhaus der Universitat zu Kdln.

Nr. Akademische Lehre und weitere ausgewahlte wissenschaftliche Tatigkeiten

|FL03 Studierendenausbildung (Famulatur / Praktisches Jahr) |

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

Nr. Ausbildung in anderen Heilberufen

Kinderkrankenpflegerin

HBOO Medizinische Fachangestellte

HBO02 Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger und Gesundheits- und

unter arztlicher Leitung in den jeweiligen Ambulanzen

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus

Bettenzahl: 465

Die 10 Betten des Perinatalzentrums werden dem Kinderkrankenhaus Amsterdamer Str.

zugeordnet.

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Falle:

Stationare Falle: 19.633
Ambulante Falle:
- Fallzahlweise: 26.169

A-14 Personal des Krankenhauses
A-14.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl

- davon Fachéarztinnen/ -arzte

A-14.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungs-
dauer

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/ —-innen

Pflegehelfer/ —innen

0,5 |'ab 200 std.
Basiskurs
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Anzahl  Ausbildungs-
dauer

Operationstechnische Assistenz 4,0 3 Jahre
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Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten / Fachabteilungen

1 Lo (- 27
2 Chirurgische Klinik (Viszeral- und Unfallchirurgie).......oueieieieiieieieiennnes, 31
3 Frauenklinik und Geburtshilfe mit Brustzentrum und Perinatalzentrum.... 41|
4 Padiatrie/Schwerpunkt PerinatalmedizZin. . ..o..ueieieieieieiiisieiiisieaiaieienss 50
5 Hals-Nasen-Ohren Klinik mit Kopf- und Halschirurgi€.........o.ocuveeienenee... 54
Y M A e N e 64
7 Abteilung fiir Radiologie und Nuklearmedizin.......ouuieieieieiieieiiisieienenes 73

8 UrOIOGISCNE KIINTK . e e seeeeeeseeeeeseeeeae e eesaeaeaesaeneeaeeeensaeaeenencaecesncneaess 79
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B-1
B-1.1

Name:
Schlissel:
Art:
Chefarzt

Leitender
Oberarzt

Sekretariat
StraBe:
PLZ / Ort:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

B-1.2

Andsthesiologische Versorgung samtlicher operativer Kliniken, Intensivmedizinische

Anasthesiologie
Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Anasthesiologie

Sonstige Fachabteilung (3700)
Hauptabteilung

Priv. Doz. Dr. med. J. Lynch
Dr. med. A. Stoltenhoff

Frau S. Hoffmann-Spiegel

Neufelder Strasse 32

51067 Koln

0221 / 8907 - 2689

0221 / 8907 - 2690
nchi@kliniken-koeln.

www.kliniken-koeln.dd

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Versorgung, stationdre Schmerztherapie,

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

B-1.3

Geburtshilfliche Anasthesie

Schmerzkonsildienste flr stationare Patienten

Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /

Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind unter A-9 angegeben.

B-1.4

Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /

Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.

B-1.5

Die Fallzahlen der Andsthesiologie sind in den Fachabteilungen, flr die die Leistungen

Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

erbracht wurden, abgebildet.

Vollstationare Fallzahl: 0
Teilstationare Fallzahl: 0
B-1.6 Diagnosen nach ICD

B-1.6.1

Hauptdiagnosen nach ICD

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-1.6.2

Weitere Kompetenzdiagnosen

Trifft nicht zu bzw. entfallt.
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B-1.7 Prozeduren nach OPS
B-1.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl

8-900 Narkose mit Gabe des Narkosemittels Uber die Vene

Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten
Blutkérperchen bzw. Blutplattchen eines Spenders auf
einen Empfanger

“ 8-980 Behandlung auf der Intensivstation (Basisprozedur)

8-831 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der 167
in den groBen Venen platziert ist

10 8-701

Einfihrung eines Schlauches in die Luftréhre zur 88
Beatmung - Intubation

12 8-854 Verfahren zur Blutwasche auBerhalb des Korpers mit 57
Entfernen der Giftstoffe (iber ein Konzentrationsgefalle
- Dialyse

14 -1 8-152 | Behandlung durch gezieltes Einstechen einer Nadel in 31
den Brustkorb mit anschlieBender Gabe oder

Entnahme von Substanzen, z.B. Flissigkeit

16 8-706 Anlegen einer Gesichts-, Nasen- oder Kehlkopfmaske 29

zur kinstlichen Beatmung

18 8-390 Behandlung durch spezielle Formen der Lagerung 22
eines Patienten im Bett, z.B. Lagerung im
Schlingentisch oder im Spezialbett
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

20 8-839 Sonstige Behandlungen am Herzen bzw. den 17
BlutgefaBen lGber einen Schlauch (Katheter)

B-1.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-1.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten
Trifft nicht zu bzw. entfallt.
B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Trifft nicht zu bzw. entfallt.
B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung
M nicht vorhanden

B-1.11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate

Elektroenzephalographiegerat
(EEG)

AA31Spirometrie / Lungenfunktionsprifung | ———2

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-1.12 Personelle Ausstattung
B-1.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl1
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1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

{ Facharztbezeichnungen i

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

ZF15 Intensivmedizin
Spezielle andsthesiologische Intensivmedizin

B-1.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer

Zivildienstleistende 2,00

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

ZP12 Praxisanleitung

B-1.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Bitte Ausflllhinwese des G-BA beachten.
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B-2
B-2.1

Name:
Schlissel:
Art:
Chefarzt

Leitender
Oberarzt

Sekretariat
StraBe:
PLZ / Ort:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

B-2.2

Chirurgische Klinik (Viszeral- und Unfallchirurgie)
Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Chirurgische Klinik (Viszeral- und Unfallchirurgie)
Allgemeine Chirurgie (1500)

Hauptabteilung

Prof. Dr. med. H.-F. Kienzle

Frau U. Wollseifen
Neufelder Strasse 32

51067 Koln

0221 / 8907 - 2643

0221 / 8907 - 2377
kienzlehf@kliniken-koeln.dd
www.kliniken-koeln.dd

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Medizinisches Leistungsspektrum der Fachabteilung

Gesamte Bauchchirurgie, Erkrankungen der Speiseréhre, des Magens, des Darms, der
Leber, der Gallenwege und der Schilddriise, Leisten- und Narbenbriiche, Proktologie

Minimalinvasive Chirurgie (mit kleinsten Spezialinstrumenten wird in der geschlossenen
Kdérperhohle operiert, der Blutverlust und die postoperativen Schmerzen werden
minimiert und der Krankenhausaufenthalt verkirzt): Gallenblasenentfernung,
Refluxbeseitigung an der Speiserbhre und Eingriffe an Magen, Darm und Milz,
Darmresektionen, Blinddarmentfernung und Leitstenbruchoperationen, Implantation von
Schrittmachern und Schrittmacherwechsel, Implantation von Defibrillatoren
(,Herzschockgerate")

Unfallchirurgie (Traumatologie)

Akute Verletzungen, Knochenbriiche, Schenkelhalsbriiche, Arthroskopie
(Gelenkspiegelung), Hand- und FuBchirurgie

Notfall-Ambulanz
D-Arzt-Ambulanz

Huftgelenksendoprothesen

Venodse GefaBchirurgie, Krampfaderoperationen (Varikosis; minimalinvasive Technik nach

Varady)

Implantation von Event recordern

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

Schilddrisen-, Nebenschilddriisen- und Nebennierenoperationen (endokrine Chirurgie),
Colorektal-, Antireflux- (Sodbrennen der Speiseréhre), Gallenblasen- und Magen-
Chirurgie, minimalinvasive Chirurgie, Leisten- und Narbenbriiche, Traumatologie und
Patienten mit Diabetischen FuBerkrankungen. In allen Bereichen wird minimalinvasiv

operiert.
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Weitere Leistungsangebote der Fachabteilung

Portimplantation, Schrittmacherimplantation, CAPD-Katheter Einlage fiir dialysepflichtige

Patienten, Speiseréhrenfunktionsdiagnostik, anale Inkontinenzdiagnostik,
interdisziplindre Endoskopie

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Chirurgie

VVCO06 Herzchirurgie: Defibrillatoreingriffe

VC21 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Endokrine Chirurgie

VC23 GefaBchirurgie / Viszeralchirurgie: Leber-, Gallen-, Pankreaschirurgie
Minimalinvasiv

VC36 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von
Verletzungen der Schulter und des Oberarmes

VC38 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von
Verletzungen des Handgelenkes und der Hand

VC41 Unfall- und Wiederherstellungschirurgie: Diagnostik und Therapie von
Verletzungen der Knéchelregion und des FuBes

VC55 Allgemein: Minimalinvasive laparoskopische Operationen
B-2.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind unte A-9 angegeben.

B-2.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.
B-2.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 3.895
Anzahl Betten: 131

B-2.6 Diagnosen nach ICD
B-2.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl

2-1 K80 Gallensteinleiden
4 K57 Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen 138
Ausstllpungen der Schleimhaut - Divertikulose

6 ka3 Bauchwandbruch (Remie) 112
| |
& S72 knochenbruch des Oberschenkels %

Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)

12 El1l Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin 87
behandelt werden muss - Diabetes Typ-2
14 LO2 Abgekapselter eitriger Entziindungsherd (Abszess) in 83
der Haut bzw. an einem oder mehreren Haaransatzen
16 73 Schilddrisenkrebs

18 K21 Krankheit der Speiserohre durch Riickfluss von 58
Magensaft

20 K42 Nabelbruch (Hernie) 44
B-2.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl

K40.9 Hernia inguinalis, einseitig oder ohne Seitenangabe, ohne
Einklemmung und ohne Gangran

K80.1 Gallenblasenstein mit sonstiger Cholezystitis
K43.9 | Hernia ventralis ohne Einklemmung und ohne Gangran

K21.0 Gastrodsophageale Refluxkrankheit mit Osophagitis 48
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ICD Bezeichnung Anzahl

C18.7 Bosartige Neubildung: Colon sigmoideum
E21 Uberfunktion bzw. sonstige Krankheit der Nebenschilddriisen

K44.9 Hernia diaphragmatica ohne Einklemmung und ohne Gangran

K25 Magengeschwir
K21.9 Gastrodsophageale Refluxkrankheit ohne Osophagitis

C25  Bauchspeicheldrisenkrebs ‘

B-2.7 Prozeduren nach OPS

B-2.7.1 Durchgeflihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
2 5-069 | Sonstige Operation an Schilddriise bzw. 665

Nebenschilddriisen

4 1-632 Untersuchung der Speiserdohre, des Magens und des 272
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

“ 5-530 | Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie)

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem
oberem Verdauungstrakt, den Gallengéangen bzw. der
Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

5-455 | Operative Entfernung von Teilen des Dickdarms

12 5-541 Operative Eréffnung der Bauchhdhle bzw. des dahinter 118
liegenden Gewebes
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Rang

OPS

Bezeichnung

Anzahl

14

16 -1

5-916

5-787

Voribergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen
durch Haut bzw. Hautersatz

Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von
Knochenteilen z.B. bei Briichen verwendet wurden

100

93

18

1-444

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem
unteren Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

92

5-062.8

5-530.3

sas02

5-865.7 Operative Abtrennung (Amputation) von Teilen des FuBes oder 41
des gesamten FuBes

5-072

20 1-620 Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch 83
eine Spiegelung
B-2.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl

Sonstige teilweise Entfernung der Schilddrise

Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie)

5-794.k |Operatives Einrichten (Reposition) eines mehrfachen Bruchs im

Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens und Befestigung der
Knochenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten

Operative Entfernung von Teilen des Dickdarms

Operative Entfernung der Nebenniere - Adrenalektomie

IA
(6]

B-2.8

Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Privatambulanz

Art der Ambulanz:
Erlduterung:

Privatambulanz
Privatversicherte und Zusatzversicherte

{Angebotene Leistung i

Schilddriisenambulanz
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Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V

{Angebotene Leistung ‘

Tumorsprechstunde

Art der Ambulanz: Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

Proktologische Sprechstunde
Art der Ambulanz: Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

{Angebotene Leistung i

Handsprechstunde

Art der Ambulanz: Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

Diagnostik und Therapie des Karpaltunnelsyndroms

FuBsprechstunde
Art der Ambulanz: Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

{Angebotene Leistung i

D-Arzt Sprechstunden

Art der Ambulanz: D-Arzt-/Berufsgenossenschaftliche Ambulanz

{Angebotene Leistung i

Notfallambulanz

Art der Ambulanz: Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

{Angebotene Leistung i

B-2.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Rang OPS Bezeichnung Anzahl

| |
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

4 5-790 | Einrichten (Reposition) eines Knochenbruchs oder 26
einer Ablésung der Wachstumsfuge und Befestigung
der Knochenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder
Platten von auBen

“ 5-812 | Arthroskopische Operation am Gelenkknorpel

| |
12 5849 AndereOperstionenandertand 9
| |

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Operation zur Lésung von Verwachsungen um einen
Nerv bzw. zur Druckentlastung des Nervs oder zur
Aufhebung der Nervenfunktion

M  Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
M stationdre BG-Zulassung
auBer §6 UVGoA der Berufsgenossenschaft

B-2.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht

AA02 Audiometrie-Labor Hortestlabor ———2
in Kooperation mit der HNO-Klinik

AA04 Bewegungsanalysesystem =

AA10 Elektroenzephalographiegerat Hirnstrommessung O
(EEG)

in Kooperation mit Merheim

AA12 Gastroenterologisches Endoskop Gerat zur Magen-Darm-Spiegelung O
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Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung

AA14 Gerate flr Nierenersatzverfahren
Kipptisch Gerat zur Messung des Verhaltens

der KenngréBen des Blutkreislaufs
bei Lageanderung

Lithotripter (ESWL) StoBwellen-Steinzerstérung
in Kooperation mit der Urologischen Klinik

AA23 Mammographiegerat Réntgengerat fur die weibliche
Brustdrise

Réntgengerat / Durchleuchtungsgerat “

AA29 Sonographiegerdat / Ultraschallgerdt / mit Nutzung des O
Dopplersonographiegerat / Dopplereffekts / farbkodierter
Duplexsonographiegerat Ultraschall

AA32 Szintigraphiescanner / Nuklearmedizinisches Verfahren ——a
Gammasonde zur Entdeckung bestimmter, zuvor

markierter Gewebe, z.B.
Lymphknoten

AAQO0 ph-Metrie Gerat

Gerat miBt den Sduregehalt im Magen

AAO00 DruckmeBgerat Speiseréhre und SchlieBmuskel am Darm ]

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-2.12 Personelle Ausstattung
B-2.12.1 Arzte und Arztinnen

{ Anzahlt '
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Anzahl?
Davon Facharztinnen/ -arzte 11,75

volle allgemeine Chirurgie

volle Viszeralchirurgie

Chirurgische Intensivmedizin (1 Jahr)
Unfallchirurgie (2 Jahre)

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

|

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

ZF33 Plastische Operationen

B-2.12.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungsdauer

PQO04 Intensivpflege und Anasthesie

PQO08 Operationsdienst
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Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikationen

ZP12 Praxisanleitung

ZP16 'Wundmanagement

B-2.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

siehe B-1.12.3

Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP35 Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement

SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin

SP26 Sozialpdadagoge und Sozialpadagogin

SP28 Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B-3

B-3.1

Name:
Schlissel:
Art:
Chefarzt

Leitender
Oberarzt

Sekretariat
StraBe:
PLZ / Ort:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

B-3.2

Frauenklinik und Geburtshilfe mit Brustzentrum und
Perinatalzentrum

Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Frauenklinik und Geburtshilfe mit Brustzentrum und Perinatalzentrum
Frauenheilkunde und Geburtshilfe (2400)

Hauptabteilung

Prof. Dr.med. F. Wolff

Dr. med. A. Sauerwald

Frau R. Bender
Neufelder Strasse 32
51067 Koéln

0221 / 8907 - 2736
0221 / 8907 - 2745

wolfffr@kliniken-keoln.dd
www.kliniken-koeln.dd

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

Alle Erkrankungen in der Frauenheilkunde, Geburtshilfe, Uro-
Gynadkologische Operationen/Inkontinenz

Brustzentrum mit Versorgung von Brustkrebspatientinnen und -patienten
Uber Diagnose bis zur Therapie und Nachsorge

Perinatalzentrum mit Versorgung von Hochrisikoschwangerschaften
Pranatale Diagnostik inkl. Amniozentese, Dopplersonographie

Mehrlingssprechstunde flir Hochrisikoschwangerschaften bei
Geminigraviditat und Drillingen

Kindergynakologie

Kontinenzsprechstunde mit Beratung aller Patientinnen mit Belastungs-
und Dranginkontinenz einschl. konservativer und operativer Verfahren

gynakologische Onkologie mit Versorgung von Patientinnen mit Ovarial-,
Endometrium-, Gebarmutterhals- und Vulvakarzinom

Verwendung der Wachterlymphknotentechnik bei Brustkrebs und einer
Reihe von gyndkologischen Karzinomen zur

Vermeidung radikaler Lymphonodektomien

Behandlung bei starken Senkungen durch neue Bandtechniken

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Gynakologie und Geburtshilfe

VGO1 Diagnostik und Therapie von bésartigen Tumoren der Brustdriise
VGO02 Diagnostik und Therapie von gutartigen Tumoren der Brustdriise
VGO03 Diagnostik und Therapie von sonstigen Erkrankungen der Brustdriise


mailto:wolfffr@kliniken-keoln.de
http://www.kliniken-koeln.de

®

Kliniken der Stadt Kéln gGmbH

Kliniken der Stadt Kéln gGmbH- Holweide/Frauenklinik und Geburtshilfe mit
Brustzentrum und Perinatalzentrum

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Gynakologie und Geburtshilfe

VG04 Kosmetische / Plastische Mammachirurgie
VGO06 Gynakologische Abdominalchirurgie
VGO08 Diagnostik und Therapie gynakologischer Tumoren

VG10 Betreuung von Risikoschwangerschaften

VG12 Geburtshilfliche Operationen

VG14 Diagnostik und Therapie von nichtentziindlichen Krankheiten des weiblichen
Genitaltraktes

B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind unter A-9 angegeben.

B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.

B-3.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 5.399
Anzahl Betten: 86
B-3.6 Diagnosen nach ICD
B-3.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl

| |
2 060 vorsetigeWehenund Entbindung 437

Dammriss wahrend der Geburt

5-2 P08 Stoérung aufgrund langer Schwangerschaftsdauer oder 200
hohem Geburtsgewicht
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
8 C50 Brustkrebs 167
10 P28 Sonstige Stérung der Atmung mit Ursprung in der Zeit 150

kurz vor, wahrend oder kurz nach der Geburt

12 N83 Nichtentziindliche Krankheit des Eierstocks, des 106
Eileiters bzw. der Gebarmutterbander

Gutartiger Tumor der Gebarmuttermuskulatur m
Normale Geburt eines Kindes

18 Os6 sonstugesGeburtstnderns 68
| |

20 004 Abtreibung 50
B-3.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl

P08.2 Nach dem Termin Geborenes, nicht zu schwer fur das
Gestationsalter

N83.2 | Sonstige und nicht naher bezeichnete Ovarialzysten

C50.8 Bosartige Neubildung: Brustdriise, mehrere Teilbereiche 61
Uberlappend

024.4 Diabetes mellitus, wahrend der Schwangerschaft auftretend

Z38.3 | Zwilling, Geburt im Krankenhaus 36
B-3.7 Prozeduren nach OPS
B-3.7.1 Durchgeflihrte Prozeduren nach OPS

Rang OPS Bezeichnung Anzahl

2 5-749 | Sonstiger Kaiserschnitt 895
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

4 5-738 | Erweiterung des Scheideneingangs durch Dammschnitt 273
wahrend der Geburt mit anschlieBender Naht

“ 5-740 | Klassischer Kaiserschnitt

5-886 | Sonstige wiederherstellende Operation an der 137
Brustdrise

10 1-471 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus der 127
Gebdrmutterschleimhaut ohne operativen Einschnitt

12 1-694 Untersuchung des Bauchraums bzw. seiner Organe 105
durch eine Spiegelung

14 5-401 | Operative Entfernung einzelner Lymphknoten bzw. 101
LymphgefaBe

1-672 Untersuchung der Gebdrmutter durch eine Spiegelung

18 5670 Erweiterung des Gebarmutterhales 90
| |

20 5-704 | Operative Raffung der Scheidenwand bzw. Straffung 85
des Beckenbodens mit Zugang durch die Scheide

B-3.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

OPS Bezeichnung Anzahl

|
|
|
|

1-471.2 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus der 120
Gebdrmutterschleimhaut ohne operativen Einschnitt
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OPS Bezeichnung Anzahl
5-401.1 Operative Entfernung einzelner Lymphknoten bzw. LymphgefaBe 91
5-870.4 Operative brusterhaltende Entfernung von Brustdriisengewebe 61

ohne Entfernung von Achsellymphknoten

5-683.2 Vollstandige operative Entfernung der Gebarmutter 23

B-3.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten
Privatsprechstunde

Art der Ambulanz: Privatambulanz

{Angebotene Leistung i

Brustsprechstunde
Art der Ambulanz: §116

Angebotene Leistung

Brustultraschall eine zusatzliche VorsorgemaBnahme zu nutzen

Inkontinenz-Sprechstunde
Art der Ambulanz: §116

Angebotene Leistung

bieten dazu eine Sprechstunde an.

sowie des Beckenbodens durchgefiihrt. Ein diinner Katheter wird in die Harnréhre
eingeflihrt und die Blasenfiillung sowie der Harnréhrendruck auch unter kérperlicher
Belastung (Husten) gemessen.

Mehrlingssprechstunde

Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V
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Kliniken de

Angebotene Leistung

Pranatale Sprechstunde

Art der Ambulanz: Ermadchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

Beratung und Betreuung bei kdrperlichen und psychischen Veranderungen und
Vorgdangen bei Schwangeren und dem Fetus, die durch die Schwangerschaft und die
bevorstehende Geburt hervorgerufen werden.

Unter panataler Medizin wird die vorgeburtliche Untersuchung und Behandlung
ungeborener Kinder verstanden.

Diabetes und Schwangerschaft

Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

Kindergynakologie
Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V

{Angebotene Leistung i

B-3.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Rang OPS Bezeichnung Anzahl

2 5-870 | Operative brusterhaltende Entfernung von
Brustdriisengewebe ohne Entfernung von
Achsellymphknoten

5-751 |Ausschabung zur Beendigung der Schwangerschaft m

“ 1-502 Biopsie an Muskeln und Weichteilen durch Inzision ‘

7-2 1-471 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus der <5
Gebarmutterschleimhaut ohne operativen Einschnitt

7-4 5-881 | Operativer Einschnitt in die Brustdrise <5
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung
M nicht vorhanden

B-3.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht

AA16 Gerate zur Strahlentherapie

in Kooperation mit dem Krankenhaus Merheim

AA22 Magnetresonanztomograph (MRT) |Schnittbildverfahren mittels starker 4]
Magnetfelder und
elektromagnetischer Wechselfelder

in Kooperation mit dem Krankenhaus Merheim

PETmmELG ==

AA29 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit Nutzung des O
Dopplersonographiegerat / Dopplereffekts / farbkodierter
Duplexsonographiegerat Ultraschall

AAOQO Fischertisch zur radiologisch gestlitzetne Vakuumbiopsie von ]
Brustbefunden

1 24h: Notfallverfliigbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerét nicht
anzugeben)

B-3.12 Personelle Ausstattung
B-3.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl1

Davon Facharztinnen/ -arzte 8,5

volle Weiterbildungsbefugnis Geburtshilfe
pranatale Medizin (2-jahrige Zusatzausbildung)
operative Gyndkologie (Oberarztgebunden)
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{ Anzahl1 ‘

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

AQ17 Frauenheilkunde und Geburtshilfe, SP Spezielle Geburtshilfe und Perinatalmedizin

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

Psychotherapie

B-3.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer

Gesundheits- und 12,59 3 Jahre
Kinderkrankenpfleger/ —innen

Pflegehelfer/-innen

ZP12 Praxisanleitung

ZP0O0 Stillberatung

B-3.12.3 Spezielles therapeutisches Personal
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Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP35 Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement

P15 /Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin / Medizinische Bademeisterin

SP28 Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B-4 Padiatrie/Schwerpunkt Perinatalmedizin
B-4.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Padiatrie/Schwerpunkt Perinatalmedizin
Schlissel: Padiatrie/Schwerpunkt Perinatalmedizin (1050)
Art: Hauptabteilung

Chefarzt Prof. Dr. med. M. WeiB3

Leitender PD Dr. med. R. Cremer

Oberarzt

Leiter des Herr Dr. med. M. Hoppenz
Perinatalzentrums

Sekretariat Frau B. Toennes

StraBe: Amsterdamer Strasse 59

PLZ / Ort: 50735 Kdln

Telefon: 0221 /8907 - 5201

Telefax: 0221 / 8907 - 5476

E-Mail: weissm@kliniken-koeln.dd

Internet: www.kliniken-koeln.dd

B-4.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Padiatrie

VK22 Diagnostik und Therapie spezieller Krankheitsbilder Friihgeborener und reifer
Neugeborener

VK24 Perinatale Beratung Hochrisikoschwangerer im Perinatalzentrum gemeinsam mit
Frauenarzten und Frauenarztinnen

B-4.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind auch unter A-9 angegeben.

Nr. | Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

B-4.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.
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B-4.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Die Betten gehdren zu der Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin des
Kinderkrankenhauses Amsterdamer Str., werden aber in Holweide vorgehalten.

Vollstationare Fallzahl: 377
Teilstationare Fallzahl: 0
Anzahl Betten: 10
B-4.6 Diagnosen nach ICD
B-4.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
2 P59 Gelbsucht des Neugeborenen durch sonstige bzw. vom 53
Arzt nicht ndher bezeichnete Ursachen
4 P36 Blutvergiftung (Sepsis) durch Bakterien beim 10
Neugeborenen
6 P05 Mangelentwicklung bzw. Mangelernahrung des 8

ungeborenen Kindes in der Gebarmutter

IA
(65}

7-2 Q79 Angeborene Fehlbildung des Muskel-Skelett-Systems,
die nicht an anderen Stellen der internationalen
Klassifikation der Krankheiten (ICD-10) eingeordnet ist

7-4 P21 Atemstillstand (Asphyxie) des Kindes wahrend der <5
Geburt

7-6 P29 Krankheit des Herz- und Kreislaufsystems mit
Ursprung in der Zeit kurz vor, wahrend oder kurz nach
der Geburt

Sauerstoffmangel in der Gebarmutter
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl

7 -10 POO Schadigung des ungeborenen Kindes bzw. des <5
Neugeborenen durch Zustdande der Mutter, die zur
vorliegenden Schwangerschaft keine Beziehung haben

mussen
Sonstige Krankheit der Atemwege
7 -14 P70 Voribergehende Stoérung des Zuckerstoffwechsels, die <5
insbesondere beim ungeborenen Kind und beim
Neugeborenen typisch ist
B-4.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl

P07.3 Sonstige vor dem Termin Geborene
B-4.7 Prozeduren nach OPS
B-4.7.1 Durchgeflihrte Prozeduren nach OPS

Rang OPS Bezeichnung

Anzahl

2 8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz 306
und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der

Lungenschlagader und im rechten Vorhof des Herzens

4 8-010 | Gabe von Medikamenten bzw. Salzlésungen Uber die
GefaBe bei Neugeborenen

6 8-560 Anwendung von natlrlichem oder kinstlichem Licht zu 218
Heilzwecken - Lichttherapie

8 8-016 Kinstliche Ernahrung Uber die Vene als medizinische 193
Hauptbehandlung

10 8-831 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der 96
in den groBen Venen platziert ist
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl
12 8-720 | Sauerstoffgabe bei Neugeborenen 86
14 6-003 Gabe von Medikamenten gemaB Liste 3 des 83

Prozedurenkatalogs

16 8-706 34
zur kanstlichen Beatmung

18-1 1-208 Messung von Gehirnstrémen, die durch gezielte Reize 15
ausgelost werden (evozierte Potentiale)

20 8-120 'Magenspilung 10
B-4.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl

8-711.2 Kinstliche Beatmung bei Neugeborenen und Sauglingen 80

B-4.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-4.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-4.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

M  Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
M stationdre BG-Zulassung
Bei Bedarf im Kinderkrankenhaus Uber die Kinderchirurgie und Kinderurologie.

B-4.11 Apparative Ausstattung
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-4.12 Personelle Ausstattung
B-4.12.1 Arzte und Arztinnen

! Anzahlt I
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Anzahl1

Davon Facharztinnen/ -arzte 1,5

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

Kinder- und Jugendmedizin, SP Neonatologie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

B-4.12.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungsdauer

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

| |

ZP0O0 Stillberatung

B-4.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin

SP26 Sozialpdadagoge und Sozialpadagogin
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{ Nr. Spezielles therapeutisches Personal i
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B-5
B-5.1

Name:
Schlissel:
Art:
Chefarzt

Leitender
Oberarzt

Sekretariat
StraBe:
PLZ / Ort:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

B-5.2

Hals-Nasen-Ohren Klinik mit Kopf- und Halschirurgie
Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Hals-Nasen-Ohren Klinik mit Kopf- und Halschirurgie
Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde (2600)
Hauptabteilung

Prof. Dr. med. S. Maune

Dr. med. L. Calero (Master of Science)

Frau B. Werk
Neufelder Strasse 32
51067 KoIn

0221 / 8907 - 2727
0221/ 8907 - 2730
www.kliniken-koeln.dd

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Medizinisches Leistungsspektrum der Fachabteilung

Mandelentfernungen, Nasenscheidewandplastiken, Kehlkopfchirurgie, endoskopische
Nasen- /Nasennebenhdhlen - Operationen, funktionell-asthetische Nasenchirurgie der
Nase, Mikrochirurgie des Ohres, Speicheldrisenchirurgie

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

Tumorchirurgie im Kopf-Hals-Bereich

Interdisziplindre Kopfchirurgie: Tumore der Augenhdhle und der
Schadelbasis, Versorgung von Knochenbriichen im Mittelgesicht in
Zusammenarbeit mit der Augenklinik, Neurochirurgie und Unfallchirurgie in
Merheim

Implantationschirurgie am Mittel- und Innenohr zur Hérverbesserung
Diagnostik und Therapie von Stimmstérungen

Teilnahme an der interdisziplindren Versorgung von Patienten mit Morbus
Osler (HHT) im Rahmen des Behandlugszentrums

mininalinvasive Therapie von obstruktiven Speicheldriisenerkrankungen
(Speichelsteine, Stenosen) inklusive extrakorporaler StoBwellenlithotripsie
(ESWL)

Speichelgangsendoskopie (Sialendoskopie) und sonographisch
kontrollierten Verfahren

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich HNO

VHO1 Ohr: Diagnostik und Therapie von Krankheiten des auBeren Ohres

VHO2 Ohr: Diagnostik und Therapie von Krankheiten des Mittelohres und des
Warzenfortsatzes

VHO3 Ohr: Diagnostik und Therapie von Krankheiten des Innenohres
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich HNO
VHO04 Ohr: Mittelohrchirurgie

VHO06 Ohr: Operative Fehlbildungskorrektur des Ohres

VHO8 Nase: Diagnostik und Therapie von Infektionen der oberen Atemwege

VH10 Nase: Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Nasennebenhdhlen

VH12 Nase: Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Tranenwege

VH14 Mund / Hals: Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Mundhdhle

VH16 Mund / Hals: Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Kehlkopfes

VH18 Onkologie: Diagnostik und Therapie von Tumoren im Kopf-Hals-Bereich
H20| Onkologie: Interdisziplinare Tumornachsorge

VH22 Rekonstruktive Chirurgie: Rekonstruktive Chirurgie im Bereich der Ohren

B-5.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere medizinischen Leistungsangebote sind unter A-9 angegeben.

B-5.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.

B-5.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 2.298
Teilstationare Fallzahl: 0
Anzahl Betten: 55
B-5.6 Diagnosen nach ICD
B-5.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl

2 134 Sonstige Krankheit der Nase bzw. der
Nasennebenhdhlen
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
4 H81 Stérung des Gleichgewichtsorgans 99
6 132 Anhaltende (chronische) 82

Nasennebenhdhlenentziindung

8 136 Abgekapselter eitriger Entziindungsherd (Abszess) in 62
Umgebung der Mandeln

| |

12 Z08 Nachuntersuchung nach Behandlung einer 41
Krebskrankheit

Krankheit der kleinsten BlutgefaBe (Kapillaren)

Krebs im Bereich des Mundrachens
Nasenpolyp
B-5.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl
J34.2 | Nasenseptumdeviation
J38.1  Polyp der Stimmlippen und des Kehlkopfes
J32.0 Chronische Sinusitis maxillaris
C32.8 | Bosartige Neubildung: Larynx, mehrere Teilbereiche Uberlappend
H81.0 Méniere-Krankheit 11
B-5.7 Prozeduren nach OPS
B-5.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl
2 5-281 | Operative Entfernung der Gaumenmandeln (ohne 485
Entfernung der Rachenmandel) - Tonsillektomie ohne
Adenotomie

4 5-214 | Operative Entfernung bzw. Wiederherstellung der 223
Nasenscheidewand

6 5-285 | Operative Entfernung der Rachenmandeln bzw. ihrer 148
Wucherungen (ohne Entfernung der Gaumenmandeln)

“ 5-221 | Operation an der Kieferhéhle

1-610 |Untersuchung des Kehlkopfs durch eine Spiegelung

1-630  Untersuchung der Speiserdhre durch eine Spiegelung

5-985 | Operation unter Verwendung von Laserinstrumenten

16 1-710 Messung der Lungenfunktion in einer luftdichten 75
Kabine - Ganzkdrperplethysmographie

18 1-632  Untersuchung der Speiserthre, des Magens und des 62
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

20 5-262 | Operative Entfernung einer Speicheldrise 42
B-5.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl

5-281.0 Operative Entfernung der Gaumenmandeln (ohne Entfernung der 335
Rachenmandel) - Tonsillektomie ohne Adenotomie

5-300.2 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe 203
des Kehlkopfes

5-285.0 Operative Entfernung der Rachenmandeln bzw. ihrer 138
Wucherungen (ohne Entfernung der Gaumenmandeln)
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OPS Bezeichnung Anzahl

5-218 Operative Korrektur der inneren bzw. duBeren Nase

B-5.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten
HNO-Ambulanz
Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V

5-269 | Andere Operation an Speicheldriise bzw. 18
Speicheldrisenausflihrungsgang

Angebotene Leistung

Laserchirurgische Eingriffe

Tumornachsorge und ambulante Nachsorge bis 6 Wochen nach dem stationaren
Aufenthalt

B-5.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Rang OPS Bezeichnung Anzahl

5-216 | Operatives Einrichten (Reposition) eines Nasenbruchs
5-200 | Operativer Einschnitt in das Trommelfell

“ 5-194 Operativer Verschluss des Trommelfells (Typ I) m

8 5-300 |Exzision und Destruktion von erkranktem Gewebe <5

B-5.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung
M nicht vorhanden

B-5.11 Apparative Ausstattung
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht

AAO06 Brachytherapiegerat Bestrahlung von ,innen® B

Implantation von Brac

Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im
Querschnitt mittels
Réntgenstrahlen

AA15 Gerate zur Lungenersatztherapie / —unterstitzung “

Laser
hochmoderner CO2 Laser

AA29 Sonographiegerat / Ultraschallgerat / mit Nutzung des
Dopplersonographiegerat / Dopplereffekts / farbkodierter
Duplexsonographiegerat Ultraschall

| |
e

AAO00 Speichelgangsendoskope O

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-5.12 Personelle Ausstattung
B-5.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl1

Davon Facharztinnen/ -arzte 8

volle Weiterbildungsbefugnis fir Hals-Nasen-Ohren Heilkunde
spezielle Hals-Nasen-Ohren Chirurgie

plastische Operationen

Stimm- und Sprachstérungen

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen
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{ Facharztbezeichnungen ‘

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

Medizinisches Management

Stimm- und Sprachstérungen

B-5.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer

|
|

B-5.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

siehe B.1-12.3

r. Spezielles therapeutisches Personal

SP35 Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement
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Nr. Spezielles therapeutisches Personal
SP21 Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Sozialpadagoge und Sozialpadagogin
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B-6 Medizinische Klinik

B-6.1 Name Organisationseinheit / Fachabteilung
Name: Medizinische Klinik

Schlissel: Innere Medizin (0100)

Art: Hauptabteilung

Chefarzt Priv. Doz. Dr. med. habil. A.J. Dormann
Leitender Dr. med. S. Aymaz (Master of Science)
Oberarzt

Sekretariat Frau B. Albrecht

StraBe: Neufelder Strasse 32

PLZ / Ort: 51067 Koln

Telefon: 0221 / 8907 - 2602

Telefax: 0221 / 8907 - 2799

E-Mail: -klinik.holwei kliniken-koeln.

Internet: www.kliniken-koeln.dd

B-6.2 Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Medizinisches Leistungsspektrum der Fachabteilung
Diagnostik und Therapie in der Allgemeinen Inneren Medizin, Bluterkrankungen,

Tumorerkrankungen, Magen-Darmerkrankungen, Lebererkrankungen,
Erndhrungsmedizin, Infektiologie mit Infektionsstation, Zuckerkrankheit (Diabetes),
Herz- und Kreislauferkrankungen, Schrittmachertherapie, Lungenerkrankungen, Intensiv-
und Notfallmedizin, Versorgung von geriatrischen Patienten, interdisziplinare
Schmerztherapie, Psychoonkologie und Studienzentrum.

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

Magen-Darmerkrankungen, Endoskopische Diagnostik und Therapie, Tumorerkrankungen
inkl. onkologische Ambulanz, Diabetes und Diabetischer FuB in enger Kooperation mit der
Chirurgischen Klinik, Herzschrittmachertherapie, Intensivmedizin und
Beatmungstherapie, Infektionsmedizin

Weitere Leistungsangebote der Fachabteilung

Interventionelle Endoskopie, z.B. ERCP mit Stenteinlage an der Bauchspeichelsdriise und
den Gallenwegen, Gastroskopie mit Plasmakoagulationstherapie und Stenteinlage,
Varizentherapie, Bougierung, Einlage von Ernahrungssonden, endoskopische
Tumorabtragung (Mukosaresektion), Endosonographie des Gastrointestinaltraktes,
Kapselendoskopie Dinn- und Dickdarm, H2-Atemteste, Chromoendoskopie,
Ballonenteroskopie,

Drahtlose pH-Messung in der Speiserdhre, Druckmessung anal und in der Speiserdhre
Erndhrungsteam zur Therapie der Mangel- und Uberernihrung

Endoskopische Funktionsdiagnostik

Diabetesschulungen fiir Diabetiker und Angehdérige

Ambulanz fUr Patienten mit Herzschrittmachern

Ambulanz fiir Patienten mit Tumor- oder Bluterkrankungen
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Therapeutische Hypothermie
Kernspinfahige Herzschrittmacher

Knochenmarksdiagnostik und Organzytologie

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Innere Medizin

VI02 Diagnostik und Therapie der pulmonalen Herzkrankheit und von Krankheiten des
Lungenkreislaufes

VI04 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Arterien, Arteriolen und Kapillaren

VI06 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldaren Krankheiten
VI08 Diagnostik und Therapie von Nierenerkrankungen

Stoffwechselkrankheiten
VI16
viis
VI20

VI24 Diagnostik und Therapie von geriatrischen Erkrankungen
VI26 Naturheilkunde

B-6.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind A-9 angegeben.
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B-6.4

Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.
Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

B-6.5

Anzahl Betten:

4.946
0
144

“ Bluthochdruck ohne bekannte Ursache

B-6.6 Diagnosen nach ICD
B-6.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl

196

2

10

12

144

J18

A09

E11l

Sonstige anhaltende (chronische) Lungenkrankheit mit
Verengung der Atemwege - COPD

Lungenentziindung, Krankheitserreger vom Arzt nicht
naher bezeichnet

& os6 Eesoddeebs 100

Durchfallkrankheit bzw. Magen-Darm-Grippe,
wahrscheinlich ausgeldst durch Bakterien, Viren oder
andere Krankheitserreger

Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin

behandelt werden muss - Diabetes Typ-2

85

80

i15-2  cs0 Gruskeebs g

|

19.08.2009

Lymphknotenkrebs, der ungeordnet im ganzen
Lymphknoten wachst - Diffuses Non-Hodgkin-
Lymphom
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Rang ICD Bezeichnung Fallzahl
20 K21 Krankheit der Speiseréhre durch Rickfluss von 59
Magensaft
B-6.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl

Vorhofflimmern

J18.0 Bronchopneumonie, nicht naher bezeichnet

110.9 Essentielle Hypertonie, nicht néher bezeichnet

120.0 Instabile Angina pectoris

C18.7 Bdsartige Neubildung: Colon sigmoideum

C34.0 Bosartige Neubildung: Hauptbronchus

C18.1 Bosartige Neubildung: Appendix vermiformis 14
B-6.7 Prozeduren nach OPS
B-6.7.1 Durchgeflihrte Prozeduren nach OPS

Rang OPS Bezeichnung Anzahl

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem
oberem Verdauungstrakt, den Gallengangen bzw. der
Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

8-542

“ 8-980 Behandlung auf der Intensivstation (Basisprozedur)

1-440

6-001

Ein- oder mehrtagige Krebsbehandlung mit
Chemotherapie in die Vene bzw. unter die Haut

Gabe von Medikamenten gemaB Liste 1 des
Prozedurenkatalogs

1.470

621

397

19.08.2009
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

10 5-513 |Operation an den Gallengdéngen bei einer 257
Magenspiegelung

12 8-522 Strahlenbehandlung mit hochenergetischer Strahlung 215
bei Krebskrankheit - Hochvoltstrahlentherapie

14 8-839 | Sonstige Behandlungen am Herzen bzw. den 188
BlutgefaBen lUber einen Schlauch (Katheter)

15-2 1-275 Untersuchung der linken Herzhalfte mit einem Uber die 169
Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)

18 6-002 Gabe von Medikamenten gemaB Liste 2 des
Prozedurenkatalogs

20 5-452 | Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem 137
Gewebe des Dickdarms

B-6.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl
5-452.2 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe 127

des Dickdarms

1-620.0 Untersuchung der Luftrohre und der Bronchien durch eine 61

Spiegelung

1-620.3 Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch eine 57
Spiegelung
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OPS Bezeichnung Anzahl

5-377.3 Einsetzen eines Herzschrittmachers bzw. eines Impulsgebers 52
(Defibrillator)

B-6.8 Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Medizinische Ambulanz

Art der Ambulanz: Ermachtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

onkologische und hamatologische Therapie

Chefarztambulanz

Art der Ambulanz: Privatambulanz
Erlduterung: Behandlung privat- oder zusatzversicherter Patientinnen und
Patienten

Angebotene Leistung

Schrittmachertherapie

Erndhrungstherapie

Pneumologie

B-6.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-6.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung
M nicht vorhanden

B-6.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht

AAOQ5 Bodyplethysmograph Umfangreiches
Lungenfunktionstestsystem
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht

AA12 Gastroenterologisches Endoskop Gerat zur Magen-Darm-Spiegelung ]

AA14 Gerate flr Nierenersatzverfahren

AA19 Kipptisch Gerat zur Messung des Verhaltens
der KenngréBen des Blutkreislaufs
bei Lageanderung

Réntgengerat / Durchleuchtungsgerat “

AA29 Sonographiegerdat / Ultraschallgerdt / mit Nutzung des
Dopplersonographiegerat / Dopplereffekts / farbkodierter
Duplexsonographiegerat Ultraschall

AA00 Kapselendoskopie “

AAOQO0 Drahtlose ph-Metrie “

Endosonographie “

Manometrie
Speiserdhre, Enddarm, Papillen

AAOQ00 APC Verfahren O

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-6.12 Personelle Ausstattung
B-6.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl1

Davon Facharztinnen/ -arzte 15
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Anzahl1

volle Weiterbildungsbefugnis fir Innere Medizin

im Teilgebiet Hamatologie/Onkologie, Gastroenterologie

in der speziellen internistischen Intensivmedizin

2 Jahre Weiterbildungsbefugnis fiir das Teilgebiet Kardiologie
und diverser Fachkunden

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

Innere Medizin und SP Angiologie

Innere Medizin und SP Gastroenterologie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

| |

|

ZF15 Intensivmedizin

|
| |
| |

B-6.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer

Krankenpfiegenelfer/ —inner

Medizinische Fachangestellte

Zivildienstleistende 3,0
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Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildungen/ zusatzliche akademische Abschllsse

PQO04 Intensivpflege und Anasthesie

|
| |
| |
| |

B-6.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP35 Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement

SPO5 Ergotherapeut und Ergotherapeutin / Arbeits- und Beschaftigungstherapeut und
Arbeits- und Beschéftigungstherapeutin

SP15 Masseur / Medizinischer Bademeister und Masseurin / Medizinische Bademeisterin
SP25 | Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

SP28 Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B-7
B-7.1

Name:
Schlissel:

Leiter der
Abteilung

Vertretung
Sekretariat
StraBe:
PLZ / Ort:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

B-7.2

Abteilung flir Radiologie und Nuklearmedizin
Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Abteilung fir Radiologie und Nuklearmedizin
Radiologie (3751)
Dr. med. G. Weinrich

Dr. med. J. Uener

Frau H. Fréhling

Neufelder Strasse 32

51067 Kdln

0221 / 8907 - 2708

0221 / 8907 - 2722
inrichg@klinken-koeln.

www.kliniken-koeln.dd

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Radiologie

VRO02 |Ultraschalluntersuchungen: Native Sonographie
R04 |Ultraschalluntersuchungen: Duplexsonographie

VRO9 Projektionsradiographie: Projektionsradiographie mit Kontrastmittelverfahren
VR11 Computertomographle (CT): Computertomographie (CT) mit Kontrastmittel
VR15 Darstellung des GefaBsystems Arteriographie

VR17 Darstellung des GefaBsystems: Lymphographie

VR19 Nuklearmedizinische diagnostische Verfahren: Single-Photon-
Emissionscomputertomographie (SPECT)

VR22 Magnetresonanztomographie (MRT): Magnetresonanztomographie (MRT), nativ

VR24  Magnetresonanztomographie (MRT): Magnetresonanztomographie (MRT),
Spezialverfahren
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Nr. Versorgungsschwerpunkte im Bereich Radiologie

VR26 Zusatzinformationen zu bildgebenden Verfahren: Computergestiutzte
Bilddatenanalyse mit 3D-Auswertung

|VR00 Mammographie, Vakuumbiopsie |

B-7.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind unter A-9 angegeben.

B-7.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.
B-7.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung

Die behandelten Patienten sind in den Fachabteilungen abgebildet.

Vollstationare Fallzahl: 0

B-7.6 Diagnosen nach ICD

B-7.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-7.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-7.7 Prozeduren nach OPS

B-7.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

Weitere Leistungen, die erbracht wurden sind in den einzelnen Fachabteilungen
abgebildet.

Rang OPS Bezeichnung Anzahl

2 3-200 | Computertomographie (CT) des Schadels ohne 741
Kontrastmittel

4 3-202 | Computertomographie (CT) des Brustkorbes ohne 495
Kontrastmittel

6 3-800 | Kernspintomographie (MRT) des Schadels ohne 273
Kontrastmittel
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Rang

OPS

Bezeichnung

Anzahl

8

3-804

Kernspintomographie (MRT) des Bauchraumes ohne
Kontrastmittel

126

3-820

3-203

3-221

Kernspintomographie (MRT) des Schadels mit
Kontrastmittel

Computertomographie (CT) der Wirbelsdule und des
Rickenmarks ohne Kontrastmittel

Computertomographie (CT) des Halses mit
Kontrastmittel

Bildgebendes Verfahren lGber den ganzen Koérper zur
Darstellung krankhafter Prozesse mittels radioaktiver

Strahlung (Szintigraphie)

102

B-7.7.2

Weitere Kompetenzprozeduren

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-7.8

Ambulante Behandlungsmaéglichkeiten

Radiologische Ambulanz

Art der Ambulanz:

Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

ortlicher Betdubung ambulant durchgefiihrt, ist nicht schmerzhaft und dauert etwa 1
Stunde.

B-7.9

B-7.10

19.08.2009

Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O stationare BG-Zulassung
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M nicht vorhanden

B-7.11 Apparative Ausstattung
Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht
AA08 Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im 4|

Querschnitt mittels
Réntgenstrahlen

Emotion 6 Fa Siemens

AA16 Gerate zur Strahlentherapie
in Kooperation mit der Radiologischen Klinik Merheim

AA23 Mammographiegerat Rontgengerat fur die weibliche ———2
Brustdrise

Senograph DMR Fa. GE + Fischer-Tisch

AA29 Sonographiegerat / Ultraschallgerdt / mit Nutzung des ]
Dopplersonographiegerat / Dopplereffekts / farbkodierter
Duplexsonographiegerat Ultraschall

LOGIQ 7 Fa. General Electric

AA32 Szintigraphiescanner / Nuklearmedizinisches Verfahren e
Gammasonde zur Entdeckung bestimmter, zuvor
markierter Gewebe, z.B.
Lymphknoten

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-7.12 Personelle Ausstattung
B-7.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahl1

Davon Facharztinnen/ -arzte 5

Volle Weiterbildungsbefugnis Diagnostische Radiologie und Fachkunde Nuklearmedizin
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{ Anzahl1 i

1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

Facharztbezeichnungen

Strahlentherapie

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

{Zusatzweiterbildungen (fakultativ) ‘

B-7.12.2 Pflegepersonal

In der Abteilung flir Radiologie und Nuklearmedizin wird kein pflegerisches Personal
eingesetzt.

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen
Trifft nicht zu bzw. entfallt.

Pflegerische Fachexpertisen - Zusatzqualifikationen

Trifft nicht zu bzw. entfallt.

B-7.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

siehe B1-12.3

Nr. Spezielles therapeutisches Personal

SP00 Medizinisch-technisch radiologische Assistentin, Fachkrdfte fir Mammadiagnostik
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B-8
B-8.1

Name:
Schlissel:
Art:
Chefarzt

Leitender
Oberarzt

Sekretariat
StraBe:
PLZ / Ort:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

B-8.2

Urologische Klinik
Name Organisationseinheit / Fachabteilung

Urologische Klinik

Urologie (2200)
Hauptabteilung

Priv. Doz. Dr. med. J. LeiBner
Dr. med. M. Eichhorn

Frau H. Scholz

Neufelder Strasse 32

51067 Koln

0221 / 8907 - 2701

0221 / 8907 - 2706
issnerj@kliniken-koeln.

www.kliniken-koeln.dd

Versorgungsschwerpunkte Organisationseinheit / Fachabteilung

Medizinisches Leistungsspektrum der Fachabteilung

Operative und konservative Therapie aller bésartigen Erkrankungen des
Urogenitaltraktes (Niere, Blase, Prostata, Hoden, Penis) einschlieBlich der

erweiterten Radikalchirurgie

Operative und konservative Therapie gutartiger Erkrankungen im
Urogenitaltrakt (ProstatavergréBerung, Fehlbildungen)

Operative und konservative Steintherapie einschl. der extrakorporalen

StoBwellenlithotrypsie (ESWL)

Diagnostik und Therapie aller Formen der Inkontinenz

Diagnostik und Therapie in der Andrologie (erektile Dysfunktion und

Fertilitdtsstérungen)

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

Radikalchirurgische Therapie des Blasenkarzinoms einschl. aller Formen der

Harnableitung

Nervenerhaltende Prostatektomie, retropubische und perineale

Prostatektomie

Organerhaltende Resektion von Nierentumoren

Radikale Operationen des Hodenkrebses einschl. der nervenschonenden

retroperitonealen Lymphknotendissektion

Operative Therapie des Peniskarzinoms mit Entfernung der

Leistenlymphknoten

Rekonstruktive Chirurgie (Harnréhrenverengungen, Harnableitungen)

Plastische rekonstruktive Eingriffe (angeborene Fehlbildungen,

Penisverkrimmung)
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Endoskopische Eingriffe an Blase und Prostata

Minimalinvasive Steintherapie (z.B. Steinentfernung durch Harnleiter,
perkutane Nierensteinentfernung)

Weitere Leistungsangebote der Fachabteilung

enge Zusammenarbeit mit der Arbeitsgemeinschaft Urologische Onkologie
(AUO) und der deutschen Krebsgesellschaft

Kooperation mit allen Kélner urologischen Kliniken sowie dem Netzwerk der
niedergelassenen Urologen im Raum Koéln (KCU) unter Federfiihrung der
Universitat zu Koéln

Integrierte Versorgung zur Therapie der Prostatakarzinome
Radiotherapie in Kooperation mit der Strahlenklinik des Hauses
Ambulante und prastationare Abklérung, Diagnostik und Therapie

Urodynamische Messung bei allen Formen der Inkontinenz

Nr. | Versorgungsschwerpunkte im Bereich Urologie, Nephrologie

VUO3 Diagnostik und Therapie von Urolithiasis
VUOS5 Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Harnsystems

VUO7 Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Urogenitalsystems

VUO09 Neuro-Urologie

VU11 Minimalinvasive laparoskopische Operationen

w13 Tumorchirurgie

B-8.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Leistungsangebote sind unter A-9 angegeben.

B-8.4 Nicht-medizinische Serviceangebote Organisationseinheit /
Fachabteilung

Unsere Serviceangebote sind unter A-10 angegeben.

B-8.5 Fallzahlen Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 2.748
Anzahl Betten: 49
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B-8.6 Diagnosen nach ICD
B-8.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
Rang ICD Bezeichnung Fallzahl

|

4 N13 Harnstau aufgrund einer Abflussbehinderung bzw. 226
Harnrickfluss in Richtung Niere

6 R31 Vom Arzt nicht naher bezeichnete Blutausscheidung im 92
Urin
8 N10 Akute Entziindung im Bindegewebe der Nieren und an 63

den Nierenkanalchen

10-1 Z08 Nachuntersuchung nach Behandlung einer 54
Krebskrankheit
12 N43 Flussigkeitsansammlung in den Hodenhullen bzw. mit 48

spermienhaltiger Fllssigkeit gefilltes
Nebenhodenbldaschen

Hodenentziindung bzw. Nebenhodenentziindung

16 N39 Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der 24
Harnblase

Sonstige Krankheit der Harnblase

20 N41 Entziindliche Krankheit der Prostata 20
B-8.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
ICD Bezeichnung Anzahl

|
|

C67.8 Bosartige Neubildung: Harnblase, mehrere Teilbereiche
Uberlappend
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ICD Bezeichnung Anzahl
D40.0 | Neubildung unsicheren oder unbekannten Verhaltens: Prostata 61
Z08.0 | Nachuntersuchung nach chirurgischem Eingriff wegen bdésartiger 51

Neubildung
B-8.7 Prozeduren nach OPS
B-8.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
Rang OPS Bezeichnung Anzahl

5-573 Operative(r) Einschnitt, Entfernung oder Zerstérung
von erkranktem Gewebe der Harnblase mit Zugang

durch die Harnréhre

396

5-601 | Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe der

Prostata durch die Harnréhre

1-464

Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den
mannlichen Geschlechtsorganen durch den Mastdarm

Operatives Anlegen einer Verbindung zwischen
Harnblase und Bauchhaut zur kinstlichen
Harnableitung

Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf mit Messung des Drucks in der oberen
Hohlvene (zentraler Venendruck)

222

181

11 -2 8-800 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten 110
Blutkorperchen bzw. Blutplattchen eines Spenders auf
einen Empfanger
14 5-585 | Operativer Einschnitt in erkranktes Gewebe der 79
Harnréhre mit Zugang durch die Harnréhre
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Rang OPS Bezeichnung Anzahl

5-554 | Operative Entfernung der Niere

17 -2 8-987 Fachibergreifende Behandlung bei Besiedelung oder
Infektion mit multiresistenten Krankheitserregern

20 5-576 | Operative Entfernung der Harnblase - Zystektomie 45
B-8.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
OPS Bezeichnung Anzahl
5-573.4 Operative(r) Einschnitt, Entfernung oder Zerstérung von 329
erkranktem Gewebe der Harnblase mit Zugang durch die
Harnrdhre
5-601.1 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe der Prostata 158

durch die Harnréhre
5-572.1 Operatives Anlegen einer Verbindung zwischen Harnblase und 136
Bauchhaut zur kinstlichen Harnableitung

8-137.1 Einlegen, Wechsel bzw. Entfernung einer Harnleiterschiene

5-562.9 Operativer Einschnitt in die Harnleiter bzw. Steinentfernung bei
einer offenen Operation oder bei einer Spiegelung

B-8.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Privatsprechstunde
Art der Ambulanz: Privatambulanz
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Angebotene Leistung

Kondiliarische Beratung zur Abklarung der Operationsindikation, unter Berlicksichtigung
der ambulant erhobenen mitgegebenen Befunde und ggfs. einschlieBlich
sonographischer Untersuchung

b) Dopplersonographie, Kavernosonographie

d) Stanzbiopsie
ambulante Nachbehandlung bis zu 3 Monate nach stationarem Aufenthalt

Urologische Ambulanz

Art der Ambulanz: Ermdchtigungsambulanz nach § 116 SGB V

Angebotene Leistung

| |
|

B-8.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
Rang OPS Bezeichnung Anzahl
2 5-636 | Operative(r) Zerstérung, Verschluss oder Entfernung 17
des Samenleiters - Sterilisationsoperation beim Mann
4 5-631 Operatives Entfernen von Gewebe im Bereich der <5
Nebenhoden
B-8.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

O Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden
O stationare BG-Zulassung
M nicht vorhanden

B-8.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeichnung 24ht
AAQ03 Belastungs-EKG / Ergometrie Belastungstest mit =
Herzstrommessung
in Kooperation mit der Medizinischen Klinik

AA12 Gastroenterologisches Endoskop Gerat zur Magen-Darm-Spiegelung

und flexibles Endoskop

AA16 Gerate zur Strahlentherapie ——d
in Kooperation mit der Radiologischen Klinik in Merheim

Hochfrequenzthermotherapiegerat Gerat zur Gewebezerstérung
mittels Hochtemperaturtechnik

AA21 Lithotripter (ESWL) StoBwellen-Steinzerstérung =

Rontgengerat / Durchleuchtungsgerat “

AA32 Szintigraphiescanner / Nuklearmedizinisches Verfahren
Gammasonde zur Entdeckung bestimmter, zuvor
markierter Gewebe, z.B.
Lymphknoten

in Kooperation mit der Radiologischen Abteilung in Holweide

1 24h: Notfallverfligbarkeit 24 Stunden am Tag sichergestellt (2 bei diesem Gerat nicht
anzugeben)

B-8.12 Personelle Ausstattung
B-8.12.1 Arzte und Arztinnen

Anzahlt

Davon Facharztinnen/ -arzte 8

volle Weiterbildungsbefugnis Urologie
spezielle urologische Chirurgie
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1 Bei den Belegarztinnen/ -arzten ist die Anzahl der Personen, sonst die Anzahl der
Vollkrafte angegeben

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Facharztbezeichnungen

{ Facharztbezeichnungen i

Arztliche Fachexpertise der Abteilung - Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildungen (fakultativ)

spezielle urologische Chirurgie

B-8.12.2 Pflegepersonal

Anzahl  Ausbildungsdauer

Gesundheits- und 1 3 Jahre
Kinderkrankenpfleger/ —innen

Medizinische Fachangestelle

Zivildienstleistende 1,0

Pflegerische Fachexpertisen - anerkannte Fachweiterbildungen

ZP12 Praxisanleitung

B-8.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Ausfiillhinweis des G-BA beachten

{ Nr. Spezielles therapeutisches Personal i
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Nr.

Spezielles therapeutisches Personal

SP35

SP28

SP21

Diabetologe und Diabetologin / Diabetesassistent und Diabetesassistentin /
Diabetesberater und Diabetesberaterin / Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte / Wundassistent und Wundassistentin DDG /
Diabetesfachkraft Wundmanagement

Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Sozialpadagoge und Sozialpadagogin

Wundmanager und Wundmanagerin / Wundberater und Wundberaterin /
Wundexperte und Wundexpertin / Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

19.08.2009
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C Qualitatssicherung

C-1 Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitatssicherung
nach § 137 SGB V (BQS-Verfahren)

C-1.1 Im Krankenhaus erbrachte Leistungsbereiche / Dokumentationsrate

Die Informationen fiir den Berichtsabschnitt "C-1.1" fiir dieses Berichtsjahr liegen noch
nicht vor.

C-1.2 Ergebnisse flr ausgewahlte Qualitatsindikatoren aus dem BQS-
Verfahren

Die Informationen flir den Berichtsabschnitt "C-1.2" fiir dieses Berichtsjahr liegen noch
nicht vor.

C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaf
§ 112 SGB V

{ Leistungsbereich ‘

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-
Programmen (DMP) nach § 137f SGB V

Leistungsbereich

Diabetes mellitus Typ 2
Medizinische Klinik

Koronare Herzkrankheit (KHK)

Medizinische Klinik

Chronische obstruktive Lungenerkrankung (COPD)
Medizinische Klinik

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen
vergleichenden Qualitatssicherung

An sonstigen externen vergleichenden Verfahren zur Qualitdtssicherung wird zurzeit nicht
teilgenommen.

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach
§ 137 SGB V
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Leistungsbereich Mindestmenge (im Erbrachte Menge (im
Berichtsjahr 2008) Berichtsjahr 2008)

C-6 Umsetzung von Beschlissen des Gemeinsamen
Bundesausschusses zur Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1
Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung]
("Strukturqualitatsvereinbarung")

Nr. Vereinbarung
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D Qualitatsmanagement
D-1 Qualitatspolitik

Die Grundlage der Qualitatsziele ist unser berufsgruppen- und hierarchielibergreifend
entwickeltes Leitbild. Nach den Ausflihrungen zu unserem ethischen Grundprinzip "Die
Wirde des Menschen ist unantastbar!" und dem definierten situativ kooperativen
FUhrungsstil sind im Leitbild fir die Bausteine Patienten- und Kundenorientierung,
medizinisches Spektrum, Mitarbeiterorientierung, Kooperation und Kommunikation, Aus-,
Fort- und Weiterbildung, Innovation, Qualitatsmanagement, Umweltschutz und
Wirtschaftlichkeit jeweils Ziele, MaBnahmen und Qualitatskriterien definiert. Ausgehend
von unseren Starken und Schwéachen wird der kontinuierliche Verbesserungsprozess von
und mit den Kolleginnen und Kollegen gestaltet. Der Prozess wird durch das
Qualitatsmanagement in Absprache mit der Geschaftsfihrung und der Steuergruppe
(vertreten sind u.a. die obere Leitungsebene aller drei Berufsgruppen und der
Betriebsrat) koordiniert.

Strategisches Ziel:

Zufriedene Patientinnen und Patienten, Kolleginnen und Kollegen unter Sicherung der
Wirtschaftlichkeit.

Operative Ziele werden mit Hilfe unseres Leitbildes definiert.

Unser Leitsatz heiBt "Der Mensch im Zentrum unseres Handelns". Wir haben 11
Bausteine mit u.a. folgenden Inhalten ausgearbeitet:

Ethisches Grundprinzip: Ein Ethisches Klinik Komitee wurde eingerichtet. In ethischen
Konfliktsituationen kann Unterstitzung in Form eines ethischen Konsils angefordert
werden.

Verbindliche Flihrungsgrundséatze: Alle Fihrungskrafte nehmen an einer
Fihrungskrafteschulung teil, unterschreiben die Fiihrungsgrundsatze und fihren mit
ihren direkt nachgeordneten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Zielvereinbarungs- und
Férdergesprache

Patienten- und Kundenorientierung: Im Zentrum aller Aktivitaten stehen der Patient
und dessen ganzheitliche Versorgung unter Achtung der Menschenwiirde und der
Persdnlichkeitsrechte. Diagnostik, Therapie, Pflege und Begleitung orientieren sich am
Patienten. Dieser wird verstandlich und einfiihlsam Uber seine Erkrankung informiert und
rechtzeitig auf seine geplante Entlassung vorbereitet. Unser Umgang mit Patienten und
allen weiteren Kunden (z.B. Eltern, einweisende Arzte, Angehdrige) ist
dienstleistungsorientiert.

Unser Medizinisches Spektrum: Das medizinische Spektrum entspricht in allen
Fachbereichen dem aktuellen Stand der wissenschaftlichen Medizin, so dass alle
MaBnahmen nach dem neusten Wissensstand sorgfaltig geplant und durchgefihrt
werden. Unsere Patienten werden auf hohem Niveau versorgt.

Mitarbeiterorientierung: Die Fihrungsgrundsatze sind verbindlich und gelten fir das
Miteinander aller Beschaftigten. Die Mitarbeiter/innen werden in die ihr Arbeitsfeld
betreffende Veranderungsprozesse mit einbezogen. AuBerdem werden die beruflichen
Qualifikationen der Mitarbeiter/innen geférdert und motivationsférdernde
Arbeitsbedingungen geschaffen.

Kooperation und Kommunikation: Wir seshen Kommunikation und Kooperation als
wesentliche Pfeiler des Arbeitslebens. Daher kommunizieren wir offen und wertschatzend
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nach innen und auBen, so dass Stimmungen, Sorgen und Angste der Patienten und
Mitarbeiter wahrgenommen werden.

Aus-, Fort- und Weiterbildung:

Das innerbetriebliche Institut flr Aus-, Fort- und Weiterbildung (AFW) bietet qualifizierte
Ausbildungen in der Gesundheits-, Kranken und Kinderkrankenpflege sowie in der
Operationstechnischen Assistenz. Weiterhin ermdglicht es die professionelle Begleitung
betrieblicher Veranderungsprozesse, die Unterstitzung von Teams und Einzelpersonen in
der Weiterentwicklung ihrer Potentiale, sowie die Nachwuchsférderung von
Fihrungskraften Gber speziell angebotene Programme. Das umfangreiche
berufsliibergreifende Fort- und Weiterbildungsprogramm, orientiert an den strategischen
Unternehmenszielen wird jahrlich angepasst. Das Institut fir Aus-, Fort- und
Weiterbildung wurde nach dem bildungsspezifischen Qualitatsmodell Lernerorientierte
Qualitatsentwicklung in der Weiterbildung (LQW) erstmalig 2007 testiert.

ttp://www.kliniken-koeln.de/Karriere/AusFortWeiterbildun

Innovation: Ziel ist es, laufend einen maoglichst hohen Innovationsgrad in allen
Betriebsteilen und Mitarbeitergruppen zu erreichen und Marktpositionen auch innovativ
auszubauen. Wir bericksichtigen bei Handlungen und Entscheidungen neue Erkenntnisse
und hinterfragen die Effizienz bestehender Verfahren, Strukturen und Traditionen. Ziele,
Strukturen, Ablaufe, Leitlinien und Standards sollen gemeinsam weiterentwickelt oder
neu geschaffen werden. Die Mdéglichkeiten, die neue Methoden und Verfahren mitbringen,
bertcksichtigen wir angemessen.

Qualitatsmanagement: Alle Abteilungen haben konkrete Qualitatsziele, die an unserem
Leitbild ausgerichtet sind. Diese werden regelmaBig bewertet und fortgeschrieben.
Ausgehend von unseren Starken und Schwachen gestalten wir einen kontinuierlichen
Verbesserungsprozess, der zu effektiven und effizienten Arbeitsabldufen flhrt. Hierdurch
wird die Zufriedenheit unserer Patienten, Kunden und Mitarbeiter erhéht und die
Wirtschaftlichkeit gesichert.

Der Umwelt verpflichtet: Wir sind nicht nur der Gesundheit der Menschen verpflichtet,
sondern auch dem Schutz der Umwelt. Der effiziente und umweltbewusste Einsatz aller
Mittel (z.B. Wasser, Abwasser, Energie) und Materialien (z.B. medizinischer Bedarf) ist
eine Verpflichtung fiir jeden Mitarbeiter.

Wirtschaftlichkeit: Ziel ist die langfristige Existenzsicherung unserer Kliniken zur
dauerhaften Erflllung ihres erteilten Versorgungsauftrages durch eine hdchstmégliche
Wirtschaftlichkeit in allen Betriebsstatten. Wir verstehen unter wirtschaftlichem Handeln,
den Bedlrfnissen der Patienten, Mitarbeiter und Kunden mit den uns zur Verfligung
stehenden finanziellen Mitteln und einer mdéglichst hohen Qualitat zu entsprechen.

Ausgehend von diesen libergeordneten Zielen vereinbaren die Abteilungsleitungen mit
der Geschaftsfihrung die Qualitatsziele fir die einzelnen Abteilungen (siehe D-2). Um
diese umzusetzen, vereinbaren die Vorgesetzten mit ihren Mitarbeiter/-innen im
jahrlichen Zielvereinbarungs-/Fordergesprach die fir das jeweilige Jahr wichtigsten Ziele.

D-2 Qualitatsziele

Qualitatsziele sind zwischen jeder Abteilungsleitung und der Geschaftsfiihrung vereinbart.
Sie werden in den Zielvereinbarungsgesprache Uberprift und weiterentwickelt. Die
Abteilungsleitung bespricht die Qualitatsziele mit den Mitarbeiter/-innen. Gemeinsam
werden Ziele, die notwendige Fort- und Weiterbildung oder andere MaBnahmen
vereinbart.

Qualitatsziele in 2008 fiir 2009/2010:
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Anésthesiologie:
1. Weiterentwicklung einer Pramedikationsambulanz

Standards fir die Schmerztherapie weiterentwickeln
Umsetzung von einem neuen Behandlungspfad pro Jahr

Akut-Schmerzdienstes fiir operative Patienten

a r W N

OP-Koordination optimieren
6. Katalog zur Ausbildung fiir die Weiterbildungsassistenten

Chirurgische Klinik (Viszeral- und Unfallchirurgie):

1. Endgdltiger Arztbrief ist innerhalb von 7 Tagen erstellt, ein gedruckter
vorlaufiger Arztbrief wird dem Patienten bei der Entlassung mitgegeben.

Reduktion der Wartezeit in der Ambulanz auf 30 Minuten
Umsetzung von einem neuen Behandlungspfad pro Jahr

Das CIRS (critical incident reporting system) wird weiterentwickelt.

o p w0

Das diagnostische Verfahren der Sauremessung (ph-Metrie) fir die
Speiserdhre ist etabliert.

6. Minimalinvasive Operationsmethoden flr Schild- und Nebenschilddriisen
weiterentwickeln

7. Das Darmzentrum wurde in 2008 zertifiziert. Die geplanten Aktionen zur
Rezertifizierung werden umgesetzt.

Frauenklinik und Geburtshilfe mit Brustzentrum

1. Rezertifizierung des Brustzentrums in 2009 von der Arztekammer
Nordrhein

Koordinierung des Rheinischen Tumorzentrums
Befragung der Wéchnerinnen in 2009 und Umsetzung der Aktionsplédne

Qualitatszirkel "Zusammenarbeit des Pflegedienstes der Frauenklinik mit
dem Schwerpunkt Stationen und Kreissaal"

Umsetzung von einem neuen Behandlungspfad pro Jahr

Spektrum der Behandlung bei Inkontinenz und Deszensus im Rahmen des
Becken-Bauch-Zentrums erweitern

7. Durchfiihrung der ambulanten Chemotherapie nach gynakologischen
Karzinomen

Geburtshilfe:

1. Die EE-Zeit (bei Notfall-Kaiserschnitten die Zeit von der Entscheidung bis
zur Entwicklung des Kindes) liegt nach dem nationalen Standard unter 20
Minuten

Die Hohe der Azidose bei reifen Einlingen (pH-Werte unter 7,1< 1%)

Kooperation mit niedergelassenen Arzten im Rahmen der Qualitétszirkel
(z.B. Diabetes und Schwangerschaft) und monatlicher Tumorkonferenzen
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4. Durchfiihrung der ambulanten Chemotherapie nach gynakologischen
Karzinomen in Kooperation mit der Medizinischen Klinik innerhalb der
onkologischen Tagesklinik (§ 116b SGB V).

Intensivierung der Kooperation mit niedergelassenen Arzten im Rahmen der
Qualitatszirkel (z.B. Diabetes und Schwangerschaft) und monatlicher Tumorkonferenzen

Padiatrie/Schwerpunkt Perinatalzentrum

Gast im QZ "Zusammenarbeit des Pflegedienstes der Frauenklinik mit dem Schwerpunkt
Stationen und Kreissaal"

Hals-Nasen-Ohren Klinik mit Kopf- und Halschirurgie

1. Einrichtung von Spezialsprechstunden fir plastische Operationen,
Allergologie und Speicheldriisenerkrankungen

Umsetzung von einem neuen Behandlungspfad pro Jahr
Restrukturierung der Arbeitsabldufe, Einrichtung einer Terminambulanz

Kooperationen mit niedergelassenen Arzten und der Kinderklinik
Amsterdamer Str. zur Ausweitung der ambulanten Eingriffe

Aufbau eines Otoneurologischen Zentrums

Aufbau eines interdisziplinaren Kopfzentrums (Krankenhduser Holweide
und Merheim)

7. Zentrum fir Morbus Osler und Morbus Wegener ausbauen
Medizinische Klinik:

1. Erstellung einer klinischen VA pro Teilgebiet (Allgemeine Innere /
Gastroenterologie / Kardiologie / Onkologie / Infektiologie /
Intensivmedizin)

2. Erstellung des Handbuches ,Kolorektale Karzinome"™ - Umsetzung von
mindestens einem neuen Behandlungspfad pro Jahr

3. Strukturierung Ablauforganisation Endoskopie in den neuen Raumlichkeiten

Strukturierung Ablauforganisation Onkologische Ambulanz in den neuen
Raumlichkeiten

5. Strukturierung Ablauforganisation Funktionsdiagnostik in den neuen
Raumlichkeiten

6. Ausbau eines abteilungsinternen Incident-Reporting und edv-gestitzte
Erfassung aller im Krankenhaus erworbenen (=nosokomialer) Infektionen

Rezertifizierung des Darmzentrums

Erstellung medizinischer Ablaufe flir die klinftige interdisziplinare
Notaufnahme

9. Weiterentwicklung der Diabetologie entsprechend der DMP-Programme

10. Interne Qualitatszirkel zu den Themen Arztbrief, Telefonate,
Entlassungsmedikation, verstorbene Patienten, Vermeidung von
Doppeluntersuchungen durch Ubermittlung von Vorbefunden der Hausarzte

Radiologische Abteilung:
1. Weiterentwicklung Brust- und Darmzentrum

19.08.2009 92/100



Kliniken der Stadt Kéln gGmbH

Kliniken der Stadt Kéln gGmbH- Holweide/

PACS-Einfihrung Go Life August 2009
Einfihrung Vakuumstanzbiopsie MRT

Einflhrung eines Spatdienstes MRT und Umstrukturierung des MTRA-
Bereitschaftsdienstes

Urologische Klinik:

6.
7.
8.

Pflegedienst:
1.

N o o B

10.

11.

19.08.2009

Ausbau der ambulanten Strukturen
Beteiligung an der Weiterentwicklung des Rheinischen Tumorzentrums

Weiterentwicklung neuer therapeutischer Verfahren: Laparaskopie und
Lasertherapie

Anbieten von Stoffwechseluntersuchungen bei Patienten mit
rezidivierenden Nieren- und Harnleitersteinen

Aufbau eines Schwerpunktes flir Inkontinenz (in Kooperation mit der Klinik
flr Frauenheilkunde und Geburtshilfe und Klinik fir Kinderchirurgie und
Kinderurologie)

Ausbau der Behandlung der Urolithiasis zu einem , Steinzentrum™
Umsetzung von mindestens einem neuen Behandlungspfad pro Jahr

Beteiligung an der Weiterentwicklung des Rheinische Tumorzentrums

Verbesserung der Pflegedokumentation (Vollsténdigkeit und
Nachvollziehbarkeit) und Weiterentwicklung eines standardisierten Pflege-
Assessment-Instruments zur Erfassung des Pflegebedarfs

Durchflhrung von stationsinternen Audits auf den Stationen bzw. in den
Funktionsbereichen (mindestens 1xjahrlich) zur Uberprifung der
Patientenpflege und organisatorischer Aspekte

Durchfiihrung von Hygiene-Audits zur Uberpriifung der Hygienestandards
und der Hygienequalitat auf den Stationen bzw. in den Funktionsbereichen

Erfassung der Dekubiti auf allen Stationen, fortlaufende Pravalenzerhebung
Optimierter Einsatz der Anti-Dekubitussysteme
Alle vorhandenen Pflegestandards sind im Intranet Online verfiigbar

Verminderung der Wartezeiten in der Notaufnahme, in den Ambulanzen
und vor Untersuchungen

Der Aufnahmeprozess fiir elektive Behandlungen ist optimiert

Optimierung des Entlassungsmanagements (rechtzeitige Einbeziehung des
Casemanagements und des Sozialdienstes mit umfangreicher Beratung fir
den Patienten und den Angehdérigen im Rahmen einer notwendigen
Uberleitung in weiterbetreuende Einrichtungen)

Erfassung der Stirze im Krankenhaus im Rahmen der Umsetzung des
Expertenstandards Sturz (DNQP)

Ausbau des pflegerischen Schmerzdienstes (Umsetzung der Standards zum
Akutschmerz, Weiterqualifikation der Schmerzmentoren)
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12. Implementierung eines Koordinators Wundmanagement (Koordinierung der
Behandlung, Beratung und spezielle Wundbehandlung von Problemfallen,
Planung und Steuerung der Uberleitung in Zusammenarbeit mit Homecare-
Unternehmen, Ausbildung von Wundmentoren)

13. Erfassung aller reanimationspflichtigen Notfdlle mit Feedback-
Dokumentation

14. Minimierung der Fehlerquote in der Zentralen
Sterilgutversorgungsabteilung (ZSVA) als Null-Fehler Ansatz

15. Optimierung und Reduzierung der Instrumentensiebe in der ZSVA
Zentrale Einrichtungen der Kliniken der Stadt Kéln gGmbH:
Institut fiir Aus-, Fort- und Weiterbildun

1. Quantitative und qualitative Auswertung sowie Weiterentwicklung der systematischen
Bildungsbedarfsanalyse (u. a. Anschreiben Flihrungskrafte, persénliche Gesprache,
telefonische Bedarfserhebung)

2. Weiterentwicklung eines marketingorientierten Inter- und Intranetauftrittes des AFW

3. Erstellung eines Marketingkonzeptes zur Gewinnung von Auszubildenden flir das
Geschaftsfeld Ausbildung, u. a.:

Spontankampagne (Ausschreibung, Veranstaltungen in Schulen, Flyer,....)
Reorganisation des Bewerbungsverfahren (Schriftverkehr, Auswahlkriterien,.....)
Standardentwicklung fir Vorstellungsgesprache

systematisches Controlling und Dokumentation der Bewerberzahlen und
Bewerbersituation (3 monatlich)

4. Pilotprojekt ,Einfiihrung des kompetenzorientierten Feedback Bogens flr den
Ausbildungsbereich’

5. Modifizierung der Infrastruktur in diversen Seminarrdaumen und in der Halle
(Neubestuhlung, neue Tische, Infosténder,....)

6. Kontinuierlicher Weiterentwicklung eines systematisierten Bildungscontrollings
7. ErschlieBung mind. eines neuen Geschéftsfeldes / Jahr
8. Neubewertung der padagogischen Planstellen in 2009
Institut fir Pathologie:
1. Aufbau des Qualitatszirkels Histologie
2. Aufbau eines Pathologie-spezifischem QM, evtl. mit Akkreditierung
3. Weiterentwicklung des Rheinischen Tumorzentrums
Institut fir Transfusionsmedizin:

1. Schulung, vor allem der neuen arztlichen Kollegen, in allen Bereichen
sicherstellen

Selbstversorgung durch Patienten mit Blutkomponenten zu 98% erreichen

Optimierung der Blutkomponentensicherheit durch Einfiihrung der Anti-Hbc
Testung jeder Blutprobe
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4. Re-Akkreditierung des HLA Labors durch die europaische Gesellschaft flr
Immungenetik

5. Optimierung der Inspektionszyklen der einzelnen Bereiche durch den
Qualitatsbeauftragten mit den Transfusionsverantwortlichen in den
einzelnen Kliniken

Zentralapotheke:

1. Die Antibiotika werden patientenbezogen ausgegeben. Nach finf Tagen
intravendser Antibiotikagabe wird von dem arztlichen Personal Uberprift,
ob die Therapie den gewlinschten Erfolg zeigt oder verandert werden muss.
Dieses Vorgehen dient der sicheren und wirtschaftlichen Therapie.

2. Die parenterale und enterale Ernahrung wird fir intensivpflichtige Patienten
individuell in einem Erndhrungsteam abgestimmt, um den Patienten
entsprechend seiner Bedlirfnisse zu erndhren.

3. Im zentralen Arzneimittelinformationssystem kénnen sich die Mitarbeiter
Uber aktuellste Neuerungen und Anderungen der Arzneimittel jederzeit
informieren.

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitdtsmanagements

Das Qualitatsmanagement ist eine der Geschaftsfiihrung direkt unterstellte Abteilung mit
einem Leiter und einer Stellvertretung. Die Geschéaftsfliihrung (fur
krankenhausiibergreifende Themen) und die Steuergruppe (fir krankenhausspezifische
Themen) entscheiden, an welchen Themen von wem bis wann gearbeitet wird. Die
Steuergruppe setzt sich u.a. aus Vertreterinnen und Vertretern der obersten
Leitungsebene aller Berufsgruppen sowie einem Vertreter des Betriebsrates zusammen.
Sie tagt circa viermal im Jahr. Ziele, Kompetenzen, Aufgaben, Mitglieder und
Arbeitsweise sind in der Geschaftsordnung definiert. Die Ergebnisse der KTQ-Selbst- und
Fremdbewertung und der durchgefiihrten Befragungen, die Anregungen von Kollegen/-
innen sowie die Rickmeldungen der Patienten/-innen und deren Angehdrigen sowie
unserer Einweiser/-innen sind die Grundlage flir VerbesserungsmaBnahmen.
Verbesserungen werden durch die Geschaftsfihrung bzw. Steuergruppe in Form von
Auftragen fiir Qualitatszirkel-, Projektgruppen oder Kollegen/-innen mit entsprechenden
Funktionen initiiert. Das Qualitdtsmanagement kontrolliert gemeinsam mit den
Auftraggebern den Erfolg der umgesetzten MaBnahmen. Die Ergebnisse werden im
Intranet, in Besprechungen, auf Informationsveranstaltungen und in der
Mitarbeiterzeitung veroéffentlicht. Zwei mal im Jahr findet das ,QM-Netzwerktreffen™ mit
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern des Qualitdtsmanagements aus den
einzelnen Abteilungen statt. Dabei werden aktuelle Aktivitaten des
Qualitatsmanagements, z.B. Ergebnisse von Analysen und Projekten sowie
abteilungsspezifische Aktivitaten vorgestellt. Das Netzwerktreffen ist auch ein Forum, in
dem die Instrumente und Tatigkeiten des Qualitatsmanagements kritisch hinterfragt und
weiterentwickelt werden.

D-4 Instrumente des Qualitdtsmanagements

Im Qualitatsmanagement der Kliniken der Stadt Kéln gGmbH sind die Instrumente in vier
Kategorien eingeteilt:

1. Instrumente zur Analyse der Qualitat

Durchfiihrung der systematischen KTQ-Selbstbewertung in
berufsgruppentbergreifenden Arbeitsgruppen
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Durchfihrung der KTQ-Fremdbewertung durch unabhangige, externe
Visitoren

Management von Rickmeldungen (einschl. Beschwerdemanagement)
Patientenbefragungen

Mitarbeiterbefragungen

Einweiserbefragungen

berufsgruppen-, abteilungs- und hierarchielibergreifende Workshops

Einsatz des Ishikawa-Diagramms, von W-Fragen-Analysen und Portfolios
zur Identifizierung und Bewertung von
Problemen/Verbesserungspotentialen

Umsetzung eines CIRS (Critical Incident Reporting System)

Umsetzung einer offenen Fehlerkultur in Einzel- und Teambesprechungen

2. Instrumente zur Verbesserung der Qualitat

Projektgruppenarbeit zur Ausarbeitung und Umsetzung konkreter, zeitlich
befristeter Projektauftrage - Beispiele siehe D-5

Qualitatszirkelarbeit zur regelmaBigen Uberpriifung und Weiterentwicklung
der Strukturen und Ablaufe - Beispiele siehe D-5

Steuergruppenarbeit zur Koordination, Priorisierung und Bewertung der
Verbesserungen - siehe D-3

Auftrage an einzelne Abteilungen oder an Kolleginnen und Kollegen in ihren
Funktionen, z.B. an die Hygienebeauftragte oder die Fachkraft fir
Arbeitssicherheit

3. Instrumente zur Dokumentation der Qualitat

Qualitatsmanagement-Handbuch im Intranet, das Handbuch ist nach den
KTQ-Kriterien gegliedert

Darstellung der Qualitdt, einschlieBlich der Qualitatsziele im
Qualitatsbericht - siehe C-1 bis C-4 und D-2

Entwicklung und Einsatz von Qualitatsindikatoren zur Weiterentwicklung
der medizinischen Ergebnisqualitat, auch im Vergleich mit anderen
Krankenhdusern

4. Instrumente zur Information Uber die Aktivitdten des Qualitdatsmanagements

19.08.2009

Informationsveranstaltungen

Teilnahme des Qualitatsmanagements an Leitungs- und
Teambesprechungen

Schulungen, z.B. zu den Themen Umgang mit Beschwerden, Durchfiihrung
einer KTQ-Selbst- und Fremdbewertung, Erstellung, Implementierung und
Auswertung von Behandlungspfaden, * * Umsetzung des Critical Incident

Reporting Systems

Artikel in der Mitarbeiterzeitung
QM-Intranet-Seite und QM-Schaukasten
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D-5

Qualitatsmanagement-Projekte

krankenhausiibergreifend:

Durchfiihrung einer Patienten-/Elternbefragung 2009 im Rahmen eines
Benchmarkings

jahrliche Projektgruppe zur Durchflihrung der Leitbildaktionen: Leitbild-
Kalender, Zuckerbeutel mit den einzelnen Leitbild-Bausteinen, Ausstellung
und Preisvergabe fir Leitbild-Kunstwerke der Kolleginnen und Kollegen,
Leitbildpostkarten, Leitbild-Give-away

Klinisches Ethik-Komitee: Durchfiihrung und Auswertung ethischer Konsile,
Erarbeitung einer Leitlinie, u.a. zu den Themen Patientenverfiigungen,
ethische Konsile, gesetzliche Betreuer und Vormundschaftsgericht;
Durchfihrung von Fortbildungsveranstaltungen

Projektgruppe Behandlungspfade: Konzeption zur Erstellung, Umsetzung
und Auswertung von Behandlungspfaden; Implementierung der ersten
Behandlungspfade in den Pilotklinken

Umsetzung eines Critical Incident Reporting Systems (CIRS)

Projekt KTQ-Rezertifizierung 2010/2011: Vorbereitung der KTQ-Selbst- und
Fremdbewertung

Entwicklung und Einsatz von Qualitatsindikatoren zur Weiterentwicklung
der medizinischen Ergebnisqualitat, auch im Vergleich mit anderen
Krankenhdusern

Durchfiihrung der Projektgruppe "Aufgabenteilung zwischen den
Berufsgruppen, insbesondere zwischen Arzten und Pflegenden”

Weiterentwicklung der Hygiene- und Pflegeaudits mit Hilfe von Checklisten
und Begehungsplanen

Einfuhrung von Identifikationsarmbandern zur Vermeidung von
Verwechslungen

Einfhrung einer OP-Checkliste u.a. zur Prifung der Vollstéandigkeit der
Befunde, sowie der Andsthesie- und OP-Aufklarung, zur Entfernung von
Prothesen und zur Verabreichung der Medikation und der
Antibiotikaprophylaxe

Initiierung eines Team-Time-Outs unmittelbar vor dem Eingriff zur
Kontrolle der Patientenidentitdt, der Art und des Ortes des Eingriffs, der
Aufnahmen bildgebender Verfahren und ggf. des Implantats

Einfuhrung verschiedener Verfahrensanweisungen, z.B. zu den Themen
Patientenentlassung, Patientenaufkldrung, Hygieneaudits, Erstellen von
Behandlungspfaden, Standards, Verfahrens-, Dienst- und
Arbeitsanweisungen

Krankenhaus Holweide:

19.08.2009

Weiterentwicklung des Qualitatszirkels und erfolgreiche Rezertifizierung des
Brustzentrums

Weiterentwicklung des Qualitatszirkels und erfolgreiche Rezertifizierung des
Darmzentrums
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Weiterentwicklung des Zentralen Patientenmanagements

Projektgruppe zur Weiterentwicklung der Struktur und Abldufe der
Notaufnahme

Einrichtung eines Qualitatszirkels zur perioperativen Schmerztherapie,
Erfolgreiche Erst-Zertifizierung in 2009

Qualitatszirkel ,, Zusammenarbeit zwischen den Stationen und
Funktionsbereichen"

Qualitatszirkel "Zusammenarbeit des Pflegedienstes der Frauenklinik mit
dem Schwerpunkt Stationen und Kreissaal"

Befragung der Wéchnerinnen 2009

Befragung der Einweiserinnen und Einweiser in 2007 als Pilotprojekt in der
Frauenklinik

Arbeitsgruppe zur OP-Organisation

Rickmeldekommission zur Bearbeitung der Patientenriickmeldungen
D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements
Die Grundlage unserer Qualitatsbewertungen ist der ,,PDCA-Zyklus™:
Plan: Liegt ein Konzept mit definierten Zielen und Verantwortlichkeiten vor?
Do: Ist das Konzept bekannt und wird es in allen Bereichen umgesetzt?
Check: Werden die formulierten Ziele durch die Umsetzung erreicht?
Act: Werden aus der Zielkontrolle die richtigen Schlussfolgerungen gezogen?

Die Kliniken der Stadt Kéln gGmbH mit dem Krankenhaus Merheim, dem Krankenhaus
Holweide und dem Kinderkrankenhaus sind nach KTQ (Kooperation fiir Transparenz und
Qualitat im Gesundheitswesen, www.KTQ.de) rezertifiziert. Sie haben bereits an der
Pilotphase zur KTQ-Zertifizierung im Jahr 2000 teilgenommen. Die 12 Monate dauernde
Zertifizierungsprozess wird alle 3 Jahre durch umfassende Selbstbewertungen mit
berufsgruppentbergreifenden Arbeitsgruppen und durch mehrtagige (je nach GroBe des
Krankenhauses: 3-5 Tage) Fremdbewertungen durch unabhangige, externe Visitoren
wiederholt. Das Krankenhaus Merheim wurde erstmalig 2005 zertifiziert und wird 2011
(Holweide und Kinderkrankenhaus: 2010) erneut visitiert.

Konkrete Qualitatsmessungen sind jeweils Bestandteil der Qualitatszirkel- und
Projektgruppenarbeit - siehe D-5. Hierbei werden z.B. die Zufriedenheit der Patienten,
Wartezeiten, auftretende Komplikationen und ungeplante Wiederaufnahmen erfasst,
ausgewertet und analysiert.

Die Zufriedenheit unserer Patientinnen und Patienten sowie unserer Einweiserinnen und
Einweiser erheben wir unter Nutzung wissenschaftlicher Methoden durch den Einsatz von
Fragebdgen. Durch die Kooperation mit einem externen Institut ist der Vergleich mit
anderen Krankenhdusern (Benchmarking) gewahrleistet.

r Kliniken

1. Befragungsmethode und -zeitraum:
1.1. PEQ-Befragung

150 Wochnerinnen, die zwischen dem 15.12.08 bis 01.02.09 von der Al oder B1
entlassen wurden, mindestens 2 Nachte verbracht haben, volljahrig waren, nicht wieder
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eingewiesen wurden, wurden ca. acht bis zwei Wochen (16./17./18.02.09) nach ihrer
Entlassung angeschrieben. 16.03. 1. Erinnerung; 2. Erinnerung 30.03.2009.

1.2. Befragung mit dem Forschungsinstitut

200 Ehemalige Patienten pro Haus, die zwischen dem 16.01. und 01.02.2009 entlassen
wurden, mindestens 2 Nachte im Krankenhaus verbracht haben, volljahrig waren, nicht
wieder eingewiesen wurden und keine Wéchnerin sind wurden ca. acht bis zwei Wochen
nach ihrer Entlassung (16./17./18.02.09) angeschrieben.

110 Patienten je Fachabteilung des Hauses als Inhouse Befragung. Der/Die Befragte hat
mindestens eine Nacht in unserem Krankenhaus verbracht, versteht den Fragebogen,
wird nicht am Befragungstag entlassen, ist mindestens 16 Jahre alt, duBert sein Lob und
seine Kritik frei und offen

2.Racklauf

2.1. PEQ-Befragung

Ehemalige Wochnerinnen 98 Bdgen von 150 wurden zuriickgesandt= 65,3%
2.2. Forschungsinstitut

2.2.1. Ehemaligen Befragung:

Ziel war, die durchschnittliche Riicklaufquote von 26% des Forschungsinstituts zu
erreichen. Das ist gelungen.

Kinderkrankenhaus:
60 Bogen = 30%

Holweide:

75 Bdgen = 38%

Merheim:

93 Bbgen = 47%

2.3. Inhouse Befragung:

Der hohe Ricklauf von 75% (2090 Bdgen wurden verteilt, 1554 wurden abgegeben) war
durch das Engagement aller Stationsleitungen, der Leitung der Patientenverwaltung und
der Ressortleitungen der Pflegedirektion mdglich. In der KJPP ist aufgrund der langen
Verweildauer der Patienten der Ricklauf mit 52 Bdgen ebenfalls aussagekraftig.

Das Kinderkrankenhaus lag in den Kategorien , pflegerische Betreuung®, ,arztliche
Betreuung", ,Schmerzlinderung®, ,Aufnahme", ,Angehdrigenintegration™ und
»~Entlassung™ Uber dem Durchschnitt der 188 Vergleichskrankenhduser. Die Klinik fir
Kinder-/Jugendpsychiatrie und Psychotherapie lag im Vergleich zu 50 ahnlichen
Einrichtungen in den Kategorien ,,Aufnahme"®, ,Sauberkeit®, ,Infrastruktur®, ,Therapie®,
»Stationdre Versorgung®, , medizinische Versorgung", ,Privatsphare",
~Angehoérigenintegration, ,Einzelgesprache" und ,Entlassung" auf dem besten Platz. Bei
der Qualitat des Essens besteht Verbesserungsbedarf, der mit dem Caterer besprochen
und umgesetzt wird.

Im Krankenhaus Holweide und in Merheim lag die Kategorie ,,Schmerzlinderung® im
Durchschnitt zu den Vergleichskrankenhdusern, in Merheim ebenfalls die
Angehdrigenintegration. Im Bereich der Wartezeiten besteht in beiden Hausern
Verbesserungspotenzial, welches unter anderem durch das Projekt , Interdisziplinare
Notaufnahme" schon aufgenommen wurde.
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In der Geburtshilfe in Holweide wurde die Kategorie ,pflegerische Versorgung™ und
~Umgang mit dem Kind" Gberdurchschnittlich zu den 69 Vergleichskrankenhdusern
bewertet.

In der Ehemaligen Befragung der Wochnerinnen wurde zu 19 Vergleichskliniken "die
arztliche Behandlung", "der Umgang des Pflegepersonals mit dem neugeborenen Kind"
und "die Schmerzbehandlung wahrend und nach der Entbindung besser als der
Durchschnitt bewertet. In Holweide wurde mit den UmbaumaBnahmen und den
Stationssanierungen begonnen.

Weitere Ergebnisse stehen beim Qualitdtsmanagement zur Verfigung (Tel.: 0221-8907-
2813).

Das Qualitatsmanagement nimmt Lob, Kritik und Anregungen aller Patienten/-innen
telefonisch oder schriftlich entgegen. Die Rickmeldungen werden jahrlich ausgewertet.

Im Rahmen des kontinuierlichen Riickmeldemanagements wurden in 2008 90 Bdgen im
Kinderkrankenhaus, 403 Bdgen in Holweide und 182 Bégen in Merheim abgegeben. In
iber 85% der Riickmeldungen wurden unsere Pflegefachkréfte und die Arzte als
freundlich und kompetent beschrieben.
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