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Vorwort

Das Martin-Luther-Krankenhaus (MLK) ist ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie e.V., Berlin und
Wittenberg (bis 1.7. 2009 Verein zur Errichtung evangelischer Krankenhauser e.V.) die sechs
Krankenhauser, mehrere Pflegeeinrichtungen, Ambulante Rehabilitationszentren sowie Medizinische
Versorgungszentren in Berlin und Sachsen-Anhalt betreibt. Dariiber hinaus wird das Altmark-Klinikum im
Betriebsmanagement gefiihrt.

Der Verein zur Errichtung evangelischer Krankenh&user (VzE) in Berlin und die Einrichtungen der Paul
Gerhardt Stiftung in der Lutherstadt Wittenberg haben sich zur Paul Gerhardt Diakonie
zusammengeschlossen. Damit ist aus einem landeribergreifenden Verbund ein leistungsstarkes
Unternehmen entstanden — einer der grof3ten konfessionellen Anbieter am Gesundheitsmarkt.

Der VzE wurde 1929 gegriindet, die Paul Gerhardt Stiftung besteht seit 1883. Die Paul Gerhardt Diakonie
vereint nun die lange Tradition beider Trager in der evangelischen Krankenhausarbeit. Was wir im
medizinischen oder pflegerischen Bereich tun, geschieht in einer Grundhaltung, die sich an der christlichen
Botschaft der Nachstenliebe orientiert. Dies verbindet Menschen aller Glaubensrichtungen in unserem
Unternehmen. Die Bewahrung von Werten wie Menschlichkeit, Wirde und Zuwendung hat fiir uns oberste
Prioritét.

Zwei traditionsreiche Unternehmen gehen zusammen, die beste medizinische und pflegerische Versorgung
nach diakonischen Wertvorstellungen erbringen. Auch in Zukunft werden wir offen fir Kooperationen mit
anderen Partnern sein.

Die kontinuierliche Sicherung und Steigerung der Qualitat der Krankenversorgung und der Qualitat der
medizinischen Leistungen kennzeichnen die Einrichtungen der Paul Gerhardt Diakonie. Die
multiprofessionellen Mitarbeiter des Qualitdtsmanagements in den Krankenh&usern und Pflegeeinrichtungen
sowie den Einrichtungen der ambulanten Versorgung gewahrleisten dies mit hohem persénlichen Einsatz
und einer Vielzahl eingefihrter Standards und regelméagiger Projekte.

Schwerpunkte sind die Entwicklung geeigneter Qualitatskennzahlen der medizinischen Abteilungen,
Verwendung von Routinedaten und Daten der externen Qualitatssicherung, selbstverstandlich auch die
Abbildung von Leitlinien, Behandlungspfaden und die Einfihrung von Expertenstandards in der Pflege. Die
Umsetzung geeigneter Manahmen des Risikomanagements mit Einfihrung eines Meldesystems fur
kritische Ereignisse, Beschwerdemanagement und Vorschlagswesen sowie regelmaRige Patienten-,
Einweiser- und Mitarbeiterbefragungen und die stete Umsetzung daraus resultierender
Verbesserungsmafinahmen sind selbstverstandlich.

Nicht zuletzt als Zeichen der hohen Durchdringung des Qualitatsverstéandnisses in unseren Einrichtungen

erfolgt seit vielen Jahren die regelmaRige Zertifizierung der Krankenhauser nach KTQ und auch die
Zertifizierung von Pflegeeinrichtungen.

Dr. Ulrich Metzmacher-Ritterspach Andreas Mérsberger Dr. Rainer Wettreck
Vorstandsvorsitzender Kaufmé&nnischer Vorstand Theologischer Vorstand
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Einleitung

Das Martin-Luther-Krankenhaus (MLK) ist ein evangelisches Akut- und Unfallkrankenhaus. Mit einer
Bettenkapazitat von 298 Betten ist es im Berliner Bezirk Charlottenburg-Wilmersdorf gelegen. Seit der
Grindung 1931 ist das MLK ein Krankenhaus der kurzen Wege, wodurch von Anfang an der Grundstein fur
eine schnelle Terminabsprache und eine enge fachabteilungsiibergreifende Zusammenarbeit gelegt wurde.
Als eines von sechs Krankenhdusern der Paul Gerhardt Diakonie e.V., Berlin und Wittenberg profitiert das
MLK von den Kooperationen und Synergien innerhalb des Unternehmens.

In den Fachabteilungen werden jahrlich 11.000 stationare und rund 13.000 ambulante Patienten versorgt.
Die medizinische, pflegerische und therapeutische Behandlung wird durch folgende Kliniken sichergestellt:
Unfallchirurgie, Allgemein-, Viszeral- und GefaR3chirurgie, Plastische Chirurgie, Gynéakologie und
Geburtshilfe, Innere Medizin sowie durch die Intensivmedizin. Bei der Diagnose und Therapie setzten wir
neben der spezialisierten Behandlung auf interdisziplindre Versorgungszentren, um auf die individuellen
Bedurfnisse eingehen zu kdnnen. Kompetenzen einzelner Fachabteilungen kdnnen sich so effektiv
erganzen.

Wir sind Uiberzeugt, dass der wirtschaftliche Einsatz der uns zur Verfiigung stehenden Ressourcen, das
Erkennen der Patientenzufriedenheit als oberste Prioritéat unserer Arbeit sowie die transparente Darstellung
unserer Leistungen ein wichtiger Schritt sind, den Anforderungen des heutigen Gesundheitssystems gerecht
zu werden.

Der folgende Qualitatsbericht enthalt Angaben zu den aktuellen Strukturen, Prozessen und Leistungen des
Hauses und ist ein wichtiger Bestandteil der von uns gewahrleisteten Transparenz. Weitere Informationen
stehen unter www.mlk-berlin.de zur Verfigung.

Geschéftsfuhrer: Bert Zeckser
Telefon: 030 8955-2011

Qualitatsmanagementbeauftragte: Martina Ziegert
Telefon: 030 8955-2020
Telefax: 030 8955-2015
m.ziegert@mlk-berlin.de

Patientenfiirsprecherin: Anne-Christin Minetzke-Gruner
zu erreichen Gber den Empfang
Telefon: 030 8955-4619

Homepage des http://www.mlk-berlin.de
Martin-Luther-Krankenhauses:

Die Krankenhausleitung, vertreten durch den Geschéftsfuhrer Herrn Bert Zeckser, ist verantwortlich fir die
Vollstéandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

PLZ: 14193

Ort: Berlin

Stral3e: Caspar-Theyf3-Strasse
Hausnummer: 27-31
Krankenhaus-URL  http://www.mlk-berlin.de
Email: info@mlk-berlin.de
Telefon-Vorwahl: 030

Telefon: 89550

Fax-Vorwahl: 030

Fax: 89552015

Das Martin Luther Krankenhaus weist folgende Verkehrsanbindung auf:
S-Bahnen der Linien S41, S42 bis Bahnhof Halensee
Bus der Linie 110: Grieser Platz

Bus der Linie M29: Bismarckplatz
Autobahn: Ausfahrt Halensee bzw. Kurflrstendamm

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

1 [261100310

A-3 Standort(nummer)

Standort-Nummer 1

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

Name des Martin-Luther-Krankenhaus Betriebs GmbH
Tragers:
Trager-Art: freigemeinnitzig
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A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Lehrkrankenhaus: Ja

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Name der
Universitat:

Akademisches Lehrkrankenhaus der Charité-Universitatsmedizin Berlin

A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Gesellschafter Paul Gerhardt Diakonie [

|
Martin-Luther-Krankenhaus l

|
. Geschaftsfihrer
| Qualitdtsmanagement I Sekretariat |
| | " | ) 1
] Arztlicher Direktor | | Pflegedirektion | | Finanzen und Controlling | | Organisation |
medizinische submedizinische Pflege und Verwaltung
\Versorgung \ersorgung Patientenservice
Allgemeinchirurgie Labor(ext.) Pflege Stationen Patientenmanagement
Plastische Chirurgie Physiotherapie Funktionsdienst Archiv Technik

Unfallchirurgie
Innere Medizin
Gynakologie
Geburtshilfe
Anésthesie

Radiclogie

Pathologie( ext.)
Konsile( ext.)

Ambulanz

Ambulanz
Kreiisaal
Seelsorge

Hygiene
Sozialdienst
Standesamt
Krankenflegeschule
Hauswirtschaft

Reinigung(ext.)

Medizincontrolling Telefonzentale/ Pforte

FiBu/ Kostenrechnung Med. Technik( ext.)
Personal Servicecenter( ext.) Betriebsarzt( ext.)

EDV( Consiliamus ext.)

Abteilungsart Schlissel | Fachabteilung
1 |Hauptabteilung 0100 Innere Medizin
2 | Hauptabteilung 1500 Allgemeine Chirurgie
3 | Hauptabteilung 1600 Unfallchirurgie
4 | Hauptabteilung 1900 Plastische Chirurgie
5 | Hauptabteilung 2400 Gynékologie und Geburtshilfe
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Weitere Fachabteilungen
Intensivmedizin
Klinik fir Anasthesiologie und Intensivmedizin

Die Abteilung fir Anasthesiologie und Intensivmedizin sorgt fiir die fachliche Betreuung aller operativen
Eingriffe unseres Hauses.

Bei der Allgemeinanasthesie oder Vollnarkose wird der Patient in einen Zustand der Bewusstlosigkeit
versetzt, sodass er die gesamte Operation nicht bewusst miterlebt. Bei den regionalen Anasthesieverfahren
hingegen werden durch Injektion von Lokalan&sthetika lediglich die einzelnen betroffenen Kdrperabschnitte
schmerzfrei gehalten.

Wahrend der Operation iiberwacht der Anasthesist mit Hilfe modernster Narkose- und Uberwachungsgeréte
alle vitalen Korperfunktionen: Herz- und Kreislaufverhéltnisse, Lungen- und Nierenfunktion und Gehirn.
Diese Uberwachung wird nach der Operation im Aufwachraum fortgesetzt, bis die Nachwirkungen der
Narkose abgeklungen sind und der Patient auf die Station zurtickverlegt werden kann.

Bei groReren Operationen wird der Patient fuir einige Tage auf die interdisziplinare Intensivstation verlegt.
Dort kdnnen Komplikationen friihzeitig erkannt und behandelt werden. Die speziell ausgebildeten Arzte und
Pflegenden kontrollieren Tag und Nacht alle lebenswichtigen Funktionen.

Besondere Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung

Durchfiihrung samtlicher Allgemein- und Regionalanasthesien

Pramedikationsvisite

Individuell angepasste Narkosefiihrung

Differenzierte Beatmungsverfahren, auch non- invasive Beatmungstechniken

Entwdhnung von der Beatmungsmaschine bei Langzeitbeatmungen

Lokale und systemische Schmerztherapie postoperativ sowie bei chronischen Schmerzzustanden
Betreuung des Aufwachraumes

Innerklinische Notfallversorgung/ Reanimationstraining fiir alle Mitarbeiter

Standard- bzw. erweitertes Monitoring

Mit den Ublichen DRG-, ICD- und OPS-Tabellen lasst sich das Leistungsgeschehen einer Intensivstation nur
unzureichend darstellen, da Patienten nur selten von der Intensivstation entlassen werden. Sie werden in der
Regel zur Weiterbehandlung auf die Normalstation verlegt.
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Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Hier sollen die folgenden Kennzahlen einen Einblick in Auslastung und Leistungsvermdgen der Abteilung

geben.

Bettenza Jahr Fallzahl gesamt Mittlere Auslastungsgrad | Aufenthaltstage
Verweildauer in in %
Tagen

9 2006 1.308 1,98 78,8 2.589

14 2007 1.461 2,56 69,73 3.745

16 2008 1.444 2,76 67,04 3.112

Jahr Vollnarkosen Regionalanasthesien Gesamtzahl Narkosen

2006 4.900 944 5.844

2007 5.014 1.253 6.267

2008 5.044 1.261 6.305

Chefarzt

PD Dr. med. Lutz Hannemann
Facharzt fir Anasthesiologie

Telefon: 030 8955-3511
Telefax: 030 8955-3515

l.hannemann@mlk-berlin.de
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Martin-Luther-Krankenhaus
. Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Klinik fur Radiologie und Nuklearmedizin

Die Klinik fir Radiologie und Nuklearmedizin im
Martin-Luther-Krankenhaus bietet die Gesamtheit
moderner radiologischer Untersuchungsverfahren an.
Diese sind die Basis fir eine hervorragende Therapie
und Diagnostik.

Die technischen Vorraussetzungen bilden die
wesentliche Grundlage bei der friihzeitigen Erkennung
von Krankheiten und bei der erfolgreichen Etablierung
neuer Behandlungsmethoden. Hochauflésende
Bildgebungsverfahren wie der neue
Magnetresonanztomograph haben unser
Leistungsspektrum erweitert. Unser Spektrum erstreckt
sich von der hochauflésenden Bildgebung bis hin zu
bildgefuhrten minimal- invasiven Eingriffen und
Verfahren.

Schwerpunkte
Mehrzeilen-Computertomographie

e Samtliche Kdrperregionen einschlie3lich mehrdimensionaler Rekonstruktionen zur Diagnostik und
Therapie

e CT-gestutzte minimal-invasive Eingriffe zur Materialgewinnung (Biopsie), Drainageanlage, lokalen
Tumorablation (Radiofrequenzablation), Schmerztherapie, Vertebroplastie Virtuelle Endoskopie (z. B.
Virtuelle Kolonographie, Bronchoskopie)

e Dental-CT

Magnetresonanztomographie

Samtliche Korperregionen

Magnetresonanzcholangiopankreatikographie (MRCP)

Magnetresonanzangiographie ( MRA)

Spezielle und abschlieRende Abklarung von Leberraumforderungen mit leberspezifischen KM
MR-Enteroklysma

Sonographie

e Sonographische Klarung samtlicher Fragestellungen im Bereich von Thorax, Abdomen, Extremitaten
oder Weichteilen

Farbkodierte Dopplersonographie von Arterien und Venen mit Flussmessung und Flussbewertung
Sonographisch gesteuerte Punktionen zur Biopsie oder Drainageanlage

Gelenksonographie

Schilddriisendiagnostik

Digitale Subtraktionsangiographie (DSA)/Interventionen

Gesamtes Spektrum der Arteriographie und Phlebographie

Minimal-invasive Diagnostik und Therapie mit Rekanalisation von Stenosen und Verschlissen mittels
Ballondilatation, Stentimplantation ggf. Lyse bei GefaRerkrankungen

Chemoembolisation zur lokalen Tumortherapie bei Lebertumoren

Minimal-invasive Blutungssuche und -therapie mit Partikeln oder Coils

Minimal-invasive Therapie von Uterusmyomen (Myomembolisation)

Bildgefuhrte zentralventse Portimplantationen
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Konventionelle Radiologie
e Radiologische Bildgebung mittels standardisierter Projektionsdarstellungen und spezieller
Durchleuchtungsverfahren samtlicher Regionen: Skelettapparat, Kopf und Thorax, Brust, Abdomen
(Magen-Darm-Untersuchungen, Doppelkontrastuntersuchungen und Dinndarmuntersuchung nach
Sellink), sowie Nieren, Gallenblase und Gallenwege. Expertise und Qualitatskontrollen gewéhrleisten
Untersuchungen mit sehr geringer Strahlenexposition
Mammographie
e Gesamtes Spektrum der Mammographie, Mammasonographie und Biopsie
RIS/PACS
e Digitale Erstellung und Speicherung von Bildern, Patientendaten sowie dazugehdériger Befunde
Einheitliche Arbeitsumgebung und effiziente diagnostische und therapeutische Arbeitsablaufe mit
allen Mdglichkeiten der Bildnachbearbeitung
Nuklearmedizin

e Szintigraphische Untersuchungen von Herz, Knochen, Nieren und Schilddrise

Chefarzt
m Priv.-Doz. Dr. med. Enrique Lopez Hanninen
L Facharzt fir Radiologie

E;

-.4..

Telefon: 030 8955-3411
, Telefax: 030 8955-3475
| e.lopezhaenninen@mlk-berlin.de
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Zentrallabor

Im Zentrallabor des Martin-Luther-Krankenhauses werden jahrlich ca. 600.000 Leistungen aus einem breiten
Spektrum der Laboratoriumsmedizin sowie Mikrobiologie im 24-Stunden-Betrieb erbracht. Besonders
hervorzuheben ist die intensive Einbeziehung in der Notfallversorgung unserer Patienten, woraus minimale
Antwortzeiten des Labors resultieren, was eine optimale zeithahe Versorgung sicherstellt.

Der nicht zu unterschatzende Vorteil einer labormedizinischen Versorgung ,vor Ort und rund um die Uhr*, ist
natirlich besonders bei allen Diagnosen von entscheidender Bedeutung, die ein rasches therapeutisches
Handeln erfordern. So sind beispielsweise hochspezifische und empfindliche Methoden zur Diagnostik des
Herzinfarkts sowie von Gerinnungsstorungen innerhalb kirzester Zeit verfiigbar. Aber auch die sofortige
intraoperative Bestimmung einzelner Hormone fir die Patienten des Zentrums fur Schilddriisenchirurgie
ermoglichen es dem Operateur in Minutenschnelle, den Operationserfolg friihzeitig abschéatzen zu kénnen
und Komplikationen oder Nachoperationen zu vermeiden.

Aus einem eigenen Blutdepot mit blutgruppenserologischem Labor werden dem Patienten im Bedarfsfall
umgehend eigens fur ihn ausgetestete, lebensrettende Praparate zu Verfiigung gestellt. Die Suche nach
bzw. auch die Differenzierung bestimmter Antikérper helfen, fur unsere Patienten die optimale Auswahl der
Blutprodukte zu treffen.

Im Bereich der Mikrobiologie ermdglicht die Erkennung und individuelle Empfindlichkeitstestung von
Bakterien gegen verschiedene Antibiotika unseren klinisch tatigen Arzten das umgehende Einschlagen einer
gezielten und optimalen Therapie durch die Unterstiitzung der Krankenhaushygiene.

Verschiedene Kliniken und Einsender, denen kein eigenes leistungsféhiges Labor im 24-stiindigen Zugriff
zur Verfligung steht, nutzen die genannten Vorteile einer schnellen und qualitativ hochwertigen Diagnostik.
Dariiber hinaus hat die Kooperation und der Dialog mit den klinischen Abteilungen einen hohen Stellenwert
fuir alle Mitarbeiter des Labors. Einzig hierdurch kann der gré3tmégliche Nutzen fir unsere Patienten erzielt
werden, was im Einklang mit der Philosophie des Labors steht: ,Nicht das breite Spektrum kennzeichnet
eine gute Diagnostik — der optimale eingesetzte Parameter bringt den gréRten Nutzen fir unsere Patienten".

Der Leitende Arzt verfugt Uber eine zweijahrige Weiterbildungserméchtigung der Landeséarztekammer Berlin,
ist Facharztprifer der Landesarztekammer Berlin, Mitglied mehrere Fachgesellschaften, wissenschaftlicher
Beirat und Autor zahlreicher review-Beitrage der Zeitschrift Clinical Laboratory sowie Organisator des jahrlich
Uberregionalen Laborleitertreffens Berlin-Brandenburg-Mecklenburg-Vorpommern.

Er ist Mitglied der Hygienekommission unseres Hauses, leitet dariiber hinaus das Zentrallaboratorium des
Evangelischen Krankenhaus Hubertus und Gbernimmt dort, wie im Martin-Luther-Krankenhaus und der Klinik
fur Minimal-invasive Chirurgie, die Funktion des Transfusionsverantwortlichen.

Leitender Arzt
Dr. med. Klaus-Giinter Heinze
Facharzt fir Laboratoriumsmedizin, Transfusionsverantwortlicher

Telefon: 030 8955-3600
Telefax; 030 8955-3605
quenter.heinze@Ilabmed-berlin.com
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Physikalische und Rehabilitative Medizin

Unter der Leitung des Facharztes fiir Physikalische und Rehabilitative Medizin betreut unser Team von
Physiotherapeuten, Masseuren, dem Medizinischen Bademeister, Diplom-Sportwissenschaftlern und einer
Logopadin stationare und ambulante Patienten. Auf 1300 m2 Therapieflache einschlie3lich Bewegungsbad
werden pro Jahr ca. 50.000 stationdre und 25.000 ambulante Behandlungen erbracht.

Zur Uberwindung akuter Krankheiten und Folgen von Operationen oder Unféllen steht das vollstandige
Spektrum der verschiedenen physiotherapeutischen und physikalischen Behandlungsmethoden zur
Verfugung. Ziele sind die Forderung bzw. Wiederherstellung der individuellen Eigenstandigkeit und
Belastung, der Arbeitsfahigkeit und der Sporttauglichkeit.

Neben den herkdmmlichen Behandlungsmethoden bieten wir unseren Patienten ein vielféltiges alternatives
Angebot an Reiki, Shiatsu, Pilates als auch Techniken aus dem Bereich der traditionellen chinesischen
Medizin, an. Mdglichkeiten wie Aquafitness, Babyschwimmen, Gymnastik fiir Schwangere und
Ruckbildungsgymnastik unterstitzen die kérperlichen Verédnderungen in und durch die Schwangerschatft.
Innovative Therapiemethoden und Behandlungstechniken zur Schmerzreduktion sowie die "Sling Exercise
Therapy",sind eine aktive Therapie- und Trainingsmethode zur Aktivierung ruhender Muskulatur.

Der Leitende Arzt verfigt Gber die volle Weiterbildungserméachtigung zum Facharzt fur Physikalische und
Rehabilitative Medizin und zur Erlangung der Zusatzbezeichnung Physikalische Therapie. In unserer
Abteilung absolvieren Auszubildende in der Physiotherapie und in der Kranken- und Gesundheitspflege
einen Teil ihrer Praktika.

Die wahrend der stationaren Behandlung entstandenen Patienten-Therapeuten-Bindungen, die hohe
Fachkompetenz sowie die rasche Verfiigbarkeit wichtiger Unterlagen und die Erreichbarkeit des Operateurs
bei Problemen oder Fragestellungen schatzen die Patienten als entscheidende Vorteile und bewegen viele
zu einer Nachbehandlung in die Abteilung. Hierbei reicht das Spektrum der behandelnden Patienten vom
Saugling Uber den jungen Hochleistungssportler bis hin zum betagten Senioren.

Aus der optimalen Verknlpfung zwischen ambulanter und stationarer Therapie bei Erkrankungen des Stiitz-
und Bewegungsapparates hat sich die Einrichtung einer kassenéarztlichen Praxis fur Physikalische und
Rehabilitative Medizin ergeben, die vom Arzt der Abteilung gefuhrt wird. Diese ist als Praxis an die Klinik in
Form eines Medizinischen Versorgungszentrums integriert. Angeboten sind Beratungen zu Themen der
Gesundherhaltung und Krankheitsvorbeugung, zur individuellen Belastbarkeit im Alltag und im Sport, zu
Hilfsmitteln von der Einlagenversorgung bis zum Rollator sowie zu sozialmedizinischen Fragestellungen wie
Arbeitsplatzoptimierung u.a.

Zur Behandlung von aktuten oder chonischen Schmerzen, Funktionsstérungen und Erkrankungen bieten wir
ein breites Spektrum an therapeutischen Leistungen aus dem Gebiet der konservativen Orthopédie. Den
Schwerpunkt bilden Chirotherapie und Techniken der Manualmedizin, erganzt durch die therapeutische
Lokalanasthesie sowie Akupunkturleistungen, fur die auch die Zulassung durch die gesetzlichen
Krankenkassen besteht.

Eine optimale orthopadietechnische Versorgung mit Einlagen, Schuhzurichtungen, Orthesen, Prothesen etc.
ist durch eine enge Kooperation mit einem Meisterbetrieb gewahrleistet. Dariliber hinaus erfolgt eine
Einleitung medizinischer und beruflicher Rehabilitationsverfahren, das Erstellen von Rehabilitationsplanen,
die Koordination rehabilitativer MaRnahmen sowie die Uberwachung und Steuerung der
Rehabiltationsprozesses.

Im ambulanten Berecih wird der Abteilung eine Vielzahl an Rehabilitationssportarten und
Pravensionskursen, die von den Krankenkassen als férderungswirdig anerkannt sind wie z.B.
Wassergymnastik, die rehabilitativen Riickenkurse mit Wirbelsaulengymnastik, der Herz- und GeféaRsport
sowie eine Trainingsgruppe fur Patienten mit Herzinsuffizienz.

In einem Teil der R&ume prasentieren Heilpraktiker als Zentrum fiir ganzheitliche Therapien in Kooperation
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mit der Abteilung ein ergdnzendes, alternative Behandlungsangebot und interessante Wellnessleistungen.
Leitender Arzt

Dr. med. Fred Rainer Villbrandt
Arzt fur Physikalische und Rehabilative Medizin, Sportmedizin, Chirotherapie, Naturheilverfahren,
Akupunktur, Physikalische Therapie

Telefon: 030 8955-3642
Telefax: 030 8955-3645
physiotherapie@mlk-berlin.de

Interdisziplindre Notfallambulanz

Die interdisziplindre Notfallambulanz behandelt ca. 17.000 Patienten pro Jahr. Eingebunden sind die funf
bettenfihrenden Fachabteilungen des Hauses: Innere Medizin, Unfallchirurgie und Orthopadie, Allgemein-,
Viszeral- und GefalRchirurgie, Gyndkologie und Geburtshilfe und Plastische Chirurgie. 24 Stunden am Tag
steht die Interdisziplinare Notfallambulanz den Patienten und einweisenden Arzten zur Verfiigung.

Schnellst mdglich werden die Patienten von den Pflegekréften gesichtet, pflegerisch aufgenommen und der
Fachabteilung zugeordnet. Die Pflegekrafte erfragen die Beschwerden, flihren eine erste Wundversorgung
durch und messen lebenswichtige Vitalfunktionen wie Blutdruck, Sauerstoffgehalt im Blut oder legen ein
EKG an. Arztlicherseits erfolgt eine symptombezogene Diagnostik und Therapie, mit einer schnellen
Entscheidung bezuglich der stationaren Aufnahme oder Entlassung in die hausarztliche Behandlung.

Zusatzlich zu den sich selbst einweisenden Patienten kommt ein grof3er Teil der Patienten Gber den
externen Rettungstransport wie Feuerwehr oder Krankentransport. Diese Patienten, zum Beispiel mit
Verdacht auf einen Herzinfarkt oder nach einem Verkehrsunfall, werden ohne Zeitverlust notfallmafig
behandelt.

Von Seiten der Notfallambulanz erfolgt — falls erforderlich — auch die Organisation fir den Heimtransport,
hauslicher Krankenpflege und die Kommunikation mit den Pflegeeinrichtungen oder dem Hausarzt. Auch in
den Rahmenbedingungen einer Notfallversorgung folgt die medizinisch-pflegerische Versorgung dem
diakonischen Leitbild des Hauses, mit dem Ziel einer fachlich und menschlich optimalen Behandlung.

Leitende Arztin
Rotraut Asche-Messerschmidt
Facharztin fir Chirurgie

Telefon: 030 8955-3150
Telefax: 030 8955-3004
r.asche-messerschmidt@mlk-berlin.de

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fur die Psychiatrie
Der Fachbereich Psychiatrie wird im Martin-Luther-Krankenhaus nicht angeboten.

Besteht regionale Nein
Versorgungsverpflichtung fur die
Psychiatrie?:

Psychiatrisches Krankenhaus: Nein

11 | Qualitatsbericht 2008 | Martin-Luther-Krankenhaus



Martin-Luther-Krankenhaus
|| Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

A-8 Fachabteilungsiubergreifende Versorgungsschwerpunkte des Krankenhauses

Versorgungs- Teilnehmende Erlauterungen
schwerpunkt Fachabteilungen
1 |[Wundzentrum e 0100 - Innere Medizin

e 1500 - Allgemeine Chirurgie
e 1900 - Plastische Chirurgie

2 |Interdisziplinares e 0100 - Innere Medizin Ein Beispiel fur interdisziplinére
FuRRzentrum . . . Zusammenarbeit ist das Ful3zentrum.
O 180T A IERITEIE Gl Behandelt wird dort das diabetische

e 1900 - Plastische Chirurgie | FuRsyndrom, welches ein besonderes
Problem unter den Komplikationen des
Diabetes mellitus darstellt und eine
interdisziplinare Betreuung erfordert.

3 | Darmzentrum e 0100 - Innere Medizin Das Darmzentrum sorgt flr eine
Verbesserung der Qualitat bei der
Versorgung von Patienten mit kolorektalem
Karzinom unter Nutzung bestehender
Strukturen und Verbesserung der
Kooperation zwischen den
Leistungserbringern.

e 1500 - Allgemeine Chirurgie

4 | Schilddrisenzentrum | e 1500 - Allgemeine Chirurgie | Erkrankungen der Schilddrise und der
Nebenschilddriise bilden den Schwerpunkt im
Zentrum fir Schilddriisenchirurgie. Ferner
werden auch Erkrankungen der Nebenniere
und Glomus-Tumore hier operativ behandelt.

5 | Endometriosezentrur | @ 2400 - Gynékologie und In unserem Zentrum erfolgt die spezialisierte
Geburtshilfe Behandlung der schweren Endometriose
(dem Vorkommen von
Gebarmutterschleimhaut auf3erhalb des
Gebarmutterkorpers) .

6 | Endoprotetikzentrum [ e 1600 - Unfallchirurgie Im Endoprotetikzentrum arbeiten auf dem
Gebiet des kinstlichen Gelenkersatzes
erfahrende Unfallchirurgen zweier Kliniken
eng zusammen. Es existiert ein individuelles
Behandlungskonzept, das sich an den
Leitlinien der Fachgesellschaften orientiert
und sich tber alle Phasen der Behandlung
erstreckt. Es besteht eine enge Kooperation
mit niedergelassenen Kollegen und
stationaren Rehakliniken.

7 | Adipositaszentrum e 1500 - Allgemeine Chirurgie | Wenn das Normalgewicht um 60% und mehr
Uberschritten ist, wird Adipoisitas zur
Krankheit. Folgen fur Herz und Kreislauf,
Blutdruck Blutfette, Blutzucker sind
betrachtlich. Mit dem adjustierten Magenband
kann Hilfe geschaffen werden.
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A-9 Fachabteilungsiubergreifende medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des
Krankenhauses

Medizinisch-pflegerisches Erlauterungen

Leistungsangebot

1 | Aromapflege/-therapie Ausgebildete Mitarbeiter des Pflegedienstes bieten
unterstitzend und ergénzend zu ihrer medizinischen
Behandlung die Anwendung von &therischen Olen im
Rahmen der Aromapflege an. Dabei werden die
atherischen Ole vor allem fiir Einreibungen und als
Waschzusatz verwendet. Das allgemeine Wohlbefinden,
Stresslosung und Entspannung werden geférdert und
Schmerzen , Beschwerden gelindert.

2 | Akupunktur

3 [ Angehorigenbetreuung/-beratung/
-seminare

4 | Atemgymnastik/-therapie

Babyschwimmen Wir bieten den Kurs "Babyschwimmen" fir Eltern und
ihre Kinder an. Durch die gemeinsame Zeit im
erwarmten, chlorfreien Wasser wird der Kontakt des
Kindes zum Elternteil gefestigt und das Wohlbefinden
des Kindes gesteigert.

6 | Beratung/Betreuung durch Sozialarbeiter Der Sozialdienst steht allen Patienten zur Verfigung und

und Sozialarbeiterinnen berat bzw. betreut sie zu krankheitsrelevanten sowie
sozialen Themen, wie beispielsweise die hausliche
Weiterbetreuung.
7 | Besondere Formen/Konzepte der Gemal unseres Leitbildes bieten wir grundsatzlich
Betreuung von Sterbenden jedem Patienten eine wiirdevolle Begleitung seines

Sterbeprozesses. Eine hauptamtliche evangelisch-
lutherische Seelsorgerin steht Patienten, deren
Angehorigen sowie den Mitarbeitern zur Verfligung.
Unsere Begleitung soll fiir die betroffenen Menschen
eine Hilfe sein, mit den Grenzerfahrungen und
Belastungen des Sterbens besser umgehen zu kénnen.
Die Krankenhausfuihrung unterstitzt alle MalRnahmen,
die die Seelsorgerin unternimmt, um den Prozess eines
wurdevollen Abschiedsnehmens zu gestalten. Spezielle
Festlegungen gibt es fur andere Religionen, diese
berticksichtigen die kulturellen Besonderheiten der
Patienten.

8 | Bewegungsbad/Wassergymnastik Im hauseigenen Bewegungsbad werden
Wassergymnastik, Schwangerenschwimmen und
Babyschwimmen angeboten. Das Leistungsspektrum
sieht sowohl Einzel- als auch Gruppentherapien vor.

9 |Bewegungstherapie
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Medizinisch-pflegerisches

Leistungsangebot

Bobath-Therapie (fir Erwachsene und/oder
Kinder)

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Erlauterungen

Die Bobath-Therapie ist ein wesentlicher Bestandteil der
Rehabilitation halbseitengelahmter Menschen und ein
anerkanntes krankengymnastisches Konzept zur
Wiedererlangung verloren geganger
Bewegungsfahigkeiten. Durch haufige Stimulation der
gelahmten Seite wird die Entwicklung der
Korpersymmetrie geférdert. Gesunde Hirnregionen
lernen hierbei Aufgaben, die zuvor von den erkrankten
Regionen ausgeftihrt wurden.

11

Spezielles Leistungsangebot fur Diabetiker
und Diabetikerinnen

12

Diat- und Erndhrungsberatung

Stoffwechselerkrankungen wie z.b. der Diabetes mellitus
bedirfen einer umfassenden Beratung und Schulung der
betroffenen Patienten zu verschiedenen Themen wie
Erndhrung und Fulpflege.

13

Entlassungsmanagement/Brlckenpflege/
Uberleitungspflege

Das Entlassungsmangement sichert eine weitgehende
medizinisch-pflegerische Versorgung der Patienten nach
einem Krankenhausaufenthalt. Bei Bedarf stehen
unseren Patienten verschiedene Mdoglichkeiten der
Beratung und auf Wunsch Pflegeanleitung fiir
Angehorige zur Vefiigung. Eine nahtlose Betreuung wird
so gewahrleistet.

14

FuRreflexzonenmassage

15

Geburtsvorbereitungskurse/
Schwangerschaftsgymnastik

Hebammen des Hauses filhren die Kurse durch. Es
besteht die Mdglichkeit den Kurs mit mit einem Partner,
aber auch allein zu besuchen. Kompaktkurse werden an
Wochenenden angeboten.

16 | Kinasthetik Kinasthetik heif3t Gbersetzt "Die Lehre von der
Bewegungsempfindung oder der
Bewegungswahrnehmung"und wird im Zusammenhang
mit dem Begriff Pflege als eine menschenwiirdige Form
der Interaktion zwischen Pflegenden und Patienten
gesehen, in unserem Haus gibt es ausgebildtete
Kinasthetik-Trainer.

17 | Manuelle Lymphdrainage

18 | Massage

19 | Medizinische FuRpflege

20

Naturheilverfahren/Homéopathie/
Phytotherapie

21

Osteopathie/Chiropraktik/Manuelle
Therapie

22

Physikalische Therapie/Badertherapie

14 | Qualitatsbericht 2008 | Martin-Luther-Krankenhaus




Medizinisch-pflegerisches
Leistungsangebot

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

m

Erlauterungen

23 | Physiotherapie/Krankengymnastik als Das Angebot beinhaltet sowohl prophylaktische
Einzel- und/oder Gruppentherapie Ubungen als auch Atemtherapie, Ubungsbehandlungen,
Gangschule und Hilfsmittelvesorgung.
24 | Ruckenschule/Haltungsschulung/
Wirbelsaulengymnastik
25 | Sauglingspflegekurse
26 | Schmerztherapie/-management Das Schmerzmanagement in unserem Haus umfasst
eine Schmerztherapie, die sich an den Richtlinien der
World Health Organisation (WHO) orientiert. Die
Mitarbeiter werden regelméRig geschult, das Konzept
evaluiert. Eine Zertifizierung als "Schmerzfreies
Krankenehaus" ist geplant.
27 | Spezielles Leistungsangebot von
Entbindungspflegern und/oder Hebammen
28 | Stillberatung Professionelle Beratung von ausgebildeten
Laktationsberaterinnen
29 | Stimm- und Sprachtherapie/Logopadie
30 | Stomatherapie/-beratung
31 | Traditionelle Chinesische Medizin
32 | Versorgung mit Hilfsmitteln/ Es besteht eine Kooperation mit einer
Orthopéadietechnik Orthopadiewerkstatt, die die Versorgung mit Hilfsmitteln
und Orthopadietechnik gewahrleistet.
33 [ Warme- und Kalteanwendungen
34 | Wirbelsdulengymnastik
35 | Wochenbettgymnastik/
Ruckbildungsgymnastik
36 | Wundmanagement Im Zentrum fiir Chronische Wunden werden die
Patienten von einem erfahrenen Team, bestehend aus
Wundexperten und Fachérzten versorgt. Individuelle
Behandlungskonzepte werden erstellt ebenso eine
Ernahrungsberatung. Der Wundexperte begleitet
Patienten durch die gesamte Behandlung und organisiert
die Weiterbehandlung fiir die hausliche Krankenpflege.
Auf Wunsch der Angehdérigen und / oder Nachsorger
bietet er Beratung und Anleitung.
37 | Zusammenarbeit mit/Kontakt zu Um den Patienten beim Umgang mit Erkrankungen und
Selbsthilfegruppen der Verarbeitung ihrer krankheitsbedingten Erfahrungen
zu unterstitzen, bestehen Kooperationen mit
Selbsthilfegruppen.
38 | Ethikberatung/Ethische Fallbesprechung Ethische Fallbesprechungen werden im Bedarfsfall mit

den Betroffenen und der Krankenhausseelsorgerin
durchgeftihrt.
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Medizinisch-pflegerisches Erlauterungen

Leistungsangebot
39 | Spezielle Angebote firr die Offentlichkeit

Pflegedirektorin

Frau Kerstin Patt
Telefon: 030 8955-3810
Telefax: 030 8955-3815
k.patt@mlk-berlin.de

Das pflegerische Handeln im Martin-Luther-Krankenhaus
ist gepragt von menschlicher Zuwendung und fachlicher
Kompetenz fiir Menschen, die Hilfe bendtigen. Die
Aufgaben und Schwerpunkte in der téaglichen Arbeit der
Pflegenden differieren je nach Einsatzort. Auf allen
Stationen und in den Funktionsbereichen werden die
Patienten von qualifiziertem Personal betreut. Die
Mitarbeiter des Hauses verfligen neben der beruflichen
Ausbildung Uber spezifisches Fach- und
Erfahrungswissen, um dem Patienten kompetent,
achtsam und partnerschaftlich begegnen zu kénnen.

-

Alle Pflegenden sind dazu verpflichtet, kontinuierlich an ‘i , ‘
Normfortbildungen aus den Themenkreisen der Hygiene, '
der Notfallmedizin und des Wundmanagements teilzunehmen.

Die Mitarbeiter arbeiten in berufs- und bereichstibergreifenden Arbeitsgruppen und Kommissionen, um
Prozesse optimal zu steuern und gestalten zu kénnen. Ideen, Hinweise, Kritik und Anregungen der Patienten
werden wahrgenommen und in den verschiedenen Gremien, soweit dies méglich ist, umgesetzt.

Der prozentuale Anteil der Fachkrafte im MLK, die zusatzliche Weiterbildungen absolviert haben, liegt bei
20%. Diese Angaben beziehen sich auf Vollzeitstellen und nicht auf die Anzahl der beschéftigten Mitarbeiter:

Stationsleitungen: 16,0
Praxisanleiter: 6,0
Diabetesberater: 0,5
Wundmanager: 0,5

Hygiene: 1,0

Anasthesie und Intensivpflege: 6,0
OP-Fachweiterbildung: 7,0
pflegerische Koordinatoren 3,0
Diplompflegewirte: 2,0
Diplombetriebswirte: 2,0
Diplompflegepédagogen:2,0
Algesiologische Fachkraft: 2,0
Laktationsberater: 3,0

Trainer Kinaesthetik: 1,0
Trainer Aromapflege: 1,0

Um dem Patienten einen optimalen Aufnahmeverlauf zu gestalten, besteht im Haus ein Aufnahmezentrum.

Uber dieses werden Patienten mit geplanten Eingriffen prastationar aufgenommen. Der prastationére
Aufenthalt zeichnet sich durch die kompetente Betreuung des Pflegepersonals sowie der fachlich arztlichen
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Aufklarung des anstehenden Eingriffs und der Aufklarung des angewandten Anasthesieverfahrens aus.
Unseren Patienten bietet dies die Moglichkeit, Fragen zu stellen, Probleme und Angste zu &uRern und
gemeinsam mit dem Arzt den bevorstehenden Eingriff zu erértern. Im Anschlul3 daran erféhrt der Patient den
Zeitpunkt der anstehenden stationdren Aufnahme. Durch eine enge Kooperation zwischen dem
Aufnahmezentrum und dem Belegungsmanagement gewahrleisten wir unseren Patienten einen
reibungslosen Ablauf seiner Aufnahme fiir den bevorstehenden Eingriff.

Das Angebot im ambulanten Versorgungsbereich wird durch die bestehende Kooperation zwischen dem
Martin-Luther-Krankenhaus und der Diakoniestation in Berlin-Charlottenburg und Wilmersdorf getragen.
Uber die Méglichkeiten der hauslichen Versorgung, sozialrechtliche Beratung, Informationen zu Alltagshilfen
und Hilfsmittel zur Bewaltigung krankheitsbedingter Bedarfe berét und unterstitzt unser hausinterner
Sozialdienst unsere Patienten.

Die Pflege des Martin-Luther-Krankenhauses orientiert sich an den Expertenstandards des Deutschen
Netzwerkes fur Qualitatssicherung in der Pflege. Die Expertenstandards zur Dekubitus- und
Sturzprophylaxe, dem Entlassungs- und Schmerzmanagement sowie zur chronischen Wundversorgung
wurden in Leitlinien umgesetzt und bilden die Basis unseres pflegerischen Handelns. Kontinuierliche
Fortbildungen sichern die Pflegequalitat und bieten unseren Patienten eine qualitativ hochwertige
pflegerische Versorgung.

Erfassung von Kennzahlen
Erfassung von Patienten mit Dekubitalulcera:

e Diese Kennzahlen werden fortlaufend erhoben und halbjahrlich vorgestellt. Aus den Ergebnissen
resultiert eine Festlegung und Evaluation der erforderlichen MaRnahmen beziiglich der
Dekubitusprophylaxe und Dekubitustherapie.

e Teilnahme an der BQS-Erhebung Dekubitusrate (BQS: Bundesgeschéftsstelle Qualitatssicherung
GGmbH). Ziel ist, die Dekubitusinzidenz (Rate an neu entstandenen Dekubitalulcera) unabhangig von
Diagnosen und Prozeduren zu erfassen. Um einen fairen Vergleich zwischen Krankenhausern mit
Patienten unterschiedlicher Risikoprofile zu erméglichen, werden Informationen zum Risikoprofil der
behandelten Patienten abgefragt. Dadurch kann eine risikoadjustierte Dekubitusneuentstehungsrate
erfasst und ausgewertet werden. Erfassung aller vollstationaren Patienten ab 75 Jahren, die zwischen
dem 01. Januar und dem 31. Marz eines Jahres aufgenommen und bis zum 31. Januar des Folgejahres
entlassen werden.

e Erstellung einer Sturzstatistik im Martin-Luther-Krankenhaus: Erfassung aller Patienten, die wéhrend ihres
Aufenthaltes gesttirzt sind. Halbjahrliche Vorstellung der Auswertung beziiglich der Sturzquote und des
Verletzungsindexes. Resultierend aus den erhobenen Kennzahlen folgt eine Evaluation der
Sturzpraventionsmafinahmen.
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Weitere Schwerpunkte unseres Hauses sind das Schmerzmanagement, Wundmanagement und

Diabetesberatung

Das Schmerzmanagement im MLK umfasst eine Schmerztherapie, die sich an den Richtlinien der World
Health Organisation (WHO) orientiert. In einer interdisziplinaren Arbeitsgruppe unter Leitung des Chefarztes
der Anésthesie und Intensivmedizin wird das Schmerzkonzept kontinuierlich evaluiert, ggf. modifiziert und
die Mitarbeiter im Umgang damit geschult (vgl. dazu QM-Projekte).

Die Versorgung chronischer Wunden erfolgt auf der
Basis des Expertenstandards des Deutschen
Netzwerkes fur Qualitatsentwicklung in der Pflege
(DNQP). Wundheilungsstdrungen stellen ein
erhebliches Problem dar, da sie den Patienten
Schmerzen bereiten und in seiner Lebensqualitat
einschrénken. Sie bedurfen aufgrund dessen einer
systematischen professionellen Versorgung. Unseren
Patienten bieten wir mittels des hausinternen
Wundmanagers eine individuelle Wundtherapie. Nach
Absprache mit dem behandelnden Arzt erfolgt die
Erstellung eines Wundkonzeptes. Moderne
Wundtherapeutika finden Anwendung, die den
Heilungsprozel fordern und unterstitzen.
Kontinuierlich wird der Behandlungserfolg Giberprift und
dokumentiert. Der Wundmanager Gbernimmt die
Koordination der zur Wundheilung beteiligten Prozesse.
Zusatzlich berét und schult er Mitarbeiter, Angehdrige
und Patienten. Die Arbeitsgruppe "Wundmanagement
im Martin-Luther-Krankenhaus"evaluiert das

Behandlungskonzept der Wundversorgung kontinuierlich, um unseren Patienten eine qualitativ hochwertige
Versorgung anbieten zu kdnnen. Des weiteren steht Arzten in der Niederlassung und Pflegeeinrichtungen
eine Hotline bei Fragen zur Wundtherapie zur Verfigung (Telefon: 030 8955- 4533).

Neben dem Wundmanagement ist die

Diabetesberatung ein wesentlicher Bestandteil unseres

Leistungsspektrums. Die Aufgaben des
Diabetesberaters umfassen die Organisation der
FuRsprechstunde, die Koordination der
interdisziplindren Behandlung der Patienten mit

diabetischen Ful3ssyndrom sowie die Planung von
Nachsorgeuntersuchungen. Unsere Patienten erfahren
ein ganzheitliches Therapiekonzept, welches sich von
der Erfassung der Blutzuckerwerte, tiber die Einstellung
der Insulindosen bis hin zur individuellen
Patientenschulung sich erstreckt. Auf Empfehlung des
Arztes oder auf Wunsch des Patienten wird die
Weiterbehandlung nach der Entlassung durch eine
Schwerpunktpraxis fir Diabetologie Gibernommen.
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A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des Krankenhauses

Serviceangebot Erlauterungen

1 |Homeservice

2 | Aufenthaltsrdume

Jede Etage bietet Raume fur Patienten und
Angehorige.

Ein-Bett-Zimmer

4 | Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle

Fernsehraum

In der Lobby des Erdgeschosses besteht die
Mdoglichkeit, TV- Ereignisse anzuschauen.

6 | Mutter-Kind-Zimmer/Familienzimmer

7 | Rollstuhlgerechte Nasszellen

Toilettensitzerh6hungen, Haltegriffe, breite Tlren
bieten Patienten mit Handicap eine eigenstandige
Korperhygiene

8 [Rooming-in

9 [Zwei-Bett-Zimmer

10 | Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle

11 | Elektrisch verstellbare Betten

12 |Fernsehgerat am Bett/im Zimmer

13 | Internetanschluss am Bett/im Zimmer

14 | Telefon

Telefonnutzung gegen Entgeld

15 | Wertfach/Tresor am Bett/im Zimmer

16 | Frei wahlbare Essenszusammenstellung
(Komponentenwahl)

Ein vielfaltiges, auf Basis der arztlichen und
ernahrungsphysiologischen Grundséatzen
beruhendes sowie ein kulturkreisabhangiges
Speisenangebot. Essensplane bieten eine
Menudbersicht.

17 |Bibliothek

Bestand von ca. 1.500 Biichern

18 | Cafeteria

breites Angebot: Obst, Getrédnke, Kuchen, kleiner
Imbiss, SuRwaren, Zeitungen und Zeitschriften
und vieles mehr

19 | Faxempfang fiir Patienten und Patientinnen

Nutzung Uber die stationseigenen Faxgerate

20 |Frisiersalon

Terminvereinbarung auf Wunsch

21 | Kirchlich-religiése Einrichtungen

Gottesdienste an Sonn- und Feiertagen

22 | Kulturelle Angebote

regelmassig stattfindende Lesungen und
Klavierkonzerte

23 [ Manikure/Pedikiire

Terminvereinbarung auf Wunsch

24 | Parkanlage

25 | Schwimmbad/Bewegungsbad
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Serviceangebot Erl&auterungen

26 |[Wascheservice

27 | Besuchsdienst/,Griine Damen*

28 [ Dolmetscherdienste

29 | Seelsorge hauptamtlich evangelisch- lutherische
Seelsorgerin;weitere Religionen auf Wunsch

30 | Abschiedsraum

31 | Diat-/Ernéhrungsangebot

32 | Getrankeautomat

33 | Nachmittagstee/-kaffee
34 | Geldautomat

35 | Tageszeitungsangebot

36 | Beschwerdemanagement

37 | Patientenfirsprache
38 | Sozialdienst

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

A-11.2 Akademische Lehre

In der Aus-,Fort- und Weiterbildung der Arzte ist unser Haus sehr aktiv. Als akademisches Lehrkrankenhaus
der Charité Universitatsmedizin Berlin bilden wir junge Arzte und Arztinnen aus und betreuen Doktoranten.
Zusatzlich nimmt das Martin- Luther- Krankenhaus an der universitaren Lehre und Forschung teil.

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

In der Krankenpflegeschule im Martin-Luther-Krankenhaus werden seit mehr als 70 Jahren Pflegekrafte
ausgebildet. Unsere Krankenpflegeschule ist Mitglied im Christlichen Verband fir gesundheits- und
sozialpflegerische Bildungsarbeit e.V.. Fir die Ausbildung junger Menschen zu Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen stehen 90 Ausbildungsplatze zur Verfligung.

Weitere Informationen stehen im Internet unter www.mlk-berlin.de zur Verfligung.
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A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus nach § 108/109 SGB V (Stichtag

31.12. des Berichtsjahres)

Anzahl 298
Betten:

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Anzahl stationarer 11308
Patienten:

A-13.1 Ambulante Zahlweise

Zahlweise Fallzahl
1 | Fallzahlweise 13952

A-14 Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte und Arztinnen

Art Anzahl
1 | Arztinnen/ Arzte insgesamt (aulRer Belegéarzte) 79,442
2 | —davon Facharztinnen/ -arzte 46,259
3 |[Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0
4 | Arztinnen/ Arzte, die keiner Fachabteilung 0
zugeordnet sind

A-14.2 Pflegepersonal

Bezeichnung Anzahl

1 | Gesundheits- und 147 Vollkrafte
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

Ausbildungsdauer
3 Jahre

2 | Gesundheits- und 13 Vollkrafte
Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen

3 Jahre

3 | Altenpfleger und 0 Vollkrafte
Altenpflegerinnen

3 Jahre

4 | Pflegeassistenten und 0 Vollkrafte
Pflegeassistentinnen

2 Jahre
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Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer

5 | Krankenpflegehelfer und 3 Vollkrafte 1 Jahr
Krankenpflegehelferinnen

6 | Pflegehelfer und 0 Vollkrafte ab 200 Std. Basiskurs

Pflegehelferinnen

7 | Entbindungspfleger und 10,2 Personen 3 Jahre
Hebammen
8 | Operationstechnische 4 Vollkrafte 3 Jahre

Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen

22 | Qualitatsbericht 2008 | Martin-Luther-Krankenhaus




Ravkin:l rithar. Kranlbranh=
= Wiartin-Lutner-nrankennaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

B Struktur- und Leistungsdaten der Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-[1] Innere Medizin

B-[1].1 Name

FA-Bezeichnung: Innere Medizin

Name des CA Prof. Dr. med. Dipl.- Psych. Hubert Mdnnikes
Chefarztes:

Stral3e: Caspar-TheyR-Strasse
Hausnummer: 27-31

Ort: Berlin

PLZ: 14193

URL: http://www.mlk-berlin.de
Email: h.moennikes@mlk-berlin.de
Telefon-Vorwabhl: 030

Telefon: 89553111

Fax-Vorwabhl: 030

Fax: 89554554

1. Innere Medizin
Klinik fur Innere Medizin

Die Klinik fur Innere Medizin des Martin-Luther-Krankenhauses bietet Patienten ein umfassendes
diagnostisches und therapeutisches Spektrum hochspezialisierter Leistungen hinsichtlich komplexer und
spezieller medizinischer Fragestellungen. Alle Malinahmen erfolgen mit dem Ziel einer integrierten und
ganzheitlichen individuellen arztlichen, pflegerischen und therapeutischen Versorgung des Patienten. Unsere
Schwerpunkte basieren auf den Gebieten der Magen- und Darmerkrankungen, Herzerkrankungen,
Atemwegserkrankungen, Tumor- sowie den Stoffwechselerkrankungen.

Rund um die Uhr wird eine ganzzeitliche Versorgung sichergestellt. Die ambulante sowie stationare
Behandlung erfolgt mit moderner hochwertiger apparativer Ausstattung. Kontinuierliche Fort- und
Weiterbildung aller Mitarbeiter bieten eine fachlich- kompetente, qualitatsorientierte Versorgung. Persénliche
Einsatzbereitschaft und Sachverstand der arztlichen, pflegerischen und therapeutischen Mitarbeiter, gepaart
mit dem Augenmerk auf die Bedurfnisse und Winsche unserer Patienten und Patientinnen, gewahrleisten
einen schnellen Einsatz der diagnostischen und therapeutischen Leistungen und Malinahmen. Fir
erforderliche Falle von neurologischen, urologischen, psychiatrischen und psychologischen Erkrankungen
stehen uns jederzeit erfahrene Arzte als Konsiliararzte zur Verfiigung. Zusétzlich wird durch die enge
Zusammenarbeit mit niedergelassenen Arzten und Fachbereichen kooperierender Krankenhauser eine
weitreichende fachliche Expertise geboten.

Auf dem Fachgebiet der Magen-Darm-Erkrankungen (Gastroenterologie) erstrecken sich unsere Leistungen
von diagnostischen und operativen Endoskopien, wie Spiegelungen des Magens, der Galle und Gallenwege
sowie des Dunn- und Dickdarms, Uber die Réntgendarstellung der Gallenwege, das Legen dauerhafter
Ernédhrungssonden durch die Bauchdecke, die umfassende gastroenterologische Funktionsdiagnostik bis hin
zu Ultraschalluntersuchungen der inneren Organe einschlief3lich gesteuerter Punktionen und Drainagen
sowie Endosonographien.
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Einen weiteren Schwerpunkt bildet die Neurogastroenterologie, welches die Interaktion von Gehirn und
Verdauungstrakt untersucht. Reizmagen- und Reizdarmsyndrom stellen derzeit ein haufiges Problem in der
Bevolkerung dar. Patienten weisen Beschwerden auf, ohne dass bei Untersuchungen des Magen-
Darmtraktes eindeutige krankhafte Anderungen nachgewiesen werden kénnen. Das Martin-
Luther-Krankenhaus bietet Funktionsuntersuchungen hinsichtlich der Motalitat, Sekretion, Resorption und
Digestion von Osophagus, Magen, Pankreas, Diinndarm, Dickdarm und Ano- Rektum. Wir ermdglichen
unseren Patienten einen ganzheitlichen Behandlungsansatz bezuglich Diagnostik und Therapie.

Zur Behandlung von Herz-Kreislauf-Erkrankungen (Kardiologie) bieten wir ein breites Spektrum an
modernen Diagnostik- und Behandlungsverfahren an. Neben Herzschrittmacher-, ICD- und
Ereignisrekorder-Implantationen fihren wir EKG, Langzeit-EKG, Langzeitblutdruckmessungen,
transthorakale und transoesophageale Echokardiographien, Spiroergometrien, Rechtsherzkatheter,
Kardioversionen und Stress-Echokardiographien durch.

Unser Leistungsspektrum im Bereich der Erkrankungen der Lunge und Atemwege(Pulmologie) umfasst
differenzierte Lungenfunktionstests sowie die Spiegelung der Bronchien.

Den Schwerpunkt der Stoffwechselstérungen und Endokrinologie bildet die Diabetesdiagnostik und
—therapie, Erndhrungsberatung und Adipositastherapie sowie die Schilddriisendiagnostik einschlie3lich
Ultraschalluntersuchungen mit Punktionen. Die Schilddriisenszintigraphie wird in hausinterner Kooperation
mit der Nuklearmedizin durchgefihrt. Mit der Zertifizierung unseres interdisziplindren Ful3zentrums durch die
Deutsche Diabetes Gesellschaft (DDG) haben wir die Versorgung unserer Diabetespatienten um den Aspekt
der spezialisierten Behandlung von Spatkomplikationen bereichert. Hinsichtlich Diagnostik und Therapie des
Diabetes Mellitus Typ Il beteiligt sich die Abteilung gemeinsam mit niedergelassenen Diabetologen an einem
interdisziplindren Qualitatszirkel Diabetologie, um eine hohe Versorgungsqualitat zu erreichen.

Die Diagnostik von soliden und nicht-soliden Tumoren erfolgt zielgerichtet auf eine koordinierte,
facheriibergreifende Therapie, die in der interdisziplinaren Tumorkonferenz mit internen und externen
Kooperationspartnern abgestimmt wird.

Chefarzt
Prof. Dr. med. Dipl.-Psych. Hubert Mdnnikes
& Facharzt fir Innere Medizin, Gastroenterologie, Psychotherapie
> Telefon: 030 8955-3111

Telefax: 030 8955-4554
h.moennikes@mlk-berlin.de

B-[1].1.1 Fachabteilungsschlussel

Fachabteilungsschlissel

1 [(0100) Innere Medizin

2 | (0106) Innere Medizin/Schwerpunkt Endokrinologie

3 [ (0107) Innere Medizin/Schwerpunkt Gastroenterologie
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B-[1].1.2 Art der Fachabteilung "Innere Medizin"

Abteilungsart ~ Hauptabteilung

B-[1].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Innere Medizin"

Versorgungsschwerpunkte

Diagnostik und Therapie von ischamischen Herzkrankheiten

Diagnostik und Therapie von endokrinen Ernahrungs- und Stoffwechselkrankheiten

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Magen-Darm-Traktes

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Atemwege und der Lunge

Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkrankungen

O OB [W NP

Intensivmedizin

B-[1].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Innere Medizin"

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

1 |Kontinenztraining/Inkontinenzberatung

2 | Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie Angehdrigen

3 | Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter Pflege/Kurzzeitpflege

B-[1].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Innere Medizin"

Serviceangebot
Parkanlage

Balkon/Terrasse

Kostenlose Getrankebereitstellung

Internetzugang

Kiosk/Einkaufsmdglichkeiten

Klinikeigene Parkplatze fiir Besucher und Besucherinnen sowie Patienten und Patientinnen

Fortbildungsangebote/Informationsveranstaltungen

O I N[O O | B~[W DN

Postdienst
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B-[1].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Innere Medizin

Anzahl stationarer 3093
Patienten:

B-[1].6 Diagnosen

B-[1].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung Fallzahl
1 |[I50 Herzschwéache 237
2 |J18 Lungenentziindung, Krankheitserreger vom Arzt nicht naher bezeichnet 138
3 |148 Herzrhythmusstérung, ausgehend von den Vorhéfen des Herzens 128
4 |E11 Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin behandelt werden muss - 115
Diabetes Typ-2
5 |J44 Sonstige anhaltende (chronische) Lungenkrankheit mit Verengung der 111
Atemwege - COPD
6 |[F10 Psychische bzw. Verhaltensstérung durch Alkohol 97
7 |N39 Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der Harnblase 90
8 |10 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache 70
9 | K29 Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwdlffingerdarms 58
10 |180 Verschluss einer Vene durch ein Blutgerinnsel (Thrombose) bzw. 54
oberflachliche Venenentziindung
11 (K80 Gallensteinleiden 52
12 | K52 Sonstige Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Darms, nicht 48
durch Bakterien oder andere Krankheitserreger verursacht
13 |163 Schlaganfall durch Verschluss eines Blutgeféf3es im Gehirn - Hirninfarkt 48
14 | K85 Akute Entziindung der Bauchspeicheldriise 46
15 | K22 Sonstige Krankheit der Speiserthre 45
16 |K90 Storung der Nahrstoffaufnahme im Darm 43
17 |K57 Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstulpungen der 42
Schleimhaut - Divertikulose
18 |I21 Akuter Herzinfarkt 40
19 | K21 Krankheit der Speiseréhre durch Rickfluss von Magensaft 39
20 | K55 Krankheit der BlutgefaRe des Darms 38

26 | Qualitatsbericht 2008 | Martin-Luther-Krankenhaus



Martin-Luther-Krankenhaus
|| Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

B-[1].6.2 Kompetenzdiagnosen
B-[1].7 Prozeduren nach OPS

B-[1].7.1 OPS, 4stellig

OPS Bezeichnung Fallzahl

1 [1-632 Untersuchung der Speiserthre, des Magens und des 888
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

2 |1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie 474

3 [1-440 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem 429

Verdauungstrakt, den Gallengangen bzw. der Bauchspeicheldriise
bei einer Spiegelung

4 | 3-225 Computertomographie (CT) des Bauches mit Kontrastmittel 387
8-800 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw. 319

Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

6 |[5-513 Operation an den Gallengangen bei einer Magenspiegelung 203

7 |1-444 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unteren 200
Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

8 |5-452 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe des 102
Dickdarms

9 |1-760 Untersuchung zum Nachweis einer Stoffwechselstérung, bei der 101
bestimmte Substanzen (z.B. Zucker) verabreicht werden

10 |3-052 Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) von der Speiserdhre 95
aus - TEE

B-[1].7.2 Kompetenzprozeduren

B-[1].8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz
1 | AMOO Darmerkrankungen; Ansprechpartner:
Proktologie Dr. med. Kdpke,
Dr. med. Merkel
2 | AMOO Stoffwechsel- Ansprechpartner:
erkrankungen und Dr. med. Pascu,
Erndhrungsmedizin Dr. med. Merkel
3 | AMOO Schrittmacher- Ansprechpartner:
ambulanz Dr. med. Schulz,

Dr. med. Berthel
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Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz
4 | AM0O Inkontinenz- Ansprechpartner:
ambulanz Dr. med.
Schmidtmann, Fr.
Westphal
5 | AMOO Speiserdhren- und Ansprechpartner:
Magenerkrankungen Dr. med. Képke,
Dr. med.

Schmidtmann

6 [ AMOO Herzerkrankungen Ansprechpartner:
Dr. med. Schulz,
Dr. med. Berthel

7 | AMOO Diabetisches Ansprechpartner:
FuRzentrum Dr. med. Merkel,
Hr. Kritzel
8 | AMOO Leber- und Ansprechpartner:
Gallenwegs- Dr. med. Pascu,
erkrankungen Dr. med. Merkel
9 | AMO7 Privatambulanz Ansprechpartner:
Prof. Dr. med.
Monnikes

B-[1].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Bezeichnung Fallzahl
1 |[1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie 294
2 |1-444 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unteren 79
Verdauungstrakt bei einer Spiegelung
3 |5-452 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe des 71
Dickdarms
4 |5-378 Entfernung, Wechsel bzw. Korrektur eines Herzschrittmachers oder 7

Defibrillators

B-[1].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Ambulante Nein
D-Arzt-Zulassung:
Stat. BG-Zulassung: Nein
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B-[1].11 Apparative Ausstattung

Apparative Ausstattung

Umgangssprachliche Bezeichnung

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

24h Notfall-

verfugbarkeit

1 | 24h-Blutdruck-Messung 24h-Blutdruck-Messung
2 | 3-D/4-D-Ultraschallgerat 3-D/4-D-Ultraschallgerat
3 | 72h-Blutzucker-Messung 72h-Blutzucker-Messung
4 | Angiographiegerat/DSA Gerat zur GefalRdarstellung Ja
5 | Beatmungsgerate/CPAP-Gerate Maskenbeatmungsgerat mit dauerhaft
postivem Beatmungsdruck
6 |Belastungs-EKG/Ergometrie Belastungstest mit Herzstrommessung
7 | Bronchoskop Gerét zur Luftrohren- und Ja
Bronchienspiegelung
8 | Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im Querschnitt mittels | Ja
Réntgenstrahlen
9 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von lebens-
bedrohlichen Herzrhythmusstérungen
10 | Elektroenzephalographiegerét (EEG) Hirnstrommessung Ja
11 | Endoskopisch-retrograder Cholangio- Spiegelgerat zur Darstellung der Gallen-
Pankreaticograph (ERCP) und Bauchspeicheldriisengange mittels
Roéntgenkontrastmittel
12 | Endosonographiegerat Ultraschalldiagnostik im Kdrperinneren
13 | Gastroenterologisches Endoskop Gerét zur Magen-Darm-Spiegelung Ja
14 | Geréate fir Nierenersatzverfahren Geréte fur Nierenersatzverfahren Ja
15 | Kipptisch Gerét zur Messung des Verhaltens der
Kenngrof3en des Blutkreislaufs bei
Lageénderung
16 |Laparoskop Bauchhdhlenspiegelungsgerat
17 | Magnetresonanztomograph (MRT) Schnittbildverfahren mittels starker Ja
Magnetfelder und elektromagnetischer
Wechselfelder
18 | Positronenemissionstomograph (PET)/ | Schnittbildverfahren in der Nuklearmedizin,
PET-CT Kombination mit Computertomographie
mdglich
19 | Rontgengerat/Durchleuchtungsgerat Roéntgengerat/Durchleuchtungs-gerat Ja
20 | Sonographiegerat/ Ultraschallgeré&t/mit Nutzung des Ja
Dopplersonographiegerat/ Dopplereffekts/farbkodierter Ultraschall
Duplexsonographiegerét
21 | Spirometrie/Lungenfunktionsprifung Spirometrie/Lungenfunktionsprifung
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B-[1].12 Personelle Ausstattung

B-[1].12.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt 18,8 Vollkrafte
(aulRer Belegéarzte und

Belegarztinnen) (Vollkrafte):

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Kommentar dazu:

— davon Fachérzte und 6 Vollkrafte
Fachéarztinnen (Vollkréafte):

Kommentar dazu:

Belegarzte und Belegarztinnen (nach 0 Personen

§ 121 SGB V) (Personen):

Kommentar dazu:

B-[1].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Innere Medizin"

Facharztbezeichnungen
1 |Innere Medizin und SP Gastroenterologie

2 | Innere Medizin und SP Kardiologie

B-[1].12.1.2 Zusatzweiterbildung

Zusatzweiterbildung
1 |Diabetologie

2 | Proktologie

3 | Psychotherapie

B-[1].12.2 Pflegepersonal

Anzahl
30,7 Vollkrafte

Bezeichnung

1 | Gesundheits- und
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

Ausbildungsdauer
3 Jahre

2 | Gesundheits- und 0 Vollkrafte
Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und

Kinderkrankenpflegerinnen

3 Jahre

3 |Altenpfleger und 0 Vollkrafte

Altenpflegerinnen

3 Jahre
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Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer

4 | Pflegeassistenten und 0 Vollkrafte 2 Jahre
Pflegeassistentinnen

5 | Krankenpflegehelfer und 0 Vollkrafte 1 Jahr
Krankenpflegehelferinnen

6 | Pflegehelfer und 0 Vollkrafte ab 200 Std. Basiskurs
Pflegehelferinnen

7 | Entbindungspfleger und 0 Personen 3 Jahre
Hebammen

8 | Operationstechnische 0 Vollkrafte 3 Jahre

Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen

B-[1].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Innere Medizin" — Anerkannte
Fachweiterbildungen / akademische Abschlisse

Anerkannte Fachweiterbildungen / zusétzliche akademische Abschliisse

1 |Hygienefachkraft

2 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-[1].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Innere Medizin" — Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen

Diabetes

Endoskopie/Funktionsdiagnostik

Entlassungsmanagement

Erndhrungsmanagement

Kinasthetik

Kontinenzberatung

Mentor und Mentorin

Notaufnahme

O 0o N[O o | B[W IDN|PF

Qualitatsmanagement

(=Y
o

Schmerzmanagement

=
=Y

Stomapflege

[EnY
N

Wundmanagement
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B-[1].12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal

1 | Diatassistent und Diatassistentin

Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte

w

Logopéade und Logopadin/Sprachheilpadagoge und Sprachheilpddagogin/Klinischer Linguist und
Klinische Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissenschftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische Bademeisterin

Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Podologe und Podologin/FuRpfleger und FuRpflegerin

Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

Stomatherapeut und Stomatherapeutin

O 0N | 0| >

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

10 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin
DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B-[2] Allgemeine Chirurgie

B-[2].1 Name

FA-Bezeichnung: Allgemeine Chirurgie
Name des CA Prof. Dr. Dr. med. Bernd- Michael Harnoss
Chefarztes:

Stral3e: Caspar-TheyR-Strasse
Hausnummer: 27-31

Ort: Berlin

PLZ: 14193

URL: http://lwww.mlk-berlin.de
Email: b.harnoss@mlk-berlin.de
Telefon-Vorwahl: 030

Telefon: 89553011
Fax-Vorwahl: 030

Fax: 89553066

2. Allgemeine Chirurgie
Klinik far Allgemein-, Viszeral- und Gefal3chirurgie

Den traditionellen Schwerpunkt der Klinik bildet der Bereich der Bauch- und Gefalichirurgie. Unsere
Operationsmethoden werden kontinuierlich weiterentwickelt und orientieren sich an dem neuesten
wissenschaftlichen Stand. Basierend darauf haben wir die minimal-invasive Chirurgie etablieren kénnen.
Unseren Patienten erméglichen wir mittels der minimal- invasiven Methoden schonendere medizinische
Eingriffe, schnellere Heilungsprozesse und einen kiirzeren stationaren Aufenthalt.

Das Fachgebiet der Viszeralchirurgie umfasst alle Eingriffe im Bauchraum bei gut- und bdsartigen
Erkrankungen. Dazu gehdéren unter anderem Operationen an Speiseréhre, Magen, Darm, Gallenblase und
Bauchspeicheldrise.

Im Abdominalzentrum werden Erkrankungen der Verdauungsorgane diagnostiziert und therapiert. Hierbei
wird erndhrungsbedingten Erkrankungen ein hoher Stellenwert beigemessen. Durch Beratung,
Untersuchung und minimal-invasive Therapie erfahren unsere Patienten eine ganzheitliche Betreuung,
welche stationéar sowie ambulant erfolgt. Eigens fur Patienten mit ausgepragtem Ubergewicht wird eine
laparoskopische Magenbandlegung angeboten. Die pré- und postoperative Beratung und Verlaufskontrolle
sowie die stattfindende Erndhrungsberatung gewahren die Gewichtsreduktion und den damit verbundenen
Therapieerfolg.

Das Martin-Luther-Krankenhaus etablierte bei der operativen Behandlung von Erkrankungen des
Dickdarmes die Fast-Track-Chirurgie. Hierbei kommt das interdisziplinare Konzept zwischen Chirurgie und
Anasthesie zum tragen, welches besonders schonende Verfahren mit einer umfassenden Schmerzfreiheit
kombiniert. Dieses Verfahren erméglicht unseren Patienten nach gro3en darmchirurgischen Eingriffen eine
schnellstmégliche Mobilisation.

Die minimal-invasive Chirurgie, auch "Schlisselloch-Chirurgie" genannt, ist die Durchfihrung zahlreicher

Operationsschritte durch kleinste Zugange unter Anwendung modernster apparativer Technik. Diese
laparoskopischen Operationen vermindern sich postoperative Beschwerden und es verbleiben nur kleine
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Narben. ,MIC 24“- unser Zentrum fir minimal-invasive Chirurgie, steht dem Patienten tber eine Hotline 24
Stunden taglich zur Verfiigung. Innerhalb eines Tages bieten wir dem Patienten eine Beratung in einer
Spezialsprechstunde sowie eine Behandlung unter Bertcksichtigung der gesundheitlichen Gegebenheiten
an.

Weitere Leistungen des Abdominalzentrums sind: Endoskopien der Speiseréhre, des Magens und Darms
Uber Operationen von Gallenblase, Blinddarm und Leistenbriichen, die Behandlung von
Durchblutungsstérungen durch Stents und Bypéasse sowie die Behandlung von Venenerkrankungen und der
Schilddruse.

In der Gefalichirurgie werden Krampfadern ebenfalls minimal-invasiv operiert, so dass — abgesehen vom
Leistenschnitt — nur kleinste, kaum sichtbare Narben bleiben, die nach dem Eingriff nur geringe
Beschwerden verursachen, schnell heilen und ein sehr gutes kosmetisches Ergebnis zeigen. Als alternative
Behandlungsmethode werden das Occultherm-Verfahren (Schrumpfungsbehandlung der erweiterten Vene)
und die Methode nach CHIVA angeboten. Das Martin-Luther-Krankenhaus kooperiert mit dem
Gefalizentrum des evangelischen Krankenhauses Hubertus. Qualitativ hervorragende chirurgische
Leistungen werden im Bereich der Angiologie durch konservative medikamentdse Behandlung,
Gefaldtraining und minimal-invasive interventionelle Mal3nahmen erbracht.

Im Rahmen der Behandlung des diabetischen Ful3syndroms werden samtlich gefalkonstruktive
MafRnahmen bis in den Unterschenkel realisiert durch Implantation von Bypassmaterial oder unter
Verwendung der kdrpereigenen Vene. Dies geschieht auch in Kombination mit interventionellen
Maflnahmen. Des weiteren kdnnen jederzeit notfallmaRige gefalirekonstruktive MalRnahmen durchgefihrt
werden. Hierzu gehdren akute GefaRRverschlisse, Aortenaneurysmen und Carotisstenosen.

Im Rahmen einer interdisziplinaren Gefalikonferenz erfolgt taglich die Beurteilung gefal3bedingter
Erkrankungen und die gemeinsame Festlegung des geeigneten therapeutischen Procedere.

Zentrum fur Schilddrisenchirurgie

Im Schilddriisenzentrum, in dem zweitgréf3ten in Berlin, werden chirurgische Eingriffe an den
hormonbildenden Driisen des Kérpers vorgenommen, wobei es sich neben Schilddrise und
Nebenschilddriise auch um Operationen an Nebenniere und Bauchspeicheldriise handelt.

Schilddriisenerkrankungen sind weit verbreitet und kénnen zahlreiche gesundheitliche Probleme
verursachen. Allein in Deutschland werden jahrlich etwa 115.000 Operationen an der Schilddriise
durchgefihrt. Viele Menschen wissen nichts von ihrem Leiden, denn nicht immer &u3ert sich die Erkrankung
mit einem scheinbar typischen Kropf. Eine sorgfaltige Diagnostik ist notwendig, um Ursache und Ausmaf3
der Erkrankung festzustellen zu kénnen. Dazu gehéren neben der Erhebung der Krankengeschichte
(Anamnese) und der klinischen Untersuchung eine Blutuntersuchung, der Ultraschall und bei bestimmten
Erkrankungen ein nuklearmedizinisches bildgebendes Verfahren (Szintigraphie). Auf dieser Grundlage wird
eine Therapieempfehlung gegeben.

Ein bereits in der Praxis erprobter Behandlungspfad macht den Weg von der ersten Spezialsprechstunde
Uber den stationaren Aufenthalt mit Operation bis zur Nachsorge fur Patienten, einweisende Arzte und
Krankenkassen transparent.

Die Operation selbst erfolgt unter Einsatz modernster Technik wie der Lupenbrille, neurophysiologischem
Monitoring des N. recurrens (Stimmbandnerven) zum Schutz vor Stimmbandlahmungen,
Gewebeversiegelung fiir eine ,fadenlose” Operation sowie dem Einsatz minimal-invasiver Verfahren.

Die interdisziplinare Betreuung unter Einbeziehung von Anasthesisten, Radiologen, Nuklearmedizinern,
Pathologen, Labormedizinern und HNO-Arzten wird im Schilddriisenzentrum gewéhrleistet.
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PN Chefarzt

Dr. Dr. med. Bernd-Michael Harnoss
Facharzt fir Chirurgie, Viszeral- und Geféal3chirurgie

) Telefon: 030 8955-3011
Telefax: 030 8955-3066
| b.harnoss@mlk-berlin.de

B-[2].1.1 Fachabteilungsschliussel

Fachabteilungsschliissel
1 |(1500) Allgemeine Chirurgie

B-[2].1.2 Art der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie"

Abteilungsart  Hauptabteilung

B-[2].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie"

Versorgungsschwerpunkte

Endokrine Chirurgie

Magen-Darm-Chirurgie

Leber-, Gallen-, Pankreaschirurgie

Minimalinvasive laparoskopische Operationen

Minimalinvasive endoskopische Operationen

Spezialsprechstunde

Adipositaschirurgie

O I N[O O B~[W DN

Portimplantation

B-[2].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie"

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

Kontinenztraining/Inkontinenzberatung

Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie Angehdrigen

1
2
3 | Spezielle Entspannungstherapie
4

Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter Pflege/Kurzzeitpflege
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B-[2].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie"

Serviceangebot

Parkanlage

Balkon/Terrasse

Kostenlose Getrankebereitstellung

Internetzugang

Kiosk/Einkaufsmdglichkeiten

Klinikeigene Parkplatze fiir Besucher und Besucherinnen sowie Patienten und Patientinnen

Fortbildungsangebote/Informationsveranstaltungen

(I~ OOl || W[IDN|PF

Postdienst

B-[2].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie”

Anzahl stationarer 1944
Patienten:

B-[2].6 Diagnosen

B-[2].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung Fallzahl
1 |[I83 Krampfadern der Beine 239
2 |EO4 Sonstige Form einer SchilddriisenvergroRerung ohne Uberfunktion der 229
Schilddriise
K40 Leistenbruch (Hernie) 163
4 | K80 Gallensteinleiden 137
K57 Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstilpungen der 83
Schleimhaut - Divertikulose
6 |170 Verkalkung der Schlagadern - Arteriosklerose 81
7 |C73 Schilddrisenkrebs 71
8 |EO5 Schilddriisentberfunktion 66
9 |C18 Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon) 52
10 |K56 Darmverschluss (lleus) ohne Eingeweidebruch 51
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B-[2].7 Prozeduren nach OPS

B-[2].7.1 OPS, 4stellig
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OPS Bezeichnung Fallzahl
1 |5-069 Sonstige Operation an Schilddriise bzw. Nebenschilddriisen 468

5-385 Operatives Verfahren zur Entfernung von Krampfadern aus dem Bein 422
3 |5-984 Operation unter Verwendung optischer Vergrol3erungshilfen, z.B. 386

Lupenbrille, Operationsmikroskop

4 |5-063 Operative Entfernung der Schilddriise 262
5 |5-530 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie) 166
6 |5-511 Operative Entfernung der Gallenblase 157
7 |3-607 Roéntgendarstellung der Schlagadern der Beine mit Kontrastmittel 117
8 |5-061 Operative Entfernung einer Schilddriisenhélfte 115
9 |5-455 Operative Entfernung von Teilen des Dickdarms 99
10 |5-469 Sonstige Operation am Darm 93

B-[2].7.2 Kompetenzprozeduren

B-[2].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz
1 | AMOO Sprechstunde fir Ansprechpartner:
turkisch sprechende OA Yildirim
Patienten
2 | AMOO Stomaberatung Ansprechpartner:
Frau D. Hartwig
3 | AMOO Tumorsprechstunde Ansprechpartner:
CA Prof. Dr. Dr.
Harnoss
4 | AM0O GefaRsprechstunde Ansprechpartner:
CA Prof. Dr. Dr.
med. Harnoss; OA
Dr. med. Chen; OA
Yildirim
5 | AMOO Sprechstunde fur Ansprechpartner:
russisch sprechende OA Dr. med. Fink
Patienten
6 | AMOO Inkontinenzberatung Ansprechpartner:
OA Dr. med. Chen
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Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz

7 | AMOO MIC- Sprechstunde Ansprechpartner:
CA Prof. Dr. Dr.
med. Harnoss; OA
Dr.med. Chen, OA
Yildirim

8 | AMOO Schilddrisen- Ansprechpartner:

sprechstunde OA Dr. med.

Heidemann

9 [ AMO7 Privatambulanz Ansprechpartner:
Prof. Dr. Dr. med.
Harnoss

B-[2].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Bezeichnung Fallzahl

1 |[5-385 Operatives Verfahren zur Entfernung von Krampfadern aus dem Bein 186

2 |3-607 Roéntgendarstellung der Schlagadern der Beine mit Kontrastmittel 115

3 |3-605 Roéntgendarstellung der Schlagadern im Becken mit Kontrastmittel 112

4 | 3-604 Roéntgendarstellung der Schlagadern im Bauch mit Kontrastmittel 111

5 |8-836 Behandlung an einem Gefal liber einen Schlauch (Katheter) 102

6 |3-602 Roéntgendarstellung des Aortenbogens mit Kontrastmittel 20

7 |3-601 Roéntgendarstellung der Schlagadern des Halses mit Kontrastmittel 18

8 |3-600 Roéntgendarstellung der Schlagadern im Schadel mit Kontrastmittel 17

9 |3-614 Roéntgendarstellung der Venen einer Gliedmal3e mit Kontrastmittel 11

sowie Darstellung des Abflussbereiches
10 |3-606 Roéntgendarstellung der Schlagadern der Arme mit Kontrastmittel 8

B-[2].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Ambulante Nein
D-Arzt-Zulassung:
Stat. BG-Zulassung: Nein

B-[2].11 Apparative Ausstattung

24h Notfall-
verflugbarkeit

Apparative Ausstattung

Umgangssprachliche Bezeichnung

24h-Blutdruck-Messung
3-D/4-D-Ultraschallgerat

24h-Blutdruck-Messung
3-D/4-D-Ultraschallgerat

72h-Blutzucker-Messung 72h-Blutzucker-Messung

AW IN|PF

Angiographiegerat/DSA Gerat zur GefalRdarstellung Ja
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Apparative Ausstattung Umgangssprachliche Bezeichnung 24h Notfall-
verfugbarkeit

5 | Beatmungsgerate/CPAP-Gerate Maskenbeatmungsgerat mit dauerhaft
postivem Beatmungsdruck

6 |Cell Saver Eigenblutaufbereitungsgerat

7 | Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im Querschnitt mittels | Ja
Roéntgenstrahlen

8 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von lebens-
bedrohlichen Herzrhythmusstérungen

9 | Elektroenzephalographiegerat (EEG) Hirnstrommessung Ja

10 | Geréate fur Nierenersatzverfahren Geréte fur Nierenersatzverfahren Ja

11 |Laparoskop Bauchhdhlenspiegelungsgerat

12 | Laser Laser

13 | Magnetresonanztomograph (MRT) Schnittbildverfahren mittels starker Ja

Magnetfelder und elektromagnetischer
Wechselfelder

14 | MIC-Einheit (Minimalinvasive Chirurgie) | Minimal in den Kdrper eindringende, also
gewebeschonende Chirurgie

15 | OP-Navigationsgeréat OP-Navigationsgerat

16 | Rontgengerat/Durchleuchtungsgerat Roéntgengerat/Durchleuchtungs-gerat Ja

17 | Sonographiegerat/ Ultraschallgeré&t/mit Nutzung des Ja
Dopplersonographiegerat/ Dopplereffekts/farbkodierter Ultraschall

Duplexsonographiegerat

B-[2].12 Personelle Ausstattung

B-[2].12.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt 10 Vollkrafte
(aulRer Belegéarzte und
Belegarztinnen) (Vollkrafte):

Kommentar dazu:

— davon Facharzte und 7 Vollkrafte
Fachéarztinnen (Vollkréafte):

Kommentar dazu:

Belegarzte und Belegarztinnen (nach 0 Personen
8§ 121 SGB V) (Personen):

Kommentar dazu:
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B-[2].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie"

Facharztbezeichnungen

1 | Allgemeine Chirurgie
2 | Gefalichirurgie
3 | Viszeralchirurgie

B-[2].12.1.2 Zusatzweiterbildung

B-[2].12.2 Pflegepersonal

Bezeichnung

Gesundheits- und
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

Anzahl

20,6 Vollkrafte

Ausbildungsdauer
3 Jahre

Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen

0 Vollkrafte

3 Jahre

Altenpfleger und
Altenpflegerinnen

0 Vollkrafte

3 Jahre

Pflegeassistenten und
Pflegeassistentinnen

0 Vollkrafte

2 Jahre

Krankenpflegehelfer und
Krankenpflegehelferinnen

0 Vollkrafte

1 Jahr

Pflegehelfer und
Pflegehelferinnen

0 Vollkrafte

ab 200 Std. Basiskurs

Entbindungspfleger und
Hebammen

0 Personen

3 Jahre

Operationstechnische
Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen

0 Vollkrafte

3 Jahre
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B-[2].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie" — Anerkannte
Fachweiterbildungen / akademische Abschlisse

Anerkannte Fachweiterbildungen / zusatzliche akademische Abschliisse

1 | Hygienefachkraft

2 |Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-[2].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Allgemeine Chirurgie" —
Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen

Diabetes

Endoskopie/Funktionsdiagnostik

Entlassungsmanagement

Erndhrungsmanagement
Kinasthetik

Kontinenzberatung

Mentor und Mentorin

Notaufnahme

O (N[O OB~ |[W I N|RF

Praxisanleitung

[N
o

Qualitatsmanagement

=
[N

Schmerzmanagement

[y
N

Stomapflege

(SN
w

Wundmanagement

B-[2].12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal

1 | Diatassistent und Diatassistentin

2 |Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte

3 | Logopade und Logopadin/Sprachheilpddagoge und Sprachheilpadagogin/Klinischer Linguist und
Klinische Linguistin/Sprechwissenschaftler und Sprechwissenschftlerin/Phonetiker und Phonetikerin

4 | Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische Bademeisterin

Orthopadietechniker und Orthopéadietechnikerin/Orthopadiemechaniker und Orthopadiemechanikerin/
Orthopadieschuhmacher und Orthopadieschuhmacherin/Bandagist und Bandagistin

6 | Physiotherapeut und Physiotherapeutin

7 | Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

8 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin
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Spezielles therapeutisches Personal

9 | Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

10 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin
DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B-[3] Unfallchirurgie

B-[3].1 Name

FA-Bezeichnung:

Unfallchirurgie

1 =15

iIrtin-t Tl M=K ranKenna

Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Name des CA Prof. Dr. med. Wolf Petersen
Chefarztes:

Stral3e: Caspar-TheyR-Strasse
Hausnummer: 27-31

Ort: Berlin

PLZ: 14193

URL: http://lwww.mlk-berlin.de

Email: w.petersen@mlk-berlin.de

Telefon-Vorwahl:

030

Telefon: 89553025
Fax-Vorwahl: 030
Fax: 8252331

3. Orthopéadie / Unfallchirurgie

Klinik far Orthopadie und Unfallchirurgie

Die Klinik fur Orthopadie und Unfallchirurgie des Martin-Luther-Krankenhauses etablierte sich bereits 1974
als eine der ersten unfallchirurgischen Kliniken in Deutschlands.

In unserer Klinik stehen alle modernen operativen Verfahren fur die Versorgung von Verletzungen und
Uberlastungsschaden am Muskel- und Skelettsystem zur Verfiigung. In der Notfallambulanz werden rund um
die Uhr jahrlich ca. 17.000 Patienten interdisziplinar behandelt.

Unsere Operationsséle sind modern mit intraoperativer Bildgebung, Navigationssystemen und digitaler
Bildiibertragung ausgestattet.

Ein Schwerpunkt unserer Klinik ist die Versorgung von Sportverletzungen, insbesondere bei Leistungs- und
Profisportlern. Hierzu gehoéren die Versorgung von Band-, Meniskus- und Knorpelverletzungen am
Kniegelenk und die Therapie von Sehnenrissen und Instabilitdten am Schultergelenk.

Eine Spezialisierung unseres Hauses ist die Rekonstruktion des vorderen und auch des hinteren
Kreuzbandes mittels der Anwendung anatomischer Techniken.

Unser Leistungsspektrum umfasst ferner die Wiederherstellung erworbener und verletzungsbedingter
FulRdeformitaten durch moderne Operationsverfahren. Weichteil- und Gelenkbinnenverletzungen,

Sportverletzungen, Spatschaden nach Unfallen oder vermehrtem Gelenkverschleild (Arthrose) werden
ebenso behandelt wie erworbene Deformitaten der Extremitaten.

Mit der Grindung des Endoprothetik- Zentrums wurde die Basis fur die ganzheitliche Behandlung der

Arthrose gelegt. Eine enge interdisziplindre Zusammenarbeit findet dabei zwischen den Unfallchirurgen,
Orthopaden, Rehabilitationsmedizinern und Narkoseéarzten des Martin- Luther- Krankenhauses und des
Evangelischen Krankenhauses Hubertus statt.
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Durch die Buindelung des medizinischen Fachwissens wird auf héchstem Niveau die Versorgung unserer
Patienten gewahrleistet. Ein weitreichendes Spektrum der Endoprothetik wird angeboten, welches sich vom
Teil- bis zum Vollgelenksersatz erstreckt. Moderne Verankerungstechniken (mit und ohne Zement)
ermoglichen eine friihe Belastbarkeit der Implantate. Moderne Narkosetechniken und professionelle
Schmerztherapie unterstutzen die stationare Rehabilitation. Mit Hilfe fachlich kompetenter
Physiotherapeuten wird die postoperative Mobilisation und die damit verbundene Starkung der jahrelang
geschwachten Muskeln wiederhergestellt. Dem Patienten wird damit die Wiederkehr in Beruf und Alltag
ermoglicht. Des weiteren stehen fiir die Behandlung der Arthrose neben dem endoprothetischen Teil- oder
Totalersatz auch moderne Verfahren zur Therapie von Knorpelschaden (Knorpel-Knochen-Transplantation,
Knorpelzell-Transplantation) und die Korrektur von Beinfehlstellungen (Umstellungsosteotomie) zur
Verfigung.

Eine weitere Prioritat setzen wir auf die Versorgung von Patienten, die durch Osteoporose eine Reduktion
der Knochenstabilitéat erfahren haben. Knochenbriiche erfordern hierbei besondere Verfahren. Diese finden
Anwendung durch den Einsatz moderner winkelstabiler Platten, die deutlich stabiler im Vergleich zu
herkémmlichen Implantaten sind. Auch kénnen Wirbelkérperbriiche mit einem speziellen Knochenzement
wieder aufgerichtet werden.

Alle Eingriffe werden mdglichst minimal invasiv, d.h. mit kleinen Hautschnitten und Zugangswegen
durchgefiihrt. Eine wertvolle Hilfe bietet hierbei die Gelenkspiegelung (Arthroskopie), die vorwiegend am
Knie-, Schulter- und Sprunggelenk, aber auch am Handgelenk sowie an Finger- und Zehengelenken
Anwendung findet. Mit dem arthroskopischen Verfahren werden sehr gute therapeutische Erfolge erzielt.

Wir arbeiten kontinuierlich an der Verbesserung der Operationsverfahren. Mittels einer engen
Zusammenarbeit und Kooperation mit Partnern der Medizintechnik wurden Techniken optimiert und
entwickelt, die unsere Operationen unterstiitzen und verbessern(Kreuzbandrekonstruktion, Stabilisierung
des Schultereckgelenkes).

An die Kilinik fur Orthopadie und Unfallchirurgie schliel3t sich die Abteilung der physikalischen und
rehabilitativen Medizin an. Diese wird arztlich geleitet. Ein breites Spektrum von physiotherapeutischen
Behandlungsmdglichkeiten, beispielsweise eines zur Verfigung stehenden Bewegungsbades unterstitzt
den Therapieerfolg. Auf den Station erfolgt die postoperative Behandlung durch ein Team fachlich
kompetenter Physiotherapeuten, die eine friihe funktionelle Ubungstherapie anbieten.

Das Martin-Luther-Krankenhaus stellt mittels des Durchgangsarzt-Verfahrens die Versorgung und
Behandlung von Berufsunfallen sicher. In unserer BG- Sprechstunde werden Méglichkeiten zur
Weiterbehandlung angeboten.

In Zusammenarbeit mit dem Sozialdienst des Hauses erfolgt ein nahtloser Ubergang zur stationaren oder
ambulanten Rehabilitation.

Chefarzt
Prof. Dr. med. Wolf Petersen
Facharzt fir Orthopadie und Unfallchirurgie

Telefon: 030 8955-3025
: Telefax: 030 8252-331
; ? w.petersen@mlk-berlin.de
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B-[3].1.1 Fachabteilungsschliussel

Fachabteilungsschlissel
1 | (1600) Unfallchirurgie

B-[3].1.2 Art der Fachabteilung "Unfallchirurgie"

Abteilungsart ~ Hauptabteilung

B-[3].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Unfallchirurgie™

Versorgungsschwerpunkte
Metall-/Fremdkorperentfernungen

Arthroskopische Operationen

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Muskeln
Endoprothetik

Ful3chirurgie

Schulterchirurgie

N o 0l WIN|E

Sportmedizin/Sporttraumatologie

B-[3].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Unfallchirurgie"

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

1 | Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie Angehérigen

2 | Spezielle Entspannungstherapie

3 | Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter Pflege/Kurzzeitpflege

B-[3].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Unfallchirurgie"

Serviceangebot
Parkanlage

Balkon/Terrasse

Kostenlose Getrankebereitstellung

Internetzugang

Kiosk/Einkaufsmoglichkeiten

Klinikeigene Parkplatze fiir Besucher und Besucherinnen sowie Patienten und Patientinnen

Fortbildungsangebote/Informationsveranstaltungen

(I~ OOl || W[IN|PF

Postdienst
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B-[3].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Unfallchirurgie”

Anzahl stationarer 2502
Patienten:

B-[3].6 Diagnosen

B-[3].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung Fallzahl

1 |M23 Schadigung von Béndern bzw. Knorpeln des Kniegelenkes 352

2 |[M17 Gelenkverschleild (Arthrose) des Kniegelenkes 345

3 [S72 Knochenbruch des Oberschenkels 162

4 |S82 Knochenbruch des Unterschenkels, einschliefilich des oberen 157
Sprunggelenkes

5 |T84 Komplikationen durch kiinstliche Gelenke, Metallteile oder durch 150
Verpflanzung von Gewebe in Knochen, Sehnen, Muskeln bzw. Gelenken

6 |S83 Verrenkung, Verstauchung oder Zerrung des Kniegelenkes bzw. seiner 148
Bander

7 |M16 Gelenkverschleild (Arthrose) des Huftgelenkes 132

8 |Sbh2 Knochenbruch des Unterarmes 113

9 |S42 Knochenbruch im Bereich der Schulter bzw. des Oberarms 107

10 [M21 Sonstige nicht angeborene Verformungen von Armen bzw. Beinen 81

B-[3].6.2 Kompetenzdiagnosen

B-[3].7 Prozeduren nach OPS

B-[3].7.1 OPS, 4stellig

OPS Bezeichnung Fallzahl
1 |5-812 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen 841
Zwischenscheiben (Menisken) durch eine Spiegelung
2 |5-811 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine Spiegelung 488
5-810 Erneute Operation eines Gelenks durch eine Spiegelung 313
4 |5-786 Operative Befestigung von Knochenteilen z.B. bei Briichen mit 279
Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten
5 |5-822 Operatives Einsetzen eines kiinstlichen Kniegelenks 243
6 |5-788 Operation an den Ful3knochen 240
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OPS Bezeichnung Fallzahl

7 |5-787 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Knochenteilen 218
z.B. bei Briichen verwendet wurden

8 |[5-820 Operatives Einsetzen eines kinstlichen Hiiftgelenks 215

9 |5-794 Operatives Einrichten (Reposition) eines mehrfachen Bruchs im 175

Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens und Befestigung der
Knochenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten

10 |5-803 Wiederherstellende Operation an einem Band am Kniegelenk 131

B-[3].7.2 Kompetenzprozeduren

B-[3].8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz

1 | AMOO Kniegelenk- Ansprechpartner:

sprechstunde OA Dr. med.
Goeldel

2 | AMOO Knorpel- und Ansprechpartner:
Schulter- OA Dr. med. Simon
sprechstunde

3 | AMOO Endoprothetik- Ansprechpartner:
sprechstunde CA Prof. Dr. med.

Petersen; OA Dr.
med. Schmoranzer

4 | AM09 D-Arzt-/ Ansprechpartner:
Berufsgenossensche OA Dr. med.
Ambulanz Schmoranzer
5 | AMO7 Privatambulanz Ansprechpartner:
CA Prof. Dr. med.
Petersen

B-[3].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Bezeichnung Fallzahl

1 |5-812 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen 82
Zwischenscheiben (Menisken) durch eine Spiegelung

2 |5-787 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Knochenteilen 64
z.B. bei Briichen verwendet wurden

3 |8-201 Nichtoperatives Einrenken (Reposition) einer Gelenkverrenkung ohne 23
operative Befestigung der Knochen mit Hilfsmitteln wie Schrauben
oder Platten

4 |5-811 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine Spiegelung 20

5 |5-810 Erneute Operation eines Gelenks durch eine Spiegelung 7
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B-[3].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Ambulante Ja
D-Arzt-Zulassung:
Stat. BG-Zulassung: Ja

B-[3].11 Apparative Ausstattung

Apparative Ausstattung

Umgangssprachliche Bezeichnung

24h Notfall-

24h-Blutdruck-Messung

24h-Blutdruck-Messung

verfugbarkeit

3-D/4-D-Ultraschallgerat

3-D/4-D-Ultraschallgerat

72h-Blutzucker-Messung

72h-Blutzucker-Messung

Arthroskop

Gelenksspiegelung

Al WM |k

Beatmungsgerate/CPAP-Gerate

Maskenbeatmungsgerat mit dauerhaft
postivem Beatmungsdruck

Magnetfelder und elektromagnetischer
Wechselfelder

Cell Saver Eigenblutaufbereitungsgerat

7 | Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im Querschnitt mittels | Ja
Roéntgenstrahlen

8 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von lebens-
bedrohlichen Herzrhythmusstérungen

9 | Geréate fUr Nierenersatzverfahren Gerate fur Nierenersatzverfahren Ja

10 | Laser Laser

11 | Magnetresonanztomograph (MRT) Schnittbildverfahren mittels starker Ja

12 | OP-Navigationsgerat

OP-Navigationsgeréat

13 | Oszillographie

Erfassung von Volumenschwankungen der
Extremitatenabschnitte

B-[3].12 Personelle Ausstattung

B-[3].12.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt
(aul3er Belegéarzte und
Belegarztinnen) (Vollkrafte):

13,2 Vollkrafte

Kommentar dazu:

— davon Facharzte und
Facharztinnen (Vollkrafte):

6,5 Vollkrafte

Kommentar dazu:
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Belegarzte und Belegarztinnen (nach

§ 121 SGB V) (Personen):

0 Personen

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Kommentar dazu:

B-[3].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Unfallchirurgie"

Facharztbezeichnungen

1 | Orthopadie und Unfallchirurgie

B-[3].12.1.2 Zusatzweiterbildung

B-[3].12.2 Pflegepersonal

Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer

1 | Gesundheits- und 27 Vollkrafte 3 Jahre
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

2 | Gesundheits- und 0 Vollkrafte 3 Jahre
Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen

3 |Altenpfleger und 0 Vollkrafte 3 Jahre
Altenpflegerinnen

4 | Pflegeassistenten und 0 Vollkrafte 2 Jahre
Pflegeassistentinnen

5 | Krankenpflegehelfer und 0 Vollkrafte 1 Jahr
Krankenpflegehelferinnen

6 | Pflegehelfer und 0 Vollkrafte ab 200 Std. Basiskurs
Pflegehelferinnen

7 | Entbindungspfleger und 0 Personen 3 Jahre
Hebammen

8 | Operationstechnische 0 Vollkrafte 3 Jahre

Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen
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B-[3].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Unfallchirurgie” — Anerkannte
Fachweiterbildungen / akademische Abschlisse

Anerkannte Fachweiterbildungen / zusatzliche akademische Abschliisse

1 | Hygienefachkraft

2 |Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-[3].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Unfallchirurgie" — Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen

Entlassungsmanagement

Erndhrungsmanagement
Kinasthetik

Mentor und Mentorin

Praxisanleitung

Qualitatsmanagement

Schmerzmanagement

O I N ol || W[IN|PF

Wundmanagement

B-[3].12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal

Didtassistent und Diatassistentin

Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische Bademeisterin

AW IN|PFP

Orthopadietechniker und Orthopadietechnikerin/Orthopadiemechaniker und Orthopadiemechanikerin/
Orthopéadieschuhmacher und Orthopadieschuhmacherin/Bandagist und Bandagistin

Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Podologe und Podologin/Ful3pfleger und Ful3pflegerin

Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

0 I N[O O,

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

9 |Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin
DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

10 | Manualtherapeut und Manualtherapeutin
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B-[4] Plastische Chirurgie

B-[4].1 Name

FA-Bezeichnung: Plastische Chirurgie
Name des CA Doc. Dr. Dr. med. Johannes C. Bruck
Chefarztes:

Stral3e: Caspar-TheyR-Strasse
Hausnummer: 27-31

Ort: Berlin

PLZ: 14193

URL: http://lwww.mlk-berlin.de
Email: j.bruck@mlk-berlin.de
Telefon-Vorwabhl: 030

Telefon: 89552511
Fax-Vorwabhl: 030

Fax: 89552515

4. Plastische Chirurgie
Klinik fur Plastische Chirurgie

Die Klinik fur Plastische Chirurgie ist eine von drei derartigen Kliniken in Berlin. Das Leistungsspektrum
erstreckt sich von der Wiederherstellung der Integritéat der Kérperoberflache tiber die Funktion von
Gliedmalfien, welche durch Unfélle, Tumor-Operationen oder fortschreitendem Alter verlorengegangen sind
bis hin zur Rekonstruktion von angeborenen Missbildungen. Resultierend daraus erfolgt eine enge
interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen den einzelnen Fachdisziplinen des Martin-Luther-
Krankenhauses.

Die Wiederherstellung der au3eren Kérperform umfasst das Beheben aller Arten von
funktionsbeeintrachtigten und unasthetischen Narben sowie die Korrektur von Deformitaten des
Hautmantels, der Weichteile und des Unterhautfettgewebes. Das Wiederherstellen verlorengegangener
Funktionen konzentriert sich auf die Chirurgie der Hand und des Unterschenkels, die die Wiederherstellung
von Nerven und Muskeln und aller Arten von Weichteildefekten impliziert. Es besteht eine Kooperation mit
Handchirurgen in der Niederlassung, die aktuell das "Handzentrum am Martin-Luther-Krankenhaus"
etablieren.

Gleiches gilt fir die Korrektur von Gesichtsnervenldhmungen. Diese werden mit mikrochirurgischen
Methoden behandelt. In enger Kooperation mit der Abteilung fir Unfallchirurgie werden verlorengegangene
Funktionen innerhalb der Weichteilchirurgie des Ful3es, im speziellen des diabetischen Ful3es,
wiederhergestellt.

Ein Schwerpunkt unserer Klinik ist die Rekonstruktion der Brust bei Frau und Mann. Methoden die
Anwendung finden sind zum einen die Verwendung von Eigengewebe, zum anderen die Verwendung von
Fremdmaterial (Implantate). Dabei wagen wir das Verfahren gemeinsam mit den Patienten sorgféltig ab. In
Kooperation mit der gynakologischen Abteilung werden gut- und bésartige Erkrankungen der weiblichen
Organe behandelt. Die Krebsbehandlung basiert auf einem ganzheitlichen Behandlungskozept, welches die
Wiederherstellungschirurgie und Gynéakologie einschlief3t.
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Durch eine enge Zusammenarbeit mit der Padiatrie des Evangelischen Waldkrankenhauses Spandau ist die
notfallmaRige und elektive (geplante) plastische Versorgung von Kleinkindern und Sauglingen gewahrleistet.

Einen weiteren Schwerpunkt der Abteilung fir Plastische Chirurgie bildet die Behandlung chronischer
Wunden. Hier wird in einem Netzwerk mit ambulanten Leistungserbringern eine optimale
Versorgungssituation fir den Patienten ermdglicht. Abgerundet wird dies durch eine eigene regelmafige
Wundsprechstunde.

Der Verzahnung stationérer und ambulanter plastischer Chirurgie wird mit der Einrichtung eines
plastisch-chirurgischen Ambulatoriums Rechnung getragen, die neben einer liickenlosen Qualitatskontrolle
auch die Mdglichkeit erdffnet, das stationare Leistungsspektrum mit ambulanten Operationen abzurunden.
Fur Notfélle stehen die hauseigene Ambulanz und ein fachbezogener Rufdienst zur Verfugung.

Die Klinik fur Plastische Chirurgie nimmt an folgenden Studien teil:

e Deutschlandweite Feldstudie zur Qualitatssicherung bei Mammareduktionsplastiken durch den Verband
der Plastischen Chirurgen

e Studie zur Qualitatssicherung von Mammaimplantaten (DGRAC)

Eigene Studie zur Qualitatssicherung bei Dekubitusbehandlung

e Multicenter Studie zur Wiederherstellung der Brust nach Amputation mit kérperkérpereigenem Gewebe
gemeinsam mit dem St. Markus Krankenhaus in Frankfurt am Main und dem Klinikum Vogtareuth sowie
dem Klinikum Emil von Behring in Berlin

e Studie zu Risiken und Nebenwirkungen von Fillmaterial fir die Haut (Faltenunterspritzung)

e Studie zur Anreicherung von pluripotenten Stammzellen aus Fettgewebe zur Konturkorrektur (Fma
Pharmicell)

e Studie zum "Narbenarmen Operieren" (Renova Parexel)

Chefarzt
\ Doc. Dr. med. Dr. med. Johannnes C. Bruck
. Facharzt fur Plastische- und Asthetische Chirurgie, Handchirurgie

A
- Telefon: 030 8955-2511
\ f Telefax: 030 8955-2515
|.bruck@mlk-berlin.de

-

1

B-[4].1.1 Fachabteilungsschlussel

Fachabteilungsschliissel
1 [(1900) Plastische Chirurgie
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B-[4].1.2 Art der Fachabteilung "Plastische Chirurgie"

Abteilungsart ~ Hauptabteilung

B-[4].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Plastische Chirurgie"

Versorgungsschwerpunkte

1 | Behandlung von Dekubitalgeschwiren

2 | Plastisch-rekonstruktive Eingriffe

3 | Asthetische Chirurgie/Plastische Chirurgie

B-[4].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Plastische Chirurgie"

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

1 | Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie Angehérigen

2 | Spezielle Entspannungstherapie

3 | Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter Pflege/Kurzzeitpflege

B-[4].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Plastische Chirurgie"

Serviceangebot
Parkanlage

Balkon/Terrasse

Kostenlose Getrankebereitstellung

Internetzugang

Kiosk/Einkaufsmdglichkeiten

Klinikeigene Parkplatze fiir Besucher und Besucherinnen sowie Patienten und Patientinnen

Fortbildungsangebote/Informationsveranstaltungen

O I N[O | B[ W NP

Postdienst

B-[4].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Plastische Chirurgie"

Anzahl stationarer 496
Patienten:
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B-[4].6 Diagnosen

B-[4].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung Fallzahl
1 |(C44 Sonstiger Hautkrebs 66
2 |C50 Brustkrebs 57
3 |N62 UbermaRige VergréRerung der Brustdriise 27
4 | L90 Hautkrankheit mit Gewebsschwund 23
5 |[M86 Knochenmarksentziindung, meist mit Knochenentziindung - Osteomyelitis 22
6 |L97 Geschwir am Unterschenkel 21
7 |L89 Druckgeschwiir - Dekubitus 18
8 |[T85 Komplikationen durch sonstige eingepflanzte Fremdteile (z.B. kiinstliche 18
Augenlinsen, Brustimplantate) oder Verpflanzung von Gewebe im
Korperinneren
9 |[N64 Sonstige Krankheit der Brustdriise 13
10 [T81 Komplikationen bei arztlichen Eingriffen 13

B-[4].6.2 Kompetenzdiagnosen

B-[4].7 Prozeduren nach OPS

B-[4].7.1 OPS, 4stellig

OPS Bezeichnung Fallzahl
1 |[5-893 Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im Bereich einer 194
Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an Haut oder Unterhaut
2 |5-895 Ausgedehnte operative Entfernung von erkranktem Gewebe an Haut 129
bzw. Unterhaut
5-902 Freie Hautverpflanzung[, Empfangerstelle und Art des Transplantats] 95
4 |5-916 Vorlibergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen durch Haut 90
bzw. Hautersatz
5 |5-894 Operative Entfernung von erkranktem Gewebe an Haut bzw. 85
Unterhaut
6 |5-903 Hautverpflanzung aus dem der Wunde benachbarten Hautareal 81
7 |5-857 Wiederherstellende Operation durch Verschiebung korpereigener 48

Haut- oder Fettlappen, die an Muskeln bzw. deren
Bindegewebshillen befestigt sind

8 |5-884 Operative Brustverkleinerung 31
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OPS Bezeichnung Fallzahl

9 |5-885 Wiederherstellende Operation an der Brustdrise mit Haut- und 25
Muskelverpflanzung (Transplantation)

10 |5-905 Hautverpflanzung mit zugehérigen blutversorgenden Gefal3en und 17
Nerven[, Empfangerstelle und Art des Transplantats]

B-[4].7.2 Kompetenzprozeduren

B-[4].8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz
1 | AMOO Allgemeine Sprechzeiten: Mo
Sprechstunde und Do 14:00-
15:30 Uhr
2 [ AMOO Wundsprechstunde Sprechzeiten: Mi
12:00- 14:00 Uhr
3 | AMOO Mammachirurgie Sprechzeiten: Do
13:00- 15:00 Uhr
4 | AM0O Asthetische Sprechzeiten: Mo
Sprechstunde und Do 17:00-
19:00 Uhr
5 | AMOO Handsprechstunde Sprechzeiten: Mo
und Do 16:00-
17:00 Uhr
6 [ AMO7 Privatambulanz Ansprechpartner:
CA Dr. Dr. med.
Bruck

B-[4].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

entfallt

B-[4].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Ambulante Nein
D-Arzt-Zulassung:
Stat. BG-Zulassung: Nein
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Apparative Ausstattung

Umgangssprachliche Bezeichnung

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

24h Notfall-
verfugbarkeit

1 | 24h-Blutdruck-Messung 24h-Blutdruck-Messung

2 | 24h-EKG-Messung 24h-EKG-Messung

3 | 3-D/4-D-Ultraschallgerat 3-D/4-D-Ultraschallgerat

4 | 72h-Blutzucker-Messung 72h-Blutzucker-Messung

5 | Beatmungsgerate/CPAP-Gerate Maskenbeatmungsgerat mit dauerhaft
postivem Beatmungsdruck

6 |Cell Saver Eigenblutaufbereitungsgerat

7 | Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im Querschnitt mittels | Ja
Roéntgenstrahlen

8 | Defibrillator Gerét zur Behandlung von lebens-
bedrohlichen Herzrhythmusstérungen

9 | Gerate fur Nierenersatzverfahren Geréte fur Nierenersatzverfahren Ja

10 |Laser Laser

11 | Magnetresonanztomograph (MRT) Schnittbildverfahren mittels starker Ja
Magnetfelder und elektromagnetischer
Wechselfelder

12 | Mammographiegerat Rontgengerat fur die weibliche Brustdriise

13 | OP-Navigationsgeréat OP-Navigationsgerat

14 | Réntgengerat/Durchleuchtungsgerat Roéntgengerat/Durchleuchtungs-gerat Ja

15 | Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/mit Nutzung des Ja

Dopplersonographiegerat/
Duplexsonographiegerat

Dopplereffekts/farbkodierter Ultraschall
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B-[4].12 Personelle Ausstattung

B-[4].12.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt 5,68 Vollkrafte
(aulRer Belegéarzte und

Belegarztinnen) (Vollkrafte):

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Kommentar dazu:

— davon Fachérzte und 2 Vollkrafte
Fachéarztinnen (Vollkréafte):

Kommentar dazu:

Belegarzte und Belegarztinnen (nach 0 Personen

§ 121 SGB V) (Personen):

Kommentar dazu:

B-[4].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Plastische Chirurgie"

Facharztbezeichnungen

1 |Plastische und Asthetische Chirurgie

B-[4].12.1.2 Zusatzweiterbildung

Zusatzweiterbildung
1 |Handchirurgie

B-[4].12.2 Pflegepersonal

Anzahl
11 Vollkrafte

Bezeichnung

1 | Gesundheits- und
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

Ausbildungsdauer
3 Jahre

2 | Gesundheits- und 0 Vollkrafte
Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und

Kinderkrankenpflegerinnen

3 Jahre

3 [ Altenpfleger und 0 Vollkrafte

Altenpflegerinnen

3 Jahre

4 | Pflegeassistenten und 0 Vollkrafte

Pflegeassistentinnen

2 Jahre

5 | Krankenpflegehelfer und 0 Vollkrafte

Krankenpflegehelferinnen

1 Jahr
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Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer

6 | Pflegehelfer und 0 Vollkrafte ab 200 Std. Basiskurs
Pflegehelferinnen

7 | Entbindungspfleger und 0 Personen 3 Jahre
Hebammen

8 | Operationstechnische 0 Vollkrafte 3 Jahre

Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen

B-[4].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Plastische Chirurgie" — Anerkannte
Fachweiterbildungen / akademische Abschlisse

Anerkannte Fachweiterbildungen / zusatzliche akademische Abschlisse

1 | Hygienefachkraft

2 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-[4].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Plastische Chirurgie" —
Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen

Diabetes

Endoskopie/Funktionsdiagnostik

Entlassungsmanagement

Ernadhrungsmanagement

Kinasthetik

Mentor und Mentorin

Praxisanleitung

Qualitatsmanagement

O O (IN[fOO OB~ |[W N|[F

Schmerzmanagement

[N
o

Stomapflege

=
[

Wundmanagement
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B-[4].12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal

Diatassistent und Diatassistentin

Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische Bademeisterin

AW IN|PFP

Orthopéadietechniker und Orthopadietechnikerin/Orthopadiemechaniker und Orthopéadiemechanikerin/
Orthopadieschuhmacher und Orthopadieschuhmacherin/Bandagist und Bandagistin

Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Podologe und Podologin/FuRpfleger und FuRpflegerin

Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

Stomatherapeut und Stomatherapeutin

© | 0N | O

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

10 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin
DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
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B-[5] Gynékologie und Geburtshilfe

B-[5].1 Name

FA-Bezeichnung: Gynakologie und Geburtshilfe
Name des CA Prof. Dr. med. Uwe Ulrich
Chefarztes:

Stral3e: Caspar-TheyR-Strasse
Hausnummer: 27-31

Ort: Berlin

PLZ: 14193

URL: http://lwww.mlk-berlin.de
Email: gyn@mlk-berlin.de
Telefon-Vorwabhl: 030

Telefon: 89553311

Fax-Vorwabhl: 030

Fax: 89553366

5. Gynéakologie und Geburtshilfe
Klinik fir Gynékologie und Geburtshilfe

Das Ziel aller Mitarbeiter der Klinik fir Gynékologie und Geburtshilfe ist es, modernste medizinische
Behandlung und kompetente Pflege mit menschlicher Zuwendung, Geduld und vor allem Respekt
gegeniber Patienten zu verbinden.

Der primare Schwerpunkt der Klinik fir Gynakologie ist die operative Behandlung von gynakologischen
Tumorerkrankungen (gynakologische Onkologie). Bei diesen Formen von Tumorerkrankungen ist
entscheidend, dass dem Stadium entsprechend eine adaquate und vollstandige operative Entfernung des
Tumors gewahrleistet wird. Die Tumorfreiheit nach dem Ersteingriff ist oft als entscheidende
Weichenstellung fur den weiteren Verlauf der Erkrankung zu sehen. Durch die interdisziplindre Kooperation
mit den Kliniken fir Plastische Chirurgie, Allgemeinchirurgie, Radiologie und Pathologie schaffen wir
optimale Bedingungen fiir Diagnose und Therapie auch ausgedehnter Krebserkrankungen. Alle Befunde
werden in einer interdisziplinaren Tumorkonferenz besprochen. Auch neue Methoden wie die
minimal-invasive Tumorchirurgie werden, sofern sinnvoll, eingesetzt. Fur die Nachbehandlung stehen wir in
enger Kooperation mit onkologischen Schwerpunktpraxen in Berlin sowie radioonkologischen Einrichtungen.

Ein zweiter Schwerpunkt der Klinik fir Gynakologie ist die minimal-invasive Chirurgie. Fir die Patientinnen
sind diese Eingriffe nur noch mit einem kurzem Klinikaufenthalt verbunden. Bei Myomen bieten wir neben
der operativen Entfernung der Myome der Gebarmutter durch unsere Kooperation mit der Klinik fir
Radiologie und Nuklearmedizin des weiteren noch die Méglichkeit der organerhaltenden Myomembolisation
an. Hierzu kdnnen sich die Patientinnen interdisziplinar von gynakologischer und radiologischer Seite
beraten lassen.

Als zertifiziertes Endometriosezentrum ist die spezialisierte Behandlung der schweren Endometriose eine
Besonderheit der Frauenklinik. Wann immer méglich, erfolgt auch dabei die operative Therapie
minimal-invasiv, um die Entfernung fur die Frauen méglichst schonend zu gestalten.

Traditionell wird im Martin-Luther-Krankenhaus dartiber hinaus die Inkontinenz- und Beckenbodenchirurgie
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durchgefiihrt. Der unwillktrliche Verlust von Urin kann das Leben einer Frau sehr stark beeintréachtigen —
deshalb bilden moderne, schonende diagnostische Verfahren und ein individuelles Therapiekonzept den
Mittelpunkt der therapeutischen Bemiihungen.

Klinik far Geburtshilfe

Die Klinik fir Gynakologie und Geburtshilfe des Martin-Luther-Krankenhauses steht fiir eine individuelle,
familienorientierte und vor allem sichere Geburtshilfe, die jeder Schwangeren Warme und Geborgenheit
geben mochte. Wir bemiihen uns, den werdenden Eltern eine Atmosphére zu bieten, die moglichst wenig
daran erinnert, dass sie sich eigentlich in einem Krankenhaus befinden.

Um eine moglichst schmerzarme Geburt zu gewahrleisten, bieten wir neben der Periduralanésthesie als
ganzheitliches Konzept auch Homéopathie und Akupunktur an. Des weiteren wird die werdende Mutter
umfassend beraten, ohne bevormundet zu werden, um eine selbstbestimmte Geburt zu ermdglichen. Dazu
gehdrt auch unter Berilicksichtigung bestimmter Voraussetzungen die vaginale Geburt aus Beckenendlage.

Rund um Schwangerschaft und Geburt werden Kurse angeboten, um die Schwangeren gut auf das grol3e
Ereignis vorzubereiten und einzustimmen. Neben den hauptamtlich tatigen Hebammen arbeiten in der
Frauenklinik Beleghebammen einer Hebammenpraxis, die die werdenden Mutter in der Zeit rund um die
Geburt begleiten, und eine personliche Betreuung mit Sicherheit sowie medizinischer Versorgung verbinden.

Die ganzheitliche Pflege von Mutter und Kind auf der Wochenbettstation wird durch Stillberatung unter
Anleitung von speziell ausgebildeten Stillberaterinnen erganzt. Die tégliche kinderarztliche Versorgung der
Neugeborenen ist gewahrleistet.

Véter, Familienangehérige und Freunde sind bei der Geburt und auf der Wochenbettstation natirlich
willkommen. Bei Buchung unseres Familienzimmers kénnen Paare die Zeit in unserem Haus auch nachts
gemeinsam verbringen. Das ,Rooming-In“, welches einen stetigen Kontakt zwischen Eltern und ihrem
Saugling ermdoglicht, ist in der Klinik selbstverstandlich.

Chefarzt
Prof. Dr. med. Uwe Ulrich
Facharzt fir Gynakologie und Geburtshilfe

Telefon: 030 8955-3311
Telefax: 030 8955-366
gyn@mlk-berlin.de
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B-[5].1.1 Fachabteilungsschlissel

Fachabteilungsschliissel
1 | (2400) Frauenheilkunde und Geburtshilfe

B-[5].1.2 Art der Fachabteilung "Gynakologie und Geburtshilfe"

Abteilungsart ~ Hauptabteilung

B-[5].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Gynékologie und Geburtshilfe"

Versorgungsschwerpunkte

Zertifiziertes Endometriosezentrum

Endoskopische Operationen

Gynékologische Abdominalchirurgie

Diagnostik und Therapie gynakologischer Tumoren

Geburtshilfliche Operationen

Diagnostik und Therapie von entziindlichen Krankheiten der weiblichen Beckenorgane

N o~ |W NP

Urogynakologie

B-[5].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Gynéakologie und
Geburtshilfe"

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
Kontinenztraining/Inkontinenzberatung

Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Patientinnen sowie Angehdrigen

Spezielle Entspannungstherapie

Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

a| W | NP

Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/Angebot ambulanter Pflege/Kurzzeitpflege

B-[5].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Gynékologie und Geburtshilfe™

Serviceangebot
Parkanlage

Unterbringung Begleitperson

Balkon/Terrasse

Kostenlose Getrankebereitstellung

Internetzugang

O OB [W NP

Kiosk/Einkaufsmdglichkeiten
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Serviceangebot

7 | Klinikeigene Parkplatze fur Besucher und Besucherinnen sowie Patienten und Patientinnen
8 | Frihstucks-/Abendbuffet

9 | Fortbildungsangebote/Informationsveranstaltungen
10 |Postdienst

B-[5].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Gynéakologie und Geburtshilfe"

Anzahl stationarer 3273
Patienten:

B-[5].6 Diagnosen

B-[5].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung Fallzahl

1 |[Z38 Neugeborene 764

2 |080 Normale Geburt eines Kindes 158

3 | 042 Vorzeitiger Blasensprung 157

4 |0O70 Dammriss wahrend der Geburt 145

5 |[048 Schwangerschatft, die Giber den erwarteten Geburtstermin hinausgeht 143

6 |068 Komplikationen bei Wehen bzw. Entbindung durch Gefahrenzustand des 132
Kindes

7 |D25 Gutartiger Tumor der Gebarmuttermuskulatur 117

8 |PO8 Storung aufgrund langer Schwangerschaftsdauer oder hohem 89
Geburtsgewicht

9 [(034 Betreuung der Mutter bei festgestellten oder vermuteten Fehlbildungen 59
oder Veranderungen der Beckenorgane

10 | 032 Betreuung der Mutter bei festgestellter oder vermuteter falscher Lage des 59
ungeborenen Kindes

11 | N83 Nichtentziindliche Krankheit des Eierstocks, des Eileiters bzw. der 58
Gebarmutterbander

12 | N8O Gutartige Wucherung der Gebarmutterschleimhaut au3erhalb der 56
Gebarmutter

13 | P92 Erndhrungsprobleme beim Neugeborenen 54

14 | P59 Gelbsucht des Neugeborenen durch sonstige bzw. vom Arzt nicht naher 47
bezeichnete Ursachen

15 [D27 Gutartiger Eierstocktumor 42

16 | D06 Ortlich begrenzter Tumor (Carcinoma in situ) des Gebarmutterhalses 34
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ICD Bezeichnung Fallzahl
17 | C56 Eierstockkrebs 26
18 |N81 Vorfall der Scheide bzw. der Geb&rmutter 25
19 [C54 Gebarmutterkrebs 22
20 |C53 Gebarmutterhalskrebs 20

B-[5].6.2 Kompetenzdiagnosen

B-[5].7 Prozeduren nach OPS

B-[5].7.1 OPS, 4stellig

OPS Bezeichnung Fallzahl

1 [9-262 Versorgung eines Neugeborenen nach der Geburt 1134

2 |9-260 Uberwachung und Betreuung einer normalen Geburt 444

3 |5-758 Wiederherstellende Operation an den weiblichen 438
Geschlechtsorganen nach Dammriss wahrend der Geburt

4 [8-910 Regionale Schmerzbehandlung durch Einbringen eines 315
Betdubungsmittels in einen Spaltraum im Wirbelkanal (Epiduralraum)

5 |5-749 Sonstiger Kaiserschnitt 294

6 |5-738 Erweiterung des Scheideneingangs durch Dammschnitt wahrend der 208
Geburt mit anschliel3ender Naht

7 |1-672 Untersuchung der Gebarmutter durch eine Spiegelung 159

8 |[5-681 Operative Entfernung und Zerstérung von erkranktem Gewebe der 138
Gebarmutter

9 |5-651 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe des Eierstocks 102

10 (5-728 Operative Entbindung durch die Scheide mittels Saugglocke 99

11 (9-261 Uberwachung und Betreuung einer Geburt mit erhéhter Gefahrdung 97
fur Mutter oder Kind

12 |5-756 Entfernung von zuriickgebliebenen Resten des Mutterkuchens 85
(Plazenta) nach der Geburt

13 [5-690 Operative Zerstérung des oberen Anteils der 85
Gebarmutterschleimhaut - Ausschabung

14 |5-653 Operative Entfernung des Eierstocks und der Eileiter 84

15 | 5-657 Operatives Losen von Verwachsungen an Eierstock und Eileitern 83
ohne Zuhilfenahme von Geraten zur optischen Vergrol3erung

16 |8-560 Anwendung von nattrlichem oder kiinstlichem Licht zu Heilzwecken - 77
Lichttherapie
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OPS Bezeichnung Fallzahl

17 |5-704 Operative Raffung der Scheidenwand bzw. Straffung des 75
Beckenbodens mit Zugang durch die Scheide

18 |1-471 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus der 58
Gebarmutterschleimhaut ohne operativen Einschnitt

19 [5-702 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe der 48
Scheide bzw. des Raumes zwischen Gebarmutter und Dickdarm
(Douglasraum) mit Zugang durch die Scheide

20 |5-683 Vollstdndige operative Entfernung der Gebarmutter 47

B-[5].7.2 Kompetenzprozeduren

B-[5].8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der Ambulanz | Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung | Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz
1 | AMOO Tumorsprechstunde Ansprechpartner:
CA Prof. Dr. med.
Ulrich; OA Dr. med.
Miller
2 | AMOO Schwangeren- Ansprechpartner:
beratung OA Dr. med.
Senger
3 | AMOO Sprechstunde zur Ansprechpartner:
Einholung einer CA Prof. Dr. med.
zweiten Meinung Ulrich; OA Dr.med.
Riedewald; OA Dr.
med. Miller; OA
Dr. med. Senger
4 | AMOO Endometriose- Ansprechpartner:
sprechstunde CA Prof. Dr. med.
Ulrich
5 [ AMO7 Privatambulanz Ansprechpartner:

CA Prof. Dr. med.
Ulrich

B-[5].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Bezeichnung Fallzahl

1 |[5-690 Operative Zerstérung des oberen Anteils der 91
Gebarmutterschleimhaut - Ausschabung

2 |1-672 Untersuchung der Gebarmutter durch eine Spiegelung 67

3 (1471 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus der 35
Gebarmutterschleimhaut ohne operativen Einschnitt

4 |1-472 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem Gebarmutterhals 16
ohne operativen Einschnitt
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Fallzahl

Bezeichnung

5 |5-671
Gebarmutterhals

Operative Entnahme einer kegelférmigen Gewebeprobe aus dem

14

B-[5].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Ambulante Nein
D-Arzt-Zulassung:
Stat. BG-Zulassung: Nein

B-[5].11 Apparative Ausstattung

Apparative Ausstattung

Umgangssprachliche Bezeichnung

24h Notfall-

verfugbarkeit

1 | 24h-Blutdruck-Messung 24h-Blutdruck-Messung

2 | 24h-EKG-Messung 24h-EKG-Messung

3 | 3-D/4-D-Ultraschallgerat 3-D/4-D-Ultraschallgerat

4 | 72h-Blutzucker-Messung 72h-Blutzucker-Messung

5 | Beatmungsgerate/CPAP-Gerate Maskenbeatmungsgerat mit dauerhaft
postivem Beatmungsdruck

6 | Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren im Querschnitt mittels | Ja
Rontgenstrahlen

7 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von lebens-
bedrohlichen Herzrhythmusstérungen

8 | Gerat zur Kardiotokographie Gerét zur gleichzeitigen Messung der Ja
Herzténe und der Wehentatigkeit
(Wehenschreiber)

9 |Laparoskop Bauchhdhlenspiegelungsgerat

10 |Laser Laser

11 | Magnetresonanztomograph (MRT) Schnittbildverfahren mittels starker Ja
Magnetfelder und elektromagnetischer
Wechselfelder

12 | Mammographiegeréat Rontgengerat fur die weibliche Brustdriise

13 | OP-Navigationsgeréat OP-Navigationsgeréat

14 | Oszillographie Erfassung von Volumenschwankungen der
Extremitatenabschnitte

15 | Réntgengerat/Durchleuchtungsgerat Roéntgengerat/Durchleuchtungs-geréat Ja

16 | Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/mit Nutzung des Ja

Dopplersonographiegerat/
Duplexsonographiegerat

Dopplereffekts/farbkodierter Ultraschall

17 | Uroflow/Blasendruckmessung

Uroflow/Blasendruckmessung
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B-[5].12 Personelle Ausstattung

B-[5].12.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt 15,5 Vollkrafte
(aulRer Belegéarzte und

Belegarztinnen) (Vollkrafte):

Martin-Luther-Krankenhaus
Ein Unternehmen der Paul Gerhardt Diakonie

Kommentar dazu:

— davon Fachérzte und 4,3 Vollkrafte
Fachéarztinnen (Vollkréafte):

Kommentar dazu:

Belegarzte und Belegarztinnen (nach 0 Personen

§ 121 SGB V) (Personen):

Kommentar dazu:

B-[5].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Gyné&kologie und Geburtshilfe"

Facharztbezeichnungen

1 | Frauenheilkunde und Geburtshilfe

2 | Kinder- und Jugendmedizin

B-[5].12.1.2 Zusatzweiterbildung

B-[5].12.2 Pflegepersonal

Anzahl
22,2 Vollkrafte

Bezeichnung

1 | Gesundheits- und
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

Ausbildungsdauer
3 Jahre

2 | Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger und
Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen

7,1 Vollkrafte

3 Jahre

3 | Altenpfleger und 0 Vollkrafte

Altenpflegerinnen

3 Jahre

4 | Pflegeassistenten und 0 Vollkrafte

Pflegeassistentinnen

2 Jahre

5 | Krankenpflegehelfer und 0 Vollkrafte

Krankenpflegehelferinnen

1 Jahr

6 | Pflegehelfer und 0 Vollkrafte

Pflegehelferinnen

ab 200 Std. Basiskurs
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Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer
7 | Entbindungspfleger und 10,2 Personen 3 Jahre

Hebammen
8 | Operationstechnische 0 Vollkrafte 3 Jahre

Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen

B-[5].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Gynakologie und Geburtshilfe" —
Anerkannte Fachweiterbildungen / akademische Abschlisse

Anerkannte Fachweiterbildungen / zusétzliche akademische Abschliisse
1 |Hygienefachkraft

2 |Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-[5].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Gynéakologie und Geburtshilfe" —
Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen
Endoskopie/Funktionsdiagnostik

Entlassungsmanagement

Erndhrungsmanagement
Kinasthetik

Kontinenzberatung

Mentor und Mentorin

Praxisanleitung

Qualitatsmanagement

Ol N[O | B[W | DN|PF

Schmerzmanagement

(SN
o

Stomapflege

=
(=Y

Wundmanagement

B-[5].12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal

Beleghebammen

Hebammen

Didtassistent und Diatassistentin

Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte

a| W | NP

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische Bademeisterin
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Spezielles therapeutisches Personal

Podologe und Podologin/Ful3pfleger und Ful3pflegerin

Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

6
7
8 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin
9

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

10 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin
DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

11 | Manualtherapeut und Manualtherapeutin
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C Qualitatssicherung

C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaf § 112 SGB V

Zur Zeit gibt es in Berlin keine Verpflichtung zur Qualitatssicherung auf Landesebene.

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach
§ 137f SGB V

Das Martin-Luther-Krankenhaus nimmt derzeit nicht an Disease- Management- Programmen (DMP) nach
&137f SGB V teil.

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitatssicherung

Die Abteilungen des Martin-Luther-Krankenhauses nehmen an verschiedenen externen
Qualitatssicherungsmaflinahmen teil. Ziel ist es, die optimale Behandlung der Patienten sicherzustellen.

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach 8 137 Abs. 1 S. 3 Nr. 3 SGB V

Leistungsbereich Mindestmenge (im Erbrachte Menge (im | Ausnahmetatbestand
Berichtsjahr) Berichtsjahr)

1 |03 - Komplexe Eingriffe |10 2 MMOL1 - Notfalle, keine
am Organsystem planbaren Leistungen
Osophagus (2008)

2 | 04 - Komplexe Eingriffe |10 12

am Organsystem
Pankreas (2008)

3 |06 - Kniegelenk 50 190
Totalendoprothese
(2008)

Im Rahmen des interdisziplindren Abdominalzentrums wird das leitliniengerechte therapeutische Procedere
durch die chirurgische und gastroenterologische Klinik im Konsens festgelegt und praktiziert. Patienten aus
den Fachbereichen werden gemeinsam besprochen, visitiert und behandelt.

Die Nachsorge erfolgt in einer gastroenterologischen Sprechstunde, die durch dem interdisziplindren
Abdominalzentrum zugeordneten Arzt der beiden Fachabteilungen gefiihrt wird. Es erfolgt die regelhafte
Einfihrung einer Tumorkonferenz, zu der neben den Radiologen unseres Hauses niedergelassene und
ambulant tatige Onkologen hinzugezogen werden.

Die Therapieform wird grundsatzlich bei jedem dafir indizierten Patienten diskutiert und die
Therapiestrategie im gemeinsamen Konsens festgelegt. Gleichzeitig erfolgt im Rahmen derselben Konferenz
eine Mitteilung zum Behandlungsergebnis soweit es den stationaren Aufenthalt umfasst.

Die langfristige Kontrolle erfolgt in der Sprechststunde.
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C-6 Umsetzung von Beschlissen des Gemeinsamen Bundesaus-schusses zur
Qualitatssicherung nach 8 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung]
(,Strukturqualitatsvereinbarung®)

Das Martin-Luther-Krankenhaus Berlin erbringt nicht die durch den Gemeinsamen Bundesausschuss
festgelegten Leistungen zur Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V. Aufgrund dessen,
nehmen wir nicht an der Umsetzung der Beschlisse des Gemeinsamen Bundesausschusses teil.
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D Qualitatsmanagement

In den letzten Jahren haben wir im MLK ein durchgéngiges Qualititsmanagement etabliert. Kontinuierliche
Verbesserung und Optimierung der Prozesse in den Hausern der Paul Gerhardt Diakonie sind die
entscheidenden Aspekte, die unser Qualititsmanagement ausmachen. Um die Fortschritte und
Verbesserungspotentiale des MLK fiir Patienten, Arzte und Krankenkassen transparent zu gestalten, haben
wir uns 2004 nach KTQ (Kooperation fuir Transparenz und Qualitat im Gesundheitswesen) zertifiziert lassen.
Im Januar 2008 konnten wir erfolgreich die Rezertifizierung abschlief3en.

D-1 Qualitatspolitik

Qualitatspolitik der Paul Gerhardt Diakonie
.versorgung auf der Grundlage des christlichen Menschenbildes*

Die Grundlage unserer taglichen Arbeit wird bestimmt durch die christliche Grundhaltung. Demnach ist der
Mensch in seiner Ganzheit von Kérper, Seele und Geist ein Geschdpf Gottes.

Das uns zu Grunde liegende Qualitditsmodell nach KTQ bietet einen ganzheitlichen Ansatz fir unser Wirken.
Dieser beginnt beim Eintritt des neugeborenen Lebens und geht tiber die Gesundung, Begleitung und
Beratung im Krankheitsverlauf bis hin zur wiirdigen Begleitung eines Sterbenden.

Wir bieten die bestmogliche medizinische und pflegerische Versorgung auf der Basis des aktuellen
Wissensstandes. Fachéarzte sowie hochqualifiziertes Personal stellen rund um die Uhr die Versorgung
unserer Patienten sicher. Das bestehende umfassende Leistungsspektrum der stationdren und ambulanten
Versorgung, sowie unsere ganzzeitliche Aufnahmebereitschaft bietet eine hochwertige Behandlung unserer
Patienten. Zusatzlich wird durch das Vorhalten von Kapellen und Andachtsrdumen die Mdéglichkeit gegeben,
seelsorgerische Unterstiitzung und Gottesdienste wahrzunehmen.

Wir arbeiten aktiv an neuen Versorgungskonzepten, um kontinuierlich unser Leistungsangebot fur Sie zu
verbessern.

Wir sorgen flr eine stetige Weiterentwicklung und Verbesserung unserer Behandlungsprozesse durch eine
laufende Uberprifung und Uberwachung. Des weiteren stellen wir uns innerhalb der Paul Gerhardt Diakonie
dem Krankenhausvergleich, um ein qualitativ hochwertiges Spektrum an Leistungen fur unsere Kunden
anzubieten.

Qualitatspolitik des Martin-Luther-Krankenhauses

Die Zufriedenheit auf Seiten der Patienten, Angehorigen, einweisenden Arzte, Mitarbeiter und weiteren
Partnern sind die Vorraussetzung fur den Erfolg unseres Krankenhauses. Die Orientierung an unseren
Kunden tragt langfristig dazu bei, marktorientiert und existenzsichernd zu agieren.

Unser tagliches Handeln wird durch unsere Qualitatsphilosophie bestimmt. Diese ist im Leitbild des
Martin-Luther-Krankenhauses festgeschrieben.
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D-1.1 Leitbild (Leitmotto) des Krankenhauses, Vision, Mission
Leitbild der Paul Gerhardt Diakonie

Wir sind ein diakonischer Trager und setzen in unseren Einrichtungen ein bewusstes Zeichen des christlich
motivierten Dienstes am Nachsten. Auf der Grundlage des christlichen Menschenbildes achten wir die
Wiirde des kranken und pflegebedurftigen Menschen, wollen ihn heilen, pflegen, trésten, betreuen und im
Sterben begleiten.

Wir fordern den Dialog zwischen den verschiedenen Berufsgruppen in ethischen Fragen der Diagnostik, der
Therapie, der Pflege und der Forschung. In unserem Denken, Forschen und Handeln lassen wir uns von den
Grundorientierungen der christlichen Ethik leiten.

Wir bieten den Patienten, Pflegeheimbewohnern und deren Angehdérigen Seelsorge an. Auch Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen erfahren seelsorgerliche Unterstiitzung. Das geistliche Leben in den Einrichtungen des
Vereins wird durch den Unterhalt von Kapellen und Andachtsraumen geférdert.

Wir sind Mitglied im Diakonischen Werk und férdern die Zusammenarbeit mit anderen diakonischen Tragern.
Einrichtungen 6ffentlicher und anderer Trager, deren Betriebsfihrungen dem Verein tibertragen worden sind,
werden unter Beachtung ihrer Identitéat gefuhrt.

Wir sind als Trager ein diakonisches Unternehmen. Neuen Herausforderungen begegnen wir kompetent,
kreativ und innovativ. Dabei zeigen wir, dass diakonische Arbeit im Gesundheits- und Altenpflegebereich
qualitativ hochwertig den Bedurfnissen der Patienten und Bewohner gerecht wird. Es ist unser Ziel, zu einer
zeitgemalRen und zukunftsfahigen Diakonie beizutragen.

Leitbild des Martin-Luther-Krankenhauses
Wir sind eine freigemeinnitzige diakonische Einrichtung im Dienste Kranker und Hilfesuchender.

Wir fihlen uns der Wirde jedes Menschen in christlicher Grundhaltung verpflichtet. Wir heilen, beraten und
betreuen Kranke und Hilfesuchende in gegenseitigem Vertrauen. Hierfur tragen die Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen aller Abteilungen gemeinsam gleichermalf3en die Verantwortung durch qualitative
Versorgung und ihrer kontinuierliche Weiterentwicklung.

Unsere Patienten erhalten einen nach ihren individuellen Erfordernissen sinnvollen Einsatz moderner
medizinischer Einrichtungen und Methoden.

Wir bieten unseren Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen zeitgemafie Arbeitsbedingungen sowie
Bildungsmdéglichkeiten. Wir fordern einen verantwortungsvollen, selbststandigen Arbeitsstil, eine
zielgerichtete Zusammenarbeit und motivierendes Fiihrungsverhalten.

Wir erwarten von allen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen unseres Hauses Einsatzbereitschaft und Offenheit
fur die Bedurfnisse unserer Patienten, Loyalitdt und Gespréchsbereitschaft sowie Achtung und Anerkennung
der Personlichkeit und der individuellen Leistungen.

Wir sichern unsere hohe Versorgungsqualitat durch wirtschaftliches Handeln. Wir verpflichten uns, einen
vertraglichen Umgang mit der Umwelt in all unseren Handlungen zu bertcksichtigen.
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D-1.2 Qualitdtsmanagementansatz / -grundsétze des Krankenhauses

Organisation des Qualitatsmanagements innerhalb der Paul Gerhardt Diakonie

Als ganzheitlicher Organisationsansatz verstehen sich Qualitditsmanagementsysteme
MalRnahmen werden systematisch und kontrolliert zur Verbesserung und Optimierung von Produkten,
Prozessen und Leistungen implementiert um die bestmdgliche Ausschdpfung von Ressourcen zu erzielen.

In der Paul Gerhardt- Diakonie ist das Qualitditsmanagement als Stabstelle in die Unternehmensorganisation
eingebunden.

Beratend und unterstiitzend gibt sie eine strukturierte Zielsetzung vor.

D-1.2.1 Patientenorientierung

Die Achtung der Wirde und die Orientierung an den Bedurfnissen unserer Patienten durch der am
Genesungsprozess Beteiligten ist die grundlegende Voraussetzung fir eine selbstbestimmte sowie
individuell abgestimmte Behandlung und Pflege. Die Patientenzufriedenheit, die Erwartungen und
Bedirfnisse zu erfullen, ist unser oberstes Ziel. Kontinuierlich wird die Meinung hinsichtlich des
Leistungsangebotes, des Aufenthaltes und méglichen Verbesserungsvorschlagen erfragt. Dafir wurde ein
klinikeigener Fragebogen entwickelt.

Ein zusatzliches Beschwerdewesen mittels einer unabhangigen Patientenfiirsprecherin sowie der
Madglichkeit, anonym Kritik zu Gben, durch angebrachte Briefkasten im Haus, erméglichen uns,
Verbesserungspotentiale zu erkennen und Vorschlage durch Patienten zeitnah umzusetzen.

D-1.2.2 Verantwortung und Fuhrung

Wissenschatftlich fundierte Erkenntnisse aus Gesetzen, Leitlinien und Empfehlungen werden in unserem
Haus in Standards umgesetzt und sichern die medizinische und pflegerische Behandlung unserer Patienten
nach aktuellem Wissensstand.

Die Krankenhausdirektion, Fihrungskrafte und Mitarbeiter des Martin-Luther-Krankenhauses sind bindend
verpflichtet, festgelegte Entscheidungen zum einen selbst einzuhalten, andererseits ihre Kollegen zu
unterstutzen und tber die aktuell geltenden Prozesse zu informieren. Dieses Handeln impliziert das
Bewusstsein einer Vorbildfunktion und erfordert ein hohes Maf3 an Vertrauen, Konstruktivitat,
Verantwortungsbewusstsein und Kooperativitat. Des weiteren erfillt die Vorgesetztenfunktion die
Verantwortungsiibernahme fiir die Mitarbeiter des Zustandigkeitsbereiches und die Uberwachung der
Einhaltung der getroffenen Festlegungen.

D-1.2.3 Mitarbeiterorientierung und -beteiligung

Unsere Mitarbeiter sind die wesentlichen Leistungstréger des Martin-Luther-Krankenhauses Berlin. Gro3en
Wert wird auf die fachliche sowie die menschlich-soziale Kompetenz gelegt. Diese Aspekte sollen unser
Haus pragen und prasentieren.

Wir beteiligen unsere Mitarbeiter an Entscheidungen, férdern berufsgruppenibergreifende und
interdisziplinare zielgerichtete Zusammenarbeit und tbertragen ihnen Verantwortung. Unsere
Kommunikationsstruktur ist durch Konstruktivitat gekennzeichnet. Mittels Projekt- und Arbeitsgruppen
beziehen wir unsere Mitarbeiter in laufende Prozesse ein, um diese an einer kontinuierlichen Verbesserung
mitwirken zu lassen. Potentielle Fahigkeiten werden durch stattfindende Fort- und Weiterbildungsangebote
gefdrdert. Einerseits wird damit die bestmdgliche Behandlungsqualitat erreicht, andererseits das
Bewusstsein fir die eigene Tétigkeit sensibilisiert und gestarkt.
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Wir stellen uns durch regelmaRig stattfindende anonymisierte Mitarbeiterbefragungen den Anregungen,
Vorschlagen und Verbesserungspotentialen unserer Mitarbeiter zur Optimierung unserer lernenden
Organisation.

D-1.2.4 Wirtschaftlichkeit

Um den Erfolg unseres Hauses langfristig zu sichern, setzen wir die uns zur Verfiigung stehenden Mittel
effizient und zielgerichtet ein. Unser Ziel ist dabei, dem Patienten eine bestmégliche, optimale Versorgung
sicherzustellen.

Fur das Martin-Luther-Krankenhaus bedeutet das:

betriebswirtschaftliche Krankenhausfiihrung

Kooperation der Krankenh&auser der Paul Gerhardt Diakonie
Optimierung vorhandener Strukturen und Prozesse
Bestmdglicher Ressourcenverbrauch

D-1.2.5 Prozessorientierung

Das Qualitaitsmanagementsystem am Martin-Luther-Krankenhaus ist das System der Kooperation fir
Transparenz und Qualitat im Gesundheitswesen KTQ. Patienten, Mitarbeiter, die Krankenhausdirektion, das
Informationssystem sowie die Sicherheit im Krankenhaus bilden das Zentrum des Qualitatswirkens.
Samtliche Vorgange und Ablaufe werden systematisch geplant, eingefuihrt und auf ihre Wirksamkeit
Uberpruft. Daraus ergeben sich Verbesserungspotentiale, die weiterentwickelt und in das alltagliche Wirken
umgesetzt werden. Dabei orientieren wir uns an den Patientenwiinschen und Bedirfnissen, die wir aus
Befragungen beziiglich der Patientenzufriedenheit ermitteln.

D-1.2.6 Zielorientierung und Flexibilitat

Resultierend aus dem Leitbild der Paul Gerhardt Diakonie und des Martin-Luther-Krankenhauses selbst
haben wir uns strategische und operative Ziele gesetzt. Diese Zielvorgaben werden kontinuierlich tberprift
mittels Arbeitsgruppen, Fachgruppen, Controllingsitzungen. Daraus werden MaRnahmen abgeleitet, die dazu
dienen, die aktuellen Anforderungen zu erfillen.

D-1.2.7 Fehlervermeidung und Umgang mit Fehlern

Wir arbeiten nach verbindlichen Grundséatzen, die auf Leitlinien, Richtlinien und Empfehlungen der
medizinischen Fachgesellschaften beruhen. Der Facharztstand ist gesichert. Im Bereich Pflege halten wir
einen Fachpfleger/Innenstand vor. Des weiteren werden unsere Mitarbeiter auf der Basis des Arbeits- und
Brandschutzes sowie der Hygieneleitlinien geschult. Diese werden mittels Begehungen und Audits auf ihre
Wirksamkeit Uberprift. Im Bereich der Transfusionsmedizin finden Audits durch einen externen Amtsarzt
statt.

D-1.2.8 kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Die Grundstruktur unseres Qualitditsmanagements orientiert sich am Katalog der Kooperation fir
Transparenz und Qualitat im Gesundheitswesen KTQ. Dieser gliedert sich in die Prozesse PLAN- DO-
CHECK- ACT. Alle Projekte und MaBnahmen werden am PDCA- Zyklus ausgerichtet. Systematische
Planung, Umsetzung und Durchflihrung kennzeichnen initiierte Projekte. Abschlieend werden MalRnahmen
und Projekte zwischen ihrem Ist- Zustand und Soll- Zustand verglichen. Daraus ergeben sich
Verbesserungs- und Korrekturpotentiale, die wir aktiv bearbeiten. Instrumentarien fir Kontrollzwecke bieten
Kennzahlen und Umfrageergebnisse, die uns in unserem Handeln orientierend unterstitzen.
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D-1.3 Umsetzung / Kommunikation der Qualitatspolitik im Krankenhaus (z.B. Information
an Patienten, Mitarbeiter, niedergelassene Arzte und die interessierte Fachoffentlichkeit).

Das Martin-Luther-Krankenhaus hat eine Stabsstelle fur Qualitatsmanagement geschaffen, welche die
Qualitatsphilosophie implementiert und alle Mitarbeiter in das Wirken und Erreichen der Qualitatsziele
einbindet.

Wir erstellen aktuelle Informationen transparent kenntlich fiir Patienten, Besucher und Mitarbeiter. Dabei
nutzen wir verschiedene Medien, wie das Internet, das Intranet, Berichtswesen und bieten die Mdglichkeit,
anhand des Qualitatsberichts Informationen tiber unser Haus zu erhalten.

Wir pflegen eine nach auRRen gerichtete Offentlichkeitsarbeit, die tiber die regionale Presse getragen wird.

D-2 Qualitatsziele

Um ein angemessenes Qualitétsniveau beziiglich unseres Dienstleistungsprozesses im Krankenhaus zu
erreichen, bedarf es der Setzung von Zielen. Diese werden von unserer Unternehmensleitung des Martin-
Luther- Krankenhauses formuliert und mittels der Mitarbeiter operationalisiert.

D-2.1 strategische/ operative Ziele

Wir haben uns folgende wesentlichen strategischen Ziele gesetzt:

Etablierung der neuen Dachmarke Paul Gerhardt Diakonie

Angebot hochwertiger Gesundheitsleistungen fiir unsere Patienten in der Umgebung
Ausbau des Marktanteils zur Standortsicherung

Nutzung von Verbundstrukturen

Sicherstellung des Versorgungsauftrages

Verbesserung der Positionierung der Geburtenstation in der Region

Identifikation von Verbesserungspotentialen und Bearbeitung/ Auswertung in Projekten
Optimierung von Prozessen durch die Gestaltung der Ablaufe

Verbesserung der Patientenzufriedenheit

Unsere Qualitatsvorhaben:

Etablierung eines Perinatalzentrums

Modernisierung der Geburtenstation

Zertifizierung zum ,, Schmerzfreien Krankenhauses*

Aufbau des Viszeralzentrums

Zertifizierung des Gynéakologischen Krebszentrums/ Darmzentrum
Einflhrung eines Dokumentenmanagementsystems
Modernisierung und Errichtung der Comfort- Zimmer

D-2.2 Messung und Evaluation der Zielerreichung

Die Implementierung des Qualitdtsmanagementsystems nach KTQ bedeutet fiir unser Haus, dass wir
Prozesse und Strukturen planen, um die Qualitat der Patientenversorgung zu optimieren und stetig zu
verbessern. Diese Qualitatsbestrebungen unserer taglichen Arbeit werden regelmaldig anhand von
Kennzahlen erfasst und evaluiert.

Des weiteren erfolgen im Rahmen des Fremd- und Selbstbewertungsprinzips Visitationen, die unser Haus

beurteilen und uns Optimierungspotentiale anbieten. Im Jahr 2004 erlangten wir das erste Qualitatszertifikat
nach KTQ und stellen uns 2011 einer erneuten Re-Zertifizierung.
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D-2.3 Kommunikation der Ziele und der Zielerreichung

Die Krankenhausdirektion und die Qualitatsmanagerin werden kontinuierlich Uber den aktuellen Projektstand
unterrichtet. Als weiteres Medium wird das Intranet fur die Informationsunterbreitung genutzt. So werden
unsere Mitarbeiter zeitnah und aktuell informiert. Regelmafig stattfindende Besprechungen in Klein- und
Grofteams bieten Raum fir strukturierte Gesprache und Auswertungen.

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitditsmanagements

Das Martin-Luther-Krankenhaus zeichnet sich durch Zuverlassigkeit sowie durch einen sehr hohen
Qualitatsanspruch an die Leistungserbringung als Partner in der Gesundheitswirtschaft aus. Das Haus ist in
das Netzwerk der Paul Gerhardt Diakonie gebunden und tragt durch Austausch- und Informationsprozesse
gemeinsam mit weiteren Einrichtungen den Qualitatsgedanken.

Die Verantwortlichkeit fur die Entwicklung und Verbesserung des Qualitatssystems obliegt dem
Krankenhausdirektorium, welches sich zusammensetzt aus dem Arztlichen Direktor, der Pflegedirektorin,
und dem Geschéaftsfuhrer. Dieses Gremium erstellt Qualitatsziele beispielsweise zum Umgang mit
Ressourcen, der Organisationsoptimierung, welche mittels der Stabstelle Qualitdtsmanagement als zentrales
Bindeglied durch Projekte initiiert werden. Die Projektumsetzung wird durch unsere Mitarbeiter getragen. Die
Steuerungsgruppe des Martin-Luther-Krankenhauses stellt dabei das Qualititsmanagement sicher und
veranschlagt Inhalte und Vorgaben.

D-4 Instrumente des Qualitdtsmanagements

Qualitatshandbuch

Unser Qualitatshandbuch ist in Anlehnung an die KTQ- Kriterien aufgebaut und beinhaltet die aktuell
geltenden Leitlinien, Richtlinien und Standards, nach denen wir unsere Arbeit sicher ausrichten. Das
Dokument ist jedem Mitarbeiter elektronisch zuganglich. Neue Mitarbeiter werden anhand dessen
eingearbeitet.

Klinische Behandlungspfade

Die Implementierung des klinischen Behandlungspfades fur Hift- und Knie- Endoprothetik stellt unser
Vorgehen in der Behandlung der Patienten transparent sicher. Abweichungen bieten eine
Vergleichsmdglichkeit und folglich eine Optimierung der Prozesse.

Einheitliche Projektstrukturen

Das Martin-Luther-Krankenhaus orientiert sich an standardisierten Strukturen, um Projekte erfolgreich
durchfiihren zu kénnen. Jedem Mitarbeiter wird die Moéglichkeit geboten, sich im Rahmen eines
Qualitatsprojektes zu engagieren.

Patienten- und Mitarbeiterbefragung

Im Rahmen der Qualitatssicherung wird eine regelmafige Patientenbefragung durchgefiihrt. Diese
ermoglicht uns, unsere Ergebnisqualitat stetig zu verbessern und adéaquat auf die Wiinsche, Bedirfnisse und
Anregungen unserer Patienten einzugehen.

Zusatzlich wird zu der anonymen Befragung wahrend des Klinikaufenthaltes eine erganzende poststationéare
Befragung durch ein externes renommiertes Unternehmen durchgefuhrt und analysiert. Die daraus

gewonnenen Ergebnisse werden mit denen anderer Krankenh&auser verglichen.

Gleiche Prinzipien verfolgt die hausinterne Mitarbeiterbefragung, die Raum bietet, fachlich- methodische,
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personale und soziale Kompetenzen sowie Erfahrungen zur Optimierung der Patientenversorgung zu
implementieren.

Einweiserbefragung

Im 2jahrigen Turnus erfragen wir die Zufriedenheit unserer einweisenden Arzte hinsichtlich der einzelnen
Leistungskomponenten. Ebenfalls nutzen wir hier die aufgewiesenen Potentiale als Méglichkeit, um die
Zusammenarbeit zu sichern und weiterhin auszubauen.

Betriebliches Vorschlagswesen

Mit der Einrichtung eines Betrieblichen Vorschlagswesen bieten wir allen Mitarbeitern die Moglichkeit, aktive
Hinweise und Anregungen fur unser Haus zu geben.

Fehler- und Risikomanagement
-Wer einen Fehler gemacht hat und ihn nicht korrigiert, begeht einen zweiten“ Konfuzius

Fir uns bedeutet die systematische Erfassung im Risikomanagement, alle MaRnahmen zur
Qualitatssicherung und Qualitatskontrolle zu nutzen.

Dazu zahlen wir:

e Monatliche Hygienebegehungen und Visitationen

e Unterweisungen im Arbeits-, Brand-, und Unfallschutz, der Hygiene, Strahlenschutz und Umgang mit
Geraten

Hygienekomission: Erfassung von Infektionen und resultierende Mal3nahmen

Interdisziplinare Fallbesprechungen ,, Runder Tisch*

Patientensicherungsmafinahmen: Patientenarmbander

Risk Audits zur Optimierung der klinischen Organisation

,Critical Incident Reporting System“ - anonymes Fehlermeldesystem zur strukturierten Aufarbeitung von
Fehlern in unserer Klinik.

Beschwerdemanagement

Raum fir Verbesserungsvorschlage und Beschwerden durch Patienten, Angehorige, Mitarbeiter bieten die
im Haus angebrachten Briefkasten. Diese werden strukturiert durch die Abteilung Qualitatsmanagement
erfasst Des weiteren agiert eine unabhangige Patientenfiirsprecherin, wenn personlicher Kontakt bei
Vertretung und Vermittlung besteht. Somit wird gezielt die Wiederherstellung der Zufriedenheit geférdert.

Fortbildungsprogramm fir unserer Mitarbeiter

Fachlich und methodisch werden die Mitarbeiter des Martin-Luther-Krankenhauses angehalten, ihren
Wissensstand kontinuierlich zu aktualisieren und zu erweitern, Hierfur ist ein hausinterner
Fortbildungskatalog entwickelt worden, der die Belange und Bedarfe erfasst. Die Fortbildungen werden
durch hoch- qualifizierte Referenten angeboten.

Hygienemanagement

Am Martin-Luther-Krankenhaus unterliegt die Krankenhaushygiene der Verantwortung des arztlichen
Direktors. Ziel ist, strukturiert vermeidbare nosokomniale Infektionen sowie Ausbriiche und die Ausbreitung
von Erregern mit spezifischen Resistenzen zu verhindern und zu kontrollieren.

Das Krankenhaus-Hygieneteam setzt sich zusammen aus:
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- 3 Hygiene- beauftragten Arzten
- 2 Fachkrankenschwestern fir Hygiene
- 1 externen beratenden Arzt fiir Krankenhaushygiene

Durch das Krankenhaus- Hygieneteam werden dem Personal alle relevanten aktuellen Empfehlungen,
Leitlinien und Expertenstandards mittels des Hygienehandbuches zur Verfliigung gestellt und stehen
selbstverstandlich bei Fragen zur Verfiigung. In der regelmafig stattfindenden Hygienekomission werden
Daten, MalRBnahmen und Resultate ausgewertet.

D-5 Qualitatsmanagement-Projekte

Im Martin-Luther-Krankenhaus wurden verschiedene Projekte im Berichtszeitraum durchgefiihrt bzw. neu
initiiert:

Stationare Schmerztherapie:

Ansprechpartner:
CA Dr. Hannemann

Projektbeschreibung:

Schmerzen stellen durch ihre subjektive Empfindung eine groRe Herausforderung dar. Um unseren
Patienten eine frihzeitige und weitestgehende Schmerzfreiheit zu ermdglichen, gilt es, den Schmerz zu
erfassen und anhand des interdisziplinar erstellten Schmerzschemata die Schmerzbehandlung
durchzufihren.

Ziel dessen ist, die Patienten qualitativ zu unterstitzen um ihnen eine frihzeitige Mobilisierung und
Selbstandigkeit zu gewahren.

Dauer:
seit August 2008 laufen die Vorbereitungen zur Zertifizierung” Schmerzfreies Krankenhaus*

Kooperatin der Unfallchirurgie und der Plastischen Chirurgie:

Ansprechpartner:
CA Prof. Dr. med. Petersen
CA Doc. Dr. Dr. med. Bruck

Projektbeschreibung:

Zusammenschlisse bilden die Basis fur eine langwierige systematische Zusammenarbeit.

Die Kooperation zwischen der Klinik der Unfallchirurgie und der Plastischen Chirurgie erweitert das
Spektrum an Leistungsgebieten und ebnet den Weg fur die Entwicklung und Etablierung eines
muskuloskelettalen Zentrums am Martin-Luther-Krankenhaus. Unseren Patienten stehen damit
Spezialabteilungen zur Verfigung.

Ziel ist die Schaffung von Synergieeffekten und die Versorgung unserer Patienten durch Spezialisten in
Anlehnung an die patientenindividuellen Anspriiche und Bedurfnisse.

Dauer:
seit 01.06.2009 ist das Projekt implementiert

Etablierung eines Perinatalzentrums

Ansprechpartner:
PD Dr. med. habil. Frank Jochum
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Projektbeschreibung:

Zur weiteren Verbesserung der medizinischen Versorgung und zur Steigerung der Attraktivitat der
Perinatalmedizin am Martin-Luther-Krankenhaus wird eine neue neonatologische Versorgungsstruktur in
Form einer Abteilung fir Neonatologie,in Anlehnung an die Abteilung fur Gynékologie und Geburtshilfe und
zur Kinder- und Jugendmedizin im Ev. Waldkrankenhaus Spandaus,etabliert.

Ziel: Die neue Struktur der Perinatalmedizin im Martin-Luther-Krankenhaus ermdglicht es, den Anspriichen
und Bediirfnissen der Schwangeren sowie ihren Partnern und Familien gerecht zu werden. Neugeborene mit
auffalliger Anpassung und Erkrankungen bedurfen keiner Verlegung sondern kénnen vor Ort iberwacht und
behandelt werden. Es ist unser Wunsch, Eltern eine besondere Atmosphare sanfter, sicherer, préaventiver
und informativer Versorgung rund um die Geburt ihres neuen Familienmitgliedes zu bieten.

Dauer:
seit Marz 2008

Weitere Projekte:

Etablierung des Zentrums fir Wundmanagement

Erarbeitung und Weiterentwicklung von Patientenschulungskonzepten
Konzepte zur Personalentwicklung

Ganzheitliche Einfiihrung des Riskmanagements

Steigerung der Visiteneffizienz

OP-Umbau

Zuzahlungsprojekt

Projekt zum Einweisermarketing

Zertifizierung von Zentren

D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements

Qualitatsmanagementsysteme werden auf ihre Funktionsfahigkeit durch die oberste Leitung bewertet. Dies
implementiert, das MaRnahmen auf ihre Wirksamkeit kontinuierlich Gberpruft werden. Diese Uberprifungs-
und Kontrollmafinahmen orientieren sich an Ergebnissen aus:

- Patienten- und Mitarbeiterbefragungen
- CIRS- Programm

- Hygienebegehungen und Visitationen
- Interdisziplinaren Fallkonferenzen

- Controllingdaten

Zertifizierung nach KTQ

Unser Haus entschied sich fur das Qualitatsmanagementsystem nach KTQ, Kooperation fir Transparenz
und Qualitat. Dieses System bietet uns die Mdglichkeit, die Qualitat der erbrachten Leistungen intern selbst
zu beurteilen und mittels externer Begutachtung unser Leistungsangebot fir unsere Kunden transparent zu
gestalten.

Diese Qualitatsbestrebungen zogen im November 2004 die Erstzertifizierung nach sich. Im Jahre 2008 fand

die Re-Zertifizierung statt, mit der wir das angestrebte KTQ- Zertifikat erhielten. Fur das Jahr 2011 steht die
erneute Re-Zertifizierung an.
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