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Einleitung

Wir tiber uns

Ein herzliches Willkommen allen interessierten Lesern unseres Qualitatsberichtes.

Das Marien-Hospital Marl ist ein Krankenhaus der Grund- und Regelversorgung, am nérdlichen Rand
des Ruhrgebietes gelegen, das am 9. Oktober 1961 seine Pforten offnete. Von Beginn an dabei waren
die ,Missionsschwestern vom heiligen Namen Mariens" vom Kloster Nette bei Osnabrtick. Sie tiber-
nahmen die Krankenpflege im neu errichteten Krankenhaus.

Durch standige ModernisierungsmafBnahmen werden seitdem die Abteilungen auf dem neuesten
medizinischen Stand gehalten. So konnte z. B. die Endoskopie und auch die Rontgenabteilung mo-
dernisiert werden. Somit werden die Patienten nach den neuesten medizinischen Standards unter-
sucht, behandelt und therapiert.

Im Jahre 1997 wechselte das Marien-Hospital seinen Trager. Am 1. Januar fusionierten zundchst das
Marien-Hospital und das Gertrudis- Hospital Westerholt. Zwei Jahre spater wurde aus dem Duo ein
Trio. Das St. Sixtus-Hospital in Haltern trat als drittes Haus der Krankenhausgesellschaft "Katholische
Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH" bei.

Die Klinik ist mit mehr als ca. 600 Mitarbeitern der zweitgrote Dienstleistungsbetrieb der Stadt Marl.
Rund 20.500 Patienten im Jahr schenken ihr das Vertrauen den hochqualifizierten Mitarbeitern der
medizinischen Fachbereiche mit ihren Stationen und Funktionsabteilungen. Das Krankenhaus von
einst hat sich zu einem ganzheitlichen Gesundheitszentrum entwickelt, das neben einer hochqualifi-
ziert etablierten Medizin und Pflege auch modernste Medizintechnik fiir Diagnose und Therapie fir
die Patienten bereithadlt.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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Wohnortnahe und leistungsfahige Medizin, engagierte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, moderne
Raumlichkeiten und guter Service charakterisieren heute das Profil des Krankenhauses.

Das Marien-Hospital arbeitet eng mit Haus- und Fachdrzten zusammen, deren Praxen und Versor-
gungseinrichtungen sich teilweise im Krankenhaus, auf dem Klinikgelande oder in unmittelbarer Nahe
befinden. Im Krankenhaus direkt angesiedelt ist die Gemeinschaftspraxis flir Radiologie, Computer-
tomographie, Magnetresonanztomographie und Nuklearmedizin.

Das Nierenzentrum des Kuratoriums fiir Dialyse und Nierentransplantation, das sich ebenfalls auf dem
Krankenhausgelande befindet, ist Kooperationspartner.

2008 konnte ein Facharztzentrum mit acht Arztpraxen, einer Apotheke, einem Institut flir orthopadi-
sche Schuhtechnik, einer Praxis fiir Ergotherapie u. Logopéadie und einem Haut- und Laserzentrum
eroffnet werden, die mit ihren spezialisierten Leistungen das umfangreiche Leistungsspektrum des
Marien-Hospitals Marl in unmittelbarer ortlicher Ndhe ergéanzen.

Ebenfalls auf dem Klinikgelande befinden sich das Gesundheitszentrum am Marien-Hospital und die
Staatl. anerkannte Schule fiir Gesundheits- und Pflegeberufe.

Am 12. Januar 2009 fiel der Startschuss fiir das ,Katholische Klinikum Ruhrgebiet Nord". Unter diesem
Dach haben sich zwei Krankenhaus-Gesellschaften mit insgesamt vier Kliniken zusammengeschlossen.
Dazu zdhlen neben dem Marien-Hospital Marl, das St. Elisabeth Krankenhaus in Dorsten, das St. Sixtus-
Hospital Haltern am See und das Gertrudis-Hospital Westerholt.

Katholisches Klinikum
Ruhrgebiet Nord

Die Krankenhausgesellschaft ist der grof3te Klinikverbund im nérdlichen Ruhrgebiet. Sie verfligt Gber
23 medizinische Fachabteilungen mit knapp 1.000 Klinikbetten und versorgt jahrlich mehr als 33.000
stationdre Patientinnen und Patienten. Mit rund 2.220 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern - darunter
allein 174 Arztinnen und Arzte - gehért die ,Katholische Klinikum Ruhrgebiet Nord GmbH" zu einem
der groBten Arbeitgeber im Kreis Recklinghausen. Und sie ist auch einer der groB3ten regionalen An-
bieter bei der Ausbildung junger Pflegekrafte. An ihren beiden Zentralschulen in Dorsten und Marl
bietet sie insgesamt 400 Ausbildungsplatze fiir den Pflegenachwuchs an.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiihlen sich dem christlichen Anspruch unseres Hauses verpflich-
tet, so wie wir ihn in der Praambel des Leitbildes niedergeschrieben haben:

"Das menschliche Leben zu achten und zu schiitzen vom Anfang an bis zu seinem Ende ist dabei oberstes
Gebot. Wir bejahen das Leben in all seinen Dimensionen und wollen gemdf8 dem Auftrag der Néichstenliebe
fiir den gesunden, kranken und sterbenden Menschen da sein."

Wir freuen uns, dass das Marien-Hospital mit dem nachfolgenden Qualitatsbericht allen Interessierten
- in erster Linie den Patienten und Angehérigen - einen umfassenden Uberblick (iber sein Leistungs-
spektrum, seine Leistungsfahigkeit und sein Qualitdtsmanagement vermitteln kann.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 EE—
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Hinweise zum Lesen des Qualitatsberichts

Die Inhalte und die Form der tabellarischen Darstellungsweise der Angaben im Qualitatsbericht sind
gesetzlich vorgeschrieben. Die Inhalte der Punkte A - C sind flr den medizinischen Laien oft schwer
verstandlich und machen Interpretationen Uiber die Leistungen der Abteilungen nur schwer mdglich.

Die Leistungsfahigkeit der Abteilungen kann nicht umfassend dargestellt werden, da abrechnungsre-
levante Daten dargestellt werden miissen, die sich nicht zwingend mit qualitativen Gesichtspunkten
der Abteilungen decken.

Wir wollen in diesem Bericht die allgemeinen und die fachspezifischen Struktur- und Leistungsdaten
des Marien-Hospitals Marl darstellen, indem wir Gber unsere im Jahr 2008 erbrachten medizinischen
Leistungen, gegliedert nach Art und Anzahl, berichten. Daran anschlieend stellen wir die in unserem
Krankenhaus erfolgten MaBnahmen zur Qualitdtssicherung vor und berichten tiber die aktuellen und
geplanten Strategien zur Verbesserung des Qualitatsmanagements.

Bei diesem Bericht handelt es sich um einen rein medizinischen Jahresbericht; betriebswirtschaftliche
Daten werden nicht berticksichtigt.

Der nachfolgende Bericht dient zum einen den Krankenkassen und niedergelassenen Arzten zur ver-
gleichenden Auswertung, zum anderen soll er unseren Patienten detaillierte Informationen liber das
Geschehen im Krankenhaus geben, um eine Entscheidung fiir eine Behandlung in unserem Haus auf
der Basis der zur Verfligung gestellten Daten zu ermdglichen.

Durch die Verdéffentlichungen von statistischen Daten, aber auch den Analysen von Umfrageergebnis-
sen und der Vorstellung von Projekten zur Verbesserung der Qualitat im Krankenhaus bemiihen wir
uns um Transparenz, um das in uns gesetzte Vertrauen der Versicherten und Kostentrager zu rechtfer-
tigen.

Einen weiteren wichtigen Aspekt bei der Veroffentlichung unseres Qualitatsberichtes stellt auch die
Information der Mitarbeiter unseres Hauses iber die Ergebnisse ihrer mit groBem Engagement geleis-
teten Arbeit dar. Wir wollen hier Anregungen und Diskussionsgrundlagen liefern, um auch in Zukunft
die im Marien- Hospital Marl geleistete Arbeit qualitativ hochwertig zu erbringen und durch standige
Analysen und Qualitatskontrollen weiter zu verbessern.

Wir haben uns sehr um eine gute Verstandlichkeit unseres strukturierten Qualitatsberichts fiir das Jahr
2008 bemiiht und fachsprachliche Ausdriicke umgangssprachlich verstandlich tbersetzt. Sollten den-
noch Fragen offen bleiben, scheuen Sie bitte nicht, sich direkt mit uns in Verbindung zu setzen: E-
Mail: marien-hospital@kkrn.de

Das Marien- Hospital heute

Das Marien-Hospital ist ein Krankenhaus der Grundversorgung mit zurzeit 283 stationdren Betten und
10 teilstationdren Dialysebetten. Aufgabe ist die ortsnahe Basisversorgung der Patienten. Das Marien-
Hospital verfiigt Giber folgende klinische Abteilungen:

Klinik fiir Allgemeine Innere- Medizin

Chefarzt Dr. med. Christoph Konig
Tel.:02365/911-231
E-Mail: innere.marl@kkrn.de
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Klinik fiir Kardiologie

Chefarzt Professor Dr. med. Martin Spiecker
Tel.: 023 65/911-231
E-Mail: kardiolgie.marl@kkrn.de

Klinik fiir Andsthesie und operative Intensivmedizin

Chefarzt Dr. med. W. Schwarzhoff
Tel.: 023 65/911-491
E-Mail: anaesthesie.marl@kkrn.de

Klinik fiir Allgemein- und Viszeralchirurgie

Chefarzt Privat Dozent Dr. med. Klaus-Peter Riesener
Tel.: 023 65/911-251
E-Mail: allgemeinmedizin.marl@kkrn.de

Klinik fiir Nephrologie und Dialyse

Chefarzt Dr. med. Markus Schmidt
Tel.: 023 65/911-261
E-Mail: nephrologie.marl@kkrn.de

Klinik fiir Urologie und Kinderurologie

Chefarzt Dr. med. H.-J. Sommerfeld
Tel.: 023 65/911-261
E-Mail: urologie.marl@kkrn.de

Ihr direkter Draht zur Klinik:
Tel.02365/911-0

Geschaftsfiihrer
Herr Norbert Fockenberg
Tel.: 023 65/911-201

Die Krankenhausleitung, vertreten durch den Geschaftsfiihrer,
Herrn Norbert Fockenberg, ist verantwortlich fiir die Vollstan-
digkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Krankenhausname: Marien-Hospital Marl
Hausanschrift: Hervester Str. 57

45768 Marl
Telefonnummer: 02365/91 10
Faxnummer: 02365/91 13 00
E-Mail-Adresse: marien-hospital@kkrn.de
Internetadresse: www.kkrn.de

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

260550676

A-3 Standort(hummer)

00

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers
Katholische Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH

Art:  freigemeinniitzig

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Lja
nein
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A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Marien-Hospital Marl

Betriebsleitung
Arztliche Direktion Geschiftsfiihrung Pflegerische Direktion
\PD Dr. med. K.-P. Riesener Norbert Fockenberg Ulrich Jansen )
' ™) ™
Arztlicher D|en5t Verwaltungsdienst [ Pflegedienst
Klinik fiir Allgemein-und Klinik fiir \ /
Viszeralchirurgie Allgemeine Innere Medizin Klinik fur Urologie
CA PD Dr. med. Klaus-Peter CA Dr. med. Christoph K&nig CA Dr. med. Hans-Jarg
Riesener Sommerfeld
/_ — = == Darmzentrum Mar] = e——— e—— i Prostatazentrum Marl ¥
s ™) ™ * *
I Ober. und \ i ( E
Sekasara Statoneante Sekataria Stationsarre I R s, B
— .
I f_\ EEEw l: \. A N\ :
}.l.l.l.l.l.l.l.l.g " N\ 7 :
I Endoskopie Rontgen Endoskopie Onkologie Urologische Ambulantes ]:
Ambulanz OPZentrum i
I N / Yrrraraaatnnaans \ I\ -
e NC - ) Wa N
L]
I Riintgen Lahor I : Endoskopie Rintgen
\. I\ y I Al I
I Yy a H
. i
Ful:a?.r:.s, I ..llllllllllllllllllly
\ diagnostik
—
ST n————p— [l a— p— /
e ' Th‘era‘piel Diskemligie

/ Klinik fiir Anésthesie \ / Klinik fiir Kardiologie \ /Klinik fur Nephrolo ie\

und Klinikdialyse
CA Dr. med. Wiliried Schwarzhoft || CA Prof. Dr. med. Martin Spiecker CA Dr. med. Markus Schmidt
i Ober-und E Ober- und : Ober-und
Sekretariat Stationsrzte Sekretadet Stationsarzte Sekretariat Stationsarzte
Iml]p.m'"':f. s Schmerz- Internistische Coronar- Nephrologische
ensivinedizin therapie i i zil i i Ambulanz

\- JA\S FAN y
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Marien-Hospital Marl

Betriebsleitung
Arztliche Direktion Geschiftsflihrung Pflegerische Direktion
PD Dr. med. K.-P. Riesener Norbert Fockenberg Ulrich Jansen
™ ™
[ Arztlicher Dienst ][ Verwaltungsdienst [ Pflegedienst
Controlling, Finanz- und Wirtschafts- und . . \
Rechnungswesen Versorgungsdienst Technischer Dienst
4 '
R?::#I:‘:I:ﬁ:e“’ Med. Controlling Einkauff Lager Kiiche Haustechnik Teecdl'::li:-
; : — 4
Pat R Fremdfirmen: f \
abﬁ:;r;‘eunng _ EDV Hauswirtschaft E"Hn‘:;:i'e'is 9
] :vpa::chheir:' Abteilung fiir
- dﬂieei:;guws— Physikalische Therapie
s N

.

Administration \

4 N B
Patienten- Patienten -
aufnahme verwaltung

. AN »

' N X
Zentrales .

Schreibbiir Achiv

. AN S

4 X R
Biicherei Seelsorge

\. AN W

' N\ ™

i Offentlichkeits
Sozialdienst _arbeit
\, VAN 7
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Marien-Hospital Marl

Arztliche Direktion
\PD Dr. med. K.-P. Riesener

Betriebsleitung

Geschéftsfiihrung
Norbert Fockenberg

Pflegerische Direktion
Ulrich Jansen

r

Arztlicher Dienst ][ Verwaltungsdienst ][ Pflegedienst

v

r

\

N

_d

Stationen Funktionsbereiche
' N hTd =) i
Zentrale Interne T Urologische
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/
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A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie

Eine regionale Versorgungsverpflichtung trifft bei unserer Einrichtung nicht zu.

A-8 Fachabteilungsiibergreifende Versorgungsschwerpunkte des

VS14

Krankenhauses

Fachabteilungs-
libergreifender

Versorgungs-
chwerpunkt

Diabeteszentrum
Vest

Fachabteilungen,

die an dem
Versorgungsschwerpunkt
beteiligt sind

Klinik fir Allgemeine Innere Me-
dizin, Klinik fiir Nephrologie und
Dialyse, Klinik fir Allgemein-und
Viszeralchirurgie

Kommentar /
Erlauterung

Ein multiprofessionelles
Team bestehend aus Arzten,
Diabetesassistentin und Di-
dtberatern betreut alle Dia-
betespatienten, unabhangig
von ihrer Einweisungsdiag-
nose, in unserem Haus. Es
schult Diabetiker nach den
Richtlinien der Deutschen
Diabetes Gesellschaft (DDG)
in kleinen Gruppen und Ein-
zelschulungen. Ein Schwer-
punkt unseres Krankenhau-
ses liegt in der Behandlung
und Vorbeugung des diabe-
tischen FuBles. Hier arbeiten
die Abteilungen fachiiber-
greifend zusammen.

VS23

Inkontinenzzentrum/
Kontinenzzentrum

Klinik fir Allgemein-und Viszeral-
chirurgie, Klinik fir Urologie, Gy-
nakologische Abteilungen des
Sixtus Krankenhauses Haltern
und des Elisabeth Krankenhauses
in Dorsten

VS24

Interdisziplinare In-
tensivmedizin

Klinik fiir Kardiologie, Klinik fiir
Allgemeine Innere Medizin, Klinik
fur Anasthesie, Klinik fir Allge-
mein-und Viszeralchirurgie, Klinik
fur Urologie, Klinik fiir Nephrolo-
gie und Dialyse

VS38

Prostatazentrum

Klinik fir Urologie, Klinik far All-
gemeine Innere Medizin

Zertifiziertes Zentrum fur
Patienten mit Prostataer-

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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krankungen
VS06 Tumorzentrum Klinik fiir Allgemeine Innere Me- | Das Marien-Hospital ist in das
dizin, Klinik fir Allgemein-und Tumorzentrum Emscher-

Viszeralchirurgie, Klinik fiir Urolo- | Lippe eingebunden.
gie, Klinik fiir Nephrologie und

Dialyse

VS00 Darmzentrum Klinik fir Allgemeine Innere Me- | Zertifiziertes Zentrum fiir
dizin, , Klinik fir Allgemein-und Patientinnen und Patienten
Viszeralchirurgie mit bdsartigen kolorektalen

Erkrankungen

A-9 Fachabteilungsiibergreifende medizinisch-pflegerische
Leistungsangebote des Krankenhauses

Medizinisch-pflegerisches Leis- Kommentar/Erlauterung

tungsangebot

MPO3 Angehdrigenbetreuung/ -beratung/ - | Die Beratung von Angehdérigen bezliglich der
seminare ambulanten oder auch stationaren Weiterversor-
gung von Patienten inklusive der dazugehdrigen
finanziellen Aspekte gehort zum Leistungsspekt-
rum unseres Sozialdienstes im Hause.

MP04 Atemgymnastik/-therapie Im Marien- Hospital wird Atemgymnastik bei ge-
fahrdeten Patienten sowohl praoperativ als auch
postoperativ zur Pneumonieprophylaxe einge-
setzt. Hierbei erlernen Patienten verschiedene
Atemtechniken und trainieren die Atemmuskula-
tur.

Dadurch kann die Atmung verbessert oder auch
erleichtert werden. Die Anleitung der Patienten
findet durch die Physiotherapeuten und bei Ein-
satz von Hilfsmitteln (z. B. Mediflow) durch die

Pflegekrafte statt.
MPO7 Beratung/Betreuung durch Sozialar- | Der Sozialdienst im Marien- Hospital berat Patien-
beiter und Sozialarbeiterinnen ten und ihre Angehdérigen in familidren, personli-
chen, finanziellen und sozialrechtlichen Fragestel-
lungen.

Er informiert Gber Moglichkeiten der hauslichen
und stationdren Weiterversorgung und unters-
tltzt auf Wunsch bei der Vermittlung erforderli-
cher Hilfen (incl. der Verordnung von Hilfsmitteln).
Ist nach der Krankenhausbehandlung eine An-
schlussheilbehandlung erforderlich, beantragt der

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 T
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Sozialdienst die MaBnahme in Absprache mit
dem/r behandelnden Arzt/Arztin.

MP09

Besondere Formen/ Konzepte der
Betreuung von Sterbenden

In Zusammenarbeit mit dem &rtlichen Hospiz-
verein vermitteln wir Sterbe- und auch Trauerbe-
gleitung fiir Patienten und deren Angehdrige.

Im Seelsorgekonzept unseres Hauses ist die Be-
gleitung von Sterbenden und ihren Angehdrigen
durch die Seelsorge des Marien- Hospitals be-
schrieben.

Im Rahmen der innerbetrieblichen Fortbildung
finden fir die Mitarbeiter unseres Krankenhauses
regelmaflig Schulungen und Seminare zu den
Themen Sterben und Sterbebegleitung statt.

MP10

Bewegungsbad/Wassergymnastik

Bewegungsbader/Wassergymnastik findet im
32/33°C erwdrmten Wasser des hauseigenen Be-
wegungsbades nach arztlicher Verordnung durch
den behandelnden Arzt unter Betreuung und
Aufsicht von Physiotherapeuten statt. Hierbei
werden folgende patientenangepasste Ziele ver-
folgt:

* Mobilisation aller Gelenke

» Kraftigung geschwachter Muskulatur bei
Schonung von Gelenken und Béndern

e Schulung des Gleichgewichts
e Starkung des Herz-Kreislauf-Systems

e Anregung der Atmung, Durchblutung und
Stoffwechsels des Patienten

e Abbau von muskuldaren Dysbalancen und Ver-
spannungen

Ebenfalls werden unseren Patienten in Koopera-
tion mit dem Gesundheitszentrum am Marien-
Hospital bedarfsgerechte Leistungen im Bewe-
gungsbad oder Wassergymnastik wie z.B. Aqua-
fitness angeboten.

MP12

Bobath-Therapie (fiir Erwachsene
und/oder Kinder)

Unsere Patienten werden nach dem Bobath-
Konzept sowohl im pflegerischen Bereich als auch
im Rahmen der physiotherapeutischen Begleit-
therapie behandelt. Mit dieser Therapieform be-
handeln wir Patienten in der Rehabilitation mit
Erkrankungen des ZNS (z. B. bei Schlaganfall,
Morbus Parkinson oder Multiple Sklerose), die
Bewegungsstorungen, Lahmungserscheinungen

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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Kommentar/Erlauterung

oder auch Spastiken aufweisen.

MP14

Diat- und Erndhrungsberatung

Bei Fragen rund um die Erndahrung, Didaten und
Spezialkost z. B. fuir Allergiker oder bei Unvertrag-
lichkeit von bestimmten Nahrungsmitteln kann
eine Einzelberatung durch eine Diabetes- und
Diatassistentin aus unserer Krankenhauskiiche
kurzfristig vermittelt werden.

MP15

Entlassungsmanagement/ Briicken-
pflege/ Uberleitungspflege

Im Marien- Hospital wird das Entlassungsmana-
gement nach Expertenstandard umgesetzt.

Eine bedarfsgerechte Weiterversorgung wird
durch den Sozialdienst in Zusammenarbeit mit
dem Pflege- und dem arztlichen Dienst und einer
Uberleitungspflege sichergestellt. Unser Haus
arbeitet mit allen 6rtlichen oder anderen ge-
winschten ambulanten Pflegediensten, Alten-
pflege- und Wohnheimen sowie Sanitatshdusern
zusammen.

MP16

Ergotherapie/Arbeitstherapie

Ergotherapeutische Leistungen werden in Koope-
ration mit einem externen Leistungsanbieter aus
dem Facharztzentrum am Marien-Hospital erb-
racht.

MP18

FuBreflexzonenmassage

Diese Massagetechnik kann von Mitarbeitern der
Physiotherapie bei stationdren und ambulanten
Patienten nach entsprechender Verordnung des
behandelnden Arztes zur Unterstlitzung von The-
rapien eingesetzt werden.

MP21

Kinasthetik

Kinasthetik wird als Methode der gezielten Un-
terstlitzung des Patienten bei Bewegung und
Lagerung fachiibergreifend eingesetzt. Neben der
Forderung der Bewegungsmaglichkeiten des
Patienten dient die Anwendung der Kindsthetik
dem Gesundheitsschutz der Mitarbeiter durch
riickenschonendes Arbeiten.

MP24

Manuelle Lymphdrainage

Vier speziell geschulte Mitarbeiter unserer physio-
therapeutischen Abteilung wenden diese speziel-
le Massagetechnik bei Schwellungen an Extremi-
taten durch Lymphstau, sowie bei postoperativen
oder posttraumatischen Schwellungen an. Unter
Beachtung von Kontraindikationen findet eine
entsprechende Verordnung durch den behan-
delnden Arzt statt.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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In unserer physiotherapeutischen Abteilung wer-
den Massagen wie z.B. Klassische Massage und
Bindegewebsmassage bei Verspannungen und
Muskelverhdrtungen, nach Verordnung durch den
behandelnden Arzt, von Masseuren und Physio-
therapeuten durchgefiihrt.

MP26

Medizinische Fu3pflege

In Kooperation mit einem Podologen werden
Termine individuell nach Bedarf durch den Pfle-
gedienst vermittelt.

MP29

Osteopathie/ Chiropraktik/ Manuelle
Therapie

Nach entsprechender arztlicher Verordnung
durch den behandelnden Arzt werden reversible
Funktionsstdrungen am Bewegungsapparat
durch die Mitarbeiter der Physikalischen Therapie
behandelt.

Die manuelle Therapie wird sowohl zur Schmerz-
linderung als auch zur Mobilisation von Bewe-
gungseinschrankungen eingesetzt.

MP31

Physikalische Therapie/Badertherapie

Folgende Leistungen in der physikalischen Thera-
pie werden je nach arztlicher Verordnung durch
Masseure und Physiotherapeuten erbracht:

. Wadrme- und Kaltebehandlungen

. Massagen

. Inhalationen

. Elektrotherapien

MP32

Physiotherapie/Krankengymnastik als
Einzel- und/oder Gruppentherapie

Die Physiotherapie unterstiitzt die arztliche The-
rapie sinnvoll. Durch Anwendung von speziellen
Therapietechniken sollen Stérungen der Korper-
funktionen vermieden oder beseitigt werden,
Fehlentwicklungen korrigiert und Heilungspro-
zesse eingeleitet oder unterstlitzt werden.

MP33

Praventive Leistungsangebo-
te/Praventionskurse

In Kooperation mit dem Gesundheitszentrum am
Marien- Hospital werden unseren Patienten fol-
gende Kurse angeboten:

. Raucherentwéhnungskurse

. Gewichtsreduktionskurse

. Stressbewaltigungskurse

. Sport in der Krebsnachsorge

. Herz- Kreislauf- Training

MP34

Psychologisches/ psychotherapeuti-
sches Leistungsangebot/ Psychosozi-
aldienst

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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Medizinisch-pflegerisches Leis- Kommentar/Erlauterung

tungsangebot

MP35 Ruickenschule/Haltungsschule/ Bei entsprechender Verordnung durch den be-
Wirbelsdulengymnastik handelnden Arzt werden Patienten durch einen
Physiotherapeuten geschult. Schulungsinhalte
sind u. a.

. Erlernen einer korrekten Korperhaltung

. Aufschulung der Muskulatur

. Tipps zur Vermeidung weiterer Schaden
. Hebetechniken

In Kooperation mit dem Gesundheitszentrum am

Marien- Hospital werden unseren Patienten fol-
gende Kurse angeboten:

. Wirbelsaulengymnastik
. Ruickenschule
. Nordic Walking
MP63 Sozialdienst
MP64 Spezielle Angebote fiir die Offentlich- | Arzte des Krankenhauses und auch externe Exper-
keit ten informieren und beraten in speziellen Semina-

ren Angehorige und Patienten zu verschiedenen
Krankheitsbilden der im Krankenhaus vorgehalte-
nen Fachabteilungen.

Im Rahmen der Teilnahme an der Lernpartner-
schaft mit dem Arbeitsamt und der katholischen
Hauptschule der Stadt Marl bietet das Marien-
Hospital Flihrungen durch das Krankenhaus an,
mit dem Ziel, die unterschiedlichen Berufsgrup-
pen vorzustellen. Zudem werden Fiihrungen fir
Kindergdrten organisiert.

Auf dem Geldnde des Krankenhauses befinden
sich die Einrichtungen des ortsansassigen
Kneippvereins, die der Offentlichkeit zur Verfi-
gung stehen.

MP39 Spezielle Angebote zur Anleitung Durch hausinterne oder von der Pflege vermittel-
und Beratung von Patienten und Pa- | ten externen Fachkraften verschiedener Versor-
tientinnen sowie Angehdrigen gungsbereiche, vermitteln wir Beratung und An-

leitung von Angehdrigen und Patienten im Um-
gang mit ihrer Erkrankung.

Die Beratung umfasst die Behandlung, Pravention
und Aufklarung, so dass eine hohe Qualitat in der
Weiterversorgung der Patienten zuhause sicher-
gestellt ist. In einer speziellen pflegerischen Uber-
leitungspflege werden durch eine geschulte Mi-
tarbeiterin Patienten und deren Angehdrige bei

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 T
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der Weiterversorgung im hauslichen Umfeld oder
in einer weiterversorgenden Einrichtung unter-
stutzt.

Folgende Leistungen in der physikalischen Thera-
pie werden je nach drztlicher Verordnung durch
Masseure und Physiotherapeuten erbracht:

e Beckenbodentraining

e Schwindeltraining

Im gesamten Krankenhaus stehen fiir Patienten
und Angehorige Informationsbroschiiren ent-
sprechend der Erkrankung fiir weitere Verhal-
tensmafBnahmen nach der Entlassung zur Verfi-
gung.

MP40

Spezielle Entspannungstherapie

In Kooperation mit dem Gesundheitszentrum am
Marien- Hospital werden den Patienten spezielle
Entspannungstherapien angeboten:

e Entspannung nach Jacobsen/progressive
Muskelrelaxation (PMR)

e Autogenes Training
e Hatha- Yoga
e Pilates

Das gesamte Kursangebot kdnnen Sie im jahrlich
erscheinenden Programmbheft nachlesen.

MP66

rologisch erkrankte Personen

Spezielles Leistungsangebot fiir neu-

In Zusammenarbeit mit einer externen Logopadin
wird eine Schlucktherapie durchgefiihrt.

MP42

gebot

Spezielles pflegerisches Leistungsan-

In allen Abteilungen unseres Hauses wird eine
pflegerische Ubergabe am Patientenbett durch-
gefihrt. In ausgewahlten Bereichen findet regel-
mallig eine Pflegevisite statt.

MP44

Stimm- und Sprachthera-
pie/Logopadie

In Zusammenarbeit mit einer externen Logopadin
wird eine Stimm- und Sprachtherapie durchge-
fuhrt.

MP47

Versorgung mit Hilfsmit-
teln/Orthopadietechnik

Eine kurzfristige Versorgung mit Hilfsmitteln ge-
wahrleisten wir durch eine Kooperation mit ortli-
chen Sanitatshausern. Die Versorgung und Be-
treuung durch die Fachkrafte beginnt dabei be-
reits im Krankenhaus und kann bei Bedarf zuhau-
se weitergefiihrt werden.

MP48

Warme- und Kalteanwendungen

Folgende Leistungen in der physikalischen Thera-
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pie werden je nach drztlicher Verordnung durch
Masseure und Physiotherapeuten erbracht:

. Rot- Licht- Behandlungen
. Fango- und Kaltluftbehandlungen
. Kyrotherapie

Schmerzen und Verspannungen kénnen dadurch
gebessert oder aufgelost werden.

MP49 Wirbelsaulengymnastik

In Kooperation mit dem Gesundheitszentrum am
Marien- Hospital werden unseren Patienten Kurse
zur Wirbelsaulengymnastik angeboten.

MP51 Wundmanagement

Eine besondere Versorgung von Patienten mit
chronischen Wunden wie "Dekubiti" und speziel-
len Krankheitsbildern wie z. B. dem "Diabetischen
FuB" wird durch speziell geschulte Mitarbeiter
sichergestellt.

MP52 Zusammenarbeit mit/Kontakt zu
Selbsthilfegruppen

Das Marien-Hospital pflegt eine enge Zusammen-
arbeit mit den ortsansassigen und anderen
Selbsthilfegruppen, die z.T. durch arztliche Mitar-
beiter der Fachabteilungen mit betreut werden,
wie z. B.:

e Selbsthilfegruppe Herz

e Selbsthilfegruppe Hypertonie

e Koronarsport

e Selbsthilfegruppe fiir Menschen mit hohem
Blutdruck

e Prostata- Selbsthilfegruppe

In Kooperation mit dem Gesundheitszemtrum am

Marien- Hospital werden unseren Patienten Kon-

takte zu Selbsthilfegruppen vermittelt.

MP68 Zusammenarbeit mit Pflegeeinrich-
tungen/Angebot ambulanter Pfle-
ge/Kurzzeitpflege

Das Marien-Hospital arbeitet eng mit den ortsna-
hen Leistungsanbietern zusammen. Das Leis-
tungsangebot wird liber den Sozialdienst des
Hauses organisiert, der in standigem Kontakt mit
den weiterversorgenden Pflegeeinrichtungen
steht.

MPOO Kinesio-Taping

Bei stationdren und ambulanten Patienten wer-
den diese Anwendungen bei arztlicher Verord-
nung z. B. bei Inkontinenz zur Funktionsverbesse-
rung eingesetzt. Gleichfalls wird die Anwendung
dieser Therapieform nach operativen Eingriffen
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Kommentar/Erlauterung

bei Narbenbehandlungen zur besseren Abheilung
durchgefiihrt.

Ambulante Patienten kénnen diese Anwendun-
gen zur Schmerzbehandlung und zu Stabilisie-
rungsmafBnahmen im muskularen Bereich gegen
ein entsprechendes Entgeld in Anspruch nehmen.

A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des Kranken-

Nr.

hauses

Serviceangebot

Raumlichkeiten

Kommentar/Erlauterung

SA43

Abschiedsraum

Angehdrigen verschiedener Religionen wird ein
wirdevolles Verabschieden von ihren verstorbe-
nen Angehdérigen in einem eigens dafir vorgese-
henen und eingerichteten Raum ermdglicht.

SAO01

Aufenthaltsraume

Aufenthaltsraume in Form von Wartezonen be-
finden sich fiir Patienten und Besucher in jeder
Etage des Krankenhauses.

SA02

Ein-Bett-Zimmer

Fir unsere Patienten mit Wahlleistungsmdoglich-
keiten stehen fachabteilungsiibergreifend Ein-
Bett- Zimmer in ausreichender Anzahl zur Verfu-
gung. Wir erméglichen es unseren Patienten, im
Rahmen unserer Moglichkeiten, dieses Angebot in
Anspruch zu nehmen. Auch fiir Schwerstkranke
und Patienten im Finalstadium stellen wir die
Maoglichkeit der Ein- Bett- Zimmer Nutzung unter
den gegebenen Bedingungen bereit.

SAO03

le

Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszel-

Fiir unsere Patienten mit Wahlleistungsmaoglich-
keiten stehen fachabteilungsiibergreifend Ein-
Bett- Zimmer mit eigener Nasszelle in ausreichen-
der Anzahl zur Verfligung. Wir ermdglichen es
unseren Patienten, im Rahmen unserer Moglich-
keiten, dieses Angebot in Anspruch zu nehmen.
Auch fiir Schwerstkranke und Patienten im Final-
stadium stellen wir die Moglichkeit der Ein- Bett-
Zimmer Nutzung mit eigener Nasszelle unter den
gegebenen Bedingungen bereit.

SA06

Rollstuhlgerechte Nasszellen

In jedem Stationsbereich befinden sich mehrere
rollstuhlgerechte Nasszellen.
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SA09 Unterbringung Begleitperson Sollte eine Aufnahme von Begleitpersonen erfor-
derlich sein, so ist dieses mdglich.

SA10 Zwei-Bett-Zimmer

SA11 Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nass-

zelle

Ausstattung der Patientenzimmer

SA12 Balkon/Terrasse 80 % unserer Patientenzimmer sind mit einem
nach Siiden gelegenen Balkon ausgestattet.

SA13 Elektrisch verstellbare Betten Unsere Pflegestationen sind zur bedarfsgerechten
Versorgung von immobilen Patienten zu 50 % mit
elektrisch verstellbaren Betten ausgestattet.

SA14 Fernsehgerat am Bett/im Zimmer Jedes Patientenzimmer ist mit einem Fernsehge-
rat ausgestattet, Giber das 18 Programme 6ffent-
lich rechtlicher und privater Fernsehanstalten als
auch zwei hauseigene Programme kostenfrei zu
empfangen sind.

SA15 Internetanschluss am Bett/im Zimmer | Die Zimmer der Wahlleistungspatienten sind teil-
weise mit einem Internetanschluss ausgestattet.

SA16 Kihlschrank Die Zimmer der Wahlleistungspatienten sind mit
einem Kiihlschrank ausgestattet.

SA17 Rundfunkempfang am Bett An jedem Bettenplatz kénnen kostenlose Radio-
programme individuell gewahlt und tber Kopfho-
rer gehort werden.

SA18 Telefon Die Telefonnutzung steht jedem Patienten bei
Entrichtung der Grund- und Telefongebiihr zur
Verfiigung. Die Bereitstellungsgebihr fir Wahl-
leistungspatienten wird vom Haus Gbernommen.

SA19 Wertfach/Tresor am Bett/im Zimmer | Die Zimmer der Wahlleistungspatienten sind teil-
weise mit einem Tresor im Zimmer ausgestattet.

Verpflegung

SA20 Frei wahlbare Essenszusammenstel- | Das Thema "gutes Essen” ist bei einem stationaren

lung (Komponentenwahl) Aufenthalt wichtig. Zum einen méchten wir ge-
rne die Wiinsche unserer Patienten und Gaste
nach Abwechslung und Auswahl erfiillen, aller-
dings ist auch die Empfehlung des Arztes zu be-
riicksichtigen.
In der Regel kann das Mittagessen aus mehreren
Meniivorschlagen der Kiiche ausgewahlt werden.
In Sonderféllen kann hier auch eine freie Wahl der
Zusammenstellung erfolgen. Friihstiick und
Abendbrot werden aus frei zu wahlenden Kom-
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ponenten zusammengestellt.
Wahlleistungspatienten haben die Moglichkeit,
sich abends aus einer zusatzlichen Speisekarte ein
Tellergericht auszuwahlen.

Religiose Besonderheiten werden berlicksichtigt.

SA21 Kostenlose Getrankebereitstellung Tee, Kaffee und Mineralwasser stehen allen Pa-
(Mineralwasser) tienten kostenlos zur Verfligung. Wahlleistungs-

patienten werden zusatzlich Safte kostenlos an-
geboten.

SA44 Didt-/ Erndhrungsangebot

SA45 Frihstlicks-/ Abendbuffet Dieses Leistungsangebot kann den Wabhlleis-
tungspatienten teilweise gemacht werden.

SA47 Nachmittagstee/ -kaffee

Ausstattung/ Besondere Serviceangebote des Krankenhauses

SA48

Geldautomat

SA22

Bibliothek

Die Krankenhauseigene Bibliothek hat an vier
Werktagen in der Woche fiir unsere Patienten
geoffnet. Zusatzlich fahrt die fiir die Bibliothek
zustandige ehrenamtliche Mitarbeiterin wochent-
lich mit einem Biicherwagen Uber die Stationen
und bietet den Patienten Blicher und Spiele aus
einem reichhaltigen Angebot an.

SA23

Cafeteria

Wir mdchten eine gute gastronomische Verpfle-
gung bieten, die unseren Gasten schmeckt. Unse-
re Kliche setzt dabei auf moglichst viele frische
Zutaten und sorgt fiir Qualitat und Frische durch
schonende Kochverfahren.

Das Café- Bistro des Krankenhauses versorgt be-
ginnend mit Frihstiick Uber Mittagessen und
Nachmittagskaffee die Patienten, Besucher und
auch andere Gaste.

An einer Selbstbedienungstheke sind alle Speisen
wahlbar. Um lhren Wiinschen maoglichst entge-
genzukommen, bieten wir neben einer Salat- und
Kaffeebar, tagl. zwei verschiedene Vollkostmeniis
und ein vegetarisches Gericht zur Auswahl an.
GrolBere Mengen warmer Gerichte zur Mitnahme
kénnen im Café- Bistro bestellt werden.

Das Café- Bistro befindet sich ebenerdig auf der
Parkseite gelegen und ist barrierefrei zu den tagl.
Offnungszeiten von 7.30 bis 18.00 Uhr zu errei-
chen. Im Sommer besteht die Moglichkeit, auf
einer gro3zligigen Terrasse zu speisen.
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Faxempfang fiir Patienten

Ein Faxempfang fiir Patienten kann tber das Fax-
gerat der Patientenleitstelle oder das Sekretariat
der Geschaftsflihrung organisiert werden.

SA26

Friseursalon

SA27

Internetzugang

Unseren Patienten steht ein 6ffentlich zugangli-
cher Internetpoint im Café- Bistro unseres Kran-
kenhauses gegen Entgelt zur Verfligung.

SA28

Kiosk/Einkaufsmdoglichkeiten

In unserem Café- Bistro im Untergeschoss des
Krankenhauses, das allen Patienten, Mitarbeitern
und Besuchern zur Bekostigung zur Verfligung
steht, befindet sich auch ein Kioskbereich, der die
kleinen Notwendigkeiten des taglichen Bedarfs
wie z.B. aktuelle Zeitungen, Zeitschriften, Knabbe-
reien und SuBigkeiten, Eis und auflerdem einige
Hygieneartikel (Kosmetikartikel wie z.B. Zahnbdirs-
ten, Handcreme, usw.) zum Kauf bereithalt.

SA29

Kirchlich-religidse Einrichtungen (Ka-
pelle, Meditationsraum)

Um die Arbeit der Krankenhausseelsorge in einer
angenehmen, vertrauensvollen und wiirdigen
Atmosphare durchfiihren zu kdnnen, stellen wir
eine Anzahl von Raumlichkeiten zur Verfligung.
Hierzu zahlen die Krankenhauskapelle und ein
Verabschiedungsraum. In der Krankenhauskapelle
finden taglich katholische Gottesdienste und/oder
Andachten statt. Der Gottesdienst wird in die
Krankenzimmer mit Bild und Ton Ubertragen, die
heilige Kommunion wird auf Wunsch ans Kran-
kenbett gebracht. Die Raumlichkeiten der Kapelle
stehen taglich fiir stille Momente oder fiir ein Ge-
bet zur Verfiigung.

Glaubige einer nichtchristlichen Religion werden
auf Wunsch durch Angehorige ihrer Religionsge-
meinschaft betreut.

SA30

Klinikeigene Parkplatze fiir
Besucher und Patienten

Auf dem Geldnde unseres Krankenhauses stehen
Parkplatze in ausreichender Anzahl zur Verfi-
gung. Zusatzlich sind u.a. 5 Behindertenparkplat-
ze in Eingangsnahe vorhanden.

SA31

Kulturelle Angebote

Das Leistungsangebot umfasst regelmaBige Ver-
anstaltungen des Seniorenorchesters Marl e.V.

SA32

Manikure/Pedikiire

Der im Krankenhaus vorgehaltene Friseursalon
bietet ebenfalls Manikiire oder Pedikiire an.
Gleichfalls kann bei Bedarf von Manikire/Pedikiire
dieses vom Pflegepersonal vermittelt werden. Die
Kosten fiir diese Leistung trdagt der Patient selbst.
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SA33 Parkanlage In der groBBzligig angelegten Griinanlage rund um
das Krankenhaus stehen mehrere Ruheplatze mit
Banken den Patienten und Besuchern zur Verfi-
gung. Der Park ist barrierefrei zu erreichen.

SA52 Postdienst

SA34 Rauchfreies Krankenhaus

SA53 Schuldienst

SA36 Schwimmbad/Bewegungsbad Das hauseigene Schwimmbad wird zum einen als
Bewegungsbad durch die physiotherapeutische
Abteilung genutzt, zum anderen steht es Vereinen
(z.B. Kneipp- Verein), Selbsthilfegruppen und an-
deren Gruppen, aber auch einzelnen Patienten zur
Nutzung nach Belegungsplan zur Verfligung. Das
Gesundheitszentrum am Marien- Hospital fihrt
ebenfalls Kurse wie z. B. Aquafitness im hauseige-
nen Bewegungsbad durch.

SA37 Spielplatz/Spielecke

SA54 Tageszeitungsangebot Das Krankenhaus stellt Wahlleistungspatienten
eine kostenlose Tageszeitung zur Verfligung.

Personliche Betreuung

SA55 Beschwerdemanagement Im Rahmen der Umsetzung und Verdeutlichung
einer kundenorientierter Unternehmensstrategie
wurde ein systematisches Beschwerdemanage-
ment eingefiihrt.

SA39 Besuchsdienst/"Griine Damen" Engagierte ehrenamtliche Helferinnen kommen
regelmafig in unser Krankenhaus und bieten den
Patienten Hilfsdienste an. Sie begleiten z. B. geh-
behinderte Patienten oder erledigen auch schon
einmal kleine Besorgungen fiir z. B. alleinstehende
Patienten. Sie unterstiitzen auch die Gesundung
der Patienten durch ihre Bereitschaft zu Gespra-
chen.

SA41 Dolmetscherdienste Einige Mitarbeiter des Krankenhauses bieten ihre
Fremdsprachenkenntnisse fiir Dolmetscherdiens-
te an. Eine Liste der moglichen Dolmetscher gibt
Auskunft iber die anzusprechenden Mitarbeiter.

SA40 Empfangs- und Begleitdienst fiir Pa-

tienten und Besucher
SA56 Patientenflirsprecher
SA42 Seelsorge Das katholische Seelsorgeteam des Marien-
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Hospitals setzt sich aus zwei Schwestern des Or-
dens vom heiligen Namen Mariens und dem ka-
tholischen Pfarrer der Gemeinde zusammen. Un-
terstiitzt wird das Seelsorgeteam durch einen
hauptamtlichen evangelischen Pfarrer. Durch die
Wechselschichten, in denen das Seelsorgeteam
organisiert ist, ist zu jeder Zeit sichergestellt, dass
neben den beiden Ordensschwestern auch exter-
ne Seelsorger im Rahmen des Rufdienstes zur
Verfligung stehen. Die Seelsorge ist 6kumenisch
ausgerichtet. Die Mitglieder des Seelsorgeteams
sind in klinischer Seelsorge ausgebildet und er-
weitern ihre Kompetenzen in Fortbildungen.
Wahrend der wochentlichen katholischen Gottes-
dienste wird die hl. Kommunion auf Wunsch ans
Krankenbett gebracht.

Jederzeit kann allen Patienten eine Krankensal-
bung angeboten werden.

Auf Wunsch kénnen bei Bedarf selbstverstandlich
auch Seelsorger anderer Religionsgemeinschaften
zur seelsorgerischen Unterstiitzung herbeigeru-
fen werden.

SA57

Sozialdienst

SA00

BegriiBungsofferte

Bei der Aufnahme ins Krankenhaus erhalten alle
Patienten eine BegriiBungsofferte, das neben
Informationsmaterial zum Krankenhaus auch Hy-
gieneartikel wie z. B. Zahnblirste und Zahnpasta
sowie Schreibutensilien beinhaltet.

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

Teilnahme der Fachabteilungen an wissenschaftlichen Studien wie

die der Dt. Krebsgesellschaft und der jeweiligen Fachgesellschaften z. B.:

Lymphdrisen-, Magen- und Darmkrebs
operative Therapie des Narbenbruchs

Therapie der Blutarmut und Knochenstoffwechselstdrung bei chronisch niereninsuffizienten

Patienten

Referenzzentrum zur Durchflihrung spezieller Operationstechniken (Urologie)
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A-11.1 Forschungsschwerpunkte

A-11.2 Akademische Lehre

FLO1 Dozenturen/Lehrbeauftragung an Hochschulen und o fiir das Fachgebiet Kardiolo-
Universitaten gie

o fiir das Fachgebiet Chirurgie

FLO3 Studentenausbildung (Famulatur/ Praktisches Jahr) e fiir das Fachgebiet Urologie

FLO4 Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen e fiir das Fachgebiet Urologie
und Universitaten

FLO6 Teilnahme an multizentrischen Phase IlI/IV Studien o fiir das Fachgebiet Urologie

FLOO Abnahme von medizinischen Staatsexamenspriifun- | e fiir das Fachgebiet Innere
gen Medizin

e fiir das Fachgebiet Chirurgie

A-11.3 Ausbildung in anderen Berufen

‘ Ausbildung in anderen Heilberufen | Kommentar/Erlduterung

HBO1 Gesundheits- und Krankenpfleger/ -in Staatlich anerkannte Schule fiir Ge-
sundheits- und Pflegeberufe

Aufgezeigt werden im Folgenden die insti-
tutionellen Rahmenbedingungen der
»Schule fiir Gesundheits- und Pflegeberufe
der Katholischen Kliniken Hal-
tern/Marl/Westerholt GmbH.

Die Schule verfiigt Gber 175 Ausbildungs-
platze in der Gesundheits- und Kranken-
pflege und 25 Ausbildungsplatze in der
Gesundheits- und Krankenpflegeassistenz.
Neben den Schiilern der Katholischen Kili-
niken werden die Schiiler der Paracelsus-
Klinik Marl ausgebildet.

Die praktische Ausbildung in der Gesund-
heits- und Krankenpflege findet in den
verschiedenen Fachbereichen der Katholi-
schen Kliniken und der Paracelsus-Klinik
Marl statt.

Es bestehen auBerdem Kooperationen mit
verschiedenen ambulanten Pflegediensten
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und Tagespflegeeinrichtungen, mit einem
Dialysezentrum, einem Hospiz sowie mit
zwei psychiatrischen Kliniken.

HBOO

Krankenpflegehelfer/ -in

Staatlich anerkannte Schule fiir Ge-
sundheits- und Pflegeberufe

Aufgezeigt werden im Folgenden die insti-
tutionellen Rahmenbedingungen der
»Schule fiir Gesundheits- und Pflegeberufe
der Katholischen Kliniken Hal-
tern/Marl/Westerholt GmbH.

Die Schule verfiigt Gber 175 Ausbildungs-
platze in der Gesundheits- und Kranken-
pflege und 25 Ausbildungsplatze in der
Gesundheits- und Krankenpflegeassistenz.
Neben den Schiilern der Katholischen Kili-
niken werden die Schiiler der Paracelsus-
Klinik Marl ausgebildet.

Die praktische Ausbildung in der Gesund-
heits- und Krankenpflege findet in den
verschiedenen Fachbereichen der Katholi-
schen Kliniken und der Paracelsus-Klinik
Marl statt.

Es bestehen auBBerdem Kooperationen mit
verschiedenen ambulanten Pflegediensten
und Tagespflegeeinrichtungen, mit einem
Dialysezentrum, einem Hospiz sowie mit
zwei psychiatrischen Kliniken.

HBO3

Physiotherapeut/ -in

Im Bereich der Physiotherapie bieten wir
Auszubildenden zum Physiotherapeuten
die Moglichkeit, ihre Praktika (mindestens 3
Monate) in unserem Hause durchzufiihren.
Die Praktika werden von dem kooperieren-
den VDAB Schulzentrum GmbH fiir Physio-
therapie in Gelsenkirchen zeitgleich theo-
retisch begleitet.

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus nach § 108/109

SGBV

Gesamtbettenzahl des Krankenhauses nach § 108/109 SGB V" 293

“Stichtag 31.12. des Berichtsjahres
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A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Falle:

Vollstationdre Fallzahl: | 10071

Ambulante Fallzahl:

Patientenzahlweise: | 11680

A-14 Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBBer Belegirzte): 49,5 Vollkrafte

- davon Facharztinnen/ -arzte: 26,5 Vollkrafte
Belegarztinnen/ -drzte (nach § 121 SGB V): nein
Arztinnen/ Arzte, die keiner Fachabteilung zugeordnet 0 Vollkrafte
sind

A-14.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer Kommentar/
Erlauterung

Gesundheits- und Kranken- 205,3 Vollkrafte | 3 Jahre
pfleger/
-innen

Krankenpflegehelfer/ 5,8 Vollkrafte 1 Jahr
-innen
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B Fachabteilungsbezogene Struktur- und Leistungsdaten des Kran-
kenhauses

B-1 Klinik fiir Allgemeine Innere Medizin

B-1.1 Vorstellung der Abteilung

| Hauptfachabteilung ‘

Chefarzt

Dr. med. Christoph Konig
Facharzt fiir Innere Medizin
Onkologie

Sekretariat:

Frau Grossmann-Sprick

Telefon: 02365-911-231
Fax: 02365-911-301

E-mail: innere.marl@kkrn.de

Die demographische Entwicklung fiihrt zu einer rasanten Zunahme von Patienten mit mehreren
internistischen Erkrankungen. Wahrend bei den 60-jahrigen meistens nur eine ernste Erkrankung be-
steht, muss bei Menschen (iber siebzig Jahren haufig mit drei und mehr Erkrankungen gerechnet
werden. Dieses Zusammenwirken verschiedener Erkrankungen macht das Ausmaf der korperlichen
Beeintrachtigung aus

Die Klinik fiir Allgemeine Innere Medizin ist eine Hauptfachabteilung im Marien-Hospital Marl mit 70
Betten, in der mehrfach erkrankte Patienten - auch in Zusammenarbeit mit den anderen Fachspezialis-
ten in unserem Haus invasive behandelt werden.

In der Klinik fir Allgemeine Innere Medizin werden Erkrankungen folgender Organe diagnostiziert
und therapiert:

o Magen-Darm-Trakt (Speiserohre, Magen, Diinn-, Dick- und Enddarm)

. Leber
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o Gallenblase
) Bauchspeicheldrise.

Auflerdem behandeln wir:

o Stoffwechselkrankheiten wie die Zuckerkrankheit

o hormonelle Erkrankungen, zum Beispiel der Schilddruse
. Erkrankungen der Atmungsorgane

o rheumatische Erkrankungen

Bei Spiegelungen von Magen und Darm arbeiten wir mit hochflexiblen, diinnen Videoendoskopen.
Die Gallenwege werden mit Hilfe spezieller Katheter untersucht. Gallensteine kdnnen wir auf diesem
Weg ohne Operation entfernen (ERCP).

Ein Schwerpunkt in unserer Klinik liegt auf der Behandlung von Patienten mit einem Schlaganfall. Der
Schlaganfall ist kein unabwendbares, nicht behandelbares Schicksal. Rechtzeitig erkannt und thera-
piert, kdnnen viele Funktionen erhalten oder wiederhergestellt werden. Die Behandlung dieser
Krankheit erfolgt in unserer Klinik durch ein spezialisiertes Team, das nach den Leitlinien der Gesell-
schaft flir Neurologie arbeitet.

Die Zahl der bosartigen Erkrankungen ist auf dem Vormarsch. Die Behandlung dieser Erkrankungen
hat in den vergangenen Jahren deutliche Fortschritte gemacht. In unserer Klinik werden die Patienten
von einem erfahrenen Krebsspezialisten (Onkologen) behandelt. Die Betreuung und Behandlung die-
ser Patienten erfolgt sowohl stationar als auch in einer speziellen Ambulanz.

Weil die Behandlung von Tumorpatienten haufig mehrere Fachgebiete betrifft, ist die Abstimmung
von Chirurgen, Urologen, Gyndkologen und Onkologen zwingend notwendig. Deshalb haben wir
bereits im Jahr 2001 einen "Interdisziplinaren Schwerpunkt Onkologie" gegriindet. Alle zwei Wochen
werden im Rahmen von Tumorkonferenzen auch mit den Hausarzten die Erkrankungen der einzelnen
Patienten besprochen und die Therapien individuell festgelegt.

Seit Januar 2009 ist die Klinik fiir Allgemeine Innere Medizin Bestandteil des Darmzentrums Marl.

Eine onkologische Ambulanz, in der ein Gro3teil der Chemotherapien ambulant durchgefiihrt werden,
ist seit Dezember 2008 nach KPQM,qs (KVWL Praxis Qualitdtsmanagement) zertifiziert.

B-1.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit / Fachabteilung

Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erldauterung
Dermatologie

VD04 Diagnostik und Therapie von Infektionen der Haut und
Unterhaut

VD07 Diagnostik und Therapie von Urtikaria und Erythem

HNO

VH24 Diagnostik und Therapie von Schluckstérungen
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Innere Medizin
VI0o4 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Arterien, |Hierzu zahlen:

Arteriolen und Kapillaren - Diagnostik und Therapie von
rheumatischen GefaBerkran-
kungen

VI05 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Venen,
der LymphgefaBe und der Lymphknoten
VI06 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldaren Krank- | Unsere Fachabteilung halt eine
heiten Uberwachungseinheit zur Diag-
nostik und Therapie von zereb-
rovaskularen Erkrankungen

(Schlaganfillen)vor. Die Be-

handlung erfolgt nach den Leit-

linien der dt. Schlaganfallgesell-

schaft und in Kooperation mit

der neurologischen Abteilung

des EVK in Castrop- Rauxel.
VIio7 Diagnostik und Therapie der Hypertonie [Hochdruck- Dies umfasst:

krankheit] » Diagnostik und Therapie der
primaren Hypertonie

e Diagnostik und Therapie der
sekundaren Hypertonie

VIo8 Diagnostik und Therapie von Nierenerkrankungen
VI09 Diagnostik und Therapie von hamatologischen Erkran- | Bei hdmatologischen Erkran-
kungen kungen werden folgende Leis-
tungen angeboten:

» Diagnostik und Therapie der
gutartigen und bosartigen
hamatolgischen Erkrankun-
gen

¢ Knochenmarkzytologie

e Ambulante und stationdre
Nachsorge durch einen Ha-
mato- Onkologen

VI10 Diagnostik und Therapie von endokrinen Erndhrungs-

und Stoffwechselkrankheiten (Diabetes, Schilddriise, ..)

VI Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Magen- | Neben der konventionellen

Darmtraktes Diagnostik und Therapie im

Rahmen von Erkrankungen des

Magen- Darmtraktes erfolgt in

unserer Fachabteilung bei der
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung
Therapie von Blutungen im Ma-
gen- Darm Trakt der Einsatz
eines Argon - Beamers

VI12 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Darm-

ausgangs
VI3 Diagnostik und Therapie von Krankheiten des Perito-
neums
V4 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Leber, | Dies beinhaltet:
der Galle und des Pankreas « umfassende Diagnostik und
Therapie einschl. Gallen-
gangs- und Bauchspeicheld-
riisengangsdarstellung,
Stent- Einlage
e Hepatits Diagnostik- und
Behandlung
VI15 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Atem- | Dies umfasst die Durchfiihrung
wege und der Lunge von:
e Bronchoskopien
e Spirometrien
e Schlafapnoe- Teste
VIié Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Pleura
VIi7 Diagnostik und Therapie von rheumatologischen Er-
krankungen
VI8 Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkran- e Spezialisierte Krebsdiagnos-
kungen tik und Therapie durch einen
Onkologen
e Ambulante und stationdre
Nachsorge sowie Chemothe-
rapie
V9 Diagnostik und Therapie von infektiésen und parasita-
ren Krankheiten
VI20 Intensivmedizin In Zusammenarbeit mit der Kar-

diologie werden folgende Leis-
tungsangebote der Intensivme-
dizin erbracht:

Hamodynamisches Monito-
ring (PICCO)

invasive und nichtinvasive
Beatmung

interdisziplinare Visiten zur
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kompetenten Versorgung
der Patienten bei Krankhei-
ten mehrerer Fachgebiete
VI21 Betreuung von Patienten vor und nach Transplantatio- | Dies umfasst die Betreuung von
nen Patienten im Rahmen von auto-
logen Stammzelltransplantatio-
nen einschl. der Indikationsstel-
lung, chemotherapeutischen
Vorbereitung und Nachbehand-
lung.
VI22 Diagnostik und Therapie von Allergien
VI23 Diagnostik und Therapie von angeborenen und erwor-
benen Immundefekterkrankungen (einschliel3lich HIV
und AIDS)
VI24 Diagnostik und Therapie von geriatrischen Erkrankun-
gen
VI25 Diagnostik und Therapie von psychischen und Verhal-
tensstérungen
VI27 Spezialsprechstunde Unsere Fachabteilung bietet
folgende Spezialsprechstunden
an:
e Onkologische Sprechstunde
e Darmsprechstunde
VI29 Behandlung von Blutvergiftung/ Sepsis
VI30 Diagnostik und Therapie von Autoimmunerkrankungen
VI32 Diagnostik und Therapie von Schlafstérungen/ Schlaf-
medizin
VI33 Diagnostik und Therapie von Gerinnungsstorungen
VI35 Endoskopie
VI38 Palliativmedizin
Vi42 Transfusionsmedizin
Neurologie
VNO1 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldren Er-
krankungen
VNO5 Diagnose und Therapie von Anfallsleiden
VNT1 Diagnostik und Therapie von extrapyramidalen Krank-
heiten und Bewegungsstorungen
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

VN18 Neurologische Notfall- und Intensivmedizin

Psychiatrie/ Psychosomatik

VPO1 Diagnostik und Therapie von psychischen und Verhal-
tensstorungen durch psychotrope Substanzen (z.B.
durch Alkohol, andere Suchtmittel)

VP04 Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs-
und somatoformen Stérungen

VP10 Diagnostik und Therapie von gerontopsychatrischen
Stérungen

Radiologie

konventionelle Rontgenaufnahmen

VRO1

Konventionelle Rontgenaufnahmen

Ultraschalluntersuchungen

VR02 Native Sonographie
VRO3 Eindimensionale Dopplersonographie
VR0O4 Duplexsonographie
VRO5 Sonographie mit Kontrastmittel * des Gefa3systems
e des Magen- Darm- Traktes
Darstellung des GefaB3systems
VR16 Phlebographie

Nuklearmedizinische diagnostische Verfahren

VR18 Szintigraphie Dies umfasst Szintigraphien
von:
e Schilddrisen
e Knochen
* Nieren
VR19 Single-Photon-Emmissioncomputertomographie

(SPECT)

B-1.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit /
Fachabteilung

MP13

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

Spezielles Leistungsangebot fiir Diabetiker und Diabeti-
kerinnen

Kommentar/Erlduterung

Eine im Haus angestellte Dia-
betesberaterin (DDG) steht zur
Beratung zu diabetesrelevan-
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Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterung
ten Themen fir stationdre Pa-
tienten zur Verfiigung.

Die Beratungen finden in Ein-
zelgesprachen statt und kon-
nen je nach Mobilitat des Pa-
tienten sowohl am Patienten-
bett als auch im eigens dafiir
eingerichteten Diabeteszim-
mer durchgefiihrt werden.

Marien-Hospital
Katholisches Klinikum
Ruhrgebiet Nord GmbH

MPOO Spezielles Leistungsangebot flir onkologische Patienten

B-1.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit / Fachabtei-
lung

AusschlieBliche nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung liegen
nicht vor. Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote finden Sie unter A10.

B-1.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Volistationare Fallzahl: 2415

Teilstationare Fallzahl (optional): 0
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B-1.6 Diagnosen nach ICD

B-1.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer”
(3-stellig)

Absolute
Fallzahl

Medizin
mit Menschlichkeit

KKR)

”Umgangssprachliche Bezeichnung

1 F10 129 Psychische bzw. Verhaltensstorungen durch Alkohol

2 163 106 Schlaganfall durch GefaBverschluss- Hirninfarkt

3 Ja4 100 Sonstige anhaltende Lungenkrankheit mit Verengung
der Atemwege

4 K29 20 Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwolf-
fingerdarms

5 J18 87 Lungenentziindung, Erreger vom Arzt nicht ndher be-
zeichnet

6 110 86 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache

7 G45 79 Kurzzeitige Durchblutungsstérung des Gehirns (TIA)
bzw. verwandte Stérungen

8 C34 69 Bronchial- bzw. Lungenkrebs

9 K52 61 Sonstige Schleimhautentziindungen des Magens bzw.
des Darms, nicht durch Bakterien oder andere Krank-
heitserreger verursacht

10 150 54 Herzschwache

“ Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.

B-1.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Nummer” Fallzahl

(3-5-stellig)

E11 41 Zuckerkrankheit die nicht zwingend mit Insulin behan-
delt werden muss- Diabetes Typ-2

K25 31 Magengeschwiir

C20 26 Dickdarmkrebs im Bereich des Mastdarms - Rektum-
krebs

K70 25 Leberkrankheit durch Alkohol
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ICD-10 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Nummer” Fallzahl

(3-5-stellig)

C25 20 Bauchspeicheldriisenkrebs

cs83 13 Krebs der Lymphknoten mit verstreutem Wachstum,
auBer Hodgkin- Krankheit

c15 12 Speiseréhrenkrebs

C90 9 Knochenmarkkrebs, der auch auBBerhalb des Knochen-

marks auftreten kann, ausgehend von bestimmten wei-
Ben Blutkorperchen (Plasmazellen)

C92 7 Knochenmarkkrebs, ausgehend von bestimmten wei-
Ben Blutkdrperchen (Granulozyten)

D46 6 Krankheit des Knochenmarks mit gestorter Blutbildung-
Myelodysplastisches Syndrom

K51 6 Chronische entziindliche Darmkrankheit — Colitis ulce-
rosa

B-1.7 Prozeduren nach OPS

B-1.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer Fallzahl
(4-stellig)

1 1-632 1432 Untersuchung der Speiseréhre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

2 1-440 1062 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem obe-
rem Verdauungstrakt, den Gallengdangen bzw. der
Bauchspeicheldriise bei einer Spiegelung

3 3-200 614 Computertomographie (CT) des Schadels ohne Kont-
rastmittel
4 8-930 521 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz

und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungen-
schlagader und im rechten Vorhof des Herzens

5 1-650 349 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung -
Koloskopie

6 3-225 332 Computertomographie (CT) des Bauches mit Kontrast-
mittel

7 8-800 251 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkdrper-
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OPS-301
Ziffer

Absolute
Fallzahl
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Umgangssprachliche Bezeichnung

(4-stellig)

chen bzw. Blutplattchen eines Spenders auf einen Emp-
fanger

8 3-705 194 Bildgebendes Verfahren zur Darstellung des Muskel-
Skelettsystems mittels radioaktiver Strahlung (Szintig-
raphie)

9 8-542 145 Ein- oder mehrtdgige Krebsbehandlung mit Chemothe-
rapie in die Vene bzw. unter die Haut

10 1-444 129 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unte-
ren Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

B-1.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer Fallzahl

(4-6-stellig)

1-620 79 Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch
eine Spiegelung

1-642 62 Untersuchung der Gallen- und Bauchspeicheldriisen-
gange durch eine Rontgendarstellung mit Kontrastmit-
tel bei einer Spiegelung des Zwolffingerdarms

1-424 61 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem Kno-
chenmark ohne operativen Einschnitt

8-931 40 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf mit Messung des Drucks im rechten Vor-
hof des Herzens

8-152 33 Behandlung durch gezieltes Einstechen einer Nadel in
den Brustkorb mit anschlieBender Gabe oder Entnahme
von Substanzen, z.B. Flissigkeit

8-153 28 Behandlung durch gezieltes Einstechen einer Nadel in
die Bauchhodhle mit anschlieBender Gabe oder Entnah-
me von Substanzen, z.B. Fllssigkeit

8-543 27 Mehrtagige Krebsbehandlung (bspw. 2-4 Tage) mit zwei
oder mehr Medikamenten zur Chemotherapie, die liber
die Vene verabreicht werden.

5-513 18 Operation an den Gallengdangen bei einer Bauchspiege-
lung

8-144 16 Einbringen eines R6hrchens oder Schlauchs in den
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Absolute
Fallzahl
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Umgangssprachliche Bezeichnung

(4-6-stellig)
Raum zwischen Lunge und Rippe zur Ableitung von
Fllssigkeit (Drainage)

1-430 15 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den Atem-
wegen bei einer Spiegelung

1-432 12 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den Atem-
wegen durch die Haut mit Steuerung durch bildgeben-
de Verfahren, z.B. Ultraschall

5-431 12 Operatives Anlegen einer Magensonde durch die
Bauchwand zur kiinstlichen Erndhrung

1-631 7 Untersuchung der Speiseréhre und des Magens durch
eine Spiegelung (stationar)

8-607 7 Behandlung durch Unterkiihlung zur Verringerung des
Sauerstoffbedarfs

8-123 6 Wechsel oder Entfernung einer durch die Haut in den
Magen gelegten Erndghrungssonde

B-1.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der
Ambu-
FY1Y4

Art der Ambulanz/Angebotene Leistungen Kommentar/Erldauterung

AMO7 Privatambulanz Fir privatversicherte Patienten
steht das vollstandige ambulante
Behandlungsspektrum zur Verfii-
gung.

AMO08 Notfallambulanz (24h)

AM11 Vor-und nachstationdre Leistungen (§ 115a SGB V)

AMOO Personliche Ermachtigungsambulanz zur Teilnah-

me an der vertragsdrztlichen Versorgung nach § 31

Arzte ZV
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B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGBV

Rang | OPS-301

Ziffer

Umgangssprachliche Bezeichnung

Absolute Fallzahl

(4-stellig)

1 1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiege- 442
lung - Koloskopie

2 1-444 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem 125
unteren Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

3 5-452 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkrank- | 68
tem Gewebe des Dickdarms

4 5-431 Operatives Anlegen einer Magensonde durch die 1
Bauchwand zur kiinstlichen Erndhrung

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: nein
stationdre BG-Zulassung: [Jja
nein

B-1.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerdte Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlauterung
keit
AA36 | Gerat zur Argon- Gewebeverddung mittels
Plasma-Koagulation Argon-Plasma
AA38 |Beatmungsgerate/ ..../Maskenbeatmungs- X
CPAP- Gerate gerat mit positivem Gas-
druck
AA39 | Bronchoskop Gerat zur Luftréhren- und X
Bronchiespiegelung
AA08 | Computertomograph | Schichtbildverfahrenim X In Kooperation mit der
(CT) Querschnitt mittels Ront- im Hause befindlichen
genstrahlen Radiologischen Praxis
AA40 | Defibrillator
AA12 | Gastroenterologische | Gerat zur Magen-Darm- X
Endoskope Spiegelung
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Vorhandene Geridte

Umgangssprachliche

Bezeichnung

24 h Notfall-
verfiigbar-

keit

Medizin
mit Menschlichkeit
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Kommentar/
Erlauterung

AA52 |Laboranalyseautoma- |Laborgerdte zur Messung
ten fir Hdmatologie, von Blutwerten bei Blut-
klinische Chemie, Ge- | krankheiten, Soffwechsel-
rinnung und Mikrobio- | leiden, Gerinnungsleiden
logie und Infektionen
AA53 | Laparoskop Bauchhohlenspiege-
lungsgerat
AA22 | Magnetresonanzto- Schnittbildverfahren in In Kooperation mit der
mograph (MRT) Langsschnittrichtung mit- im Hause befindlichen
tels Magnetfeld Radiologischen Praxis
AA23 | Mammographiegerdt | Rontgengerat fir die In Kooperation mit der
weibliche Brustdruse im Hause befindlichen
Radiologischen Praxis
AA27 |Rontgengerat/ Durch-
leuchtungsgerat
(z.B. C-Bogen)
AA29 | Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/ mit Nut-
Dopplersonographie- | zung des Dopplereffekts/
gerat/ Duplexsonogra- |farbkodierter Ultraschall
phiegerat
AA30 | SPECT (Single-Photon- | Schnittbildverfahren unter
Emissionscomputerto- | Nutzung eines Strahlen-
mograph) korperchens
AA31 |Spiroergometrie/ Lun-
genfunktionsprifung
AA32 | Szintigraphiescanner/ | Nuklearmedizinisches In Kooperation mit der
Gammasonde (zur Sen- | Verfahren zur Entdeckung im Hause befindlichen
tinel Lymphnode De- | bestimmter, zuvor mar- Radiologischen Praxis
tection) kierter Gewebe, z.B.
Lymphknoten
AA58 |24 h Blutdruck
AA59 |24 h EKG

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008




Marien-Hospital M.edni:in rork
Katholisches Klinikum mit Menschlichkeit

Ruhrgebiet Nord GmbH KKR‘B
4 m;:en-Hospital

B-1.12 Personelle Ausstattung

B-1.12.1 Arzte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegirzte): 8 Vollkrafte
- davon Facharztinnen/ -arzte: 2 Vollkrafte
Belegarztinnen/ -drzte (nach § 121 SGB V): nein

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

‘ Facharztbezeichnungen Kommentar/Erlduterung
AQ23 Innere Medizin
AQ26 Innere Medizin und SP Gast-
roenterologie
AQ27 Innere Medizin und SP Hama-
tologie und Onkologie

ZF38 Rontgendiagnostik

ZF39 Schlafmedizin

B-1.12.2 Pflegepersonal

Kommentar/
Erlauterung

Anzahl Ausbildungsdauer

Gesundheits- und Kranken-  WERVE[RET 3 Jahre Schler/ -innen der
pfleger/ -innen Gesundheits- und
Krankenpflege 1,5
Vollkrafte
Krankenpflegehelfer/ 1,5 Vollkrafte 1 Jahr Krankenpflegehel-
-innen ferschiler/ -innen

0,3 Vollkrafte

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildun- Kommentar/Erldauterung

gen/zusatzliche akademische Ab-
schliisse

PQO02 Diplom
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PQO4 Intensivpflege und Anasthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder Funkti-
onsabteilungen

PQO0O Fachpflege Endoskopie

| Zusatzqualifikation

‘ Kommentar/Erlauterung

ZP03 Diabetes (z.B. Diabetesberatung)
ZP04 Endoskopie/Funktionsdiagnostik
ZP10 Mentoren

ZP12 Praxisanleiter

ZP16 Wundmanagement

B-1.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Fir die Organisationseinheit/ Fachabteilung steht folgendes Therapeutisches Personal zur Verfligung:

Spezielles therapeutisches Perso-

nal

Kommentar/Erldauterung

SP04 Diatassistent
SPO5 Ergotherapeut/ Arbeits-/ Beschafti- In Kooperation mit einem externen Leis-
gungstherapeut tungsanbieter im Facharztzentrum am
Marien-Hospital
SP14 Logopdade/ Sprachheilpadagoge/ In Kooperation mit einem externen Leis-
Klinischer Linguist/ Sprechwissen- tungsanbieter im Facharztzentrum am
schaftler/ Phonetiker Marien-Hospital
SP43 Medizinisch-technischer Assis- In Kooperation mit den Abteilungen Funk-
tent/Funktionspersonal tionsdiagnostik Labor und Réntgen
SP22 Podologe/ FuBpfleger In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter z. B. diabetische FuB3pflege
SP23 Psychologe In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter im Facharztzentrum
SP24 Psychologischer Psychotherapeut In Kooperation mit einem externen Leis-

tungsanbieter
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B-2 Klinik fiir Kardiologie

B-2.1 Vorstellung der Abteilung

| Hauptfachabteilung ‘

Chefarzt

Professor Dr. med. Martin Spiecker
Facharzt fur Innere Medizin

und Schwerpunkt Kardiologie

Sekretariat:

Frau Grossmann-Sprick

Telefon: 02365-911-231
Fax: 02365-911-301

E-mail: kardiologie.marl@kkrn.de

Die Klinik fiir Kardiologie ist eine Hauptfachabteilung im Marien-Hospital Marl mit 35 Betten, in der
invasive Kardiologische Diagnostik und Herzkatheteruntersuchungen durchgefiihrt werden. Die Klinik
fur Kardiologie deckt dabei ein breites Spektrum kardiologischer Erkrankungen ab.

Fir Patienten, die einen Herzinfarkt erlitten haben oder unter einem akuten Koronarsyndrom leiden,
haben wir in unserer Klinik eine 24-Stunden Herzkatheterbereitschaft eingerichtet. Das heif3t: Rund
um die Uhr stehen Ihnen speziell ausgebildete Mediziner zur Verfligung, die sich sofort um kardiologi-
sche Notfalle kimmern.

Wir wollen, dass Sie bei uns eine Behandlung erfahren, die sich am neuesten medizinischen Wissens-
stand orientiert. Deshalb sind uns Verbesserungen in Diagnostik und Therapie ein groBes und dauer-
haftes Anliegen. Dies ist nur moglich durch stetige Fortbildung, eine enge Zusammenarbeit mit den
zuweisenden Arzten, mit anderen Fachabteilungen und mit herzchirurgischen Zentren.

Wir wollen aber auch, dass Sie sich bei uns individuell behandelt und betreut fiihlen. Deshalb beriick-
sichtigen wir bei allen medizinischen Entscheidungen immer lhre personliche Situation und Ihre Wiin-
sche.

Der Versorgungsschwerpunkt der Fachabteilung umfasst folgende Leistungen:

. Diagnostische Koronarangiographien
. Rechtsherzkatheter mit u. ohne Belastung
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Pulmonalisangio Lavokardiographie

Intrakoronare Druckmessung

Pericardpunktionen

Endomyocardbiopsie

Myocarditisdiagnostik

Ballonangioplastie (PTCA/Stent)

KatheterverschluB3 offenes Foramen ovale und Vorhofseptumdefekt
Septumablation interventionell bei hypertroph obstruktiver Kardiomyopathie

24- Std. PTCA Rufbereitschaft zur Behandlung des akuten Myocardinfarktes und der instabilen
Angina pectoris

Herzschrittmacher Implantationen und -kontrolle
Defibrillator Implantationen und -kontrolle

B-2.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit / Fachabteilung

Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erldauterung

Innere Medizin
VIO1 Diagnostik und Therapie von ischdmischen Herzkrank- | Das Leistungsspektrum umfasst
heiten u.a. auch die intrakoro-nare
Druckdrahtmessung
VI02 Diagnostik und Therapie der pulmonalen Herzkrankheit
und von Krankheiten des Lungenkreislaufes
VIo3 Diagnostik und Therapie sonstiger Formen der Herz-
krankheit
VIo4 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Arterien,
Arteriolen und Kapillaren
VIO5 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Venen,
der Lymphgefaf3e und der Lymphknoten
VI06 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskuldren Krank- | Das Leistungsangebot unserer
heiten Fachabteilung umfasst u.a. die
Carotisdoppler- Untersuchun-
gen.
VIo7 Diagnostik und Therapie der Hypertonie [Hochdruck-
krankheit]
VI15 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Atem- | Dies beinhaltet die Diagnostik
wege und der Lunge und Therapie der Lungenembo-
lie
VI16 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Pleura e Sonographien der Pleura
e Pleurapunktionen
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

Diagnostik und Therapie von rheumatischen Erkran-
kungen

Dies beinhaltet die Diagnostik
und Therapie von rheumati-
schen Erkrankungen soweit sie
kardiale Erkrankungen betref-
fen.

VI19

Diagnostik und Therapie von infektiésen und parasita-
ren Krankheiten

VI20

Intensivmedizin

Die Intensivmedizin wird unter
der Leitung der Kardiologie
gefiihrt. Die Leistungsangebote
der Intensivmedizin umfassen
folgende Leistungen:

e Hamodynamisches Monito-
ring (PICCO)

* |nvasive und nichtinvasive
Beatmung

e Kreislaufunterstiitzungssys-
teme (IABP)

e Hypothermiebehandlung
nach Wiederbelebung

* med. u. elektr. Kardioversion
e Rhythmusuberwachung

e klassische kardiologische
Intensivmedizin bei akuten
Herzinfarkten, Herzrhyth-
musstérungen und Herzin-
suffizienz

e interdisziplindre Visiten zur
kompetenten Versorgung
der Patienten bei Krankhei-
ten mehrerer Fachgebiete

ViI27

Spezialsprechstunde

Unsere Fachabteilung bietet
folgende Spezialsprechstunden
an:

e Herzschrittmacher- Sprech-
stunde

e Defi- Sprechstunde

VI29

Behandlung von Blutvergiftung/ Sepsis

Dies beinhaltet die Behandlun-
gen von Blutvergiftung/ Sepsis
bei Endokarditis.

VI31

Diagnostik und Therapie von Herzrhythmusstérungen
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

VI33 Diagnostik und Therapie von Gerinnungsstorungen

Radiologie

konventionelle Rontgenaufnahmen

VRO1 Konventionelle Rontgenaufnahmen

Ultraschalluntersuchungen

VR02 Native Sonographie

VRO3 Eindimensionale Dopplersonographie

VR04 Duplexsonographie

VRO5 Sonographie mit Kontrastmittel

VRO06 Endosonographie Zum Leistungsangebot der
Fachabteilung gehort die Tran-
sosophageale Echokardiogra-
phie.

Darstellung des GefaB3systems

VR15 Arteriographie Diese Untersuchung wird bei
Bedarf bei Herzkatheteruntersu-
chungen durchgefiihrt.

Nuklearmedizinische diagnostische Verfahren

VR19 Single-Photon-Emissionscomputertomographie
(SPECT)

Allgemein

VR0OO Hypothermiebehandlungen

B-2.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit /
Fachabteilung

AusschlieBliche medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung
liegen nicht vor. Allgemein medizinisch-pflegerische Leistungsangebote finden Sie unter A 9.

B-2.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit / Fachabtei-
lung

AusschlieBliche nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung liegen
nicht vor. Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote finden Sie unter A 10.

B-2.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Volistationare Fallzahl: 2372
Teilstationare Fallzahl (optional): K¢
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B-2.6 Diagnosen nach ICD

B-2.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Absolute ”Umgangssprachliche Bezeichnung
Nummer” Fallzahl
(3-stellig)
1 120 343 Anfallsartige Enge und Schmerzen in der Brust - Angina
pectoris
2 150 292 Herzschwache
3 125 258 Herzkrankheit durch anhaltende Durchblutungsstérung
des Herzens
4 121 245 Akuter Herzinfarkt
5 148 236 Herzrhythmusstérung, ausgehend von den Vorhofen
des Herzens
6 RO7 173 Hals- bzw. Brustschmerzen
7 110 121 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache
8 111 91 Bluthochdruck mit Herzkrankheit
9 147 55 Anfallsweise auftretendes Herzrasen
10 I35 47 Krankheit der Aortenklappe, nicht als Folge einer bakte-

riellen Krankheit durch Streptokokken verursacht

" Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.

B-2.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Nummer”

(3-5-stellig)

R55 26 Ohnmachtsanfall bzw. Kollaps

126 19 Verschluss eines Blutgefal3es in der Lunge durch ein

Blutgerinnsel - Lungenembolie

Z45 16 Anpassung und Handhabung eines in den Korper ein-
gepflanzten medizinischen Gerates

142 14 Krankheit der Herzmuskulatur (Kardiomyopathie) ohne
andere Ursache
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ICD-10 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Nummer”
(3-5-stellig)

180 8 Verschluss einer Vene durch ein Blutgerinnsel (Throm-
bose) bzw. oberflachliche Venenentziindung

133 <5 Akute oder weniger heftig verlaufende (subakute) Ent-
zlindung der Herzklappen

B-2.7 Prozeduren nach OPS

B-2.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer Fallzahl
(4-stellig)

1 1-275 1209 Untersuchung der linken Herzhalfte mit einem Giber die
Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)

2 9-380 993 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungen-
schlagader und im rechten Vorhof des Herzens

3 8-837 757 Behandlung am Herzen bzw. den Herzkranzgefaf3en mit
Zugang uber einen Schlauch (Katheter)

4 3-052 301 Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) von der
Speiserdhre aus - TEE

5 8-83b 172 Zusatzinformationen zu Materialien

6 8-640 143 Behandlung von Herzrhythmusstérungen mit Strom-
stol3en - Defibrillation

7 6-002 142 Applikation von Medikamenten Liste 2

8 3-721 125 Bildgebendes Verfahren zur Darstellung des Herzens
mittels radioaktiver Strahlung und Computertomogra-
phie (SPECT)

9 5-377 122 Einsetzen eines Herzschrittmachers bzw. eines Impuls-

gebers (Defibrillator)

10 1-266 76 Messung elektrischer Herzstrome ohne einen {iber die
Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)

11 8-931 75 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf mit Messung des Drucks im rechten Vor-
hof des Herzens

12 8-771 59 WiederbelebungsmaBnahmen bei Herzstillstand oder
Kammerflimmern
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B-2.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

OPS-301 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer

(4-6-stellig)

1-272 52 Kombinierte Untersuchung der linken und rechten
Herzhalfte mit einem Uber die Schlagader ins Herz ge-
legten Schlauch (Katheter)

1-273 15 Untersuchung der rechten Herzhilfte mit einem tber
die Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)

8-607 10 Behandlung durch Unterkiihlung zur Verringerung des
Sauerstoffbedarfs

B-2.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Ambulante Behandlungsmaglichkeiten werden nicht angeboten.

B-2.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGBV

Es wurden keine ambulanten Operationen nach §115b SGB V durchgefiihrt.

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: nein
stationdre BG-Zulassung: O ja
nein

B-2.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerite Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlduterung
keit
AA34 | AICD-Implantation/ Einpflanzbarer Herz- X
Kontrolle/ Program- rhythmusdefibrillator
miersystem
AAO1 | Angiographie/DAS Gerat zur Gefal3darstel- X
lung
AA03 | Belastungs-EKG/ Belastungstest mit Herz- Stressechokardiogra-
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Vorhandene Gerdte | Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlauterung
keit
Ergometrie strommessung phie
AA40 | Defibrillator X
AA44 | Elektrophysiologischer
Messplatz zur Diagnos-
tik von Herzrhythmus-
stérungen
AA45 | Endosonographiegerat X
AA13 | Gerate der invasiven Behandlungen mittels
Kardiologie (z.B. Herz- | Herzkatheter
katheterlabor, Ablati-
onsgenerator, Kardio-
versionsgerat, Herz-
schrittmacherlabor)
AA48 | Gerat zur intraaortalen | Mechanisches Gerat zur X
Ballongegenpulsation | Unterstiitzung der Pump-
(IABP) leistung des Herzens
AA54 | Linksherzkatheter- Darstellung der Herz- X
messplatz kranzgefal3e mittels Ront-
gen-Kontrastmittel
AA29 | Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/ mit Nut- X
Dopplersonographie- | zung des Dopplereffekts/
gerat/ Duplexsonogra- |farbkodierter Ultraschall
phiegerat
AA31 |Spirometrie/ Lungen- X
funktionsprifung
AA58 |24 h Blutdruck
AA59 |24 h EKG
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B-2.12 Personelle Ausstattung

B-2.12.1 Arzte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBBer Belegirzte): 8 Vollkrafte
- davon Fachédrztinnen/ -drzte: 4 Vollkrafte
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V): nein

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

Facharztbezeichnungen Kommentar/Erlauterung

AQ28 Innere Medizin und SP Kardio-
logie

ZF15 Intensivmedizin
ZF28 Notfallmedizin
ZF38 Rontgendiagnostik
ZF00 Hypertensiologie

B-2.12.2 Pflegepersonal

Kommentar/
Erlduterung

(CCHTLLLENETOELCED LGB 36 5 Vollkrifte | 3 Jahre Schiiler/ Schiilerin-
pfleger/ -innen nen der Gesund-
heits-und Kranken-
pflege 1,3 Vollkrafte

Krankenpflegehelfer/ 1,2 Vollkrafte 1 Jahr Krankenpflegehel-
-innen ferschiler/ -innen
0,3 Vollkrafte

Anzahl Ausbildungsdauer

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildun- Kommentar/Erlauterung

gen/zusatzliche akademische Ab-
schliisse

PQO02 Diplom

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 T



Marien-Hospital

Katholisches Klinikum
Ruhrgebiet Nord GmbH

Medizin
mit Menschlichkeit

KKRD
4 Marien Hospita

PQO4 Intensivpflege und Anasthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder Funkti-
onsabteilungen

PQO0O Fachpflege Endoskopie

| Zusatzqualifikation

‘ Kommentar/Erlauterung

ZP03 Diabetes (z.B. Diabetesberatung)
ZP04 Endoskopie/Funktionsdiagnostik
ZP10 Mentoren

ZP12 Praxisanleiter

ZP16 Wundmanagement

B-2.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Fir die Organisationseinheit/ Fachabteilung steht folgendes Therapeutisches Personal zur Verfligung:

Spezielles therapeutisches Perso-

nal

Kommentar/Erldauterung

SP04 Diatassistent
SPO5 Ergotherapeut/ Arbeits-/ Beschafti- In Kooperation mit einem externen Leis-
gungstherapeut tungsanbieter im Facharztzentrum am
Marien-Hospital
SP14 Logopdade/ Sprachheilpadagoge/ In Kooperation mit einem externen Leis-
Klinischer Linguist/ Sprechwissen- tungsanbieter im Facharztzentrum am
schaftler/ Phonetiker Marien-Hospital
SP43 Medizinisch-technischer Assis- In Kooperation mit den Abteilungen Funk-
tent/Funktionspersonal tionsdiagnostik Labor und Réntgen
SP22 Podologe/ FuBpfleger In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter z. B. diabetische FuB3pflege
SP23 Psychologe In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter im Facharztzentrum
SP24 Psychologischer Psychotherapeut In Kooperation mit einem externen Leis-

tungsanbieter

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008

55



Marien-Hospital Medizin rork
Katholisches Klinikum mit Menschlichkeit

Ruhrgebiet Nord GmbH KKR'B
+ Ma:en-Hosp}tal
ai

B-3 Klinik fiir Nephrologie und Dialyse

B-3.1 Vorstellung der Abteilung

‘ Hauptfachabteilung

Chefarzt

Dr. med. Markus Schmidt
Facharzt fir Innere Medizin
Nephrologie
Hypertensiologie

Sekretariat:

Frau Giersbeck

Telefon: 02365-911-263
Fax: 02365-911-303

E-mail: nephrologie.marl@kkrn.de

Die Nephrologie beschaftigt sich mit der Diagnostik und Behandlung von Nieren- und Hochdrucklei-
den. Eine Stérung der Nierenfunktion kann durch eine Vielzahl von Erkrankungen zustande kommen.
Nierenschadigungen sind oft Folgen der Volkskrankheiten Diabetes mellitus (Zuckerkrankheit) und
der arteriellen Hypertonie (Bluthochdruck). Erkrankungen des Immunsystems und erbliche Nieren-
schaden sind weitere Ursachen von Nierenfunktionsstorungen, welche in unserer Abteilung diagnos-
tiziert und behandelt werden.

Eine beginnende Schadigung der Nieren wird von den Patienten oft nicht bemerkt und kann erst
durch gezielte Diagnostik festgestellt werden. Nur wenn die Ursache einer Nierenschadigung friihzei-
tig erkannt wird, kann ein Fortschreiten der Erkrankung aufgehalten oder verlangsamt werden. Ist es
bereits zu einer endgradigen chronischen Nierenstérung gekommen, so muss die fehlende Funktion
durch eine Nierenersatztherapie (Dialyse) ausgeglichen werden. Im Marien-Hospital Marl werden Nie-
renersatztherapien seit Giber 35 Jahren durchgefiihrt. Einige Patienten konnten dadurch seit mehr als
30 Jahren vor einer Vergiftung mit Stoffwechselendprodukten bewahrt werden.
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B-3.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit / Fachabteilung

‘ Versorgungsschwerpunkte
Innere Medizin

‘ Kommentar/Erlauterung

VI03

Diagnostik und Therapie sonstiger Formen der Herz-
krankheit

In unserer Fachabteilung wird
die Diagnostik von uramischen
und hypertensiven Herzerkran-
kungen in Kooperation mit der
Klinik fir Kardiologie durchge-
fuhrt.

VI04

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Arterien,
Arteriolen und Kapillaren

Hierzu werden folgende Leis-
tungen angeboten:

e Diagnostik von Durchblu-
tungsstorungen bei nieren-
kranken Patienten

e Funktionsbeurteilungen von
GefalBzugangen zur Nieren-
ersatztherapie u.a. mittels
Duplexsonographischen
Messungen

VI05

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Venen,
der Lymphgefaf3e und der Lymphknoten

Dies umfasst Funktionsbeurtei-
lungen von Gefal3zugangen zur
Nierenersatztherapie u.a. mittels
duplexsonographischen Mes-
sungen.

VI07

Diagnostik und Therapie der Hypertonie [Hochdruck-
krankheit]

Hierbei erfolgt eine Diagnostik
zur Abklarung organisch be-
dingter Hypertonieformen.

VI08

Diagnostik und Therapie von Nierenerkrankungen

Die Klinik fiir Nephrologie und
Dialyse ist spezialisiert auf die
Erkennung und Behandlung
von akuten und chronischen
Nierenerkrankungen, ein-
schlieB3lich der ggf. erforderli-
chen voriibergehenden oder
dauerhaften Nierenersatzthera-
pie mit Behandlungsmdglich-
keiten von:

e akuten Nierenfunktionssto-
rungen

e Blutsalzentgleisungen und
Storungen des Wasserhaus-
haltes
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

* Nierenbeteiligungen bei
rheumatischen und immuno-
logischen Erkrankungen

* Nierenschaden bei Diabetes
mellitus und Bluthochdruck

e organisch bedingtem Blut-
hochdruck

» chronischen Nierenschaden
und Folgeerkrankungen

e Sonderbehandlungen mit
Entfernung bestimmter Blut-
bestandteile

Im Rahmen der Diagnostik wer-
den folgende Leistungen erb-
racht:

e transkutane Nierengewebs-
entnahmen

e Punktionen des Pleura- und
Bauchraumes

Das Leistungsspektrum beinhal-

tet folgende gangigen Blutrei-

nigungsverfahren:

e Konventionelle Himodialyse

e Konv. Hdmo- und diafiltrati-
on

e Plasmaaustauschtherapie

* Konv. Heparinantikoagulati-
on und alternative Koagula-
tionsverfahren

e Kontinuierliche Blutreini-
gungsverfahren

VI09

Diagnostik und Therapie von hamatologischen Erkran-
kungen

Bei hamatologischen Erkran-
kungen wird die Diagnostik und
Therapie der renalen Anamie
angeboten.

VI10

Diagnostik und Therapie von endokrinen Erndghrungs-
und Stoffwechselkrankheiten (Diabetes, Schilddrise, ..)

Das Leistungsspektrum beinhal-
tet folgende Behandlungsmaog-
lichkeiten:

* Diabetes mellitus und Nie-
renbeteiligung

e nierenbedingte Neben-
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

schilddrisenuberfunktion

e endokrinologische Storun-
gen bei chronischer Nieren-
insuffizienz

» endokrinologisch bedingter
Bluthochdruck

vi17

Diagnostik und Therapie von rheumatologischen Er-
krankungen

Das Leistungsspektrum umfasst
die Abkldarung und Behandlung
von rheumatischen Erkrankun-
gen mit Nierenbeteiligung so-
wie Folgeerkrankungen durch
die Therapie rheumatologischer
Erkrankungen.

VI19

Diagnostik und Therapie von infektidsen und parasita-
ren Krankheiten

Behandlung von infektiosen
Komplikationen bei Patienten
nach Nierentransplantationen
und chronisch nierenkranken
Patienten.

Zur Behandlung infektionskran-
ker Patienten (Hep. B und C,
MRSA) mit Nierenersatzverfah-
ren stehen separate Bereiche
zur Verfligung.

VI20

Intensivmedizin

Folgendes Leistungsangebot
wird im Rahmen der Intensiv-
medizin von unserer Fachabtei-
lung erbracht:

* Nierenersatztherapien bei
schwerstkranken Patienten
in Form intermittierender
oder kontinuierlicher Blutrei-
nigungsverfahren.

e Fortsetzung der Nierener-
satztherapie bei chronisch
Nierenkranken wahrend in-
tensivmedizinischer Behand-
lungen.

VI21

Betreuung von Patienten vor und nach Transplantatio-
nen

Dies umfasst:

* Vorbereitung chronisch nie-
renkranker Patienten auf die
Nierentransplantation

e Weiterbehandlung von nie-
rentransplantierten Patien-
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ten im Rahmen der Trans-
plantationsambulanzin
Kooperation mit den umlie-
genden Transplantations-
zentren.

Vi27

Spezialsprechstunde

Die Spezialsprechstunden wer-
den in Kooperation mit dem
Nierenzentrum Marl der Kurato-
rium fiir Heimdialyse durchge-
fahrt.

e Nephrologische Sprechstun-
de fir Patienten mit akuten
und chronischen Nierener-
krankung sowie Patienten
mit V.a. nierenbedingten
Bluthochdruck

¢ Nierentransplantations-
sprechstunde

e Sprechstunde fiir Heimdialy-
sepatienten

VI30

Diagnostik und Therapie von Autoimmunerkrankungen

Dies umfasst die Diagnostik und
Therapie von Autoimmuner-
krankungen mit Nierenbeteili-

gung.

VI00

Spezielle Angebote

Beratung zur angepassten Le-

bensflihrung und Didtberatung

bei Bluthochdruck- und Nieren-

krankheiten

e Sportliche Trainingsprog-
ramme wahrend der Hamo-
dialysebehandlung (z.B. Er-
gometer Training)

 Transplantationsnachsorge

e Wundmanagement bei Dia-
lysepatienten mit regelma-
Biger FuByvisite

Radiologie

Ultraschalluntersuchungen

VRO2

Native Sonographie

Im Rahmen der nativen Sono-
graphie werden von der Fach-
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

abteilung folgende Untersu-
chungen erbracht:

e des Bauchraumes

e der Nieren und ableitenden
Harnwege

e der Nebenschilddrise

VRO3

Eindimensionale Dopplersonographie

Dies umfasst die Diagnostik
arterieller Durchblutungssto-
rungen bei Nierenkranken

VR04

Duplexsonographie

Dies umfasst:
e die Nierenarterien

e die Funktionsdiagnostik des
Gefdl3zuganges fir die Nie-
renersatzverfahren

Urologie

VUO1

Diagnostik und Therapie der tubulointerstitiellen Nie-
renkrankheiten

Dies umfasst:

e Abklarung und Behandlung
von nierenbedingten Blut-
salzregulationsstérungen

e Abklarung und Behandlung
von Stérungen des Saure-
Basen-Haushaltes

VU02

Diagnostik und Therapie der Niereninsuffizienz

Das Leistungsspektrum beinhal-
tet:

e Abkldarung und Behandlung
der Folgeerkrankungen einer
chronischen Nierenschwache
wie Knochenstoffwechselsto-
rungen, Blutsalzentgleisun-
gen, Blutlibersauerungen,
neurologischer Schaden und
des Bluthochdruckes

» Verfligbarkeit aller gangigen
Blutreinigungsverfahren zur
Behandlung hochgradig nie-
renkranker Patienten

VUo04

Diagnostik und Therapie sonstiger Krankheiten der
Niere und des Ureters

Dies umfasst die Abklarung und
Behandlung von Nierenge-
webserkrankungen

VU15

Dialyse
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B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit /
Fachabteilung

MPO8 Berufsberatung/ Rehabilitationsberatung Das Leistungsangebot umfasst
die Beratung Uber die Durch-
fihrung rehabilitativer MaB3-
nahmen bei Nierenkranken.

MP0OO CAPD-Training Das Leistungsangebot umfasst
die Anleitung zur Selbstbe-
handlung mit intermittieren-
den oder kontinuierlichen
Bauchfelldialyseverfahren.

MP0O FuBvisite Im Rahmen einer FuBvisite
erfolgt ein spezielles Wund-
management bei chronisch
Nierenkranken.

B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit / Fachabtei-
lung

AusschlieBliche nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit./ Fachabteilung liegen
nicht vor. Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote finden Sie unter A 10.

B-3.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Volistationare Fallzahl: 399
Teilstationare Fallzahl (optional): 193
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B-3.6 Diagnosen nach ICD

B-3.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung
Nummer” Fallzahl
(3-stellig)
1 N18 122 Vom Arzt nicht naher bezeichnete Verschlechterung
bzw. Verlust der Nierenfunktion
2 N17 57 Anhaltende Verschlechterung bzw. Verlust der Nieren-
funktion
3 NO4 19 Langsam entwickelnde Nierenkrankheit, entziindlich
oder nicht entziindlich
4 110 14 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache
5 150 13 Herzschwache
6 J81 12 Wasseransammlung (Odem) in der Lunge
7 M31 12 Sonstige GefdaBkrankheit mit Absterben von Gewebe
8 J18 9 Lungenentziindung, Erreger vom Arzt nicht naher be-
zeichnet
9 E11 8 Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin behan-
delt werden muss - Diabetes Typ-2
10 NO3 7 Anhaltende Entziindung des Nierengewebes mit be-

stimmten charakteristischen Krankheitszeichen

" Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.

B-3.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Nummer”

(3-5-stellig)

E87 <5 Sonstige Storung des Wasser- und Salzhaushaltes sowie
des Saure-Basen-Gleichgewichts

115 <5 Bluthochdruck als Folge einer anderen Grunderkran-
kung
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B-3.7 Prozeduren nach OPS

B-3.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung
Ziffer Fallzahl
(4-stellig)
1 8-854 1174 Verfahren zur Blutwdsche auBBerhalb des Korpers mit
Entfernen der Giftstoffe liber ein Konzentrationsgefille
- Dialyse
2 8-853 324 Verfahren zur Blutentgiftung auBerhalb des Kérpers mit
Herauspressen von Giftstoffen - Hamofiltration
3 8-831 94 Legen, Wechsel bzw. Entfernung eines Schlauches (Ka-
theter), der in den gro3en Venen platziert ist
4 8-800 64 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkdrper-
chen bzw. Blutplattchen eines Spenders auf einen Emp-
fanger
5 8-930 56 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz

und Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungen-
schlagader und im rechten Vorhof des Herzens

6 1-465 38 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Niere,
Harnwegen bzw. mannlichen Geschlechtsorganen
durch die Haut mit Steuerung durch bildgebende Ver-
fahren, z.B. Ultraschall

7 8-931 27 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz
und Kreislauf mit Messung des Drucks im rechten Vor-
hof des Herzens

8 5-399 20 Sonstige Operation an BlutgefaBRen

9 8-152 16 Behandlung durch gezieltes Einstechen einer Nadel in
den Brustkorb mit anschlieBender Gabe oder Entnahme
von Substanzen, z.B. Fllissigkeit

10 8-771 13 Herz- bzw. Lungen- Wiederbelebung

10 8-855 13 Blutreinigung auf3erhalb des Korpers durch ein Kombi-
nationsverfahren von Blutentgiftung und Blutwasche

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 T



Marien-Hospital Medizin st
Katholisches Klinikum mit Menschlichkeit

Ruhrgebiet Nord GmbH KKR'B
4 m:i::en-Hosp}tal
al

B-3.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

OPS-301 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer

(4-6-stellig)

8-857 12 Blutreinigungsverfahren, bei dem die Entgiftung tber
das Bauchfell (Peritoneum) stattfindet - Peritonealdialy-
se

8-810 <5 Ubertragung (Transfusion) von Blutfliissigkeit bzw. von

Anteilen der Blutflissigkeit oder von gentechnisch her-
gestellten Bluteiweil3en

8-820 <5 Behandlung durch Austausch der patienteneigenen
Blutfliissigkeit gegen eine Ersatzlosung

B-3.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Art der Ambulanz/Angebotene Leistungen Kommentar/Erldauterung

AMO7 Privatambulanz Chefarztsprechstunde

Fir privatversicherte Patienten
steht das vollstandige ambulante
Behandlungsspektrum zur Verfi-

gung.
AMO8 Notfallambulanz (24h)
AM11 Vor-und nachstationdre Leistungen (§ 115a SGB V)
AMOO Personliche Ermachtigungsambulanz zur Teilnah- | Nephrologische Sprechstunde
me an der vertragsarztlichen Versorgung nach § 31 |\ Do 14.00 - 17.00 Uhr
Arzte ZV Di 15.00 - 17.00 Uhr

und nach Vereinbarung
Nieren-und Hochdruckambulanz

Di, Do 8.00 - 10.00 Uhr
und nach Vereinbarung

B-3.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine ambulante Operationen nach & 115b SGB V durchgefiihrt.
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B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: nein
stationdre BG-Zulassung: [Jja
nein

B-3.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerdte Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlauterung
keit
AA14 | Gerédte fur Nierener- X e Hamodialyse
satzverfahren (Hdmo- intermittierend und
filtration, Dialyse, Peri- kontinuierlich
tonealdialyse) = Hamofiltration

intermittierend und
kontinuierlich

e Hamodiafiltration
intermittierend und
kontinuierlich

e Entgiftung

e Plasmatherapie

e Leberersatztherapie
e Peritonealdialyse

AA58 |24 h Blutdruck X
AAO00 | Phasenkontrast-
mikroskop

B-3.12 Personelle Ausstattung

B-3.12.1 Arzte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegirzte): 4 Vollkrifte

- davon Facharztinnen/ -drzte: 4 Vollkrafte

Belegdrztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V): nein
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung

AQ23 Innere Medizin sechsjahrige Weiterbildungsermachtigung in
Kooperation mit der Klinik fiir Allgemeine
Innere Medizin und der Klinik fiir Kardiologie
flr das Fachgebiet Innere Medizin

AQ29 Innere Medizin und SP Nephro- | dreijahrige Weiterbildungsermachtigung fur
logie das Fachgebiet Nephrologie

Zusatzweiterbildungen (fa- | Kommentar/Erlauterung

kultativ)
ZF Hypertensiologie

B-3.12.2 Pflegepersonal

Kommentar/
Erlduterung
Gesundheits- und Kranken- 19 Vollkréfte 3 Jahre Schler/ -innen der
pfleger/ -innen Gesundheits-und
Krankenpflege

0,3 Vollkrafte

Anzahl Ausbildungsdauer

Krankenpflegehelfer/ 0,3 Vollkrafte 1 Jahr Krankenpflegehel-
-innen ferschiler/ -innen
0,1 Vollkrafte

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildun- Kommentar/Erlauterung
gen/zusatzliche akademische Ab-
schliisse
PQO4 Intensivpflege und Andsthesie
PQO5 Leitung von Stationen und
Funktionseinheiten
PQOO Fachpflege Nephrologie und Dialyse
| Zusatzqualifikation ‘ Kommentar/Erlduterung
ZP03 Diabetes (z.B. Diabetesberatung)
ZP10 Mentoren
ZP12 Praxisanleiter
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ZP16

Wundmanagement

B-3.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Fir die Organisationseinheit/ Fachabteilung steht folgendes Therapeutisches Personal zur Verfligung:

Spezielles therapeutisches Perso-

nal

Kommentar/Erlauterung

SP02 Arzthelfer z.B. Ambulanztatigkeit
SP35 Diabetologe/ Diabetes-Assistentin/
Diabetes-Berater/ Diabetesbeauftrag-
ter/ Wundassistent DDG7 Diabetes-
Fachkraft Wundmanagement
SP04 Diatassistent
SP43 Medizinisch-technischer Assistent/ In Kooperation mit den Abteilungen Funk-
Funktionspersonal tionsdiagnostik Labor und Réntgen
SP18 Orthopadietechniker/ -mechaniker/ | In Kooperation mit einem externen Leis-
Orthopadieschuhmacher/ Bandagist | tungsanbieter z. B. Anpassung von
Schuhwerk
SP21 Physiotherapeut In Kooperation mit der Abteilung Physika-
lische Therapie z.B. Bewegungstherapie
SP22 Podologe/ FuBpfleger In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter z. B. diabetische FuB3pflege
SP28 Wundmanager/ -berater/ -experte/ - | z.B. Fuvisite

beauftragter
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B-4 Klinik fiir Allgemein- und Viszeralchirurgie

B-4.1 Vorstellung der Abteilung

\ Hauptfachabteilung

Chefarzt

Privatdozent Dr. med. Klaus-Peter Riesener
Facharzt fur Chirurgie

Facharzt fur Viszeralchirurgie

Physikalische Therapie

Sekretariat:

Frau Kersebomer

Telefon: 02365-911-251
Fax: 02365-911-302

E-mail: allgemeinchirurgie.marl@kkrn.de

Allgemeine Chirurgie

Das Leistungsspektrum der allgemeinen Chirurgie im Marienhospital umfasst folgende Bereiche.

o Allgemein- und Unfallambulanz, einschlielich D-Arztverfahren (Arbeitsunfalle)

o (Ambulante) Darmspiegelungen, Sauremessung des Magens und der Speiserdhre, Druckmes-
sung der Speiseréhre und des AfterschlieBmuskels

o Konservative Frakturbehandlung

o Ambulante Operationen (Leistenbruch, Weichteil- und Hauttumoren, Schnellender Finger, M.
Dupuytren, Schleimbeutelentziindung Ellbogen, Analerkrankungen...)

o Schilddrisen- (auch minimal invasiv) und Nebenschilddriisen — Operationen

. Krampfaderoperationen

o Schrittmacherimplantationen, meist in 6rtlicher Betaubung

o Portanlagen, meist in Ortlicher Betaubung
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Die Viszeral- oder Bauchchirurgie umfasst die Behandlung von Erkrankungen der Bauchorgane (Ma-
gen, Leber, Gallenblase, Bauchspeicheldrise, Dinn- und Dickdarm, Milz, Speiserohre) und der Bauch-
wand. Die endokrine Chirurgie beschéftigt sich mit Erkrankungen der Schilddriise (Knoten, Uber-, Un-
terfunktion), der Nebenschilddriise (Calziumstoffwechsel) und den Nebennierenerkrankungen.

Seit Ende 2004 wird die Viszeralchirurgie schwerpunktmafig am Marien Hospital Marl betrieben. Die-
se Spezialisierung ermoglicht in vielen Bereichen auch den Einsatz minimal invasiver Methoden per
Bauchspiegelung. Es wird in der Viszeralchirurgie das gesamte Spektrum bei gut- und bdsartigen, so-
wie akut- und chronisch-entziindlichen Erkrankungen abgedeckt.

B-4.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit / Fachabteilung

‘ Versorgungsschwerpunkte
Herzchirurgie

‘ Kommentar/Erlduterung

VCO05 Schrittmachereingriffe

VC06 Defibrillatoreingriffe

Thoraxchirurgie

vCi4 Speiseréhrenchirurgie Dies beinhaltet die:

o laparoskopische Antireflux-
chirurgie

e Operation des Speiseréhren-
krebses

GefaB3chirurgie/Viszeralchirurgie

proktologie)

VCi18 Konservative Behandlung von arteriellen GefaBerkran- | Hierbei erfolgt die Behandlung
kungen des diabetischen FuBsyndroms
in Kooperation mit der Klinik fiir
Nephrologie und Allgemeine
Innere Medizin.
VC19 Diagnostik und Therapie von vendsen Erkrankungen
(z.B. Thrombosen, Krampfadern) und Folgeerkrankun-
gen (z.B. Ulcus cruris/ offenes Bein)

VC21 Endokrine Chirurgie Das Leistungsspektrum beinhal-
tet folgende Behandlungsmaog-
lichkeiten:

e Schilddrisenchirurgie
¢ Nebenschilddrisenchirurgie
e Nebennierenchirurgie

VC22 Magen-Darm-Chirurgie (z.B. Hernienchirurgie, Kolo- | Folgende Behandlungen wer-

den von der Fachabteilung er-
bracht:

» Offene, laparoskopische und
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kombiniert laparoskopisch-
endoskopische Verfahren in
der Dickdarmchirurgie

e Laparoskopische Operatio-
nen des Zwerchfellbruchs

¢ Koloproktologische Eingriffe
(z.B. Stapler-Hamorrhoidek-
tomie, Fistel-Chirurgie, Kon-
tinenzdiagnostik und -
chirurgie)

e Konventionelle und laparos-
kopische Hernienchirurgie

VC23 Leber-, Gallen-, Pankreaschirurgie Dies umfasst u.a.:

o Whipplesche Operation bei
Bauchspeicheldriisenerkran-
kungen

e 3-Trokar- Technik der lapa-
roskopischen Gallenblasen-
entfernung

VC24 Tumorchirurgie Das operative Leistungsspekt-
rum in der Tumorchirurgie um-
fasst:

* tiefe anteriore Rektumresek-
tion mit Pouchbildung und
Erhalt des SchlieBmuskels

e Operationen des Gastroin-
testinaltraktes

e Chirurgie des Magenkarzi-
noms

e Chirurgie des Speiserdhren-
karzinoms

e Chirurgie des Pankreaskarzi-
noms

e Chirurgie von Lebermetasta-
sen

Falle von Dickdarm- und Mast-
darmtumoren werden im Rah-
men des zertifizierten Darm-
zentrums in wochentlichen Kon-
ferenzen mit den Fachkollegen
der Radiologie, Strahlenthera-
pie, Pathologie und Onkologie
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

besprochen.

VC62

Portimplantation

Unfall- und Wiederherstellungschirurgie

VC29

Behandlung von Dekubitusgeschwiiren

V(63

Amputationschirurgie

Allgemein

V(55

Minimal-invasive laparoskopische Operationen

Die minimal invasive Chirurgie
(Schlissellochoperationen) per
Bauchspiegelung wird in unse-
rem Hause bei folgenden
Krankheitsbildern durchgefiihrt:

Blinddarmoperation
Leistenbruchoperation

Gallenblasenentfernung
(teils mit Rontgen des Gal-
lenganges wahrend der OP)

Dickdarmteilentfernung (bei
entziindlichen Verdanderun-
gen des Sigma)

Zwerchfellbruchoperation

Diagnostische Spiegelung
des Bauchraumes, Proben-
entnahmen

Losung von Verwachsungen
Nebennierenchirurgie

V(56

Minimal-invasive endoskopische Operationen

Diese Operationsform wird von
der Fachabteilung angewendet
bei:

Polypentfernung bei Darm-
spiegelungen
Ballondilatationen

Stent- Implantationen

V(58

Spezialsprechstunde

Proktologische Sprechstunde
Kindersprechstunde

BG- Sprechstunde
Darmsprechstunde

VCé7

Chirurgische Intensivmedizin

Radiologie
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

VRO1 Konventionelle Rontgenaufnahmen Skelettdiagnostik

Ultraschalluntersuchungen

VR02 Native Sonographie

VRO3 Eindimensionale Dopplersonographie

VR04 Duplexsonographie

VR06 Endosonographie Endorektalsonographie
Allgemein
VR41 Interventionelle Radiologie Dies beinhaltet die sonogra-

phisch gesteuerte Punktion und
Drainageeinlage

B-4.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit /
Fachabteilung

MP57 Biofeedback-Therapie Diese Leistung wird in Koope-
ration mit der Abteilung Physi-
kalische Therapie erbracht.

MP22 Kontinenztraining/ Inkontinenzberatung Diese Leistung wird in Koope-
ration mit der Abteilung Physi-
kalische Therapie erbracht.

MP45 Stomatherapie und -beratung Diese Leistung wird in Koope-
ration mit einem externen
Leistungserbringer erbracht,
der regelmaBig die Stomaver-
sorgung im Krankenhaus so-
wie zu Hause durchfiihrt.

MPOO Kostenlose chirurgische Betreuung von Kindern aus Kri- | Die Klinik flr Allgemein-und
sengebieten Viszeralchirurgie arbeitet mit
der Initiative ,Friedensdorf
Oberhausen" zusammen. So
werden z. Zt. Kinder aus Af-
gahnistan mit Knochen- und
Gelenksentziindungen kosten-
los operiert und betreut.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 E—



Marien-Hospital Medizin st
Katholisches Klinikum mit Menschlichkeit

Ruhrgebiet Nord GmbH KKR'B
4 Ma:en-Hosp}tal
al

B-4.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

AusschlieBliche nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung liegen
nicht vor. Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote finden Sie unter A 10.

B-4.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Volistationare Fallzahl: 2118
Teilstationare Fallzahl (optional): 0

B-4.6 Diagnosen nach ICD

B-4.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung
Nummer” Fallzahl
(3-stellig)
1 K80 196 Gallensteinleiden
2 K56 125 Darmverschluss (lleus) ohne Eingeweidebruch
3 K35 112 Akute Blinddarmentziindung
4 K40 104 Leistenbruch
5 K57 100 Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstiil-
pungen der Schleimhaut - Divertikulose
6 K59 97 Sonstige Stérung der Darmfunktion, z.B. Verstopfung
oder Durchfall
7 R10 926 Bauch- bzw. Beckenschmerzen
8 K52 65 Sonstige Schleimhautentziindung des Magens bzw. des
Darms, nicht durch Bakterien oder andere Krankheitser-
reger verursacht
9 K29 64 Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwolf-

fingerdarms

10 K36 53 Sonstige Blinddarmentziindung

" Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.
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B-4.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Nummer”

(3-5-stellig)

184 51 Krampfaderartige Erweiterungen der Venen im Bereich
des Enddarms - Himorrhoiden

c18 47 Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)

E04 39 Sonstige Form der Schilddriisenvergro3erung ohne
Uberfunktion der Schilddriise

K43 38 Bauchwandbruch

C20 37 Dickdarmkrebs im Bereich des Mastdarms — Rektumk-
rebs

D12 28 Gutartiger Tumor des Dickdarms, des Darmausganges
bzw. des Afters

K21 18 Krankheit der Speiseréhre durch Riickfluss von Magen-
saft

c16 13 Magenkrebs

c19 7 Dickdarmkrebs am Ubergang von Grimmdarm (Kolon)

zu Mastdarm (Rektum)

C25 7 Bauchspeicheldrisenkrebs

B-4.7 Prozeduren nach OPS

B-4.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung
Ziffer Fallzahl
(4-stellig)
1 5-469 421 Sonstige Operation am Darm
2 5-511 227 Operative Entfernung der Gallenblase
3 5-470 166 Operative Entfernung des Blinddarms
4 5-530 115 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (nur statio-
nar)
5 5-399 113 Sonstige Operationen an Blutgefal3en

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 —



Marien-Hospital Medizin st
Katholisches Klinikum mit Menschlichkeit

Ruhrgebiet Nord GmbH KKR'B

7

+ Marien-Hospital
Marl

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer Fallzahl
(4-stellig)
6 5-893 109 Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im

Bereich einer Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an
Haut oder Unterhaut

7 5-455 98 Operative Entfernung von Teilen des Dickdarms

8 5-541 70 Operative Er6ffnung der Bauchhohle bzw. des Raums
hinter der Bauchhohle

9 5-572 70 Operatives Anlegen einer Verbindung zwischen Harn-
blase und Bauchhaut zur kiinstlichen Harnableitung

10 5-894 64 Operative Entfernung von erkranktem Gewebe an Haut
oder Unterhaut

11 5-452 63 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem
Gewebe des Dickdarms (Polypektomie)

12 5-493 58 Operative Behandlung von Hamorrhoiden

13 5-490 57 Operative(r) Einschnitt oder Entfernung von Gewebe
im Bereich des Afters

14 5-454 42 Operative Dinndarmentfernung

15 5-895 37 Ausgedehnte operative Entfernung von erkranktem
Gewebe an Haut bzw. Unterhaut

16 5-069 34 Sonstige Operation an Schilddriise bzw. Nebenschild-
driise

17 5-534 33 Operativer Verschluss eines Nabelbruchs

18 5-063 30 Operative Entfernung der Schilddriise

19 5-916 29 Vorubergehende Abdeckung von Weichteilverletzun-

gen durch Haut bzw. Hautersatz

20 5-484 28 Operative Mastdarmentfernung (Rektumresektion) mit
Beibehaltung des SchlieBmuskels

B-4.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

OPS-301 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer

(4-6-stellig)

1-650 414 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung -
Koloskopie

1-654 223 Untersuchung des Mastdarms durch eine Spiegelung
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OPS-301 Absolute Fallzahl Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer

(4-6-stellig)

1-651 91 Untersuchung des S-formigen Abschnitts des Dick-
darms durch eine Spiegelung

8-919 73 Umfassende Schmerztherapie bei akuten Schmerzen

5-897 27 Operative Sanierung einer Steil3beinfistel (Sinus piloni-
dalis)

5-467 25 Sonstiger operativer, wiederherstellender Eingriff am
Darm)

5-061 21 Operative Entfernung einer Schilddrisenhalfte

5-482 19 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem
Gewebe des Mastdarms (Rektum) mit Zugang lber den
After

5-062 18 Sonstige teilweise Entfernung der Schulddriise

5-458 14 Operative Dickdarmentfernung im Bereich des Grimm-
darms (Kolon) mit Entfernung von Teilen des angren-
zenden Gewebes, Diinndarmabschnitten und weiterer
Nachbarorgane.

5-514 11 Sonstige Operationen an Gallengangen

B-4.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der

Ambu- Art der Ambulanz/Angebotene Leistungen Kommentar/Erlauterung
lanz

AMO7 Privatambulanz Chefarztsprechstunde

Fir privatversicherte Patienten
steht das vollstandige ambulante
Behandlungsspektrum zur Verfii-

gung.

AMO08 Notfallambulanz (24h)

AMO09 D-Arzt-/Berufsgenossenschaftliche Ambulanz

AM11 Vor-und nachstationdre Leistungen (§ 115a SGB V)

AMO0 Personliche Ermachtigungsambulanz zur Teilnah- | z.B.:
me an der vertragsarztlichen Versorgung nach § 31 | 4 portimplantationen
Arzte ZV

e Hamorrhoidensklerosierung

e Kindlicher Leistenbruch
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B-4.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Rang | OPS-301 Umgangssprachliche Bezeichnung Absolute Fallzahl
Ziffer
(4-stellig)
1 1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiege- 72
lung - Koloskopie
2 5-530 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs 57
3 1-502 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Mus- | 54
keln bzw. Weichteilen durch operativen Einschnitt
4 5-534 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe | 16
aus der Bauchhohle
5 5-492 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkrank- | 13
tem Gewebe im Bereich des Darmausganges
6 1-444 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem 11
unteren Verdauungstrakt bei einer Spiegelung
7 5-535 Operativer Verschluss eines Bauchwandbruchs 7
8 5-897 Operative Sanierung einer Steillbeinfistel (Sinus 7
pilonidalis)
9 5-469 Sonstige Operation am Darm 5
10 5-852 Entfernen von Teilen von Muskeln, Sehnen oder

deren Bindegewebshidillen

B-4.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: ja
stationare BG-Zulassung: ja
[ nein

B-4.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlauterung
keit
AA35 | Gerdt zur analen Spink- | Afterdruckmessgerat X Abklarung der Inkonti-
termanometrie nenz des SchlieBmus-
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Vorhandene Gerite Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlauterung
kels
AA36 | Gerat zur Argon- Gewebeverddung mittels
Plasma-Koagulation Argon-Plasma
AA12 | Gastroenterologische | Gerdt zur Magen-Darm- Dies umfasst:
Endoskope Spiegelung « Coloskopie
e Rektoskopie
e Proktoskopie
AA45 |Endosonographiegerdt | Ultraschalldiagnostik im Endosonographie des
Korperinneren SchlieBmuskels und
Mastdarms
AA53 | Laparoskop Bauchhohlenspiege-
lungsgerat
AA55 | MIC-Einheit (minimal Minimal in den Korper
invasive hirurgie) eindringende, also gewe-
beschonende Chirurgie
AA27 | Rontgengerat/ Durch- OP- und Ambulanzbe-
leuchtungsgerat reich
(z.B. C-Bogen)
AA29 | Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/
Dopplersonographie- | mit Nutzung des Doppler-
gerat/ effekts/
Duplexsonographie- farbkodierter Ultraschall
gerat
AA60 |24 h pH Metrie PH-Wertmessung des Ma- Abklarung der Reflux-
gens erkrankung
AA00 | Osophasgusmanomet- | Druckmessung der Speise-
rie réhre

B-4.12 Personelle Ausstattung

B-4.12.1 Arzte

10 Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegirzte):

- davon Facharztinnen/ -drzte: 4 Vollkrafte

Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V): nein
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Arztliche Fachexpertise der Abteilung

Nr. Facharztbezeichnungen Kommentar/Erldauterung
AQO6 Allgemeine Chirurgie 2 Jahre Weiterbildungsermachtigung im
Fachgebiet Basischirurgie
AQ13 Viszeralchirurgie 3 Jahre Weiterbildungsermachtigung im
Fachgebiet Viszeralchirurgie
AQ62 Unfallchirurgie
Zusatzweiterbildungen (fa- | Kommentar/Erlauterung
kultativ)
ZF32 Physikalische Therapie und
Balneologie
ZF34 Proktologie

B-4.12.2 Pflegepersonal

Kommentar/
Erlauterung

Anzahl Ausbildungsdauer

Gesundheits- und Kranken- 44,7 Vollkrafte | 3 Jahre Schiiler/ -innen der
pfleger/ Gesundheits-und
-innen Krankenpflege 1,3
Vollkrafte
Krankenpflegehelfer/ 1,3 Vollkrafte 1 Jahr Krankenpflegehelfer-
-innen schiiler/ -innen

0,3 Vollkrafte

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildun- Kommentar/Erlauterung
gen/zusatzliche akademische Ab-
schliisse

PQO2 Diplom

PQO4 Intensivpflege und Anéasthesie

PQO5 Leitung von Stationen oder Funkti-

onseinheiten

PQO8 Operationsdienst
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ZP03 Diabetes (z.B. Diabetesberatung)
ZP04 Endoskopie/Funktionsdiagnostik
ZP10 Mentoren

ZP12 Praxisanleiter

ZP16 Wundmanagement

B-4.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Fir die Organisationseinheit/ Fachabteilung steht folgendes Therapeutisches Personal zur Verfligung:

Spezielles therapeutisches Perso-

nal

Kommentar/Erlauterung

SP04 Diatassistent
SPO5 Ergotherapeut/Arbeits- In Kooperation mit einem externen Leis-
/Beschaftigungstherapeut tungsanbieter im Facharztzentrum

SP22 Podologe/ FuBpfleger In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter im Facharztzentrum

SP23 Psychologe In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter

SP24 Psychologischer Therapeut In Kooperation mit einem Leistungserb-
ringer der GmbH

SP27 Stomatherapeut In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter

SPO0O Genetische Beratung In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter
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B-5 Klinik fiir Urologie und Kinderurologie

B-5.1 Vorstellung der Abteilung

\ Hauptfachabteilung

Chefarzt

Dr. med. Hans-Jorg Sommerfeld
Facharzt fiir Urologie
Medikamentose Tumortherapie
Andrologie

Fachgebundenes Réntgen

Sekretariat:

Frau Giersbeck

Telefon: 02365-911-261
Fax: 02365-911-303

E-mail: urologie.marl@kkrn.de

In der Klinik fiir Urologie und Kinderurologie des Marien-Hospitals Marl unter der Leitung von Chefarzt
Dr. H.-J. Sommerfeld wird das gesamte Spektrum der Urologie abgedeckt, d.h. es werden alle Erkran-
kungen der Niere, Blase und mannlichen Genitale behandelt. Darliber hinaus stellt die Behandlung
des unwillkilrlichen Urinverlustes bei Mann und Frau einen wesentlichen Behandlungsschwerpunkt
dar, ebenso wie die gesamte Kinderurologie.

Die Tumorchirurgie von Niere, Blase, Prostata und wird nach modernsten Methoden und entspre-
chend den Leitlinien der Deutschen Gesellschaft fiir Urologie auch minimal invasiv (Schlisselloch-
Chirurgie - Laparoskopie) durchgefiihrt. Die Diagnostik und Therapie erfolgen nach aktuellen interna-
tionalen Leitlinien. Es steht eine umfangreiche geratetechnische und personelle Ausstattung zur Ver-
figung. Neben modernen Laserverfahren werden strahlentherapeutische Verfahren, wie z.B. die Bra-
chytherapie (Strahlenbehandlung der Prostata) oder der farbgestiitzte Nachweis von Blasentumoren
vorgehalten (Photodynamische Diagnostik).

Die Klinik fiir Urologie verfligt iber einen Lithotripter zur Zertrimmerung von Nierensteinen. Es wer-
den insgesamt 12 Ultraschallgerate mit allen Méglichkeiten der Sonographie, einschlie8lich Farb-
doppler und Elastographie sowie Gewebetypisierung vorgehalten. Minimal invasive, komplikations-
arme Behandlungstechniken sind wesentlicher Bestandteil unseres Spektrums. Neben der sogenann-
ten Seedimplantation beim Prostatakarzinom werden minimal invasive laparoskopische Schliissel-
lochverfahren vorgehalten. Die Prostata wird nicht nur bei der gutartigen Verdanderung auf herkdmm-
liche Wege durch Schélung tber die Harnrohre behandelt, sondern es stehen zwei Laser zur Verfi-
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gung (Greenlight/ Redlight-Laser) mit denen die Prostatavergré3erung nahezu ohne Blutverlust ver-
kleinert werden kann.

Darliber hinaus stehen fiir mikrochirurgische Eingriffe OP- Mikroskope zur Verfligung, mit Hilfe derer
die Unfruchtbarkeit beim Mann oder chronische Hodenschmerzen beseitigt werden kénnen.

Im Rahmen der grof3en Tumorchirurgie werden alle Formen der Urinableitung bei Harnblasenkrebs

angeboten. Lymphknotenentfernungen erfolgen haufig minimal invasiv laparoskopisch. Als Ausbil-

dungs- und Schulungszentrum werden innerhalb der Klinik neue Behandlungsmethoden entwickelt
und an Fachkollegen und technisches Personal weitergegeben. Die Klinik hebt sich hervor als Schu-

lungs- und Entwicklungszentrum fir die Firmen Olympus, Johnson & Johnson und Coloplast.

In der urologischen Ambulanz werden neben regularen Sprechstunden, Spezialsprechstunden fiir
Inkontinenz, Tumorpatienten, Kinder und eine Sprechstunde bei Problemen mit Gliedverlust und
unerfiilltem Kinderwunsch vorgehalten.

GroBen Wert wird auf eine personliche Zuwendung und individuelle Behandlung eines jeden einzel-
nen Patienten gelegt. Unser Team an Arzten, Schwestern und Pflegern steht Ihnen 24 Stunden zur
Verfligung. Ein arztlicher urologischer Notfalldienst innerhalb der Klinik wird ebenfalls 24 Stunden
vorgehalten.

B-5.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit / Fachabteilung

\ Versorgungsschwerpunkte \ Kommentar/Erlduterung

Chirurgie

GefaB3chirurgie/Viszeralchirurgie

VC20 Nierenchirurgie Wir bieten unseren Patienten
folgendes  Leistungsspektrum
an:

¢ Nephrektomien offen und
laparoskpisch

* Nierentumorresektionen
* Nierenteilresektionen

¢ Nierenbeckenplastiken

Dermatologie

VD03 Diagnostik und Therapie von Hauttumoren Dies beinhaltet die Behandlung
von:

e Condylomen
e Prakanzerosen am Penis
e Peniskarzinom

VD04 Diagnostik und Therapie von Infektionen der Haut und | Hier behandeln wir:

der Unterhaut = ScrotalalabzeBe
Gynakologie
VGO07 Inkontinenzchirurgie Wir bieten unseren Patienten
folgendes Leistungsspektrum
an:
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

transobturatorische Bander
Vordere Faszienzuigelplastik
Hintere Faszienzligelplastik
Totale Faszienziigelplastik
OP nach Burch

Vaginosacropexie (offen und
laparoskopisch)

Beckenbodenrekonstruktion
vaginal durch Netzimplanta-
tion

VG16 Urogynakologie

Das Leistungsspektrum umfasst:

die Durchfiihrung der ge-
samten Inkontinenzdiagnos-
tik.

Hysterektomien im Rahmen
einer Cystektomie oder Va-
ginosacropexie

Innere Medizin

VI38 Palliativmedizin

Radiologie

konventionelle Rontgenaufnahmen

VRO1 Konventionelle Rontgenaufnahmen

Wir bieten unseren Patienten
folgendes  Leistungsspektrum

an:

Urogramm - Untersuchun-
gen der ableitenden Harn-
wege und retrograde Dar-
stellungen des Harntraktes
(Harnleiter)

Rontgendarstellungen der
Blase bei entsprechender
Fragestellung z. B. im Rah-
men einer Inkontinenzabkla-
rung oder nach einer "radika-
len Prostatektomie™

Cavernosographien - Darstel-
lung der Penisschwellk&rper

Harnréhrendarstellungen

VRO2 Native Sonographie

VR04 Duplexsonographie
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VR06 Endosonographie
VROO Elastographie
Optische Verfahren
VR14 Optische laserbasierte Verfahren Dies umfasst:
e Behandlung mit "Red- und
Green-Light Lasern" im Rah-
men der gutartigen Prosta-
tabehandlung
e Laserbehandlung von Feig-
warzen
e Harnleitersteinbehandlung
Strahlentherapie
VR33 Brachytherapie mit umschlossenen Radionukliden e LDR Brachytherapie

Bereich Urologie und Nephrologie

vuo3

Diagnostik und Therapie der Urolithiasis

Folgende Behandlungen wer-
den von der Fachabteilung
durchgefiihrt:

e beriihrungsfreie Stosswel-
lenzertrimmerungen von
Nieren- und Harnleiterstei-
nen (ESWL)

¢ endourologische Behand-
lung von Nieren- und Harn-
leitersteinen (PCNL, URS)

e Abklarung von Nierenstein-
bildung

e Laserung von Harnleiterstei-
nen

VUo04

Diagnostik und Therapie sonstiger Krankheiten der
Niere und des Ureters

VU05

Diagnostik und Therapie sonstiger Krankheiten des
Harnsystems

VU06

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der mannli-
chen Genitalorgane

Das Leistungsspektrum im
Rahmen der Diagnostik und
Therapie der mannlichen Geni-
talorgane umfasst:

e Wiederherstellung der Zeu-
gungsfahigkeit mikrochirur-
gisch(Vaso-Vaso- und Vaso-
Epididymostomien)
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Neurolysen bei chronischen
Hodenschmerzen (chroni-
sche Testalgien und Neben-
hodenentziindungen)

Plastisch-rekonstruktive Ein-
griffe an Harnwegen und au-
Berem Genitale

VUo7

Diagnostik und Therapie sonstiger Krankheiten des
Urogenitalsystems

Implantation von Penispro-
thesen

Spinkterprothesen

vuo8

Kinderurologie

Das Leistungsspektrum im
Rahmen der Kinderurologie
umfasst:

Abklarung, Behandlung und
Beratung bei Bettndssen
(Enuresis) einschlieBlich neu-
ro-urologischer Ursachen

Beseitigungen von Urin-
transportstérungen (endos-
kopisch und offen-
chirurgische Refluxbehand-
lung)

operative Sanierung von
Nierenbeckenabgangsengen

Korrektur von Harnrohren-
fehlanlagen (Hypospadie)

Beseitigung des Hodenhoch-
standes (Maldescensus testis)

operative Sanierung von
Wasserbriichen (offener Pro-
cesus vaginalis)

Beschneidung bei Vorhaut-
verengung (plastisch/ spar-
lich und radikal)

operative Behandlung von
Fehlbildungen

Behandlung kindlich urologi-
scher Notfélle (Hodentorsion,
Hydatidentorsion, Hoden-
ruptur)

VU09

Neuro-Urologie

Hierzu zahlen:

die Behandlung neurogener
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Blasenentleerungsstorungen

» die Behandlung von Quer-
schnittpatienten

e Botulinumtoxingabe in die
Blase

Vu10

Plastisch-rekonstruktive Eingriffe an Niere, Harnwegen
und Harnblase

Folgende rekonstruktive Eingrif-
fe werden in unserer Fachabtei-
lung durchgefiihrt:

e Darmersatz des Harnleiters

e Psoas- Hitch

e Boari Plastik

e Hypospadiekorrekturen

VU

Minimal-invasive laparoskopische Operationen

Im Rahmen der minimal- invasi-
ven laparoskopischen Operatio-
nen fiihren wir folgende Opera-
tionen durch:

* Radikale Prostatektomie
nerverhaltend

* Radikale Prostatektomie
nicht nerverhaltend

e pelvine Lymphadenektomie

* Nierencystenfensterung

e Vaginosaropexie (Inkonti-
nenzbehandlung)

e Nierenbeckenplastik

¢ Nierenentfernung

VU12

Minimal-invasive endoskopische Operationen

Im Rahmen der minimal- invasi-
ven endoskopischen Operatio-
nen fiihren wir folgende Opera-
tionen durch:

e Entfernung von Nierenstei-
nen (URS oder PCNL)

e TUR-P

e TUR-B

e Red- und Green- Lightlase-
rung

e Blasen- u. Harnleiterspiege-
lungen

e Laparoskopie

e Mikrochirurgie

e Photodynamische Diagnostik
(PDD)
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Tumorchirurgie

Ein Schwerpunkt der Fachabtei-
lung ist die groBe Tumorchirur-
gie bei Erkrankungen der Pros-
tata, der Blase, der Nieren und
des Hodens, das folgendes Ope-
rationsspektrum umfasst:

e radikale Prostatektomie (of-
fen)

¢ laparoskopische Prostatek-
tomie

e radikale Cystektomie mit
kontinentem Harnblasener-
satz aus Dinndarm bei Man-
nern und Frauen (Neoblase;
Pouchbildung)

¢ Nierenentfernung

¢ Nierenteilresektion

e retroperitoneale Lymphade-
nektomie bei Hodentumoren

e Rezidivtumorchirurgie

e rad. Cystektomie mit lleum-
Conduit

VU14

Spezialsprechstunde

Folgende Spezialsprechstunden
werden von unserer Fachabtei-
lung angeboten:

e Prostatasprechstunde

¢ Inkontinenzsprechstunde
e Kindersprechstunde

e Tumorsprechstunde

e Andrologie Sprechstunde

VuU17

Prostatazentrum

VU18

Schmerztherapie

Das Leistungsspektrum umfasst:

e die postoperativen Schmerz-
therapie

e Schmerztherapie bei Krebs-
patienten

VU19

Urodynamik/ Urologische Funktionsdiagnostik

Dies umfasst:
¢ Inkontinenzabkldarung

e Abklarung neurogener Bla-
senentleerungsstdrungen
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

VUO0o Thermotherapie Dies beinhaltet die Behandlung
der gutartigen Prostatavergro-
Berung mit Warme in Lokalanas-
thesie.

vUoo Medikamentdse Tumortherapie Im Rahmen der medikament6-
sen Tumortherapie werden fol-
gende Leistungen angeboten:

e Chemotherapien
e Immuntherapien
e Hormontherapien
e Target-Therapien

VUO0o Botox-Injektionen Botox Injektionen werden im
Rahmen der Behandlung von
neurogenen Blasenentleerungs-
storungen verabreicht.

B-5.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterung

MP22 Kontinenztraining/Inkontinenzberatung In Kooperation mit der Abtei-
lung fiir Physikalische Therapie
als postoperative Inkontinenz-
beratung mit Anleitung zur Be-
ckenbodengymnastik

MP45 | Stomatherapie und -beratung Diese Leistung wird in Koopera-
tion mit einem externen Leis-

tungserbringer erbracht.

B-5.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit / Fachabtei-
lung

AusschlieBliche nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung liegen
nicht vor. Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote finden Sie unter A10.

B-5.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 2767

Teilstationare Fallzahl (optional): ]
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B-5.6 Diagnosen nach ICD

B-5.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

Absolute
Fallzahl

ICD-10
Nummer”
(3-stellig)

Medizin
mit Menschlichkeit

KKR)

Umgangssprachliche Bezeichnung

1 ce7 451 Harnblasenkrebs

2 N13 350 Harnstau aufgrund einer Abflussbehinderung bzw.
Harnrickfluss in Richtung Niere

3 N40 284 Gutartige VergroBerung der Prostata

4 N20 270 Stein im Nierenbecken bzw. Harnleiter

5 C61 205 Prostatakrebs

6 C62 136 Hodenkrebs

7 N39 131 Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der
Harnblase

8 N30 99 Entziindung der Harnblase

9 N10 82 Akute Entziindung im Bindegewebe der Nieren und an
den Nierenkanalchen

10 N45 57 Sonstige Krankheit der Harnblase

" Hauptdiagnose gemaR der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien.

B-5.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10
Nummer”
(3-5-stellig)

Co4 48

Absolute
Fallzahl

Umgangssprachliche Bezeichnung

Nierenkrebs, ausgenommen Nierenbeckenkrebs

C65 21

Nierenbeckenkrebs
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B-5.7 Prozeduren nach OPS

B-5.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer Fallzahl
(4-stellig)
1 5-573 440 Operative(r) Einschnitt, Entfernung oder Zerstérung

von erkranktem Gewebe der Harnblase mit Zugang
durch die Harnréhre

2 5-601 366 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe der
Prostata durch die Harnrohre

3 5-562 295 Operativer Einschnitt in die Harnleiter bzw. Steinentfer-
nung bei einer offenen Operation oder bei einer Spie-
gelung

4 5-585 270 Operativer Einschnitt in erkranktes Gewebe der Harn-

rohre mit Zugang durch die Harnréhre

5 5-572 132 Operatives Anlegen einer Verbindung zwischen Harn-
blase und Bauchhaut zur kiinstlichen Harnableitung

6 5-550 104 Nierenspiegelung und operativer Einschnitt in die Nie-
re, Einbringen eines Schlauches zur Harnableitung aus
der Niere, Steinentfernung und Erweiterung des Nie-

renbeckens

7 5-604 97 Operative Entfernung der Prostata, der Samenblase und
der dazugehdrigen Lymphknoten

8 5-989 72 Farbstoffgestiitztes Verfahren zur Entfernung von Ge-
webe

9 5-593 64 Operation zur Anhebung des Blasenhalses bei Blasen-
schwache mit Zugang durch die Scheide

10 5-570 60 Entfernen von Steinen, Fremdkdorpern oder Blutan-
sammlungen in der Harnblase bei einer Spiegelung

11 5-554 59 Operative Entfernung der Niere

12 5-622 43 Operative Entfernung eines Hodens

13 5-631 42 Operatives Entfernen von Gewebe im Bereich der Ne-
benhoden

14 5-624 39 Operative Befestigung des Hodens im Hodensack

15 5-611 37 Operativer Verschluss eines Wasserbruchs (Hydrocele)
am Hoden

16 5-640 36 Operation an der Vorhaut des Penis
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OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung
Ziffer Fallzahl
(4-stellig)
17 5-576 32 Operative Entfernung der Harnblase - Zystektomie
18 5-579 32 Sonstige Operation an der Harnblase
19 5-577 20 Operativer Ersatz der Harnblase
20 5-704 19 Operative Raffung der Scheidenwand bzw. Straffung
des Beckenbodens mit Zugang durch die Scheide
21 5-565 15 Operative Verbindung des Harnleiters mit der Bauch-
wand durch Zwischenhalten eines Darmabschnittes,
mit Verlust der Fahigkeit, Harn zurtickzuhalten

B-5.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

OPS-301

Ziffer

Absolute

Fallzahl

(4-6-stellig)

Umgangssprachliche Bezeichnung

8-137 735 Einlegen, Wechsel, bzw. Entfernen einer Harnleiter-
schiene (Katheter)

1-334 550 Untersuchung von Harntransport und Harnentleerung

8-110 381 Harnsteinzertrimmerung in Niere und Harnwegen
durch von auB3en zugefiihrte StoBwellen

8-543 248 Mehrtagige Krebsbehandlung (bspw. 2-4 Tage) mit zwei
oder mehr Medikamenten zur Chemotherapie, die liber
die Vene verabreicht werden.

1-665 102 Untersuchung der Harnleiter durch eine Spiegelung

1-464 82 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem mann-
lichen Geschlechtsorgan durch den Mastdarm

8-910 65 Regionale Schmerztherapie durch Einbringen eines
Betdubungsmittels in den Spaltraum im Wirbelkanal
(Epiduralraum)

8-919 54 Umfassende Schmerztherapie bei akuten Schmerzen

8-542 41 Nicht komplexe Chemotherapie

1-460 21 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Niere,
Harnwegen bzw. Prostata durch die Harnréhre

8-541 20 Eintraufeln von Krebsmitteln bzw. von Mitteln, die das
Immunsystem beeinflussen, in Hohlrdume des Korpers

5-404 14 Komplette, operative Entfernung aller Lymphknoten als

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008



Marien-Hospital Mgd::in st
Katholisches Klinikum mit Menschlichkeit

Ruhrgebiet Nord GmbH KKR'B

”

+ Marien-Hospital
Marl

OPS-301 Absolute Umgangssprachliche Bezeichnung

Ziffer Fallzahl

(4-6-stellig)
selbstandiger Eingriff

8-525 10 Sonstige Strahlentherapie mit Einbringen der umhillten
radioaktiven Substanz in den Bereich des erkrankten
Gewebes

5-072 6 Operative Entfernung der Nebenniere - Adrenalektomie

B-5.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der

Ambu- Art der Ambulanz/Angebotene Leistungen Kommentar/Erlduterung
lanz

AMO7 Privatambulanz Fir privatversicherte Patienten
steht das vollstandige ambulante
Behandlungsspektrum zur Verfa-

gung.
AMO8 Notfallambulanz (24h)
AM11 Vor-und nachstationdre Leistungen (§ 115a SGB V)
AMOO Personliche Ermachtigungsambulanz zur Teilnah-
me an der vertragsarztlichen Versorgung nach § 31
Arzte ZV

B-5.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Rang | OPS-301 Umgangssprachliche Bezeichnung Absolute Fallzahl
Ziffer
(4-stellig)
1 5-640 Operation an der Vorhaut des Penis 182
2 5-624 Operative Befestigung des Hodens im Hodensack |32
3 5-530 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie) | <5
4 5-534 Operativer Verschluss eines Nabelbruch (Hernie) <5
5 5-581 Operative Erweiterung des Harnréhrenganges <5
6 5-585 Operativer Einschnitt in erkranktes Gewebe der <5
Harnrohre mit Zugang durch die Harnrohre
7 5-611 Operativer Verschluss eines Wasserbruchs (Hydro- | <5
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Rang | OPS-301 Umgangssprachliche Bezeichnung
Ziffer
(4-stellig)

cele) am Hoden

8 5-622 Operative Entfernung eines Hodens <5

9 5-630 Operative Behandlung einer Krampfader des Ho- <5
dens bzw. eines Wasserbruchs (Hydrocele) im Be-
reich des Samenstranges

10 5-631 Operatives Entfernen von Gewebe im Bereich der | <5
Nebenhoden

B-5.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: nein
stationare BG-Zulassung: (ja
nein

B-5.11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/

Bezeichnung verfiigbar- | Erlduterung
keit
AA06 |Brachtherapiegerat Bestrahlung von ,innen” X

AA18 |Hochfrequenzthermo- | Gerat zur Gewebezersto-
therapiegerat rung mittels Hochtempe-
raturtechnik

AA53 | Laparoskop Bauchhohlenspiege- X
lungsgerat

AA20 |Laser Behandlung mittels ge- Red- Green- Light-
richteter Strahlung bei Laser- Einheit
Lichtverstarkung

AA21 |Lithotripter (ESWL) StoBwellen- X
Steinzerstorung

AA55 | MIC-Einheit (minimal Minimal den Korper ein- X

invasive Chirurgie) dringende, also gewebs-

schonende Chirurgie

AA29 |Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/ X
Dopplersonographie- | mjt Nutzung des Doppler-
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gerat/ effekts/
Duplexsonographie- farbkodierter Ultraschall
gerat
AA33 | Uroflow/ Blasendruck- X e 2 urodynamische
messung Messeinheiten
e 2 Uroflowgerate
AAO0 |Elastographiegerat

B-5.12 Personelle Ausstattung

B-5.12.1 Arzte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBBer Belegirzte): 11 Vollkrafte
- davon Fachéarztinnen/ -arzte: 6 Vollkrafte
Belegdrztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V): nein

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

\ Facharztbezeichnungen Kommentar/Erlauterung
AQ60 Urologie

Zusatzweiterbildungen (fa- | Kommentar/Erlauterung
kultativ)

ZF04 Andrologie

ZF25 Medikamentdse Tumorthera-
pie

ZF00 Spezielle urologische Chirurgie

B-5.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdauer Kommentar/
Erlauterung

Gesundheits- und Kranken- 50,4 Vollkrafte Schdler/ -innen der

pfleger/ Gesundheits-und
-innen Krankenpflege 1,4
Vollkrafte
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Krankenpflegehelfer/ 1,5 Vollkrafte 1 Jahr Krankenpflegehel-
-innen ferschiler/ -innen
0,3 Vollkrafte

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildun- Kommentar/Erlauterung
gen/zusatzliche akademische Ab-
schliisse
PQO02 Diplom
PQO4 Intensivpflege und Anasthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder Funkti-
onsabteilungen
PQO08 Operationsdienst
| Zusatzqualifikation ‘ Kommentar/Erlduterung
ZP03 Diabetes (z.B. Diabetesberatung)
ZP10 Mentoren
ZP12 Praxisanleiter
ZP16 Wundmanagement

B-5.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Fir die Organisationseinheit/ Fachabteilung steht folgendes Therapeutisches Personal zur Verfligung:

Spezielles therapeutisches Perso- | Kommentar/Erlauterung

nal
SP04 Diatassistent
SP15 Masseur/Medizinischer Bademeister | In Kooperation mit der Abteilung Physika-
lische Therapie
SP43 Medizinisch-technischer Assis- In Kooperation mit den Abteilungen Funk-
tent/Funktionspersonal tionsdiagnostik Labor und Rontgen
SP23 Psychologe In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter
SP24 Psychologischer Psychotherapeut In Kooperation mit einem Leistungsanbie-
ter der GmbH
SP27 Stomatherapeut In Kooperation mit einem externen Leis-
tungsanbieter
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B-6 Klinik fiir Anasthesie und operative Intensivmedizin

B-6.1 Vorstellung der Abteilung

‘ Nicht bettenfiihrende Abteilung/sonstige Organisationseinheit

Chefarzt
Dr. med. Wilfried Schwarzhoff
Facharzt fiir Anasthesiologie

Sekretariat:

Frau B. Lensing

Telefon: 02365-911- 491
Fax: 02365-911-307

E-mail: anaesthesie.marl@kkrn.de

Die Klinik fiir Andsthesiologie und Intensivmedizin betreut stationdre und ambulante Patienten wah-
rend Operationen und Interventionen unter individueller Wahl eines Betdaubungs- oder Narkosever-
fahrens. Es werden bei unserem vielschichtigem Patientengut mit teils erheblichen Vorerkrankungen
nach Absprache mit dem Patienten alle gangigen Arten der Vollnarkosen und Leitungsanasthesien
durchgefiihrt. Hierbei sorgt die kontinuierliche Uberwachung wihrend und nach dem Eingriff fiir
groBtmaogliche Sicherheit.

Die Betreuung lebensbedrohter Patienten auf der Intensivstation ist eine Kernaufgabe der Abteilung.
Hierbei werden moderne invasive und nichtinvasive Beatmungsverfahren angewendet. Die Behand-
lung der Kreislaufdepression bis zum Schock ist eine haufige Herausforderung, die auch mittels ha-
modynamischen Monitorings ( Picco-Katheter, transthorakale Echocardiographie ) optimiert wird. Das
Nierenversagen wird in Kooperation mit der nephrologischen Abteilung mittels Hdimodialyse oder
Hamofiltration spezifisch therapiert.

Zudem stellt die Abteilung in Kooperation mit der Klinik fiir Allgemeine Innere Medizin die praklini-
sche Versorgung der Bevolkerung Marls durch Teilnahme am Notarzt- und leitenden Notarztdienstes
mit der Feuerwehr Marl sicher.

Ein besonderes Leistungsangebot stellt die postoperative Schmerztherapie mit Einsatz von patienten-
kontrollierten Medikamentenpumpen auf allen Stationen des Hauses dar. Auch die multimodale
Schmerztherapie mittels kontinuierlicher peripherer und zentraler Leitungsandsthesien wird prakti-
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ziert. Das jeweils optimale Verfahren wird von den Anasthesisten individuell mit den Patienten abge-

stimmt.

B-6.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit / Fachabteilung

Nr.

Sonstige medizinische Bereiche

Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

VX00

Konsiliarische Behandlung chronischer Schmerzpatien-
ten

Dies umfasst die Behandlung
chronischer Schmerzpatienten
der im Krankenhaus vorgehal-
tenen Fachabteilungen

VX00

Intensivmedizinische Behandlung von operierten
schwerstkranken Patienten

Das Leistungsspektrum unserer
Fachabteilung umfasst:

Langzeitbeatmung
parenterale Erndhrung

Intensiviiberwachung in
Zusammenarbeit mit den
internistischen Fachabtei-
lungen des Krankenhauses

VX00

Notfallmedizin

Hierzu gehoren:

Teilnahme am Notarztdienst
der Stadt Marl

Teilnahme am leitenden
Notarztdienst des Kreises
Recklinghausen

VX00

Anasthesien fiir alle zu operierenden Patienten des
Krankenhauses

Dies umfasst:

Durchfiihrung der Andsthe-
siesprechstunde fiir ambu-
lante und stationdre Patien-
ten

Durchfiihrung von Allge-
mein- und Regionalanasthe-
sien fir die Fachabteilungen
des Krankenhauses, ein-
schlieBlich der unmittelbaren
postoperativen Betreuung
im Aufwachraum.

Seitengetrennte Ventilation
zur Einlungenbeatmung bei
Eingriffen am Thorax

Bronchoskopie

Perioperative Warmethera-
pie
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterung

e Prophylaxe, Therapie und
Nachsorge bei postoperati-
ver Ubelkeit und Erbrechen

B-6.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit /

Fachabteilung

\ Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

| Kommentar/Erlauterung

MP37 Schmerztherapie/ -management Dies beinhaltet:
e schmerzpumpengestitzte
Therapieverfahren einschlief3-
lich Schmerzkatheter
MPOO Postoperative Betreuung der operierten Patienten im
Aufwachraum

B-6.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit / Fachabtei-

lung

AusschlieBliche nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung liegen
nicht vor. Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote finden Sie unter A10.

B-6.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-6.6 Diagnosen nach ICD

Es wurden keine Diagnosen nach ICD-10 erstellt.
B-6.6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
B-6.6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD

B-6.7 Prozeduren nach OPS

Es wurden keine Prozeduren nach OPS angewandt.
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B-6.7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
B-6.7.2 Weitere Kompetenzprozeduren

B-6.8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Art der Ambulanz/Angebotene Leistungen Kommentar / Erlauterung

AMO7 Privatambulanz Fiir privatversicherte Patienten
steht das vollstandige ambu-
lante Behandlungsspektrum

zur Verfligung.
AMO8 Notfallambulanz (24h)
AM11 Vor-und nachstationdre Leistungen (§ 115a SGB V)
AMOO Personliche Ermachtigungsambulanz zur TeiIQahme an | Fir gesetzlich krankenversi-
der vertragsarztlichen Versorgung nach § 31 Arzte ZV cherte Patienten stehen ambu-

lante Behandlungsmaoglichkei-
ten im Rahmen der Instituts-
und KV Erméachtigung zur Ver-
fugung.

B-6.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGBV

Es wurden keine ambulante Operationen nach § 115b SGB V durchgefiihrt.

B-6.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: nein
stationdre BG-Zulassung: [ja
nein

B-6.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Geridte Umgangssprachliche 24 h Notfall- | Kommentar/
Bezeichnung verfiigbar- | Erlauterung
keit
AA38 | Beatmungsgera- Beatmungsgerate/ Mas- X
te/CPAP Gerdte kenbeatmungsgerdte mit

positivem Gasdruck

AA39 |Bronchoskop Gerat zur Luftréhren- und X
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Bronchienspiegelung
AA40 | Defibrillator Geradt zur Behandlung von X 2 Gerate
lebensbedrohlichen
»Schnellschlag”- Herz-
rhythmusstorungen
AA10 |Elektroenzephalogie- | Hirnstrommessung X 2 Gerate
gerat (EEQ)
AA31 |Spirometrie/ Lungen-
funktionsprifung
AA00 | Narkosegerate X 9 Gerate
AA00 |PICCO Gerat zur hamodynami- X
schen Kreislauflibewa-
chung

B-6.12 Personelle Ausstattung

B-6.12.1 Arzte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegirzte): 8,5 Vollkrafte
- davon Facharztinnen/ -arzte: 6,5 Vollkrafte
Belegarztinnen/ -drzte (nach § 121 SGB V): nein

Arztliche Fachexpertise der Abteilung

| Facharztbezeichnungen | Kommentar/Erlduterung

AQO1 Andsthesiologie Vierjahrige Weiterbildungsermachtigung fur
das Fachgebiet Anasthesie ermachtigt

Zusatzweiterbildungen (fa- | Kommentar/Erlauterung

kultativ)
ZF28 Notfallmedizin
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B-6.12.2 Pflegepersonal

Ausbildungsdauer Kommentar/
Erlauterung
Gesundheits- und Kranken- 9,72 Vollkrafte 5 Vollkrafte davon

pfleger/ Fachkrafte fur Inten-
-innen sivpflege und Anés-
thesie

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Anerkannte Fachweiterbildun- Kommentar/Erlauterung
gen/zusatzliche akademische Ab-
schliisse

PQO4 Intensivpflege und Anasthesie

PQO5 Leitung von Stationen oder Funkti-

onseinheiten

ZP10 Mentoren
ZP12 Praxisanleiter

B-6.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Fir die Organisationseinheit/ Fachabteilung steht folgendes Therapeutisches Personal zur Verfligung:

Spezielles therapeutisches Kommentar/Erldauterung

Personal
SPO2 Arzthelfer Arztfachhelferin
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C Qualitatssicherung

C-1 Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitatssicherung nach § 137
Abs. 1 Satz 3 Nr. 1 SGB V (BQS-Verfahren)

C-1.1 Erbrachte Leistungsbereiche/Dokumentationsrate fiir das Marien-Hospital
Marl, Fachabteilung/Organisationseinheit

C-1.2 Ergebnisse fiir ausgewahlte Qualitatsindikatoren aus dem BQS-Verfahren
fir Marien-Hospital Marl, Fachabteilung/Organisationseinheit

C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaf §112SGBV

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keinen verpflich-
tende Qualitatssicherung vereinbart.

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene eine verpflichtende O]
Qualitétssicherung vereinbart. Gemal seinem Leistungsspektrum

nimmt das Krankenhaus an folgenden Qualitatssicherungsmaf3-
nahmen (

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen
(DMP) nach § 137 SGB V

Das Marien-Hospital Marl nimmt an keinen Disease-Management-Programmen teil.

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitatssi-
cherung

Das Marien-Hospital Marl nimmt an keinen sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Quali-
tatssicherung teil.

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 Abs. 1S. 3 Nr. 3 SGB
\'}

Leistungsbereich Mindest- | Erbrachte |Ausnahme- | Kommentar/

menge |Menge tatbestand  Erlauterung

Komplexe Eingriffe am Organ- 10 10
system Pankreas
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C-6 Erganzende Angaben bei Nicht-Umsetzung der Mindestmengenvereinba-
rung nach § 137 Abs. 1S. 3 Nr. 3 SGB V (Ausnahmeregelung)
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D Qualitatsmanagement
D-1 Qualitatspolitik

Oberstes Ziel der Qualitatspolitik ist die hohe Qualitat der Dienstleistungen an den Patienten, die sich
uns anvertrauen, sowie die Sicherung der Wirtschaftlichkeit und Wettbewerbsfahigkeit unseres Kran-
kenhauses.

Um den Bediirfnissen der Patienten, deren Angehdrigen und weiterer Kunden gerecht zu werden, hat
sich die Krankenhausfiihrung dazu entschlossen, ein umfassendes Qualitditsmanagementsystem ein-
zufiihren und aufrecht zu erhalten. Denn nur, wenn sich die erbrachten Leistungen an den Wiinschen
und Erwartungen der Kunden und Patienten orientieren, ist die Existenz des Krankenhauses auf dem
Markt gesichert.

Zur Sicherstellung qualitatsgerechter Leistungen wurden im Marien- Hospital zunachst die Qualitats-
kriterien nach der proCum Cert inklusive KTQ umgesetzt. Derzeit findet eine Umstrukturierung des
Qualitatsmanagementsystems auf die Anforderungen der DIN EN I1SO 9001:2008 statt.

Die Behandlung unserer Patienten erfolgt auf Basis der geltenden Standards und Leitlinien in Medizin,
Pflege, Hygiene sowie der vor- und nachgelagerten Bereiche fiir Diagnostik und Therapie.

Die Krankenhausleitung und alle Mitarbeiter des Marien- Hospitals setzen sich im Bewusstsein ihrer
Verantwortung fiir die Qualitat ihrer Leistungen, fiir die Beachtung und Foérderung der internen und
externen Qualitatssicherung und fiir die Umsetzung und kontinuierliche Weiterentwicklung des Quali-
tatsmanagements ein.

Das Fundament der Qualitatspolitik und der Qualitatsziele des Marien- Hospitals ist das 2004 einge-
fuhrte Leitbild, das nach einer Aktualitatspriifung (2008/2007) im Rahmen einer Mitarbeiterumfrage
von allen Mitarbeitern als immer noch zeitgemal3 angesehen wurde und 2008 durch einen weiteren
Leitbildsatz erganzt wurde.

Das Leitbild unseres Klinikverbundes Katholische Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH, wurde von
den Mitarbeitern der drei Betriebsstatten, aller Berufsgruppen und Hierarchieebenen sowie unter
Mitwirkung des Aufsichtsrates entwickelt.

Es basiert auf der Unternehmensphilosophie der Katholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt
GmbH

»verwirklichung des christlichen Auftrages zur Nachstenliebe®.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 e
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Unternehmensphilosophie
Verwirklichung des christlichen Auftrags zur Nachstenliebe

Haus der Qualitat/Saulen Leitbildthemen

Folgende Qualitdtsgrundsatze haben wir in unserem Leitbild:

Patientenzufriedenheit

Im Mittelpunkt unseres taglichen Handelns stehen die Gesundheit und das Wohlbefinden unserer

Patienten und Patientinnen.

Wir nehmen die Patienten und Patientinnen ohne Unterschied beziiglich Herkunft, Geschlecht und

Religion mit all ihren Problemen, Schwachen und Starken an.

Wir respektieren die Personlichkeit unserer Patienten und Patientinnen, achten ihre Wiirde, ihr Leben,
ihr Sterben und ihren Tod und nehmen den Menschen nicht die Verantwortung fiir sich selbst.

Beschwerden und Anregungen nehmen wir ernst.

Ergebnisqualitat

Unser Ziel und unsere Aufgabe ist es, die hohe Qualitat unserer medizinischen, pflegerischen und

weiteren Leistungen bestandig zu sichern und kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Dazu sind eine gewissenhafte Dokumentation, Standards und Kontrollmechanismen notwendig.
Kontinuierliche Aus-, Fort- und Weiterbildung tragen zur Ergebnissicherung dieser Qualitat bei.

Wir schaffen eine wohltuende, forderliche, unterstiitzende Atmosphare fiir Patienten und Patientin-

nen, deren Angehdorige sowie fiir Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen.

mit Menschlichkeit

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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Strukturqualitat

Unser Bestreben ist die dauerhafte Sicherung einer guten Aufbau- und Ablauforganisation in unseren
Einrichtungen.

Wir handeln nach dem Stand wissenschaftlicher medizinischer und pflegerischer Erkenntnisse, nach
guiltigen hygienischen Standards und nach den gesetzlichen Vorgaben.

Mitarbeiterzufriedenheit

Das Wohl der Patienten und Patientinnen ist auch von der Zufriedenheit unserer Mitarbeiter und Mi-
tarbeiterinnen abhangig.

Wir nehmen unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in ihrer Verantwortung ernst.
Sie erfahren Anerkennung und Férderung in fachlicher und personlicher Hinsicht.
Wir begegnen einander verstandnisvoll und in gegenseitiger Achtung.

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter ist uns wichtig und soll durch geeignete MaBnahmen gewahrt
und gefordert werden.

Kooperation

Wir verstehen uns als Teil des Gesundheitssystems und pflegen die Zusammenarbeit mit unseren ex-
ternen Partnern.

Unsere Zusammenarbeit ist gekennzeichnet durch fachiibergreifende Teamarbeit.

Grundlage dafiir sind Offenheit, Kollegialitat, Vertrauen und gegenseitige Wertschatzung, ungeachtet
der beruflichen Stellung des Einzelnen.

Durch klinik- und abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit erbringen wir einen wichtigen Beitrag fiir
die Leistungsfahigkeit der Katholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH.

Wir pflegen eine gute Zusammenarbeit mit den niedergelassenen Arzten sowie den Sozial- und Ge-
sundheitseinrichtungen.

Imagepflege
Eine gute AuBBenwirkung ist uns wichtig.

Jeder Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin ist durch sein/ ihr Verhalten fiir das Erscheinungsbild der Ka-
tholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH in der Offentlichkeit mitverantwortlich.

Wir sind uns bewusst, dass jedes Gesprach, das wir mit den Patienten, den Besuchern und Kooperati-
onspartnern unserer Einrichtungen fiihren, eine AuBenwirkung hat.

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fur das Berichtsjahr 2008 W
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Wirtschaftlichkeit und Umweltschutz

Wir verpflichten uns, wirtschaftlich und effizient zu arbeiten.

Wir belasten unsere Umwelt so wenig wie moglich.

Wir alle sind flr die Zukunftssicherung unserer Einrichtungen mitverantwortlich.
Kommunikation der Qualitatspolitik

Die Information der Patienten, Mitarbeiter, niedergelassen Arzte, interessierten Fachéffentlichkeit, der
interessierten Offentlichkeit sowie des interessierten Fachpersonals tber die Qualititspolitik der Ka-
tholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH ist im Marketing Konzept festgelegt. Kommunika-
tionswege sind u. a. :

Internetauftritt

Informationsveranstaltungen

Informationsbroschiiren (themenbezogen)

Hauseigene Zeitung

e Allgemeine Patienteninformationsbroschiire

e \Veranstaltungskalender

e RegelmaBige Pressemitteilungen

e Regelmalige ,Tage der offenen Tir"

o Offentlichkeitsarbeit der fachfiihrenden Abteilungsleiter
e Teilnahme an vorhanden Netzwerken (z.B. Arztnetze, Sozialverbande, Dachverbande)
e Mitarbeiter Newsletter

e Mitarbeiterveranstaltungen

e Intranet

e QM- Handbuch

D-2 Qualitatsziele

Die Formulierung von Unternehmens- und Qualitdtszielen dient der Verdeutlichung der Unterneh-
mensphilosophie der Katholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH. Auf Basis unserer Quali-
tatspolitik und den Ubergeordneten Unternehmenszielen der Katholischen Kliniken Hal-
tern/Marl/Westerholt GmbH haben wir 10 Qualitdtsziele abgeleitet. Sie dienen allen Mitarbeitern als
Ma@stab ihres taglichen Handelns. Gleichzeitig stellen sie aber auch eine verbindliche Richtlinie fir
das Handeln der Geschéftsfiihrung gegeniiber ihren Mitarbeitern und Kunden dar.

Was sind die Ziele des Qualitatsmanagements?
e Verbindliche Festlegung von Zustandigkeiten und damit Verantwortlichkeiten
e Transparenz von Ablaufen und Ergebnissen
e Verbesserung der internen Kommunikation
e Optimierung von Arbeitsablaufen
e Hierarchie- und berufsgruppeniibergreifende Kooperation

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fur das Berichtsjahr 2008 W
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Mitsprachemaoglichkeit aller Beteiligter durch die Bildung von Arbeitsgruppen
Dokumentation von ausgearbeiteten Regelungen

Patienten/Kunden- und Mitarbeiterorientierung

Nachweis eines funktionierenden Qualitdtsmanagementsystems nach DIN EN ISO 9001:2000
Erfiillung gesetzlicher Anforderungen zur Qualitatssicherung

Strategische Ziele: Krankenhausfiihrung

Ausrichtung des Angebotes auf die Veranderung der Bevolkerungsstruktur
Standortsicherung unseres Hauses

Schwerpunktbildung je Fachabteilung

Fallzahlsteigerung stationdrer Patienten

Steigerung des Case Mix Index

Aufbau von Organ- und (ibergeordneten Zentren

Aktive Teilnahme an Benchmarkingprojekten

Strategische Ziele: Fiihrung

Erhéhung der Mitarbeiterzufriedenheit durch ein Personalentwicklungskonzept
Erheben von Verbesserungspotentialen tiber Mitarbeiterbefragungen
Vermitteln von Fihrungswissen mit dem Ziel eines kooperativen Fiihrungsstils
Etablierung eines Flihrungsleitbildes

Personelles Entwicklungskonzept fiir Flihrungspositionen

Strategische Ziele: Mitarbeiterorientierung

Einbindung der Mitarbeiter in mdglichst viele Entscheidungsprozesse
Gemeinsame Bildungsplanung im Klinikverbund (IBF)

Verbesserung der internen Transparenz der Unternehmenspolitik

Einfiihrung von Mitarbeiterjahresgesprachen auf allen Ebenen
Bedarfsorientierte Personalbemessung bei anstehenden Umstrukturierungen

Strategische Ziele: Ressourcen

Aktivierung von Dritt- und Férdermitteln
Fachabteilungsiibergreifendes Raumnutzungskonzept
Fachibergreifendes Investitionskonzept

Gezielte Investitionen in personelle und sachliche Ressourcen

Strategische Ziele: Ablaufe und Prozesse

Durchgéangiges Berichtswesen

Entwicklung, Anpassung und Darstellung von fachlich gesicherten Qualitatsstandards fiir die
jeweils haufigsten Diagnosen

Optimierung verschiedener Prozessabldufe (z. B. Aufnahme, Entlassungsmanagement, Arzt-
briefschreibung)

Durchfiihrung von Audits

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008
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e \Verstdrkte interdisziplindre Patientenversorgung und Betreuung

Strategische Ziele: Einweiser
e Einweiserbefragungen zur Uberpriifung der Kundenorientierung
e Nutzungsangebote an niedergelassene Arzte
o Umsetzung des “Marler Integrierten Versorgungsvertrages”

Strategische Ziele: Patienten
e RegelmiBige Patientenbefragungen zur Uberpriifung der Kundenorientierung.
e Aufbau von Organ- und Gbergeordneten Zentren
e Umsetzung des “Marler Integrierten Versorgungsvertrages”

Strategische Ziele: Kostentrager

¢ Neue Entwicklungen sind rechtzeitig positiv aufzugreifen und im Sinne eines partnerschaftli-
chen Zusammenwirkens mit den Kostentragern und dem MDK zu erdrtern.

o Kontakte sollen regelmaf3ig, mindestens einmal jahrlich stattfinden.

¢ Information gegeniiber den Kostentrdgern und der Politik unter Filhrung des Tragers mit den
Zielen und Inhalten: Mitgestaltung von Rahmenbedingungen nach innen und auf3en, Entwick-
lung von Kooperationsmodellen, integrierte Versorgung etc.

e Umsetzung des “Marler Integrierten Versorgungsvertrages”

Die Geschaftsfliihrung der Katholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH uUberpriift jahrlich
formell den Stand und die Weiterentwicklung des eingefiihrten QM Systems im Vergleich zum Vorjahr
im Hinblick auf seine Eignung, Angemessenheit und Wirksamkeit.

Bewertungskriterien zur Zielerreichung sind u. a.:
e Audits
e Befragungsergebnisse
e Begehungen
e Leistungsstatistiken (u. a. Fallzahlen, Verweildauer, Case-Mix-Index, externe Qualitatssiche-
rung, Infektionsstatistik)

Kommunikation der Ziele und Zielerreichung

Top-Down-Kommuniktionsstrukturen

Qualitatsmanagement betrifft alle Mitarbeiter in allen Bereichen. Daher ist es wichtig, dass die Ziele
des Qualitdatsmanagements hierarchie- und berufsgruppeniibergreifend in allen Bereichen verstanden
werden. Die Betriebsleitung ist verantwortlich Strukturen zu schaffen, die flir die Kommunikation der
qualitaitsmanagementrelevanten Ziele geeignet sind. Um allen Mitarbeitern die Kommunikations-
strukturen zuganglich zu machen, existiert im QM Handbuch eine Kommunikationsmatrix. In ihr ist
festgelegt in welchen Zeitabstéanden, mit welchen Inhalten und Verantwortlichkeiten Kommunikation
im Krankenhaus erfolgt.
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Jede Fuhrungskraft ist dafiir verantwortlich, dass die ihren Bereich betreffenden Ziele und Ergebnisse
allen betroffenen Mitarbeitern bekannt sind. Dazu finden regelmaflige Teamsitzungen statt. In regel-
mafigen Abstanden erfolgt ein Statusbericht der Fiihrungskréfte Gber den Erreichungsgrad der Ziele
sowie erfolgte und eingeleitete MaBnahmen an das Qualitatsmanagement.

Es bestehen folgende Top- Down- Kommunikationsstrukturen zum Qualitatsmanagement:

e RegelmaBige Berichterstattung der Geschaftsflihrung im Aufsichtsrat

e regelmaBige Sitzungen mit der Geschaftsflihrung und der Qualitaitsmanagementbeauf-
tragten

e regelmaBige Sitzungen des Qualitatszirkels QM

e regelmaBige Stationsleitungssitzungen

Weitere Informationen zu Themen des Qualitdtsmanagements, dessen Ziele und deren Zielerreichung
erfolgt in einem QM Newsletter. Zusatzliche aktuelle Informationen erfolgen tiber Informationsverans-
taltungen, offentlich hinterlegte Statistiken und Auswertungen sowie Prasentationen.

Bottom-Up-Kommunikationsstrukturen

Zur Information der Stabsstelle Qualitatsmanagement, der Steuerungsgruppe, der Geschaftsfiihrung
und des Aufsichtsrates bestehen folgende Strukturen:

e Rickmeldung an die Stabsstelle Qualitatsmanagement zum Stand der Projekte und Ziele mit
Hilfe eines strukturierten Projektcontrollings und Statusberichtes.

e Bericht der Qualitadtsmanagementbeauftragten an die Geschéftsfiihrung

e Berichtserstattung der Geschaftsflihrung im Aufsichtsrat

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements
Der Aufbau des einrichtungsinternen Qualitdtsmanagements im Krankenhaus stellt sich wie folgt dar:

Die Katholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH mit ihren drei Betriebsstatten hat sich fur
die Einfihrung eines umfassenden Qualitdtsmanagements entschlossen, um den Bediirfnissen der
Patienten, deren Angehdrigen und weiterer Kunden gerecht zu werden.

Das Qualitatsmangement hat eine zentrale sowie dezentrale Vorgehensweise bei der Arbeit an Projek-
ten und arbeitet somit auch klinikiibergreifend zusammen, um dadurch Synergieeffekte zu nutzen.
Zentral verantwortlich fiir die strategische Ausrichtung der Qualitaitsmanagementaktivitaten ist der
Krankenhaustrager vertreten durch den Aufsichtsrat der GmbH. Dezentral verantwortlich sind die
jeweiligen Geschaftsfiihrungen/Betriebsleitungen.

Die Verantwortung fiir die Entwicklung von Beschlussvorlagen und die Kontrolle der Umsetzung von
beschlossenen MaBnahmen liegt bei der Stabsstelle Qualitditsmanagement. In den einzelnen Berei-
chen sind die Flihrungskrafte fiir die Umsetzung des Qualitdtsmanagements verantwortlich.
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Organisation des QM-Systems
Krankenhaustrdger/Aufsichtsrat

Die Krankenhaustrdger, Kirchengemeinde St. Sixtus, Kirchengemeinde St. Georg, und der Orden der
HI. Maria Magdalena Postel vertreten durch den Aufsichtsrat, sind das oberste Gremium des Quali-
tatsmanagements. In diesem Gremium berichten die Geschéftsfiihrer der Betriebsstatten in regelma-
Bigen Abstanden (iber die Aktivitaten und Ergebnisse des Qualitditsmanagements. Der Aufsichtsrat
war aktiv an der Entwicklung des Leitbildes beteiligt. Flir die Kliniken GmbH wurde gemeinsam mit
Vertretern des Aufsichtsrates eine Unternehmensphilosophie und gemeinsame Unternehmensziele
erarbeitet, die dem christlichen Auftrag der GmbH gerecht werden. Dieser Auftrag wird durch die me-
dizinischen, pflegerischen, seelsorglichen, sozialen und therapeutischen Dienste mit Leben gefiillt.

Entscheiderkommission

Das zentrale Qualitatsmanagement wird von der Entscheiderkommission gesteuert, die sich aus den
Geschaftsfiihrern der Betriebsstatten der Katholischen Kliniken Haltern/Marl/Westerholt GmbH zu-
sammensetzt. Die Entscheiderkommission ist fiir die Entwicklung und Transparenz der Qualitatspoli-
tik, Entwicklung und Umsetzung der Qualitatsstrategie, Entwicklung und Priorisierung von Qualitats-
zielen, Beauftragung von Qualitatssicherungs- und VerbesserungsmafBnahmen, Kontrolle der Ergeb-
nisse von Verbesserungsprojekten und Benennung von Projektleitern verantwortlich.

Die Beratungsgruppe

Die Beratungsgruppe setzt sich je nach Projektauftrag mit Experten aus den jeweiligen Betriebsstatten
zusammen. Die Zusammensetzung wird mit dem Projektleiter und der Entscheiderkommission abge-
stimmt. Das Projektcontrolling Gbernimmt eine der drei QMBs der Katholischen Kliniken Hal-
tern/Marl/Westerholt GmbH.

Qualitdtsmanagementbeauftragte (QMB)

Die Beschliisse der Entscheiderkommission und der Geschaftsflihrung werden von der Qualitdtsma-
nagementbeauftagten an die Chefarzte und Leitungen aller Abteilungen der Betriebsstatte weiterge-
geben und mit diesen gemeinsam in Arbeitsgruppen/ Qualitatszirkeln umgesetzt.

Die QMB unterstiitzt als Stabstelle in Teilzeitbeschaftigung (30 Stunden) die Geschéftsfiihrung bei der
Einflihrung, Aufrechterhaltung und Uberwachung des QM-Systems sowie anstehender Zertifizierun-
gen.

Der QMB obliegt die Planung und Durchfiihrung interner Qualitatsaudits (Uberpriifung der Einhaltung
der durch Verfahrens- und Arbeitsanweisungen festgelegten Arbeitsprozesse und Standards). Des
Weiteren Uberpriift sie kritisch die Ergebnisse der Patientenbefragungen und die daraus entstande-
nen MaBnahmen. Die QMB ist fiir die Steuerung der Verbesserungsprozesse im Haus verantwortlich.
Gleichfalls obliegt ihr das Projektcontrolling der QM-Projekte, Durchfiihrung von Schulungen und
Informationsveranstaltungen beziiglich des Qualitdtsmanagements.
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Chefarzte/Abteilungsleitungen

In den einzelnen Abteilungen sind die jeweiligen Chefarzte/Leitungskrafte dafiir verantwortlich, Ziele
und Inhalte des QM-Systems fiir ihre Abteilungen festzulegen. Ebenfalls haben sie die Aufgabe, QM-
Anliegen in ihren Abteilungen zu kommunizieren und umzusetzen, das QM-System in den Abteilun-
gen aufzubauen, aufrecht zu erhalten, weiter zu entwickeln und fiir die Einhaltung von Verfahrens-
und Arbeitsanweisungen zu sorgen.

Arbeitsgruppen/Qualitatszirkel

Die betriebsteilinternen Arbeitsgruppen/Qualitatszirkel werden zur Erarbeitung von QM- Projekten
und VerbesserungsmalBnahmen zu verschiedenen Themen und Reorganisationsmafnahmen einge-
setzt. Die Arbeitsgruppen/Qualitatszirkel werden in der Regel bei Bedarf interdisziplinar besetzt. Sie
berichten der Qualitdtsmanagementbeauftragten (iber die Ergebnisse, die diese in der Entscheider-
kommission/Geschaftsfiihrung vortragt. Hier erfolgt die Entscheidung der Umsetzung. Beschéftigte
aller Abteilungen haben die Moglichkeit, an abteilungsinternen und -Ubergreifenden Arbeitsgrup-
pen/Qualitatszirkeln mitzuarbeiten und ihre Erfahrungen einzubringen.

Organigramm des Qualititmanagement-Systems

Aufsichtsrat der Katholischen KlinikenHaltern/Marl/W e sterholt GmbH

: .. Geschaftsflhrer der Katholischen
Entscheiderkommission Kliniken Haltern/MarliWesterholt

GmbH
B eralungsgruppe

ggf. externe ExperteniBerater

8t. Sixtus Hospital Haltem am See Marien Hospital Marl Gertrudis Hospital Herten-Westerholt
Betriebsleitung/BOL Betriebsleitung/BOL Betriebsleitung/BOL
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D-4 Instrumente des Qualitaitsmanagements

Die stéandige Prozessverbesserung ist das Ziel des Qualitatsmanagement-Systems.
Als Qualitatsmanagement-Instrumente bezeichnet man Vorgehensweisen und Methoden, die zur
Analyse und Problembehandlung von Prozessen eingesetzt werden kdnnen.

Das Qualitdtsmanagement verfugt Giber verschiedene Instrumente zur Planung, Umsetzung, Doku-
mentation, Steuerung und Bewertung der qualitdtsrelevanten Prozesse im Marien- Hospital.

Im Qualitatsmanagement-Handbuch werden alle wichtigen Prozesse, Regelungen und Zustandigkei-
ten des Haus beschrieben. Alle benétigten Dokumente und Formulare sind hier hinterlegt. Das Quali-
tatsmanagement-Handbuch ist im Intranet fiir alle Mitarbeiter zuganglich und damit das wichtigste
Informationsmedium im Rahmen des Qualitdtsmanagements

Zusatzlich werden die Mitarbeiter aktuell Gber Newsletter tiber Neuerungen und Veranderungen im
Qualitatsmanagement aktuell informiert.

Methoden zur Messung unserer Qualitdt sind unter anderem:

Patientenbefragung

Unsere laufende Patientenbefragung nutzen wir, um aktuelle Informationen tiber die Zufriedenheit
unserer Patienten zu erhalten. Probleme kdnnen friihzeitig erkannt und geeignete MaBnahmen ein-
geleitet werden. Die Ergebnisse werden in der Betriebsleitung, bei den Chefarz-
ten/Abteilungsleitungen und in den Abteilungen kommuniziert.

Mitarbeiterbefragung

Es finden im Marien-Hospital Mitarbeiterbefragungen statt. Die Ergebnisse dienen einer Standortbe-
stimmung der Mitarbeiterzufriedenheit in den verschiedenen Arbeitsbereichen. Die Ergebnisse der
Befragungen sind Grundlage zu weiteren Aktivitdten und werden den Mitarbeitern zugdnglich ge-
macht.

Beschwerdemanagement

Neben der Patientenbefragung liefert unser Beschwerdemanagement Hinweise auf Verbesserungs-
bedarf in Rahmen der Patienten- und Mitarbeiterorientierung. Patienten und Mitarbeiter kénnen sich
Uber unser Beschwerdewesen aktiv einbringen. Beschwerden nehmen wir sehr ernst und wir sehen sie
als Anregung zur Verbesserung. Patientenbeschwerden werden erfasst, bewertet und ggf. Mal3nah-
men eingeleitet. Zu schriftlich eingereichten Beschwerden erfolgt, nach Priifung der Sachlage. eine
Stellungnahme der Geschaftsfiihrung.

Externe Audits

Eine Fremdbewertung von Qualitatsmanagementsystemen erfolgt mit der Auditierung des Hau-
ses/der Abteilung durch ein externes Auditorenteam. Im Rahmen einer Begehung und verschiedener
kollegialer Dialoge wird die vom Haus dargestellte Qualitat Gberprift. Bei Erflillung der Voraussetzun-
gen werden entsprechende Zertifikate erteilt.
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Interne Audits
Mittels Interner Audits Gberpriifen wir regelmafig die Ablaufe und Prozesse in unserem Haus (Pro-
zessaudits) und erkennen so Verbesserungspotenzial.

Begehungen

Begehungen finden insbesondere in Bereichen statt, in denen gesetzliche Auflagen erfiillt werden
missen. Fir die Uberpriifung der Umsetzung ist eine Beurteilung unter Augenscheinnahme erforder-
lich (z. B. Brandschutz, Arbeitssicherheit).

Das Ergebnis der Begehungen wird stets protokolliert und den Verantwortlichen der begangenen
Bereiche zuganglich gemacht. Eventuelle VerbesserungsmalBnahmen miissen von den Bereichsver-
antwortlichen systematisch abgearbeitet werden.

Statistiken

Beispiel: In einigen Bereichen der Pflege (Dekubitus, Sturz) werden hausinterne Statistiken gefiihrt,
deren Ergebnisse mit den Stationsleitungen vergleichend diskutiert werden. Bei Auffalligkeiten kon-
nen sofort Gegenmaflinahmen ergriffen werden.

Weitere Statistiken wie z. B. aus der Qualitatssicherung und weitere Leistungsdaten werden ebenfall
erhoben und in den entsprechenden Gremien diskutiert. Dort werden ggf. MaBBnahmen festgelegt
und eingeleitet.

Hygienemanagement

In regelmaBigen Abstanden werden durch die Hygienefachkraft mikrobiologische Untersuchungen
durchgefiihrt. Nach Auswertung und Vergleich mit Vorergebnissen oder externen Vergleichsdaten
werden ggf. Malinahmen zur Verbesserung erarbeitet.

In den regelmafigen Sitzungen der Hygienekommission werden hygienerelevante Daten und The-
men besprochen und Beschliisse zur Umsetzung, Veranderungen und Verbesserungen innerhalb die-
ser Themen gefasst.

Methoden zur Verbesserung unserer Qualitit sind unter anderem:

Im Rahmen der Qualitdtsmanagementprojekte werden Verbesserungsmaflnahmen erarbeitet und
umgesetzt, die Mitarbeiter informiert und ggf. geschult.

Arbeitsgruppen/Qualitatszirkel

Zur Optimierung oder bei notwendiger Verdanderung von Ablaufen werden interdisziplindre Arbeits-
gruppen/Qualitatszirkel gebildet. Auf diese Weise kdnnen die verschiedenen am Prozess beteiligten
Berufsgruppen ihre Veranderungs- und Verbesserungsvorschldge einbringen. Hierbei werden Prob-
leme und Schwachstellen innerhalb des definierten Aufgabenbereichs analysiert, Losungsvorschlage
und Empfehlungen erarbeitet, diese Lésungen werden nach Freigabe umgesetzt und eine Ergebnis-
kontrolle von der Arbeitsgruppe/ Qualitatszirkel durchgefiihrt.

Stationsleitungsbesprechungen

In den Stationsleitungsbesprechungen treffen sich in regelmaBligen Abstanden die Leitungen der
Pflegeabteilungen des Hauses zur Besprechung pflegerelevanter Themen. Die Gesprachsrunde wird
auch zur Kommunikation von Informationen der Pflegedienstleitung genutzt.

Pflegestandardgruppe
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In den einzelnen Teams der Pflegestationen ist jeweils eine Person benannt, die an der Weiterentwick-
lung, Aktualisierung und Erstellung unserer Pflegestandards mitarbeitet. Die Gruppe trifft sich in re-
gelmaBigen Abstanden.

Die Standards werden unter Berlicksichtigung der aktuellen Versionen der Expertenstandards entwi-
ckelt.

Vorschlagsmanagement

Das Vorschlagswesen stellt einen Anreizmechanismus fiir alle Mitarbeiter dar, Ideen und Verbesse-
rungsvorschlage zu entwickeln.

Eingereichte Vorschlage werden auf Nutzen und Umsetzbarkeit gepriift. Bei Umsetzung erfolgt die
Vergabe einer Pramie an den Ideengeber.

Patientenseminare

Die Chef- und Oberarzte unserer Fachabteilungen informieren regelmafig Patienten und ein interes-
siertes Publikum Uiber das Behandlungsspektrum sowie aktuelle Themen aus ihren Behandlungsge-
bieten. Dies erfolgt in Form von Vortragen mit anschlieBender Frage- und Diskussionsmdoglichkeit. Die
Vortrage finden regelmafig unter dem Titel ,Marler Patientenseminare” statt und sind kostenlos.

D-5 Qualitditsmanagement-Projekte

Qualitdtsmanagementprojekte des Marien-Hospitals werden mit der Geschéftsfiihrung oder der Ent-
scheiderkommission initiiert und verabschiedet. Es erfolgt ein Projektauftrag mit Benennung der Pro-
jektverantwortlichen. Dieser ist fiir die Zusammenstellung der Projektgruppe und die Durchfiihrung
des Projektes verantwortlich. Qualitaitsmanagement-Projekte werden nicht ausschlie3lich von der
Stelle Qualitatsmanagement bearbeitet, sondern hierarchielibergreifend unter aktiver Einbindung der
fir die einzelnen Bereiche zustandigen Flihrungskréfte und Mitarbeiter durchgefiihrt Der Projektfort-
schritt wird regelmaflig liber die Qualitditsmanagementbeauftragte und den Projektleiter an die Auf-
traggeber riickgemeldet. Ein systematisches Projektcontrolling wird Giber Meilensteinplanung, Kenn-
zahl und Zwischenberichte gewdhrleistet. Beschaftigte aller Abteilungen haben die Méglichkeit, an
abteilungsinternen und abteilungstibergreifenden Projekten mitzuarbeiten und ihre praktischen Er-
fahrungen einzubringen.

Im Krankenhaus sind folgende ausgewahlte Projekte des Qualitatsmanagements im Berichtszeitraum
durchgefiihrt worden:

Projekt: Einfiihrung ,Digitales Rontgen”

Projektauftrag/-ausloser Einfiihrung ,Digitales Rontgen“

Digitalisierung der radiologischen Leistungserbringung

MaBBnahmen der Umsetzung ¢ Informationsveranstaltung

e Festlegung der Leitungsverantwortung

e  Entwurfsplanung und Wirtschaftlichkeitsanalyse fiir das
Projekt

e  Ausfihrungsplanung, Ausschreibung und Auswahl eines
Bieters

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 e
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Bereitstellung der Infrastruktur
Systemimplementierung

Schulung der Mitarbeiter

Testphase

Echtbetrieb

Projektzeitraum Herbst 2007 bis Ende 2008

Evaluation der Zielerreichung e Systematisches Projektcontrolling Gber
Meilensteinplanung und Zwischenberichte
Dauer der Bildverfligbarkeit bis zur Diagnosestellung
Dauer der Bearbeitungszeit

Anzahl der Fehlbelichtungen

Dauer der Bildverfiigbarkeit fiir Externe

Anzahl fehlender Bilddaten

Anzahl von Bildverwechslung- oder Bildverlust
Dauer des Archivierungsprozesses

Projekt: Aufbau eines zertifizierungsfiahigen ,,Darmzentrums”
Projektauftrag/-ausloser Aufbau eines zertifizierungsfahigen ,,Darmzentrums”

e Nachweisliche Darstellung der vorhandenen Qualitat in
den Bereichen der Diagnostik, Therapie und stationdren
Versorgung der Patienten mit kolorektalen Karzinomen
nach Vorgabe der DIN EN ISO 9001:2000 und der
Deutschen Krebsgesellschaft (DKG).

e  Strukturierte Behandlung von Patienten mit kolorektalen

Karzinomen
o  Zertifizierung des Darmzentrums
MaBBnahmen der Umsetzung ¢ Informationsveranstaltung der Mitarbeiter des relevanten

Abteilungen und Bereiche

e Bereitstellung der erforderlichen personellen, strukturellen
und zeitlichen Ressourcen

e Ist-Analyse der vorhanden Abldufe und Dokumentationen

e  Feststellung von Verbesserungsmalinahmen

e Festlegung der Umsetzungsverantwortlichen

e  Erstellung entsprechender QM- Dokumentation

e Einfihrung und Aufnahme der neuen Ablaufe und
Dokumente in das QM System

e  Schulung der Mitarbeiter

e  Schulung zur Durchfiihrung der Fremdbewertung

Projektzeitraum August 2008 bis April 2009

Evaluation der Zielerreichung e  Systematisches Projektcontrolling iber
Meilensteinplanung und Zwischenberichte

e Interne Audits

e  Zertifizierung des Darmzentrums nach DIN EN ISO
9001:2000 und nach Vorgabe der DKG

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 F
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Projekt: Leitbildiiberarbeitung

Projektauftrag/-ausloser Uberarbeitung des Leitbildes mit Erstellung einer Broschiire
“Erlduterung des Leitbildes” fiir die Mitarbeiter

Anpassung des Leitbildes an geforderte Vorgaben

e Aufnahme von gerechtfertigten Verbesserungspotentialen
aus der Mitarbeiterbefragung oder

e Aufnahme von Verbesserungspotentialen aus der

Mitarbeiterbefragung nach Zustimmung der

Leitbildgruppe

MaBBnahmen der Umsetzung e Festlegung der Umsetzungsverantwortlichen
e Ergebnisprasentation der Mitarbeiterbefragung zum
Leitbild

e  Entwicklung einer Broschiire ,Erlauterung des Leitbildes”
e  Einflhrung und Aufnahme der neuen Dokumente in das

QM System
Projektzeitraum August 2008 bis April 2009
Evaluation der Zielerreichung e  Systematisches Projektcontrolling iber

Meilensteinplanung und Zwischenberichte
e  Mitarbeiterbefragung zum Leitbild

Projekt: Expertenstandard Sturzprophylaxe

Projektauftrag/-ausloser Umsetzung des Expertenstandards Sturzprophylaxe”
Projektziel e Umsetzung des Expertenstandards Sturzprophylaxe in
allen pflegerischen Bereichen
MaBBnahmen der Umsetzung e Festlegung der Umsetzungsverantwortlichen
e Entwicklung eines Konzeptes und Planung der Umset-
zung

e Entwicklung und Implementierung einer Sturzrisikoskala

e Entwicklung und Implementierung eines Mafnahmenka-
talogs zur Sturzpravention

e Entwicklung und Implementierung eines Informations-
flyers fir Patienten und Angehdrige

e Einfihrung der EDV-gestlitzten Sturzerfassung

e Anpassung der Dokumentation

o Schulung der Mitarbeiter

e Einflihrung und Aufnahme der neuen Abldufe und
Dokumente in das QM-System

Projektzeitraum Januar 2007 bis Januar 2008

Evaluation der Zielerreichung e  Systematisches Projektcontrolling iber
Meilensteinplanung und Zwischenberichte

e Erfassung der geschulten Mitarbeiter

e Erfassung der Sturzereignisse

Gesetzlicher Qualitatsbericht nach § 137 fir das Berichtsjahr 2008 e
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I - Analyse der Sturzereignisse |

Projekt: Implementierung der Pflegevisite

Projektauftrag/-ausloser Implementierung der Pflegevisite \

e Implementierung der Pflegevisite in ausgewahlten pfle-
gerischen Bereichen

MaBnahmen der Umsetzung e Festlegung der Umsetzungsverantwortlichen
e Entwicklung eines Konzeptes und Planung der Umset-
zung
e Entwicklung und Implementierung eines Pflegevisiten-
protokolls

e Festlegung der Rahmenbedingungen

e Schulung der Mitarbeiter in ausgewahlten=definierten
Bereichen

e Einfilhrung und Aufnahme der neuen Ablaufe und
Dokumente in das QM-System

Projektzeitraum September 2007 bis September 2008

Evaluation der Zielerreichung e Systematisches Projektcontrolling tber
Meilensteinplanung und Zwischenberichte

e Erfassung der geschulten Mitarbeiter

e  Erfassung der Pflegevisiten

e Analyse der Pflegevisiten

¢ Implementierung eines neuen Patientenfragebogens zur
Zufriedenheitsmessung

MafBnahmen der Umsetzung e Festlegung der Umsetzungsverantwortlichen

e  Bereitstellung der erforderlichen personellen, strukturellen
und zeitlichen Ressourcen

e Festlegung der einzufiihrenden Software und Software-
partner

e Schulung der projektverantwortlichen Mitarbeiter

e  Erstellung neuer Fragebogenformulare

e Anpassung der Fragebogenformulare an die
Anforderungen der Entscheider

e Einfiihrung der neuen Fragebogenformulare im gesamten
Krankenhaus

e Auswertung der ausgefiillten Formulare mittels EDV Tool

e Vorstellung der Auswertung bei den Entscheidern

e Umsetzung der Anregungen zur Verbesserung

Projektzeitraum April 2008 bis September 2008

Evaluation der Zielerreichung e  Systematisches Projektcontrolling iber
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Meilensteinplanung und Zwischenberichte
e Befragung der Patienten zum Handling der Fragebdgen
e Erfassung der Riicklaufquote

Projekt: EDV gesteuerte Dienstplanung

e Implementierung einer EDV gestlitzten Arbeitszeiterfas-
sung.

e  Optimierung der Personalverwaltung und -entwicklung
fur alle Betriebstatten der Klinik GmbH

MafBnahmen der Umsetzung e Festlegung der einzufiihrenden Software und Software-
partner

e Schulung der projektverantwortlichen Mitarbeiter

e Entwicklung eines Sollkonzeptes und Umsetzungs-
planung

e Schulung der Abteilungsleitungen in der Pilotphase

e Anpassung der Einstellung im Programm anhand der Er-
gebnisse aus der Pilotphase in Zusammenarbeit mit dem
Softwarepartner

¢ Information der Abteilungen tber die Einfiihrung der
neuen Software

e Aufstellen eines Schulungs- und Einflihrungsplanes

e  Sukzessive Schulung aller Abteilungsleitungen sowie Ein-
fihrung der Software

e Standige Anpassungen der Software an die Anforderun-
gen der Abteilungen

e  Mitarbeiterschulung tiber innerbetriebliche Fort-
bildungen

e Schulung bei Anderung der Eingabebedingungen und
Releases der Software

o Telefonische Beratung bei Eingabeproblemen

e Anpassen des Berichtswesens an die Anforderungen der
Krankenhausleitung

Projektzeitraum Dezember 2007 bis September 2008

Evaluation der Zielerreichung e Systematisches Projektcontrolling iber
Meilensteinplanung und Zwischenberichte

e  Erfassung der geschulten Mitarbeiter

e  Erfassung der Anzahl der Benutzer

e Fehleranalyse

e Standiges Controlling der Dienstpldane
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D-5 Bewertung des Qualitatsmanagements

Wir messen regelmaBig intern unsere Qualitat durch Uberpriifung der Prozesse und Abliufe. Die ge-
wissenhafte Wahrung, Uberpriifung und Einhaltung von gesetzlich vorgeschriebenen Qualitatsprii-
fungen und -sicherungsmallnahmen ist dabei selbstverstandlich.

Allgemeine Zertifizierungsverfahren
DIN ISO 9000:2001

Die DIN- ISO- Norm stellt an die Struktur und Prozesse in einem Krankenhaus hohe Anspriiche, wes-
halb die Zertifizierung nach der DIN- ISO- Norm abteilungsweise angestrebt wird.

Die Starken dieses prozessorientierten Aufbaus des Qualitatsmanagementsystems liegen in der liber-
sichtlicheren Festlegung und Darstellung von Unternehmensabldufen, die sich an den Wertschop-
fungsketten ausrichten. Damit verbunden ist ein groBerer Wiedererkennungseffekt bei den Mitarbei-
tern, weshalb dieses System von den Mitarbeitern auch wirklich gelebt wird. Schlie8lich wird durch
den maoglichen Motivationsschub der Mitarbeiter ein Prozess der kontinuierlichen Verbesserung zur
Steigerung der Patientenzufriedenheit ermdglicht.

So wurde seit beim Beschluss in 2006 als Erstes die Klinik fiir Urologie und Kinderurologie im Mai 2007
und die Zentralsteril Versorgungsabteilung (ZSVA) im Juni 2007 zertifiziert. Gleichfalls wurde das Pros-
tatazentrum im Mai 2007 zertifiziert.

Im Januar 2009 konnten wir das Darmzentrum nach DIN EN ISO 9001:2000 zertifizieren.

Weitere Zertifizierungen sind fur die nachsten Jahre geplant.

MAAS- BGW (Managementanforderungen der Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege) im Arbeitsschutz

In den MAAS-BGW sind die Anforderungen der BGW fiir die Integration des Arbeitsschutzes in ein
betriebliches Qualitaitsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001:2000 festgelegt.

Der mit den Methoden des Qualitatsmanagements gelenkte Arbeitsschutz tragt dazu bei, die Zahl von
Unfallen und arbeitsbedingten Erkrankungen im Marien- Hospital Marl zu senken. Klare Verantwor-
tungen und Befugnisse sowie eine starkere Mitarbeiterorientierung erhéhen die Motivation unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich deutlicher mit dem Betrieb identifizieren.

Gleichfalls wurde seit beim Beschluss in 2006 als Erstes die Klinik fir Urologie und Kinderurologie im
Mai 2007, die Zentralsteril Versorgungsabteilung (ZSVA) im Juni 2007 und das Prostatazentrum im Mai
2007 im integrierten Arbeitsschutz zertifiziert.

Weitere Zertifizierungen sind fur die nachsten Jahre geplant.
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