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Einleitung

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten,
sehr geehrte Damen und Herren,

wir freuen uns sehr tiber Thr Interesse am Qualitatsbericht unserer Klinik fiir das Berichts-
jahr 2008.

Gemaf § 137 Abs. 1 Satz 3 Nr. 6 SGB V sind alle Krankenhé&user seit dem Jahre 2005 ver-
pflichtet, im Abstand von 2 Jahren einen auf gesetzlichen Vorgaben basierenden Qualitats-
bericht zu erstellen und zu veroffentlichen. Gerne benutzen wir diesen als Plattform, um Sie
umfassend uber die Leistungen unseres Hauses zu informieren.

Unser Qualitatsbericht besteht im Wesentlichen aus den Bereichen:

- Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses
- Struktur- und Leistungsdaten der jeweiligen Fachabteilung
» Qualitatssicherung

» Qualitatsmanagement

Folgende Ziele werden mit der Erstellung dieses Qualitatsberichtes verfolgt:

. Versicherte und Patienten erhalten einen detaillierten Uberblick iber unsere
Leistungen und wie wir diese erreichen

- Niedergelassene Arzte kénnen sich fur eine evtl. Weiterversorgung Ihrer Patienten
einen qualifizierten Uberblick verschaffen

- Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, ohne die diese Leistungen gar nicht zu-
stande gekommen wéren, erhalten eine Riickmeldung tiber Thren Arbeitseinsatz

- Krankenkassen und kassenarztliche Vereinigungen haben die Moglichkeit zur ver-
gleichenden Auswertung unserer Daten mit denen anderer Kliniken

Wir haben uns bemtiht, den Bericht so verstandlich wie moglich zu formulieren. Leider ist
das bei der Nennung vieler Krankheitsbilder oder Fachbegriffe nicht immer maoglich. Wir
bitten Sie daftir um Ihr Verstandnis.

In unserem Bericht haben wir bewusst auf Bilder und Grafiken verzichtet, um Ihnen lan-

ge Ladezeiten aus dem Internet zu ersparen. Zudem ist Thnen so die Moglichkeit gegeben,
schneller an die von Thnen gewunschten Informationen zu gelangen.

Mochten Sie daruber hinaus ein ,Gesicht” zu unserer Klinik bekommen, laden wir Sie gerne
auf unsere Homepage www.stjosef.de im Internet ein. In Ergdnzung zu dem fur 2008 erstell-
ten Qualitatsbericht, finden Sie dort stets die aktuellsten Informationen.

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen fiir Riickfragen jederzeit gerne zur Verfiigung.
Verantwortlich fur die Erstellung des Qualitatsberichts

gezeichnet

Stefan Klintsaris

stv. Pflegedirektor
Qualitatsbeauftragter
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Einleitung

Das St. Josefshospital Uerdingen ist ein Krankenhaus der gehobenen Breitenversorgung
mit entsprechender Differenzierung in Diagnostik und Therapie. Durch verschiedene
Schwerpunktversorgungen nimmt das St. Josefshospital zudem eine iiberregionale Ver-
sorgung wahr.

Zusammen mit dem St. Elisabeth-Hospital in Meerbusch-Lank bildet unsere Klinik die
St. Elisabeth-Hospitalgesellschaft Niederrhein mbH. Als christliches Krankenhaus unter
der Tragerschaft der Franziskus-Stiftung stellen wir den personlichen Bezug zu unseren
Patienten in den Vordergrund.

Personliche Probleme, Angste und Fragen stehen haufig in enger Verbindung mit einer
Krankheit. Der direkte Kontakt zwischen Arzten, Pflegedienst und Patienten gibt unseren
Patienten Vertrauen und Sicherheit.

Alle MitarbeiterInnen unserer Einrichtung engagieren sich fur eine hochqualifizierte
Versorgung und Betreuung unserer Patienten.

Die Verbindung von...

- moderner medizinischer Technik, Diagnostik, Therapie und Pflege
- funktionierendem Sozial-, Seelsorge- und Verwaltungsdienst
- Einbeziehung vielfaltiger externer Kooperationspartner

..gewahrleisten eine kurzfristige, leistungsgerechte und homogene Versorgung unserer
Patienten in unserem Krankenhaus und in den angrenzenden Leistungsbereichen des
Gesundheitswesens.

Die Krankenhausleitung, vertreten durch Geschaftsfihrer Dipl.-Okonom Mellis, ist verant-
wortlich fur die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
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A Struktur- und Leistungsdaten
des Krankenhauses

A-1 Aligemeine Kontaktdaten des Krankenhauses
St. Josefshospital Uerdingen

Hausanschrift

St.Josefshospital Uerdingen

Kurfirstenstr. 69
47829 Krefeld

Postanschrift
St.Josefshospital Uerdingen
Postfach 111205

47813 Krefeld

Telefon
Tel.: 02151/452-0
Fax:02151/452-352

Internet

E-Mail: verwaltung@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses
Institutionskennzeichen: 260510586

A-3 Standort(nummer)

Standort(nummer): 00

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

A-4.1 Name des Krankenhaustragers
St. Elisabeth-Hospitalgesellschaft Niederrhein mbH

A-4.2 Art des Krankenhaustragers

freigemeinnutzig
offentlich

privat

O00~

Sonstiges

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

|:| Ja
|Z[ Nein
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Allg, Verwaltung
Direktorium
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A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie

Besteht eine regionale Versorgungsverpflichtung?

O 1a
D Nein
M Trifft bei uns nicht zu
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A-8 Fachabteilungsiibergreifende Versorgungsschwerpunkte
des Krankenhauses

Fachabteilungsi- Fachabteilungen, die an dem Kommentar/Erlauterungen

bergreifender Versorgungsschwerpunkt

Versorgungs- beteiligt sind

schwerpunkt

Prostata- Urologie Nach den Richtlinien der OnkoZert

zentrum (Prostatakrebs) strebt die urologische Ab-
teilung in diesem Jahr eine kombinierte
Zertifizierung nach 1SO/OnkoZert an.

A-9 Fachabteilungsiibergreifende medizinisch-pflegerische
Leistungsangebote des Krankenhauses

Medizinisch-pflege- Kommentar/Erlauterungen
risches Leistungsangebot

MP04 | Atemgymnastik/ Auf Anordnung im Rahmen der Krankengymnastik.
-therapie

MPO8 [ Berufsberatung/ Rehabi- | Wird durch den Sozialdienst sichergestellt.
litationsberatung

MP11 [ Bewegungstherapie Auf Anordnung im Rahmen der Krankengymnastik.

Entlassungsmanage- Kooperativ durch die Mitarbeiterinnen der Pflegeliberleitung
ment/ Briickenpflege/ | und des Sozialdienstes.
Uberleitungspflege

MP18 [ FuRreflexzonenmassage | Auf Anordnung im Rahmen der Krankengymnastik.
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Medizinisch-pflege- Kommentar/Erlauterungen
risches Leistungsangebot

Kontinenztraining/ Die Inkontinenzberatung wird in den Abteilungen Gynakologie

Inkontinenzberatung und Urologie angeboten. Dieses Angebot wird mit Informations-
veranstaltungen fir alle Interessierten in unserem Zentrum fiir
Gesundheit erweitert.

MP25 Auf Anordnung im Rahmen der Krankengymnastik.

MP31 | Physikalische Therapie/ | Auf Anordnung im Rahmen der Krankengymnastik.
Badertherapie

MP34 [ Psychologisches/ In speziellen Fallen Betreuung durch Herrn Dr. med. S. Spittler
psychotherapeutisches | (Chefarzt der Psychiatrischen Institutsambulanz am Alexianer
Leistungsangebot/ Krankenhaus Krefeld)

Psychosozialdienst

MP37 | Schmerztherapie/ Uber die von der Anasthesie gesteuerte PG - Schmerz - wird
-management kontinuierlich an der Qualifizierung der Mitarbeiter und
Entwicklung von Standards flr alle Fachabteilungen gearbeitet.

Schmerzpatienten aus dem hiesigen Raum werden in unserer
Ambulanz betreut. Dabei kommen nach ausfihrlichem
Gesprach und Untersuchung Medikamente, Akupunktur, TENS
(Auf der Haut werden Elektroden geklebt liber die Stromreize
gesetzt werden, mit denen die Schmerzempfindung tiberdeckt
wird) und physikalische MaBnahmen zum Einsatz. Sollten
Schmerzpatienten stationar aufgenommen werden missen,
kann auf den betreffenden Stationen eine Weiterbetreuung
durch unsere Mitarbeiter erfolgen.

MP64 | Spezielle Angebote fiir [ Uber das Zentrum fir Gesundheit werden kontinuierlich Kurse
die Offentlichkeit zur Vorbeugung, Informationsveranstaltungen und Nachbetreu-
ung angeboten. Das Kursheft sowie aktuelle Informationen sind
uber unsere Internetseiten zu beziehen.

Qualitatsbericht St. Josefshospital Uerdingen 8



Medizinisch-pflege- Kommentar/Erlauterungen
risches Leistungsangebot

Spezielles Leistungsan- | Beratungen und Seminare werden durch Diabetesberaterinnen
gebot flr Diabetiker DDG (anerkannt durch die Deutsche Diabetes Gesellschaft)
angeboten.

Versorgung mit Hilfs- Wird durch die Pflegeuberleitung gesichert.
mitteln/ Orthopadie-
technik

MP49 [ Wirbelsaulengymnastik | Auf Anordnungim Rahmen der Krankengymnastik.

Zusammenarbeit mit Durch die Mitarbeiterinnen der Pflegetiberleitung und des
Pflegeeinrichtungen/ Sozialdienstes erfolgt mit allen regionalen aber auch lberregi-
Angebot ambulanter onalen Einrichtungen eine enge Zusammenarbeit. Auf dem
Pflege/ Kurzzeitpflege Klinikgelande befindet sich zudem eine Caritas-Pflegestation.
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A-10 Fachabteilungsiibergreifende nicht-medizinische
Serviceangebote des Krankenhauses

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA01 | Aufenthaltsraume Auf allen Stationen sind Aufenthaltsraume und/oder Sitz-/
Wartebereiche eingerichtet.

SA03 | Ein-Bett-Zimmer mit Alle Patientenzimmer im Privatbereich und im Sudfligel nach
eigener Nasszelle dem Umbau sind mit eigener Nasszelle ausgestattet. Nach
vorheriger Absprache ist eine Einbettbelegung moglich.

SA09 | Unterbringung Begleit- | In Absprache mit dem behandelnden Arzt moglich. Auf der
person Kinderstation jederzeit moglich.

SA11 | Zwei-Bett-Zimmer mit Alle Patientenzimmer im Privatbereich und im Sudfliigel nach
eigener Nasszelle dem Umbau sind mit eigener Nasszelle ausgestattet. Nach
vorheriger Absprache ist eine Einbettbelegung moglich.

Elektrisch verstellbare Insgesamt 54 Betten vorhanden. Zum Einsatz kommen die
Betten Betten vorwiegend bei pflegebediirftigen und schwer zu
mobilisierenden Patienten.

SA16 | Kihlschrank In den Privatzimmern vorhanden.

SA18 An jedem Bettplatz ist ein Telefon installiert.

Frei wahlbare Essens- Taglich werden die Essenswiinsche von Mahlzeitenassistenten
zusammenstellung erfragt.
(Komponentenwahl)

SA44 | Diat-/ Ernahrungs- Nach Absprache mit dem behandelnden Arzt erfolgt eine
angebot Anpassung der Ernahrung nach didtetischen Grundsatzen.

SA47 | Nachmittagstee / -kaffee | Sowohl Tee wie auch Kaffee wird auf allen Stationen kosten-
frei ausgegeben.
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Nr. Serviceangebot

SA23 | Cafeteria

Kommentar/Erlauterungen

In unserem Bistro am Teich kdnnen die Patienten kleine Snacks,
Kuchen, Kaffee und kalte Getranke in einer angenehmen
Gartenatmosphare bestellen.

SA26 Der Kontakt wird iber den Pflegedienst hergestellt.

SA28 | Kiosk/ Einkaufsmoglich- | In unserem Bistro am Teich kénnen Kleinigkeiten fur den
keiten Alltag im Krankenhaus eingekauft werden.

SA30 | Klinikeigene Parkplatze
flr Besucher und
Patienten

SA51 | Orientierungshilfen

SA52 | Postdienst

Ein begrenztes Angebot steht zur Verfligung. Ab Herbst 2009
werden unmittelbar am Krankenhaus zusatzliche Parkplatze
bereitgestellt.

Die Wegefuhrung in der Klinik ist in der aktuellen Patienten-
befragung (Herbst 2008) als sehr gut bewertet worden.

Die Post kann jederzeit liber unsere Zentrale weitergeleitet
werden.

SA54 [ Tageszeitungsangebot Dieses Angebot besteht flir unsere Privatpatienten kostenfrei.

SA55 | Beschwerdemanagement | Das Beschwerdemanagement ist seit ca. 2 Jahren umgesetzt.

Dolmetscherdienste

Jeder Patient hat die Mdglichkeit tiber spezielle Formulare Lob
und Anliegen schriftlich zu fixieren. Auf jeder Etage ist ein
Briefkasten fur Rickmeldungen zuganglich.

Eine Liste mit den zur Verfigung stehenden Mitarbeitern ist
im Intranet hinterlegt. Eine adaquate Aufklarung/Verstandi-
gung ist somit in fast allen Sprachen sichergestellt.

SA42 Eine Seelsorgerin ist hauptamtlich in unserer Klinik tatig.
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A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

Keine Forschung und Lehre.

A-11.2 Akademische Lehre und weitere ausgewahlte
wissenschaftliche Tatigkeiten

Akademische Lehre und weitere ausgewahlte Kommentar/Erlauterungen
wissenschaftliche Tatigkeiten

FLO3 | Studierendenausbildung (Famulatur/ In allen Abteilungen kommen regelmaRig
Praktisches Jahr) Famulanten zum Einsatz.

FLO7 | Initiierung und Leitung von uni-/multizen-
trischen klinischwissenschaftlichen Studien

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

Ausbildung in anderen Heilberufen Kommentar/Erlauterungen

HBO7 | Operationstechnischer Assistent und Die Ausbildung findet in Kooperation mit
Operationstechnische Assistentin (OTA) dem Institut fir Bildung im Gesundheits-
wesen (1.Bi.G) in Hamm Heessen statt.

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus
281

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Vollstationare Fallzahl
Fallzahl 10908

Ambulante Fallzahl

Fallzahlweise 24691

Patientenzdhlweise _
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A-14 Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/Arzte insgesamt (auRer Belegérzte) _
Belegérztinnen/-drzte (nach §121 SGBV) o

A-14.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 1381
(Dreijahrige Ausbildung)

Atenpfegerr-nnen (DrejargeAusbiowg) [0 | |

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)
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B-1 Innere Medizin (0100)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herr Prof. Dr. med. habil. Zekorn

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.: 02151/452-216
Fax:02151/452-504

Internet
E-Mail: fieberinnere medizin@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M Hauptabteilung

C Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung

[ Nicht bettenfilnrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-1.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von endokrinen Ein zertifizierter Schwerpunkt der Klinik
Ernahrungs- und Stoffwechselkrankheiten ist die Betreuung von Diabetikern und des
z.B. Diabetes, Schilddrise Diabetischen FulRsyndroms

VI14 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen | Ein weiterer Schwerpunkt der Klinik sind
der Leber, der Galle und des Pankreas die Erkrankungen der Verdauungsorgane

VI27 | Spezialsprechstunde ambulantes operieren (Endoskopie)

VIOO | Programme fiir chronisch Kranke (Disease- [ Anerkennung der Deutschen Diabetes
Management-Programm (DMP) Gesellschaft als Behandlungseinrichtung
flr Typ 2 Diabetiker

Anerkennung der Deutschen Diabetes
Gesellschaft als stationdre FuRbehand-
lungseinrichtung.

VRO3 | Eindimensionale Dopplersonographie

VRO5_| Sonographic mit Kontrastmittel

VR10 | Computertomographie (CT), nativ In Kooperation mit der radiologischen
Praxis am Haus.

VR12 | Computertomographie (CT), Spezialverfahren | In Kooperation mit der radiologischen
Praxis am Haus.

VRO1 | Konventionelle Rontgenaufnahmen

B-1.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen

Qualitatsbericht St. Josefshospital Uerdingen 15



B-1.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Es existieren keine fachabteilungsspezifischen Serviceangebote. Fachabteilungstibergreifende
Serviceangebote sind bei A-10 aufgefihrt.

B-1.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-1.5.1 Vollstationare Fallzahl
2536

B-1.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung
Nummer

E11l 167 Alterszucker (=Typ 2 Diabetes mellitus, nicht von Anfang an mit Insulinab-
hangigkeit)

K29 120 Magen- oder Zwolffingerdarmentziindung

Lungenentziindung durch unbekannten Erreger

77 Herzrhythmusstorung in den Herzvorhofen (=Vorhofflattern oder Vorhof-
flimmern)

m Durchfall oder Magendarmentziindung, vermutlich infektiésen Ursprungs
Psychische oder Verhaltensstorungen durch Alkohol

Krankheit des Darmes mit sackformigen Ausstilpungen der Darmwand
Blasenentziindung
Flussigkeitsmangel

A08 28 Virusbedingte oder sonstige naher bezeichnete Darminfektionen
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B-1.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer  Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

1-650 Dickdarmspiegelung
3-225 Computertomographie des Bauchraums mit Kontrastmittel

8-930 204 Kontinuierliche elektronische Uberwachung (tiber Bildschirm) von Atmung,
Herz und Kreislauf

3-222 Computertomographie des Brustkorbs mit Kontrastmittel

1-444 110 Entnahme einer Gewebeprobe des unteren Verdauungstraktes (z.B. des
Dickdarmes) bei einer Spiegelung

1-653 Spiegelung des Darmausganges (=After)

8-831 93 Legen, Wechsel oder Entfernung eines Katheters in Venen, die direkt
zum Herzen flhren

8-931 62 Kontinuierliche elektronische Uberwachung (uber Bildschirm) von
Atmung, Herz und Kreislauf mit Messung des zentralen Venendruckes

8-191 Verband bei grofSflachigen und schwerwiegenden Hauterkrankungen

8-701 52 Einfache Einfihrung einer kurzes Schlauches (=Tubus) in die Luftréhre
zur Offenhaltung der Atemwege

B-1.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

B-1.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

5-452 147 Operative Entfernung oder Zerstorung von erkranktem Gewebe
des Dickdarms
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B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-1.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden

B-1.10.2 Stationare BG-Zulassung

[J vorhanden
M Nicht vorhanden

B-1.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verfugbarkeit Erlauterungen

AA03 [ Belastungs-EKG/ Belastungstest mit Herz-
Ergometrie strommessung

Gastroenterologische Gerat zur Magen-Darm- Fir Notfalle

Endoskope Spiegelung wird ein
Rufdienst
vorgehalten.

AA14 | Gerate flr Nierenersatz- |Z[ Auf der
verfahren Intensivstati-
(Hamofiltration, Dialyse, on.Zudem in
Peritonealdialyse) Kooperation

mit einer
Dialyse-Praxis
aufdem
Klinikgelande
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verfugbarkeit Erlauterungen

AA19 | Kipptisch Gerat zur Messung des z.B.zur Diag-
Verhaltens der KenngroRen nose des ortho-
des Blutkreislaufs bei Lagean- statischen
derung Syndroms

Rontgengerat/ Durch-
leuchtungsgerat (z.B.
C-Bogen)

AA31 | Spirometrie/ Lungen-
funktionsprifung

Gerat zur Argon-Plasma- | Blutstillung und Gewebevero- Im Rahmen

Koagulation dung mittels Argon-Plasma gastroentero-
logischer Krank-
heitsbilder.

AA39 | Bronchoskop Gerat zur Luftrohren- und
Bronchienspiegelung

Endosonographiegerat Ultraschalldiagnostik im TEE / Endoso-
Korperinneren no /Gastroen-
terologie

AA50 [ Kapselendoskop Verschluckbares Spiegelgerat Gastroentero-
zur Darmspiegelung logischer
Schwerpunkt.
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Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verfugbarkeit Erlauterungen

Radiofrequenzablation Gerat zur Gewebezerstorung In Kooperation

(RFA) und/oder andere mittels Hochtemperaturtechnik mit der radio-

Thermoablationsverfahren logischen Pra-
Xis am Haus.

s [oanekomessng | | |
o3 [ronouckermessng | |

B-1.12 Personelle Ausstattung

B-1.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) m_

B-1.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/ Erlauterungen

AQ63 | Allgemeinmedizin ]

pQ23 [mneremedan |

AQ26 | Innere Medizin und SP Gastroenterologie
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-1.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZF07 | Diabetologie 5 Diabetologen, davon 3 mit Qualifikation ange-
lehnt an die Deutsche Diabetesgesellschaft.

ZF22 | Labordiagnostik Leitung des Zentrallabors flir mehrere Kliniken
im Verbund der Franziskus-Stiftung

B-1.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 19,0

(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)

B-1.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ Kommentar/Erlauterungen

zusatzlicher akademischer Abschluss

PQO5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten [ Alle im Pflegedienst tatigen Stations-/
Bereichsleitungen haben eine entspre-
chende Weiterbildung abgeschlossen.
Zusatzlich wird auf Stiftungsebene
(Franziskus-Stiftung) eine Management-
qualifizierung angeboten und durchge-
fhhrt.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-1.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

zp03 |Diabetes 1 0000000000000 |

2p08_| Kindisthetik - ]
215 _| Stomapflege ]

B-1.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Kommentar/Erlauterungen

SP35 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesas- | Im Rahmen der erfolgten DDG-Zertifizierung
sistent und Diabetesassistentin/Diabetes- | (DDG (Deutsche Diabetesgesellschaft)) halt
berater und Diabetesberaterin/Diabetes- die Klinik samtliche Qualifikationen mehrfach
beauftragter und Diabetesbeauftragte/ VOr.

Wundassistent und Wundassistentin DDG/
Diabetesfachkraft Wundmanagement

SP18 | Orthopadietechniker und Orthopadietech- [ Im Rahmen der erfolgten DDG-Zertifizierung
nikerin/Orthopadiemechaniker und Ortho- | (DDG (Deutsche Diabetesgesellschaft))
padiemechanikerin/Orthopadieschuhma- | kooperiert die Klinik mit einer externen
cher und Orthopadieschuhmacherin/ Institution.

Bandagist und Bandagistin

gung im Anschluss an die stationare Versor-

SP27 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin Ein Mitarbeiter der Klinik ist ausgebildeter
Stomatherapeut und stellt auch die Versor-
gung sicher.

padiemechanikerin/Orthopadieschuhma- | Sanitatshaus Kanters, Krefeld
cher und Orthopadieschuhmacherin/

SP18 | Orthopadietechniker und Orthopadietech- [ In Kooperation mit Orthopadieschumacher
nikerin/Orthopadiemechaniker und Ortho- | Lorenz, Kaarst und Orthopadietechnik/
Bandagist und Bandagistin

Psychologe und eychologin R
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B-2 Allgemein- und Unfallchirurgie Chirurgie (CH I) (1500)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herr Dr. med. Miusgens

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.: 02151/452-309
Fax:02151/452-303

Internet
E-Mail: bongers.chirurgie@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M Hauptabteilung

O Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung

[ Nicht bettenfilnrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-2.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

VCaL | Endokane chirurge I

Vo5 [cber, Galler- pankveaschirge |
o2 [portmplortatin |
Vo7 [oancrelonstrkcionenplastien |
V29 [genandung on Dekubtagescmaren |
V31 [Disgrostikund Therapievon Knochenentzundungen |

VC36 | Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Schulter und des Oberarmes

VC39 | Diagnostik und Therapie von Verletzungen der Hifte
und des Oberschenkels

VC41 | Diagnostik und Therapie von Verletzungen der
Knochelregion und des FuSes

VC55 | Minimalinvasive laparoskopische Operationen _

B-2.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlauterungen
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B-2.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

B-2.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-2.5.1 Vollstationare Fallzahl
1254

B-2.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fall- Umgangssprachliche Beschreibung
Nummer  zahl

552

S22 15 Fraktur der Rippe(n), des Brustbeins und der Brustwirbelsaule

B-2.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-530 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs

5-893 89 Chirurgische Wundtoilette [Wunddebridement] und Entfernung von
erkranktem Gewebe an Haut und Unterhaut
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OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-793 Operatives Einrichten (Reposition) eines einfachen Bruchs im Gelenkbereich
eines langen Rohrenknochens

5-455 Operative Entfernung von Teilen des Dickdarms

5-794 53 Offene Einrichtung (Reposition) einer Mehrfragment-Fraktur im Gelenkbe-
reich eines langen Rohrenknochens mit Osteosynthese

5-900 Einfache Wiederherstellung der Oberflachenkontinuitat an Haut und
Unterhaut
5-892 Sonstige operative Einschnitte an Haut bzw. Unterhaut

5-916 28 Vortibergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen durch Haut
bzw. Hautersatz

5-471 Simultane Appendektomie

5-458 19 Operative Dickdarmentfernung im Bereich des Grimmdarms (Kolon)
mit Entfernung von Nachbarorganen

B-2.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

B-2.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-787 19 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Knochenteilen
z.B. bei Briichen verwendet wurden

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft
B-2.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

M vorhanden
[0 Nicht vorhanden

B-2.10.2 Stationare BG-Zulassung

M vorhanden
[0 Nicht vorhanden
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B Struktur- und Leistungsdaten der

B-2.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche Bezeich-  24h-Notfall- Kommentar/
nung verfugbar-  Erlauterungen
keit

Computertomograph (CT) | Schichtbildverfahren im In Kooperation
Querschnitt mittels Rontgen- mit der radiolo-
strahlen gischen Praxis

am Haus.

Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/ mit Nutzung
Dopplersonographiegerat/ | des Dopplereffekts/ farbko-
Duplexsonographiegerat | dierter Ultraschall

AA52 | Laboranalyseautomaten | Laborgerate zur Messungvon | /]
flr Hdmatologie, kli- Blutwerten bei Blutkrank-
nische Chemie, Gerin- heiten, Stoffwechselleiden,
nung und Mikrobiologie | Gerinnungsleiden und
Infektionen
AAS5 | MIC-Einheit (minimal Minimal in den Korper eindrin-
invasive Chirurgie) gende, also gewebeschonende
Chirurgie

B-2.12 Personelle Ausstattung

B-2.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) _

B-2.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/ Erlauterungen

Q06 | Algemeine Chirurge I
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteil

B-2.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

Physikalische Therapie und Balneologie 5 Diabetologen, davon 3 mit Qualifikation
angelehnt an die Deutsche Diabetes-
gesellschaft.

B-2.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 14,9

(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)

B-2.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ Kommentar/Erlauterungen

zusatzlicher akademischer Abschluss

PQOS5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten [ Alle im Pflegedienst tatigen Stations-/
Bereichsleitungen haben eine entspre-
chende Weiterbildung abgeschlossen.
Zusatzlich wird auf Stiftungsebene
(Franziskus-Stiftung) eine Management-
qualifizierung angeboten und durchge-
fhrt.

B-2.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlduterungen

zp03 |Diabetes 0 0000000000000 |

ZP16 | Wundmanagement
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B-2.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Kommentar/Erlauterungen

Diatassistent und Diatassistentin Im Rahmen der erfolgten DDG-
Zertifizierung (DDG (Deutsche
Diabetesgesellschaft)) halt die
Klinik samtliche Qualifikationen

mehrfach vor.
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B-3 Chirurgie/ SP Orthopadie (CH I1) (1523)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herr Dr. med. Mann

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.:02151/452-386
Fax:02151/452-303

Internet
E-Mail: schreiner.chirurgie@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M Hauptabteilung

C Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung

[ Nicht bettenfilnrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-3.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

Endoprothetik Die Endoprothetik (Schulter, Hiifte und Knie) ist ein
Schwerpunkt der orthopadischen Klinik. Zusatzlich wird
fur alle genannten Gelenke auch die Versorgung von
Wechseloperationen (nach Lockerung) sichergestellt.

B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Es existieren keine fachabteilungsspezifischen Leistungsangebote. Fachabteilungsubergrei-
fende Leistungsangebote sind bei A-9 aufgefiihrt.

B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

B-3.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-3.5.1 Vollstationare Fallzahl
1318

B-3.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

M17 198 Chronischer Kniegelenksverschlei mit zunehmender Gelenkversteifung
(-Arthrose)

T84 98 Lockerungen durch orthopadische Endoprothesen, Implantate oder Trans-
plantate

S83 89 Verstauchung und Zerrung des Kniegelenkes und von Bandern des Knie-
gelenkes

M22 Krankheiten der Kniescheibe
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ICD-10 Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung
Nummer

m87

M54
M77
M79
M25 |9 |sonstige Gelenkkrankheiten, anderenorts nicht Klassifiziet |

S72 7 Knochenbruch des Oberschenkels

B-3.7 Prozeduren nach OPS

OPS ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-811 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine Spiegelung
5-820 Operatives Einsetzen eines kiinstlichen Hiiftgelenks

5-988 87 Operation unter Anwendung eines Navigationssystems, das wahrend der
Operation aktuelle 3D-Bilder des Operationsgebietes anzeigt

5-804 Offen chirurgische Operationen an der Kniescheibe und ihrem Halteapparat

5-859 m Andere Operationen an Muskeln. Sehnen. Faszien und Schleimbeuteln

5-788 Operation an den FulRknochen

5-823 Wechsel und Entfernung einer Endoprothese am Kniegelenk

5-893 44 Chirurgische Wundtoilette [Wunddebridement] und Entfernung von
erkranktem Gewebe an Haut und Unterhaut

5-829 31 Sonstige Operationen zur Sicherung oder Wiederherstellung der
Gelenkfunktion

5-782 27 Operative Entfernung von erkranktem Knochengewebe
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B-3.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten
B-3.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGBV

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-811 10 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine Spiegelung

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-3.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

M vorhanden
[0 Nicht vorhanden

B-3.10.2 Stationare BG-Zulassung

M vorhanden
[0 Nicht vorhanden

B-3.11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verfagbar-  Erlauterungen
keit

Computertomograph (CT) | Schichtbildverfahren im In Kooperation mit

Querschnitt mittels der radiologischen
Rontgenstrahlen Praxis am Haus.

AA27 | Rontgengerat/ [
Durchleuchtungsgerat
(z.B.C-Bogen)

AA52 | Laboranalyseautomaten [ Laborgerdte zur Messung | [/]
flr Hamatologie, kli- von Blutwerten bei

nische Chemie, Gerin- Blutkrankheiten, Stoff-
nung und Mikrobiologie | wechselleiden, Gerinnungs-
leiden und Infektionen

Qualitatsbericht St. Josefshospital Uerdingen 33



B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-3.12 Personelle Ausstattung
B-3.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auBer Belegarzte) m_

B-3.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/ Erlauterungen

AQU6_| Allgemeine Chirurgie ]
AQ10 | Orthopadie und Unfallchirurgie _

AQ13 | Viszeralchirurgie

B-3.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

2F02_| Akupunktur ]
ZF32 | Physikalische Therapie und Balneologie _
2F38_| Rontgendiagnostik ]

ZF44 | Sportmedizin

B-3.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 15,4
(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _—

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)
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B-3.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbil- Kommentar/Erlauterungen
dung/ zusatzlicher akade-
mischer Abschluss

Q04 | tensvpflegeundanasthese | |

PQ08 | Operationsdienst

B-3.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

ZP12 | Praxisanleitung

B-3.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Kommentar/Erlauterungen

Personal

SP02 | Arzthelfer und Arzthelferin
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B-4 Urologie (2200)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:

Herr Dr. med. Westphal

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.: 02151/452-278
Fax:02151/452-270

Internet
E-Mail: laux.urologie@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M Hauptabteilung
O Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung
[ Nicht bettenfilnrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-4.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/
Erlauterungen

VRO6 | Endosonographie _

VR33 | Brachytherapie mit umschlossenen Radionukliden _
VR40 | Spezialsprechstunde _

VR42 | Kinderradiologie _
VUO2 | Diagnostik und Therapie von Niereninsuffizienz _

VUO04 | Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten der Niere und des -
Ureters

VUO06 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten der mannlichen Genitalorgane _

Vo8 [Kindewwologe |
[VUL0 | lasich-relonstruktive Engrfean Niev,Harnwegen und Harmblase | |
[\VUL2 | mmmaliswe endoskopische Operationen | |
VUit [specitsprechstunce | |
\us [schmerstherape | |

B-4.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

B-4.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Es existieren keine fachabteilungsspezifischen Serviceangebote. Fachabteilungstubergreifende
Serviceangebote sind bei A-10 aufgefiihrt.
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B-4.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung
B-4.5.1 Vollstationare Fallzahl

2108

B-4.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

Cco61l

C66

Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

229 Krebs der Vorsteherdrise
196 Nieren- oder Harnleitersteine

158 Sonstige Krankheiten des Harnsystems
(z.B.Harnwegsinfektion, unfreiwilliger Harnverlust)

127 Blasenentziindung
Entziindung des Hodens oder des Nebenhodens

Akute Entziindung des Nierenbindegewebes/-tubuli
Nicht naher bezeichnete Blutausscheidung im Urin
Leistenbruch

Unvermaogen, trotz Harndrang und voller Blase Urin zu lassen

13 Harnleiterkrebs

B-4.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer

Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

5-601 Transurethrale Exzision und Destruktion von Prostatagewebe

5-562 Ureterotomie. perkutan-transrenale und transurethrale Steinbehandlung

5-550 101 Perkutan-transrenale Nephrotomie. Nephrostomie. Steinentfernung.
Pyeloplastik und ureterorenoskopische Steinentfernung

5-572

82 Zystostomie
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OPS Ziffer Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

5-406 55 Regionale Lymphadenektomie (Ausrdumung mehrerer Lymphknoten einer
Region) im Rahmen einer anderen Operation

5-557 Rekonstruktion der Niere
5-640 Operationen am Praputium

5-570 24 Endoskopische Entfernung von Steinen. Fremdkorpern und Tamponaden
der Harnblase

5-554 Nephrektomie

5-622 23 Orchidektomie

B-4.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

B-4.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer  Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

8-137 97 Einlegen, Wechsel oder Entfernung einer Harnleiterschiene (-Plastikréhr-
chen, das mit zwei "Pigtails" (J-Form) in der Blase und dem Nierenbecken
gehalten wird)

5-630 15 Operative Behandlung einer Krampfaderbildung im Samenstrang oder
eines Wasserbruches im Bereich des Hodensackes

B-4.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-4.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

[J vorhanden
M Nicht vorhanden

B-4.10.2 Stationare BG-Zulassung

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden
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B-4.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate

Umgangssprachliche
Bezeichnung

24h-Notfall-

Kommentar/
Erlauterungen

AAQ01 | Angiographie/ DSA

AA08 | Computertomograph (CT

)

Gerat zur GefaRdarstellung

Schichtbildverfahren im
Querschnitt mittels Rontgen-
strahlen

Nierenarteri-
enangiogra-
phie durch die
urologische
Klinik.

In Kooperati-
on mit der
radiolo-
gischen Praxis
am Haus.

AA21 | Lithotripter (ESWL) StoRwellen-Steinzerstorung _—

Sonographiegerat/
Dopplersonographiege-
rat/Duplexsonographie-
gerat

Ultraschallgerat/ mit Nutzung
des Dopplereffekts/ farbko-
dierter Ultraschall

AA35 | Gerat zur analen Sphink- [ Afterdruckmessungsgerat
termanometrie

AA52 [ Laboranalyseautomaten
flr Hamatologie, kli-
nische Chemie, Gerin-
nung und Mikrobiologie

AA55 | MIC-Einheit (minimal
invasive Chirurgie)

Laborgerate zur Messung von
Blutwerten bei Blutkrank-
heiten, Stoffwechselleiden,
Gerinnungsleiden und
Infektionen

Minimal in den Korper eindrin-
gende, also gewebeschonende
Chirurgie
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-4.12 Personelle Ausstattung

B-4.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) m_

B-4.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Facharztbezeichnung Kommentar/ Erlduterungen

AQ60 | Urologie

B-4.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZFO1 | Arztliches Qualitatsmanagement _

B-4.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 21,7
(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)
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B-4.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbil-
dung/ zusatzlicher akade-
mischer Abschluss

Leitung von Stationen oder
Funktionseinheiten

Kommentar/Erlauterungen

Alle im Pflegedienst tatigen Stations-/Bereichslei-
tungen haben eine entsprechende Weiterbildung
abgeschlossen. Zusatzlich wird auf Stiftungsebene
(Franziskus-Stiftung) eine Managementqualifizierung
angeboten und durchgefiihrt.

B-4.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation

Kommentar/Erlauterungen

zp08_| Kindisthetik ]

B-4.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches

Kommentar/Erlduterungen

Personal

SP11 | Kinasthetikbeauftragter und

Kinasthetikbeauftragte
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B-5 Frauenheilkunde und Geburtshilfe (2400)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herr Dr. med. Becker

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.: 02151/452-318
Fax:02151/452-308

Internet
E-Mail: koch.gyn-geb@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M Hauptabteilung
O Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung
[ Nicht bettenfilnrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-5.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/
Erlauterungen

VGO2 | Diagnostik und Therapie von gutartigen Tumoren der Brustdriise _
VG04 | Kosmetische/Plastische Mammachirurgie _
VGO06 | Gynakologische Abdominalchirurgie _

VGO8 | Diagnostik und Therapie gynakologischer Tumoren z. B. Zervix-, Corpus-,
Ovarial-, Vulva-, Vaginalkarzinom

VG10 | Betreuungvon Risikoschwangerschaften _

VG12 | Geburtshilfliche Operationen _

VG14 | Diagnostik und Therapie von nichtentzlindlichen Krankheiten des weib-
lichen Genitaltraktes

VG16 | Urogynakologie Onkologie

B-5.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit /Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot Kommentar/Erlaute-
rungen

MPOS | Babyschwimmen ]
MP33 | Praventive Leistungsangebote/ Praventionskurse _

MP41 | Spezielles Leistungsangebot von Hebammen Durch die Hebammen

wird die Versorgung auch
nach dem Krankenhaus-
aufenthalt sichergestellt.

MP50 | Wochenbettgymnastik/ Riickbildungsgymnastik _
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B-5.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

A e

B-5.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-5.5.1 Vollstationare Fallzahl
1323

B-5.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung
Nummer

Gutartige Geschwulst der Gebarmuttermuskulatur

38 Sonstige Krankheiten des Harnsystems (z.B. Harnwegsinfektionen, unfrei-
williger Harnverlust)

Bosartige Neubildung der Brustdriise (Brustkrebs)

Sonstige nichtentziindliche Krankheiten der Gebarmutter, ausgenommen
Gebarmutterhals

Entzlndliche Krankheiten der Brustdriise

7 Sonstige entzilindliche Krankheit der Scheide und dem auRerlich sichtbaren
Bereich der Scheide

_ Gutartige Neubildung der Eierstocke

Sonstige nichtentziindliche Krankheit der duBBeren weiblichen Geschlechtsor-
gane bzw. des Dammes

Dammriss (durch starke Dehnung der Damgegend) unter der Geburt

080 65 Spontangeburt eines Einlings
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ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung
Nummer

036 56 Betreuung der Mutter wegen sonstiger festgestellter oder vermuteter
Komplikationen beim Ungeborenen im Mutterleib
m Vorzeitige Wehen

Sonstige Komplikationen bei Wehentdtigkeit und Entbindung, anderenorts

nicht klassifiziert

Geburt eines Einlings durch Schnittentbindung [Sectio caesarea]
18 Betreuung der Mutter bei festgestellter oder vermuteter Lage- und
Einstellungsanomalie des Ungeborenen
Schwangerschaftsbedingter Bluthochdruck mit Eiweillausscheidung im Urin

12 Geburtshindernis durch Lage-, Haltungs- und Einstellungsanomalien des
Ungeborenen

026 9 Betreuung der Mutter bei sonstigen Zustanden, die vorwiegend mit der
Schwangerschaft verbunden sind

B-5.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer  Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-704 81 plastisch-operative Scheideneinengung bei Genitalvorfall durch vordere/
hintere Raffnaht oder Stabilisierung des muskularen Beckenbodens durch
Beckenbodenplastik

5-593 24 Operation zur Anhebung des Blasenhalses bei Blasenschwache mit Zugang
durch die Scheide

5-690 Therapeutische Ausschabung der Gebarmutter

5-653 Operative Entfernung des Eileiters und der Eierstocke

3-225 Computertomographie des Bauchraums mit Kontrastmittel

5-712 11 Sonstige operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe
der duferen weiblichen Geschlechtsorgane
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OPS Ziffer Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

5-681 _ Operative Entfernung von erkranktem Gewebe der Gebarmutter

8-800 8 Transfusion von Vollblut. Erythrozytenkonzentrat und Thrombozytenkon-
zentrat

5-702 7 Operative Entfernung oder Zerstorung von erkranktem Gewebe der Scheide
bzw. des Raumes zwischen Gebarmutter und Dickdarm (Douglasraum) mit
Zugang durch die Scheide

1-501 (6 | Probeentnahme von Gewebe der Brust (Mamma-PE)
5-749 Sonstiger Kaiserschnitt
5-915 Operatives entfernen von erkranktem Gewebe an Haut und Unterhaut

9-260 m Uberwachung und Leitung einer normalen Geburt
5-745 Kaiserschnitt kombiniert mit sonstigen frauenarztlichen Operationen
5-690 Therapeutische Ausschabung der Gebarmutter

8-800 Transfusion von Vollblut. Erythrozytenkonzentrat und Thrombozytenkon-
zentrat

5-728 _ Vakuumentbindung

B-5.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten
B-5.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer  Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

1-672 Untersuchung der Gebarmutter durch eine Spiegelung

5-671 7 Operative Entnahme einer kegelformigen Gewebeprobe aus dem Gebar-
mutterhals
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B-5.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-5.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden

B-5.10.2 Stationare BG-Zulassung

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden

B-5.11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall-  Kommentar/
Bezeichnung verfugbar-  Erlauterungen
keit

Computertomograph (CT) | Schichtbildverfahren im In Kooperation
Querschnitt mittels Rontgen- mit der
strahlen radiologischen

Praxis am
Haus.

AA29 [ Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/ mit Nutzung | ]
Dopplersonographiegerat/ | des Dopplereffekts/ farbko-
Duplexsonographiegerat | dierter Ultraschall

AA45 [ Endosonographiegerat Ultraschalldiagnostik im
Korperinneren

AA51 | Gerat zur Kardiotokogra- | Gerat zur gleichzeitigen ™M
phie Messung der Herztone und
der Wehentatigkeit (Wehen-
schreiber)
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Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verflgbar-  Erlauterungen
keit

AAS3 | Laparoskop Bauchhohlenspiegelungsgerat 24.5td.
Verfligbarkeit
gegeben

3-D/4-D-Ultraschallgerat 24.5td.
Verfligbarkeit
gegeben

B-5.12 Personelle Ausstattung

B-5.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) _

B-5.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQ14 | Frauenheilkunde und Geburtshilfe _

B-5.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlduterungen

ZF10 | Gynakologische Exfoliativ-Zytologie
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteil

B-5.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 43
(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)

B-5.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbildung/ Kommentar/Erlauterungen

zusatzlicher akademischer

Abschluss
PQO5 | Leitung von Stationen oder Alle im Pflegedienst tatigen Stations-/Bereichslei-
Funktionseinheiten tungen haben eine entsprechende Weiterbildung

abgeschlossen. Zusatzlich wird auf Stiftungsebene
(Franziskus-Stiftung) eine Managementqualifizierung
angeboten und durchgefiihrt.

B-5.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikation Kommentar/Erlduterungen

ZP12 | Praxisanleitung

B-5.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Kommentar/Erlauterungen

SP0OO Stillberaterin
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B-6 Mund-, Kiefer-, Gesichtschirurgie /plastische - asthetische
Operationen (3500)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herr Prof. Dr. Dr. med. Bull

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.: 02151/452-312
Fax:02151/452-366

Internet
E-Mail: bull mkg@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M Hauptabteilung
O Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung
[ Nicht bettenfilnrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-6.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

Plastische Chirurgie Funktionelle und asthetische sowie rekon-
struktive Chirurgie der Augenlider sowie der
Region um die Augenhohle herum.

VC28 | Gelenkersatzverfahren/Endoprothetik Endoprothetische Versorgung der Kieferge-
lenke.

VC31 | Diagnostik und Therapie von Knochenent- Es erfolgt hier die enge Zusammenarbeit
zlindungen mit der Heinrich-Heine-Universitat Dussel-
dorf mit der hyperbaren Sauerstofftherapie
insbesondere bei Patienten mit infektioser
Knochenentzlindung und Osteoradionekrose
einer Sonderform der Knochenentziindung.

VC33 | Diagnostik und Therapie von Verletzungen
des Halses

Chirurgie der peripheren Nerven Es erfolgen Neurolysen (Auflésung von Ner-
vensubstanz) sowie Nerventranspositionen
bei den entsprechenden Krankheitsbildern.

VC57 | Plastisch-rekonstruktive Eingriffe Es erfolgt die rekonstruktive Chirurgie nach
Trauma, Verbrennungen und Infektionen
sowie im Rahmen der Fehlbildungschirurgie.

VD03 | Diagnostik und Therapie von Hauttumoren | Es werden alle Hauttumore in der Gesichts-
und Kopf-Halsregion therapiert.
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

Diagnostik und Therapie von Krankheiten Insbesondere die Folgen nach Bestrahlung
der Haut und der Unterhaut durch Strahlen- | von Tumorpatienten gehoren in dieses
einwirkung Leistungsspektrum.

VHO6 | Operative Fehlbildungskorrektur des Ohres _

VH13 | Plastisch-rekonstruktive Chirurgie _
VH15 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen | Es werden alle Erkrankungen durch das

der Kopfspeicheldrtsen Fachgebiet abgedeckt.
VH18 | Diagnostik und Therapie von Tumoren im

Kopf-Hals-Bereich

VH20 | Interdisziplinare Tumornachsorge _

Kindertraumatologie Es wird das gesamte Spektrum der kranio-
facialen als auch der odontogenen Verlet-
zungen abgedeckt.

VRO3 | Eindimensionale Dopplersonographie _
VR10 | Computertomographie (CT), nativ In Kooperation mit der radiologischen Praxis
am Haus.

VR12 | Computertomographie (CT), Spezialverfahren _

VZ01 | Akute und sekundare Traumatologie _
V203 | Dentale Implantologie - ]

VZ05 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten
der Mundhohle
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Versorgungsschwerpunkte Kommentar/Erlauterungen

VZ07 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen
der Kopfspeicheldriisen

VZ09 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten
des Zahnhalteapparates

VZ11 |Endodontiez BWarzelkanabehandiungen | |

VZ15 | Plastisch-rekonstruktive Chirurgie _

B-6.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Kommentar/Erlauterungen
Leistungsangebot

B-6.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Es existieren keine fachabteilungsspezifischen Serviceangebote. Fachabteilungstibergreifende
Serviceangebote sind bei A-10 aufgefiihrt.

B-6.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-6.5.1 Vollstationare Fallzahl
1620
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-6.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung
Nummer

C44 219 Sonstiger Hautkrebs (auBer Melanom)

KO8 149 Sonstige Krankheit der Zahne bzw. des Zahnhalteapparates
K04 Krankheit des Zahnmarks bzw. des Gewebes um die Zahnwurzel
co4 Mundbodenkrebs

HO2 Sonstige Erkrankungen des Augenlides

T81 31 Komplikationen wahrend/infolge eines medizinischen Eingriffes
(z.B. Blutungen, Schock, Infektionen)

D23 Sonstige gutartige Tumoren der Haut

134 Sonstige Krankheiten der Nase oder der Nasennebenhohlen
Krebs sonstiger bzw. vom Arzt nicht naher bezeichneter Teile des Munde

132 17 Chronische Entzlindung der Stirn- oder Nasennebenhohlen

B-6.7 Prozeduren nach OPS

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-779 Sonstige Operationen an Kiefergelenk bzw. Gesichtsschadelknochen
5-231 196 Operative Zahnentfernung durch Eroffnung des Kieferknochens
5-776 Operative Verlagerung des Unterkiefers

5-273 134 Operativer Einschnitt oder Entfernung von erkranktem Gewebe in der
Mundhéhle

5-212 Operative Entfernung von erkranktem Gewebe der Nase

5-769 Sonstige Operationen bei Gesichtsschadelknochen
5-097 Lidstraffung
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OPS Ziffer Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

5-250 Operativer Einschnitt oder Entfernung von erkranktem Gewebe der Zunge

5-225 Plastische Korrektur der Nasennebenhdohlen

5-241 35 Operative Korrektur des Zahnfleisches

B-6.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten
B-6.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS Ziffer Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

5-241 Operative Korrektur des Zahnfleisches

5-903 Lokale Lappenplastik an Haut und Unterhaut
5-237 _ Wurzelspitzenresektion und Wurzelkanalbehandlung

5-225 7 Plastische Rekonstruktion der Nasennebenhdohlen

B-6.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-6.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

[ vorhanden
M Nicht vorhanden

B-6.10.2 Stationare BG-Zulassung

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden
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B-6.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verfugbar-  Erlauterungen
keit
Computertomograph (CT) | Schichtbildverfahren im In Kooperation
Querschnitt mittels Rontgen- mit der
strahlen radiologischen
Praxis am Haus.

Rontgengerat/ Durch-
leuchtungsgerat
(z.B.C-Bogen)

B-6.12 Personelle Ausstattung
B-6.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) m_

B-6.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Facharztbezeichnung Kommentar/Erlduterungen

AQ40 | Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie

B-6.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZF33 | Plastische Operationen
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B Struktur- und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-6.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen
(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)

B-6.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbil- Kommentar/Erlauterungen

dung/ zusatzlicher akade-
mischer Abschluss

PQO5 | Leitung von Stationen oder Alle im Pflegedienst tatigen Stations-/Bereichslei-
Funktionseinheiten tungen haben eine entsprechende Weiterbildung
abgeschlossen. Zusatzlich wird auf Stiftungsebene
(Franziskus-Stiftung) eine Managementqualifizierung
angeboten und durchgefiihrt.

B-6.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

ZP12 | Praxisanleitung

B-6.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Kommentar/Erlauterungen

SP02 | Arzthelfer und Arzthelferin _
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B-7 Anasthesie- und Intensivmedizin (3600)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herren Dr. med. Rock / Dr. med. Wazinski

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.:02151/452-287
Fax:02151/452-240

Internet
E-Mail: sekretariat.anaesthesie@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

L] Hauptabteilung

C Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung

M Nicht bettenfithrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

Qualitatsbericht St. Josefshospital Uerdingen 59



B-7.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung

Nr. Versorgungs- Kommentar/Erlauterungen
schwerpunkte

VX00 | Anasthesie In der Abteilung flir Anasthesiemedizin werden samtliche heute
aktuellen Anasthesieverfahren angeboten und durchgefiihrt. Durch
ein unterstitzendes Schmerzmanagement beteiligt sich die Anas-
thesieabteilung auch nach der eigentlichen Operation an der
Versorgung der Patienten.

B-7.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Medizinisch-pflegerisches Kommentar/Erlauterungen
Leistungsangebot

MP41 | Spezielles Leistungsangebot von | Vortrage zu dem Themen Patientenverfligung und
Hebammen Vorsorgevollmacht. Wir bieten weiterhin Kurse zum
Thema WiederbelebungsmalRnahmen an. Unsere Ziel-
gruppen sind Mitarbeiter des Krankenhauses,
niedergelassene Arzte mit ihren Teams als auch
Sportvereine und Unternehmen.

B-7.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Es existieren keine fachabteilungsspezifischen Serviceangebote. Fachabteilungstubergreifende
Serviceangebote sind bei A-10 aufgefiihrt.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
- it inheiten/Fachabteil

B-7.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-7.5.1 Vollstationare Fallzahl
2169

B-7.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Es wurden keine Diagnosen nach ICD-10 erstellt.

B-7.7 Prozeduren nach OPS

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-7.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten
B-7.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-7.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-7.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden

B-7.10.2 Stationare BG-Zulassung

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden

B-7.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/

Bezeichnung verfugbar-  Erlauterungen
keit
AAO7 | Cell Saver (im Rahmen | Eigenblutaufberei- Wiederaufbereitung zur
einer Bluttransfusion) | tungsgerat Verminderung des Blut-

verlustes mittels 2 Cell-
Savern. Somit wird die Gabe
von Fremd- und Eigenblut
auf das Notwendigste
reduziert.
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Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verflgbar-  Erlauterungen
keit

Gerate fir Nierener-
satzverfahren (Hamo-
filtration, Dialyse,
Peritonealdialyse)

AA40 | Defibrillator Gerat zur Behand-
lung von lebensbe-
drohlichen Herz-
rhythmusstorungen

B-7.12 Personelle Ausstattung
B-7.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/ Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) _

Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGBV) 0

B-7.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/ Erlauterungen

AQO1 | Anisthesiologie ]

B-7.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/ Erlauterungen

2615 _|intensivmedizin |

ZF44 | Sportmedizin
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B-7.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 24,7
(Dreijahrige Ausbildung)
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)

B-7.12.2.2 Fachweiterbildungen

Anerkannte Fachweiterbil- Kommentar/Erlauterungen

dung/ zusatzlicher akade-

mischer Abschluss

Intensivpflege und Andsthesie | Die Weiterbildung erfolgt in Kooperation mit dem I.Bi.G.-
Institut fir Bildung im Gesundheitswesen in Hamm
Heessen. Ein Mitglied der Franziskus-Stiftung

B-7.12.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr. Zusatzqualifikation Kommentar/Erlauterungen

zP12_| Praxisanleitung ]

B-7.12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr. Spezielles therapeutisches Personal Kommentar/Erlauterungen

SP02 | Arzthelfer und Arzthelferin _
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B-8 Sportmedizin (3700)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin:
Herr Dr. med. Wazinski

Kontaktdaten

Hausanschrift
Kurfurstenstr. 69
47829 Krefeld

Telefon
Tel.:02151/452-287
Fax:02151/452-624

Internet
E-Mail: wazinski.sportmedizin@stjosef.de
Homepage: http://stjosef.de

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

L] Hauptabteilung

C Belegabteilung

] Gemischte Haupt- und Belegabteilung

M Nicht bettenfithrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit
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B-8.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinheit /
Fachabteilung
Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.

B-8.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der
Organisationseinheit /Fachabteilung
Nr. Medizinisch-pflege- Kommentar/Erlauterungen

risches Leistung-
sangebot

B-8.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit / Fachabteilung

Es existieren keine fachabteilungsspezifischen Serviceangebote. Fachabteilungsiibergreifende
Serviceangebote sind bei A-10 aufgefiihrt.

B-8.5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

B-8.5.1 Vollstationare Fallzahl
2169

B-8.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Es wurden keine Diagnosen nach ICD-10 erstellt.

B-8.7 Prozeduren nach OPS

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.
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B-8.8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

B-8.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-8.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren
der Berufsgenossenschaft

B-8.10.1 Arzt mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

[ vorhanden
M Nicht vorhanden

B-8.10.2 Stationare BG-Zulassung

[0 vorhanden
M Nicht vorhanden

B-8.11 Apparative Ausstattung

Nr. Vorhandene Gerate Umgangssprachliche 24h-Notfall- Kommentar/
Bezeichnung verflugbar-  Erlauterungen
keit

AAQ3 | Belastungs-EKG/ Belastungstest mit Herz-
Ergometrie strommessung

AA40 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von
lebensbedrohlichen Herz-
rhythmusstorungen

AAQO | Spiroergometrie Die Atemgasmessung
erfolgt mit einem
Spiroergometriegerat
(Atemgasmessgerat),
das die Exspirations-
luft (Ausatemluft) des
Sportlers analysiert.
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B Struktur- und Leistungsdaten der
organisationseinheiten/Fachabteil

B-8.12 Personelle Ausstattung
B-8.12.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRer Belegarzte) _

Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0

B-8.12.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung Kommentar/Erlauterungen

AQUL_| Anasthesiologie ]

B-8.12.1.3 Zusatzweiterbildungen

Zusatzweiterbildung (fakultativ) Kommentar/Erlauterungen

ZF44 | Sportmedizin

B-8.12.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Vollkrafte

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen
(Dreijahrige Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) _—

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) _—

Hebammen/Entbindungspfleger
(Dreijahrige Ausbildung)

B-8.12.2.2 Fachweiterbildungen
Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.

B-7.12.2.3 Zusatzqualifikationen
Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.

B-7.12.3 Spezielles therapeutisches Personal
Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.
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C-1Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitatssicherung
nach § 137 SGBV (BQS-Verfahren)

C-1.1 Erbrachte Leistungsbereiche/Dokumentationsrate

Leistungsbereich Fallzahl ~ Dok-Rate ~ Kommentar/ Erlduterung
des Krankenhauses

| Ambulant erworbene Preurnonie  J103  Jao19% |
Cholezystektomie 124  Jioo% |
Geburtshife  [7e4 fio04% |
Herzschrittmacher-Aggregatwechsel | | |
rememavop | ||
-Systemwechsel/-Explantation

Hift-Endoprothesen-Erstimplantation 116 f100% |

Huftgelenknahe Femurfraktur 100% _
Knie-Totalendoprothesen-Erstimplantation 100% _

Kombinierte Koronar- und Aortenklappen-
chirurgie

Koronarchirurge, isoliert ]
Lebertransplantation /]
Nieren- und Pankreas-(Nieren-) transplantation -_—

Lungen- und Herz-Lungentransplantation

C-1.2 Ergebnisse fiir ausgewahlte Qualitatsindikatoren aus dem
BQS-Verfahren

C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaf § 112 SGBV

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitatssicherung vereinbart
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C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-
Programmen (DMP) nach § 137f SGBV

DMP Kommentar/Erlduterungen

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden
Qualitatssicherung

Keine Angaben

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V

Leistungsbereich ~ Mindest- Erbrachte Ausnahme-  Kommentar/
menge Menge tatbestand Erlauterungen
Knie-TEP 50 165 MMO5 —Kein
Ausnahme-
tatbestand

C-6 Umsetzung von Beschliissen des Gemeinsamen Bundesaus-
schusses zur Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr.2 SGB V
[neue Fassung] (,,Strukturqualitatsvereinbarung®)

In diesem Krankenhaus fallen keine Leistungen an flr die Beschliisse des Gemeinsamen
Bundesausschusses zur Qualitatssicherung existieren!
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D Qualitatsmanagement

D-1 Qualitatspolitik

Der Wille, den Menschen ein Hochstmaf$ an Qualitat bereit zu stellen, pragt unser Kranken-
haus auf jeder Ebene. Qualitdtsmanagement bedarf nach unserer Uberzeugung einer werte-
orientierten Begrundung, die in unserem christlichen Leitbild Ausdruck findet. Dieses ist der
Ausgangspunkt. Unsere Qualitatsziele sind eingebettet in die Erkenntnisse externer Quali-
tatssicherung. Durch die Verknupfung von Innen- und Aufien-Perspektiven ermoglichen wir
dauerhafte Qualitatsverbesserungen. Dafiir haben wir Plattformen, Gremien und Kontrollin-
strumente etabliert, die sowohl auf Haus- als auch auf Tragerebene unsere Ziele der Qualitats-
sicherung unterstutzen.

Wir arbeiten hierarchie- und berufsgruppentbergreifend in Projektgruppen, Arbeitsgruppen
und Qualitatszirkeln an kontinuierlichen Verbesserungsprozessen. Strukturen, Prozesse und
Ergebnisse werden regelmafiig durch externe Befragungen uberpruft. Eine Zertifizierung
nach KTQ/pCC wird derzeit vorbereitet.

Patientenorientierung

Wir entwickeln unsere fachlichen und fachiibergreifenden Kompetenzen auf Basis wissen-
schaftlicher Erkenntnisse kontinuierlich weiter. Um unseren Patienten umfassend zu helfen,
achten wir nicht nur auf die korperlichen, sondern auch auf die seelischen, geistigen und
sozialen Aspekte einer Krankheit.

Eckpfeiler unserer Patientenorientierung sind auch:

- Vorbereitung der Behandlung (Patientenaufnahme)

- Ersteinschatzung unter Berticksichtigung der Patientenmoglichkeiten
(z.B. sprachliche Verstandigungsschwierigkeiten)

» Nutzung von Vorbefunden

- Planung und Festlegung des Behandlungsprozesses in Absprache mit Patient
und Mitarbeitern

- Einbeziehung des Patienten in die Behandlung (gemeinsame Entscheidungsfindung
von Arzt und informiertem Patienten, Forderung der Handlungskompetenz des
Patienten)

- Durchfiihrung der Patientenbehandlung unter Berticksichtigung der aktuellen
medizinischen Leitlinien

« Information und Schulung der Patienten, Forderung der Selbsthilfe

- Systematische und nachvollziehbare Dokumentation der Behandlung

- Mafinahmen zur Férderung der Patientensicherheit

- Systematische Koordination der Behandlungsschritte und der an der Behandlung

Beteiligten

Planung, Sicherstellung und Koordination der Weiterbehandlung des Patienten

Termingerechte Bereitstellung und Ubermittelung aller notwendigen Informationen

fir Patient und weiterbetreuenden Arzt

« Uberpriifung des Behandlungserfolges und der Patientenzufriedenheit anhand
regelmafiiger Patientenbefragungen

- Berticksichtigung der Patientenrechte unter Wahrung von Intimsphare und
Vertraulichkeit

Fiihrung und Verantwortung

In unserem Haus beruht Fihrung auf Vertrauen und auf der gegenseitigen Wertschatzung
zwischen Fuhrungskraften und Mitarbeitern. Daher tragen Fuhrungskrafte in unserer Orga-
nisation eine besondere Verantwortung und werden entsprechend geschult.
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D Qualitatsmanagement

Mitarbeiterorientierung- und -beteiligung

Wir foérdern unsere Mitarbeiter. Durch ein regelmafiiges Feedback (Mitarbeiterbefragung)
und die Erarbeitung von Zielvereinbarungen steigern wir Motivation und Entwicklung aller
Mitarbeiter. Unser Ziel ist es, optimierte Arbeitsbedingungen durch sinnvolle Delegation von
Aufgaben und Einbringung der Verantwortung zu schaffen.

Wirtschaftlichkeit

Die gezielte Delegation von Verantwortung in die einzelnen Abteilungen fordert die Res-
sourcenverantwortung der Bereiche. Dazu ist Transparenz bei Leistungen und Erlosen
erforderlich. Die uns anvertrauten Mittel werden gewissenhaft, wirtschaftlich und umwelt-
bewusst eingesetzt.

Prozessorientierung

Wir arbeiten an einem moglichst optimalen Verlauf der Behandlungsprozesse. Daher richten
wir unser Augenmerk besonders auf die Entwicklung von Richtlinien, Standards und kli-
nischen Behandlungspfaden. Eigene Benchmarkingaktivitaten unterstutzen uns dabei.

Zielorientierung und Flexibilitat

Die Genesung und Zufriedenheit unserer Patienten sowie die Motivation und Leistungsbe-
reitschaft unserer Mitarbeiter ist unser oberstes Ziel. Von diesem Ziel lassen wir uns leiten.
Wir schatzen und fordern Innovationsfreude auf jeder Ebene. Sie hilft uns, neue Wege zu
gehen.

Fehlervermeidung und Umgang mit Fehlern

Wir sind ein lernfdhiges Haus mit einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess. Aus Feh-
lern lernen wir, setzen uns mit den Ursachen kritisch auseinander und optimieren unsere
Arbeitsablaufe.

Kommunikation der Qualitatspolitik

Wir informieren regelméaf3ig tiber wesentliche Projekte, die zu Qualitatsverbesserungen
gefuhrt haben. Dartiber hinaus berichten wir Uiber erreichte Qualitatsstandards, Zertifizie-
rungen, Evaluationen und Befragungsergebnisse, die unsere Qualitdtsarbeit transparent
machen.

D-2 Qualitatsziele

Interne Kennzahlen

Mit Hilfe von internen Kennzahlen ermitteln wir, welche Leistungen zu unterschiedlichen
okonomischen Bedingungen angeboten werden konnen. Die Kennzahlen helfen uns, unsere
Arbeitsablaufe zu tiberpriifen, Kosten zu senken und nach dem Prinzip ,best practice” Syner-
gien zu erarbeiten, um die bestmogliche Versorgung unserer Patienten zu leisten.

Qualitatsbericht St. Josefshospital Uerdingen 71



D Qualitatsmanagement

Internes Benchmarking

Durch internes Benchmarking vergleichen wir unsere Dienstleistungsangebote und lernen
voneinander. Im Vergleich mit anderen Hausern konnen wir unsere Starken aber auch un-
seren Optimierungsbedarf feststellen und bearbeiten.

Risikomanagement

Mit Hilfe des Risikomanagements insbesondere im medizinisch-pflegerischen Bereich, decken
wir mogliche Schwachstellen auf, die Haftpflichtanspriiche nach sich ziehen konnten oder
bereits ausgeldst haben. Ein Bestandteil des Risikomanagements ist z.B. die Erfassung von
Patientenstiirzen und Druckgeschwiiren (Dekubitus) mit dem Ziel, Gefahren zu erkennen
und zu vermeiden.

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements

Qualititsmanagementstruktur

Lenkungsaus- | Eis Trans.fe.rkreis Hospital-
schuss Projektgruppen Leitbild- gruppe
koordinator
Projektgruppen
. itbild- Hospital
Projekisteue- | — | b oiicorunnen ) Lel;blld ospita
rungsgruppe eauftragten
. | |
Qualitatszirkel QMB QMB

Um Engagement und Motivation im kontinuierlichen Verbesserungsprozess zu unterstiitzen,
wurden folgende Gremien eingerichtet:

Der Lenkungsausschuss ist unser oberstes Gremium auf Tragerebene. Er ist entscheidungs-
befugt in allen Fragen des Qualitdtsmanagements. Dort werden Qualitatsziele definiert und
hospitalubergreifende Projektgruppen formiert. hm gehoren Vorstand, Direktorien bzw.
Hausleitungen der Einrichtungen, die Leitbild-/Qualitatsbeauftragten, der Leitbildkoordina-
tor der Stiftung sowie Mitglieder der Mitarbeitervertretungen (MAV) an.

Der Transferkreis dient dem hospitalubergreifenden Erfahrungsaustausch zwischen den
Leitbild-/ Qualitatsbeauftragten. Er organisiert und koordiniert die Leitbild- und Qualitéts-
aktivitaten und stellt den Wissenstransfer zwischen den Hausern sicher. Fur das jahrlich
stattfindende Leitbildforum werden Themen gesammelt und in Absprache mit dem Vor-
stand geplant.
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D Qualitatsmanagement

Der Leitbildkoordinator organisiert haustbergreifend das Qualitdtsmanagement. Die aktive
Qualitatsarbeit wird in den Hausern geleistet. Der Leitbildkoordinator moderiert den Trans-
ferkreis und berichtet an den Vorstand.

Der Leitbild-/Qualitédtsbeauftragte koordiniert die Umsetzung des Leitbildes und ist hau-
sintern fur die Weiterentwicklung des Qualitdtsmanagements zustandig. Er betreut die
Projektgruppen, halt deren Arbeit nach und organisiert die Gremien wie z.B. die Projektsteu-
erungsgruppe (PSG). Er ist in allen Qualitédtsfragen Ansprechpartner fiir das Direktorium und
berichtet diesem.

In jedem Haus besteht eine Projektsteuerungsgruppe (PSG) als Lenkungs- und Entschei-
dungsorgan der Leitbildumsetzung. Die PSG setzt Projektgruppen ein. Ihr gehort das Direk-
torium bzw. die Hausleitung, weitere Mitarbeiter, ein Mitglied der Mitarbeitervertretung
sowie der Qualitatsbeauftragte an.

Um die Vorgaben unseres Leitbildes in die tagliche Arbeit umzusetzen, bearbeiten Projekt-
gruppen vorhandene Probleme bis zu ihrer Losung. Unsere Qualititszirkel arbeiten aufier-
dem kontinuierlich daran, Arbeitsprozesse zu Uiberprifen und weiter zu entwickeln.

Durch regelméafiige z.T. auch berufsgruppentiibergreifende Teambesprechungen werden
Informationen transparent vermittelt. Durch die Protokollierung kénnen Ablaufe tiberprift
und bei Bedarf abgeandert werden.

Neben der im Abstand von 3 Jahren stattfindenden ,groflen” Patientenbefragung erhalten
wir auch Angaben von unseren Patienten uiber die kontinuierliche Patientenbefragung und
das Beschwerdemanagement. Sowohl Lob als auch Kritik und Anregungen werden zeitnah
an die Bereiche weitergeleitet. Nur so konnen konkrete Mafinahmen eingeleitet und Quali-
tatsverbesserungen erzielt werden.

Die Fort- und Weiterbildung der MitarbeiterInnen in allen Bereichen ist ein wichtiges

Ziel im Rahmen der Qualitatssicherung. In Zusammenarbeit mit dem Referat, Bildung"” der
Franziskus-Stiftung werden gezielte Fortbildungsmafinahmen in Absprache mit den Mitar-
beitern geplant.

D-4 Instrumente des Qualitatsmanagements

Immer wieder stellen wir uns selbst auf den Priifstand. Dafuir nutzen wir zentrale Instru-
mente und Bausteine unseres Qualitdtsmanagements, unter anderem Befragungen, die wir
auf Tragerebene durchfihren. Dabei befragen wir neben unseren Patienten und den einwei-
senden Arzten auch unsere Mitarbeiter. Durch die Auswertung der Befragungen ermitteln
wir, inwieweit unsere Qualitatsarbeit Frichte tragt und wo Verbesserungen notwendig sind.

Patientenbefragung

Die Patienten, die in den Krankenhausern unserer Stiftung behandelt wurden, sind im Ver-
gleich zum Bundesdurchschnitt mit der Behandlung und Betreuung sehr zufrieden. Das hat
die vom Picker Institut Deutschland durchgefiihrte bundesweite Patientenbefragung von
insgesamt tiber 90.0000 Patienten aus 190 Krankenhausern Ende 2008 ergeben. Die Hauser
der Stiftung haben sich dabei dem bundesweiten Vergleich anderer Krankenhauser und
Fachkliniken gestellt.
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D Qualitatsmanagement

Abgefragt wurden die Bereiche:

- Arzt-Patient-Verhaltnis

- Pflegepersonal

« Zimmerausstattung

- Erfolg der Behandlung

« Essen

- Sauberkeit

- Aufnahmeverfahren

- Vorbereitung auf Entlassung
« Zimmeratmosphare

- Einbeziehung der Familie

Zusatzlich haben wir uns noch im Fruhjahr 2009 im Bereich der Geburtshilfe einer weiteren
externen Befragung gestellt. Die Ergebnisse sind unter www.weisse-liste.de einzusehen.

Messung der Mitarbeiterzufriedenheit

Parallel zu unseren Patientenbefragungen fuhren wir regelmafiig Mitarbeiterbefragungen
durch, um Kenntnis uber die Arbeitszufriedenheit zu erhalten. Die anonym durchgefuhrte
Befragung, die vom Witzenhausen Institut ausgewertet wurde, ergab stiftungsweit eine
sehr positive Einstufung der Mitarbeiterzufriedenheit. Die Zufriedenheit ist umso hoher zu
bewerten, als diese in allen abgefragten Bereichen zum Teil weit iiber dem bundesweiten
Durchschnitt der Vergleichskliniken lag. Es waren insgesamt 44 Kliniken, an der Mitarbeiter-
befragung beteiligt.

Befragt wurden u.a.:

- Einschatzungen und Bewertungen von Klinikleitung
- Vorgesetzten und Kollegen

- Mitarbeitervertretung

- Personliche Arbeitssituation

« Arbeitsbelastung und —zeit

- Umgang mit Konflikten

- Fortbildung

- Handlungsspielraum

- Beurteilung durch Vorgesetzte

Einweiserbefragungen

Ist fir 2009 geplant und wird anlasslich der ISO/OnkoZert Zertifizierung in der urologischen
Abteilung vorgezogen.

Beschwerdemanagement

Fir uns sind Beschwerden keine Belastung, sondern eine Chance fiir unsere Einrichtungen,
mit subjektiv empfundenen Unzulanglichkeiten umzugehen und aus objektiv auftretenden
Defiziten zu lernen um Verbesserungen zu erreichen. Beschwerden von Patienten, Angehori-
gen und Gasten nehmen wir sehr ernst. Beschwerden sind bei uns erwinscht. Wir méchten
die Gelegenheit haben vor Ort zu reagieren und unsere Patienten zufrieden zu stellen.
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D-5 Qualitatsmanagementprojekte

Um Wissensfortschritte optimal zu nutzen ist es wichtig, voneinander zu lernen, Kenntnisse
auszubauen und auszutauschen um somit uber die eigenen Tatigkeitsfelder hinaus Kom-
petenzen zu entwickeln. Die Qualitatsstandards der FRANZISKUS Stiftung sind anerkannt
hoch. Wir verstehen sie als Verpflichtung, uns weiter zu verbessern.

Um Wissen miteinander zu teilen und von Erfahrungen zu lernen, hat die Stiftung einen
gemeinsamen Projektmonitor eingerichtet. Er stellt die laufenden und abgeschlossenen Pro-

jekte aus unserm Qualitatsmanagement allen Hausern zur Verfigung und sorgt daftr, das
wir nach dem ,best practice Prinzip“ arbeiten und Synergien entwickeln.

Projektmonitor — St. Josefshospital Uerdingen

Auszlige der in 2008 abgeschlossenen und derzeit aktiven Projekte

Etablierung eines Beschwerdemanagements
Optimierung der Kiichenversorgung
Qualifizierung im Bereich Wundmanagement

Umfassende Begleitung Schwerstkranker —aktuelle Themen derzeit: Abschiedszimmer,
Familienzimmer, Trauer-Cafe, Patientenverfligung, Ethikkomitee, ethische Fallbesprechung)

Fremdsprachenliste fir Aufklarungsgesprache
Schmerzmanagement
Qualifizierung im Bereich der Kindsthetik

D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements

Strukturen, Prozesse und Ergebnisse werden regelmafiig durch externe Qualitatssicherungs-
und Zertifizierungsverfahren uberpruft. Insgesamt haben sich zehn Krankenhauser der
Franziskus-Stiftung zertifizieren bzw. zum teil bereits rezertifizieren lassen. Die Zertifizie-
rung erfolgte nach den anerkannten Verfahren KTQ/proCumcCert oder ISO/proCumcCert.

Die ubrigen Hospitaler aus unserem Verbund stehen kurz vor der Zertifizierung. Das Zer-
tifikat, mit dem die langjahrigen Leistungen in der Patientenorientierung sowie im Quali-
tatsmanagement belohnt werden, gilt fur drei Jahre. Nach erneuter Uberprafung wird es
verlangert (Rezertifizierung).
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