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Strukturierter Qualitatsbericht 2008
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf

HospitalstralRe 7
53783 Eitorf

Telefon: +49(0)2243 /881 - 0

Fax: +49(0)2243 / 881 — 1610
E-Mail: info@krankenhaus-eitorf.de
Internet: www.krankenhaus-eitorf.de

Qualitat im St. Franziskus Krankenhaus Eitorf

Eine hohe medizinische, strukturelle und organisatorische Qualitat ist das Fundament, auf
dem das St. Franziskus Krankenhaus Eitorf steht. Qualitat ist fir uns die Grundlage unseres
Handelns. In unserer Einrichtung sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in einem standigen
Prozess zur Verbesserung der erbrachten medizinischen und pflegerischen Dienstleistungen,
Serviceangeboten und Organisationsablaufe eingebunden. Die Erbringung von Qualitét ist
deshalb selbstverstandlicher Bestandteil unserer taglichen Arbeit und ein bedeutender Faktor
fur die Weiterentwicklung des Krankenhauses. Die Orientierung an Qualitat umfasst alle Mit-
arbeiter, Berufsgruppen und Hierarchien im Krankenhaus. Qualitdtsmanagement hat deshalb
sowohl die Verbesserung aller Handlungen am Patienten als auch der organisatorischen Ab-
lAufe zum Ziel. Das St. Franziskus Krankenhaus Eitorf ist eine Klinik der Grundversorgung mit
einer langen Tradition. Schon mehr als 100 Jahre kiimmern sich Arzte und Pflegekréafte an
diesem Ort um die bestmdgliche Versorgung kranker Menschen. Wichtig ist die wohnortnahe
Versorgung der Bevélkerung in und um Eitorf. Folgende Fachdisziplinen werden im St. Fran-
ziskus Krankenhaus Eitorf vorgehalten: Allgemeine Innere Medizin, Allgemeine Chirurgie, A-
nasthesie, Gynakologie, Geburtshilfe, Augenheilkunde, Hals-, Nasen- und Ohrenheilkunde.
Der nachfolgende Qualitatsbericht ist entsprechend der gesetzlichen Vorgabe des § 137 SGB
V dargestellt und aufgebaut.

Eitorf, 14.08.2009 Links:
www.krankenhaus-eitorf.de
info@krankenhaus-eitorf.de
www.marienhaus-gmbh.de

Als Ansprechpartner fur den Qualitatsbericht stehen lhnen Herr Dr. Stitz (Oberarzt Innere
Medizin/QM-Beauftragter) und Frau Résing (Leiterin Medizincontrolling) zur Verfliigung.

Die Krankenhausleitung, vertreten durch die Direktoriumsmitglieder Frau Justen, Herr Dr.
Drel3en und Frau von Linden-Gerlach, ist verantwortlich fir die Vollstandigkeit und Richtigkeit
der Angaben im Qualitatsbericht.
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Teil A - Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Hausanschrift:

St. Franziskus Krankenhaus Eitorf gGmbH
Hospitalstrasse 7
53783 Eitorf

Telefon:+49(0)2243 /881 - 0
Fax: +49(0)2243 /881 - 1610

E-Mail: info@krankenhaus-eitorf.de
Internet: www.krankenhaus-eitorf.de

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses
Institutionskennzeichen: 260531273

A-3 Standort(hnummer)

Standortnummer: 00

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

Name: Marienhaus GmbH, Gemeinde Eitorf
Art: freigemeinnutzig

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus
Nein

Qualitatsbericht St. Franziskus Krankenhaus 2008 Seite 7 von 85
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A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

&t. Franziskus Krankenhaus Eitorf
Organigramm

5t
Krankenhaus

EITORF

Arztlicher Direktor Verwaltungsleiterin Komm. Pflegedirektorin
Dr. Peter Drelien Sarah Justen Susanne wvon Linden-Gerlach
Anasthesie Controlling/Rechnungswesen Station 1
CA Dr. Gerd Ezser Alexandra Schwarzbhach Sabine Weber
Chirurgie : i
— CA Dr. Andress Schifer - Einlcatit — Stotions.
4 Dr. Digter Brummel Irmigard Becker Sr. Mariola Slawik
Innere Medizin EDYW Station 3
CA Dr. Peter Drefien Lhe qus cem hoore Ambulantes Zentrum
Belegabteilung HHO Kiiche/Catering Station 4
Thalib Abu Mahiz Bruno Wveitz Sr. Gisela Schafer
Belegabteilung Medizin Controllin: ivstati
15 + i q Intensivetation
Gjmalmlugle_fGebu‘tshlte Claudia Résing Hans Jung
Dr. Claucia Clmos
Belegabteilung Augenheilkunde < - -
- ¥ PfortePatientenaufnahme Anasthesie-Pllege
—Drr. Mobert Ne|__BkenW|rth gen._Schroeder — Vearin Mendel Sr Ute Locher
Dr . Jirgen Domscheit
Personalabteilung Ambulanz
Klaudia Birkenkamg Sr. Monika Glasmacher-Litz
Physkalische Abteilung Sterilisation/OP-Pflege
Sabine Sauer Sr. Elizabeth Trepper
Technik Rintgen
Morbert Witz Marlies Sicking
- Labor
sthrenidinste Sylvia Miinch

— Reinigungsdienst

— Wasche

Dem Geschéftsfiihrer untersteht das Direktorium, welches sich aus dem Arztlichen Direktor,
der Verwaltungsleiterin und der komm. Pflegedirektorin zusammensetzt. Als Krankenhaus der
Grundversorgung liegt der Schwerpunkt auf den Fachern Innere Medizin, Chirurgie, Anasthe-
sie, Gynakologie/Geburtshilfe, Augenheilkunde und Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde.
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A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fur die Psychiatrie
trifft nicht zu / entfallt

A-8 Fachabteilungstbergreifende Versorgungsschwerpunkte des
Krankenhauses

trifft nicht zu / entfallt

A-9 Fachabteilungstbergreifende medizinisch-pflegerische Leis-
tungsangebote des Krankenhauses

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leis- Kommentar / Erlauterung:
tungsangebot:

MPO2 | Akupunktur Geburtshilfliche Akupunktur wird von unse-
ren Beleghebammen angeboten.
MPO3 | Angehorigenbetreuung/ -beratung/ - | Bei Bedarf werden die Angehdrigen durch
seminare den Sozialdienst in Fragen der Heil- und
Hilfsmittelversorgung sowie einer anschlie-
Renden Heilbehandlung (AHB) oder
Betreuung beraten.

MPO0O4 | Atemgymnastik/-therapie Bei Bedarf wird Atemgymnastik durch die
Abteilung Physiotherapie durchgefihrt.
MPO6 | Basale Stimulation Bei Bedarf/Indikation wird die basale Stimu-

lation als ein therapeutisches Instrument
durch die Abteilung Physiotherapie angebo-

ten.
MPO7 | Beratung/Betreuung durch Sozialar- | Unsere Sozialarbeiter beraten Sie oder die
beiter und Sozialarbeiterinnen Angehdrigen bzgl. der Finanzierung der

Heimunterbringung, helfen Ihnen bei der
Beantragung von Leistungen der Pflegever-
sicherung, ggf. Sozialhilfeantrag, MDK-
Gutachten etc. Wir organisieren bei Bedarf
die Unterbringung in einem Pflegeheim oder
einer Anschlussheilbehandlung.

MPO8 | Berufsbera- Bei stationaren Aufenthalten, die eine an-
tung/Rehabilitationsberatung schlieBende Rehabilitationsmalinahme er-
forderlich machen, berat Sie gerne unser
Sozialdienst.
MPQO9 | Besondere Formen/Konzepte der Als Krankenhaus mit konfessioneller Aus-
Betreuung von Sterbenden richtung ist uns die Betreuung von Sterben-

den und deren Angehdrigen ein besonderes
Anliegen. Spezielle Konzepte zur Beglei-
tung Sterbender sind in unserer Philosophie
verankert.



MP11

MP12

MP14

MP15

MP19

MP24

MP25

MP26

MP31

MP32

MP34

MP37

MP13

MP41

MP43

tu
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Kranke:

Medizinisch-pflegerisches Leis-

tungsangebot:
Bewegungstherapie

Bobath-Therapie (fiir Erwachsene
und/oder Kinder)

Diat- und Erndhrungsberatung

Entlassungsmanage-
ment/Briickenpflege/Uberleitungspfi
ege

Geburtsvorbereitungskur-
se/Schwangerschaftsgymnastik
Manuelle Lymphdrainage
Massage

Medizinische Ful3pflege

Physikalische Thera-
pie/Badertherapie

Physiotherapie/Krankengymnastik
als Einzel- und/oder Gruppenthera-
pie

Psychologi-
sches/psychotherapeutisches Leis-
tungsangebot/ Psychosozialdienst

Schmerztherapie/-management

Spezielles Leistungsangebot fur Di-
abetiker und Diabetikerinnen

Spezielles Leistungsangebot von
Entbindungspflegern und/oder He-
bammen

Stillberatung

EITORF

Kommentar / Erlauterung:

Bei Bedarf/Indikation wird die Bewegungs-
therapie durch die Abteilung Physiotherapie
angeboten

Besonders in der Abteilung Innere Medizin
wird pflegerisch und therapeutisch das Bo-
bath-Konzept angewendet.

Geschulte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
unseres Kichenteams stehen lhnen fir Di-
at- und Ernahrungsfragen gerne zur Verfu-
gung.

Durch Zusammenarbeit aller Berufsgruppen
bieten wir eine patientenorientierte Entlas-
sungsplanung unter Einbezug des Sozial-
dienstes an.

In regelmalligen Abstanden bieten unsere
Beleghebammen sowie freiberuflich tatigen
Hebammen Kurse zur Geburtsvorbreitung
an.

Wird bei Bedarf/Indikation durch die Physio-
therapieabteilung angeboten.

Wird bei Bedarf/Indikation durch die Physio-
therapieabteilung angeboten.

Medizinische FulR3pflege kann bei Bedarf
durch eine(n) externe(n) Ful3pfleger(in)
durchgefuhrt werden.

Im Bereich der Physikalischen Therapie
fuhren wir Massagen, Fango- und Elektro-
therapie sowohl stationar als auch ambulant
durch.

Wir fuhren krankengymnastische Behand-
lungen in Einzel- oder auch Gruppenthera-
pien, stationar und ambulant durch.
Ambulante Einzel- und Gruppenpsychothe-
rapie wird in Kooperation mit den Rheini-
schen Kliniken Bonn, Dependance Eitorf
angeboten.

Das St. Franziskus Krankenhaus steht in
den Vorbereitungen zur TUV Zertifizierung
des "Qualitditsmanagement Akutschmerz-
therapie" im Jahr 2010.

Geschulte Mitarbeiterinnen unseres Ki-
chenteams stehen Ihnen fur Diat- und Er-
nahrungsfragen gerne zur Verfliigung.
Spezielles Leistungsangebot von Hebam-
men - RegelméaRig finden Kurse zur Ge-
burtsvorbereitung statt. Zudem werden
Kreil3saalfihrungen durchgefihrt.

Dieses Angebot wird durch die enge
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Medizinisch-pflegerisches Leis- Kommentar / Erlauterung:
tungsangebot:

Betreuung unserer Beleghebammen und
unser Wochnerinnenteam gewahrleistet.

MP44 | Stimm- und Sprachtherapie/ Logo- In Kooperation mit einer Praxis in Eitorf.
padie
MP45 | Stomatherapie/-beratung Erfolgt durch speziell ausgebildete Sto-

matherapeuten in enger Zusammenarbeit
mit dem tragereigenen Homecare Unter-
nehmen Transcare.

MP47 | Versorgung mit Hilfsmitteln/ Ortho- In Zusammenarbeit mit spezialisierten Sani-
padietechnik tatshausern wird die zeitnahe Versorgung
mit Hilfsmitteln oder Prothesen gewahrleis-
tet.
MP48 | Wéarme- u. Kélteanwendungen In der Abteilung Physiotherapie steht lhnen

ein Kaltluftapparat zur Verfiigung. Im Be-
reich der Warmetherapie werden Infrarot-
anwendungen und Fango angeboten.

MP49 | Wirbelsdaulengymnastik Wird in der Abteilung Physiotherapie ange-
boten.
MP51 | Wundmanagement Zur Optimierung der Wundversorgung ha-

ben Mitarbeiter(innen) der Pflege spezielle
Qualifikationen.

MPOO | Zentralapotheke Die Arzneimittelversorgung der Kranken-
hauser wird von den tragereigenen Kran-
kenhausapotheken sichergestellt. Bei den
Arzneimitteln handelt es sich nicht nur um
Fertigarzneimittel sondern auch um indivi-
duell auf die Bedurfnisse der Patientinnen
und Patienten zugeschnittene Sonderanfer-
tigungen. Koordiniert wird die gesamte Ver-
sorgung durch die Zentralapotheke in Neu-
wied. Sie ist ein zentraler Dienst der Ma-
rienhaus GmbH und ist die organisatorische
Einheit fur die vier Krankenhausapotheken
mit Sitz in Neuwied, Neustadt/W., Bitburg
und Saarlouis. Durch das Zusammenfihren
der vier Krankenhausapotheken zu einer
Organisationseinheit unter einer Leitung
wird ein einheitlicher Standard der Arznei-
mittelversorgung in den Krankenhausern
tragerweit sichergestellt. Dies wird regel-
mafig durch Audits im Rahmen der Zertifi-
zierung nach der DIN 9001 nachgewiesen.
Die Rufbereitschaft jeder Krankenhausapo-
theke rund um die Uhr stellt die Versorgung
unserer Krankenhauser sicher.

MP52 | Zusammenarbeit mit/Kontakt zu Der Sozialdienst hat Kontakt zu Selbsthilfe-

Selbsthilfegruppen gruppen der Region. In unseren Raumlich-
keiten finden regelmafig Treffen statt.
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A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des Kran-

kenhauses

SA01 | Aufenthaltsraume

SA55 | Beschwerdemanagement

SA39 | Besuchsdienst/ "Griine Damen"

SA23 | Cafeteria

SA41 | Dolmetscherdienste

SA02 | Ein-Bett-Zimmer

SAO03 | Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nass-
zelle

SA13 | Elektrisch verstellbare Betten

SA24 | Faxempfang fur Patienten

SA20 | Frei wahlbare Essenszusammen-
stellung (Komponentenwabhl)

SA27 | Internetzugang

SA28 | Kiosk/ Einkaufsmdglichkeiten

SA29 | Kirchlich-religiése Einrichtungen
(Kapelle, Meditationsraum)

SA30 | Klinikeigene Parkplatze fir Besu-
cher und Patienten

SA00 | Komfortwahlleistungszimmer

SA16 | Kuhlschrank

SA31 | Kulturelle Angebote

SA32 | Manikure/Pedikire

SA05 | Mutter-Kind-Zimmer/Familienzimmer

SA33 | Parkanlage

SA00 | Partneressen flr Angehorige

Kommentar / Erlauterung:

Den Patienten stehen verschiedene Aufent-
haltsmdglichkeiten zur Verfugung.

Positive und negative Rickmeldungen un-
serer Patienten betrachten wir als Moglich-
keit zur stetigen Verbesserung. Gerne
nehmen wir auch mandliche Rickmeldun-
gen entgegen.

Mitarbeiter(innen) der Krankenhaushilfe
bieten Ihre Unterstitzung auf den Stationen
an.

Ist moglich Gber Auslanderbeirat
4
2

In Einbettzimmern vorhanden

Ein Faxempfang ist Uber die Pforte moglich.
Auf allen Stationen maoglich, sofern keine
medizinische Einschrénkung vorliegt.

Der Empfang von E-Mails ist Gber die all-
gemeine Adresse: info@krankenhaus-
eitorf.de moglich.

In der hauseigenen Kapelle finden regel-
mafig Gottesdienste statt.

Parkplatze fur Besucher stehen in begrenz-
ter Anzahl gegen ein geringes Entgelt zur
Verfiigung.

Gehobene Ausstattung mit exquisitem Ser-
vice

Ein Kuhlschrank steht in den Wahlleis-
tungszimmern zur Verfigung.

In unserem Haus finden regelmafig Kunst-
ausstellungen statt. Ebenso richtet das St.
Franziskus Krankenhaus regelmaliig einen
Tag der offenen Tur/Sommerfest aus.
Medizinische Ful3pflege kann durch einen
externen FulRpfleger angeboten werden.
Familienzimmer stehen gegen Entgelt in
begrenzter Anzahl zur Verfigung.

Im Innenhof stehen Tische und Sitzmdég-
lichkeiten zur Verfiigung.

Angehdrige haben in unserem Hause die
Moglichkeit Mahlzeiten gemeinsam mit dem



SA56 | Patientenflrsprache

SA52 | Postdienst

SA34 | Rauchfreies Krankenhaus

SA06 | Rollstuhlgerechte Nasszellen

SA07 | Rooming-in

SA17 | Rundfunkempfang am Bett

SA54 | Tageszeitungsangebot

SA18 | Telefon

SAQ09 | Unterbringung Begleitperson

SA19 | Wertfach/Tresor am Bett/im Zimmer
SA10 | Zwei-Bett-Zimmer

SAl1l | Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nass-
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Kommentar / Erl&uterung:

Patienten im Zimmer einzunehmen. Bitte
melden Sie sich an der Pforte.

Die Patientenfirsprecherin ist telefonisch zu
erreichen (Telefonnummer Uber die Infor-
mationszentrale), schriftlich Gber den Brief-
kasten in der Eingangangshalle. Sprechzei-
ten finden Sie auf diesem Briefkasten oder
auf den Aushéngen in den Fluren.

Sie kdnnen in unserem Haus Post empfan-
gen und Uber die Informationszentrale
versenden.

Das Rauchen ist nur im Gberdachten Rau-
cherbereich im Innenhof gestattet.
Rollstuhlgerechte Nasszellen sind teilweise
in den Zimmern vorhanden.

Wahlleistungspatienten stellen wir taglich
ein Exemplar der Tagespresse zur Verfi-
gung.

Telefon gegen geringe Gebuhr.
Begleitpersonen kénnen bei medizinischer
Indikation aufgenommen werden. Bei Nicht-
Anerkennung durch die Kostentrager ist
eine Aufnahme gegen Entgelt moglich
(wenn die Belegung dies zulésst).
Wertfach/ Tresor am Bett--> In den Wahl-
leistungszimmern ist ein persénliches Wert-
fach. Alle Patienten haben die Moglichkeit
Wertsachen im Zentraldepot an der Patien-
tenaufnahme verwahren zu lassen.
Standart

grof3tenteils

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

Neben der standigen Fortbildung unserer OP-Mitarbeiter wird die Weiterbildung zur Fach-
krankenschwester / zum Fachkrankenpfleger im Funktionsdienst und die Ausbildung zur ope-
rationstechnischen Assistentin/Assistenten in Zusammenarbeit mit unseren Kooperations-
partnern durchgefihrt.
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A-11.2 Akademische Lehre

keine Angaben

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

Nr. | Ausbildung in anderen Heil- Kommentar/Erlauterung:
berufen:

HBO7 Operationstechnischer As-
sistent und Operationstech-
nische Assistentin (OTA)
HBOO Praktika Das St. Franziskus Kranken-
haus bietet Praktikumsplatze
im Bereich der Pflege an.

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus nach § 108/109 SGB V
118 Betten

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses:
Vollstationare Fallzahl: 3.634

Ambulante Fallzahlen
Fallzahlweise: 8.794

Qualitatsbericht St. Franziskus Krankenhaus 2008 Seite 14 von 85
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A-14 Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte und Arztinnen

EITORF

Anzahl Kommentar/ Erlau-
terung

Arzte und Arztinnen insgesamt (au-
Rer Belegarzte und Belegérztinnen)

18,3 Vollkrafte

davon Facharzte und Facharztinnen | 9,5 Vollkrafte
Belegarzte und Belegarztinnen 4 Personen
(nach § 121 SGB V)

Arzte und Arztinnen, die keiner 0 Vollkrafte

Fachabteilung zugeordnet sind

A-14.2 Pflegepersonal

Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erlau-
er terung

Gesundheits- und Krankenpfleger 52,9 3 Jahre
und Gesundheits- und Krankenpfle- | Vollkréafte
gerinnen
Gesundheits- und Kinderkranken- 0,0 3 Jahre
pfleger und Gesundheits- und Kin- | Vollkrafte
derkrankenpflegerinnen
Altenpfleger und Altenpflegerinnen | 1,0 3 Jahre
Vollkrafte
Pflegeassistenten und Pflegeassis- | 0,8 2 Jahre
tentinnen Vollkrafte
Krankenpflegehelfer und Kranken- | 6,2 1 Jahr
pflegehelferinnen Vollkrafte
Pflegehelfer und Pflegehelferinnen | 2,0 ab 200 Std. Ba-
Vollkrafte siskurs
Entbindungspfleger und Hebammen | 4 3 Jahre In unserem Hause
Personen sind 4 Beleghe-
bammen tatig.
Operationstechnische Assistenten 9,8 3 Jahre
und Operationstechnische Assisten- | Vollkrafte
tinnen

Qualitatsbericht St. Franziskus Krankenhaus 2008

Seite 15 von 85
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Teil B - Struktur- und Leistungsdaten der Organisationseinheiten
/ Fachabteilungen

B-[1] Fachabteilung Innere Medizin

B-[1].1 Name der Organisationseinheit/Fachabteilung

Ansprechpartner: Chefarzt Dr. Peter Drel3en
Sekretariat: Frau Elsner/ Frau Patzold
Telefon 02243 / 881 - 1028

Art der Abteilung: bettenfihrende Hauptabteilung
Fachabteilungsschlissel: 0100

Hausanschrift:
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
HospitalstralRe 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243 /881 - 1028

Fax: 02243 /881 - 1025

E-Mail: p.dressen@eit.marienhaus-gmbh.de
Internet: www.krankenhaus-eitorf.de

Qualitatsbericht St. Franziskus Krankenhaus 2008 Seite 16 von 85
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B-[1].2 Versorgungsschwerpunkte [Innere Medizin]

Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar / Erlauterung:
im Bereich Innere Medizin:

VI29

VR11

VIO07

VI02

VI03

Behandlung von Blutvergif-
tung/Sepsis

Computertomographie (CT)
mit Kontrastmittel

Diagnostik und Therapie der
Hypertonie [Hochdruck-
krankheit]

Diagnostik und Therapie der
pulmonalen Herzkrankheit
und von Krankheiten des
Lungenkreislaufes

Diagnostik und Therapie
sonstiger Formen der Herz-
krankheit

Die Behandlung von Blutvergiftungen und Sepsis
wird auf unserer Intensivstation leitlinien- gerecht
durchgefuhrt unter maximaler konservativer Thera-
pie.

Es werden Computertomographien in 24-Stunden
Notfallbereitschaft angeboten. Dies im Rahmen der
Leitlinien Schlaganfall. Zusatzlich werden an mehre-
ren Tagen in der Woche elektive CTs aller Korperre-
gionen mit und ohne Kontrastmittel angeboten, hier
auch in Zusammenarbeit mit der Radiologiepraxis
RUN.

Die Diagnostik der Ursachen fur eine Hochdruck-
krankheit erfolgt per Ultraschalluntersuchung des
Herzen, der Nieren, der Gefal3e und der Schilddrise.
Im Labor werden alle notwendigen Parameter sofort
bestimmt.

Die Therapie mit Kontrolle (24 Std. RR) der Blut-
druckwerte wird unter Bertcksichtigung der Neben-
wirkungen der Medikamente immer speziell auf den
einzelnen Patienten und seine Nebenerkrankungen
abgestimmit.

Druckmessung in den Lungen-Gefalen vor und nach
medikamentéser Behandlung zur Abschatzung des
Therapieerfolges; Bestimmung der Sauerstoffsatti-
gung und der CO2-Sattigung im Blut; Rontgen der
Lunge evtl. Spiral-CT der Lunge z.B. zum Ausschluss
einer Lungenembolie;

Leitliniengerechte Behandlung der Lungenkrankhei-
ten aus dem Formenkreis der Asthmaerkrankungen;
Leitliniengerechte Behandlung der chronischen obst-
ruktiven und restriktiven Lungenerkrankungen;
Lungenfunktionsmessung in einer geschlossenen
Zelle zur Messung der Atemstrome
Herzultraschalluntersuchungen mit Messung der
Flussgeschwindigkeiten tber den Herzklappen und
Beurteilung der Herzklappenfunktion.
Transoesophageale Echokardiographie, Beurteilung
der Herzinnenrdume und der Herzklappen per
Schluckecho, um maéglichst nah am Herzen alle we-
sentlichen Strukturen zu erkennen.
Herzrhythmusstérungen jeder Art werden medika-
mentds oder durch Schrittmachertherapie nach den
Leitlinien der kardiologischen Fachgremien behandelt
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar / Erlauterung:
im Bereich Innere Medizin:

und diagnostiziert.

Die Implantation (Einpflanzung) der wenn notwendi-
gen Herzschrittmacher erfolgt hier unter alleiniger
Durchfiihrung der Inneren Abteilung.

Fur die notwendigen Kontrollen stehen von allen
grél3eren Schrittmacherfirmen die computerunter-
stltzten Messgerate zur Verfigung.

VI23 | Diagnostik und Therapie Die Diagnostik erfolgt serologisch und Klinisch, eine
von angeborenen und er- spezielle Therapie im Akutfall ist jederzeit als Notfall-
worbenen Immundefekter- set anwendbar, eine Betreuung der chronisch Kran-
krankungen (einschlie3lich | ken erfolgt in Spezialambulanzen.

HIV und AIDS)

VI10 | Diagnostik und Therapie Neueinstellung, Diagnostik und Behandlung der
von endokrinen Erndhrungs- | Stoffwechselerkrankungen wird durch die Innere -
und Stoffwechselkrankhei- Abteilung nach den Richtlinien der deutschen Diabe-
ten (Diabetes, Schilddriise, | tesgesellschaft geleistet. (Diabetologe DDG).

") Die Akutbehandlungen bei komatésen Patienten er-

folgen auf der Intensivstation und die Patienten wer-
den so schnell wie méglich zur weiteren ambulanten
Therapie und Schulung weitergeleitet.

Eine Mitbetreuung aller im Hause aufgenommenen
Patienten ist durch Konsil geregelt.

VI15 | Diagnostik und Therapie Lungenentziindungen oder andere Lungenerkran-
von Erkrankungen der A- kungen kdénnen durch die Untersuchung des Arztes
temwege und der Lunge (Abhdoren der Lunge) und durch Laborwerte weiter

differenziert werden.

Hierzu ist die Spiegelung der Bronchien, die Ront-
genuntersuchung der Lunge, die Lungenfunktions-
prifung und die Keimbestimmung nach Spilung der
Bronchien im Hause verflgbar. Die Behandlung er-
folgt nach einer Resistenzprifung der Keime auf die
maoglichen Antibiotika und somit gezielt auf die be-
stimmten Keime. Zur Unterstiitzung der Lungenfunk-
tion werden mehrere physiotherapeutische Ansétze
angewendet und eine moglichst friihe Mobilisation
der Patienten ermdglicht.

VI14 | Diagnostik und Therapie Neben den speziellen Laborwerten, der Ultraschall-
von Erkrankungen der Le- diagnostik und der CT Diagnostik dieser Organe
ber, der Galle und des kann endoskopisch eine Darstellung oder auch Be-
Pankreas handlung der Gallengdnge und der Pankreasgange

erfolgen. Dies beinhaltet nicht nur die Diagnose per
Biopsie sondern auch eine mégliche Therapie z.B.
durch einlegen eines Stent (Gallengangerweiterung)
nach endoskopischer Papillotomie.

VI12 | Diagnostik und Therapie Auch hier ist der Einsatz der Endoskopie jederzeit
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar / Erlauterung:
im Bereich Innere Medizin:

Vi1l

Vi24

VI09

VI19

VIOl

VI04

von Erkrankungen des
Darmausgangs

Diagnostik und Therapie
von Erkrankungen des Ma-
gen-Darmtraktes

Diagnostik und Therapie
von geriatrischen Erkran-
kungen

Diagnostik und Therapie
von hamatologischen Er-
krankungen

Diagnostik und Therapie
von infektiosen und parasi-
taren Krankheiten

Diagnostik und Therapie
von ischamischen Herz-
krankheiten

Diagnostik und Therapie
von Krankheiten der Arte-
rien, Arteriolen und Kapilla-

maoglich neben der bloRen Inspektion und der aus-
fuhrlichen Anamnese.

In der Endoskopie ist eine moderne Videoendoskopie
aller Magen-Darm- Bereiche mdglich. Endoskopisch
werden Polypen abgetragen oder Blutungen gestillt,
dies wird durch hochmoderne Verfahren gewéhrleis-
tet. Eine Endosonographie kann in Problemfallen
mittels einer omniplanen Sonde durchgefuhrt wer-
den.

Fur weiterfihrende Untersuchungen kénnen bildge-
bende Verfahren in der Rontgendiagnostik eingesetzt
werden.

Insbesondere in einem so schdonen Landstrich wie
unserem Siegtal finden sich viele Seniorenwohnhei-
me, die einer speziellen Betreuung bedurfen. Nach
den Leitlinien der Geriatrie sind besondere Behand-
lungen und auf die Senioren abgestimmte Diagnosti-
ken in unserem Hause selbstverstandlich.

Die Diagnostik der Erkrankungen wird im Labor und
durch die Pathologie durchgefiihrt
(Knochenmarkproben, Sternalmarkproben) geleistet.
Eine Blutbank mit Differenzierung aller notwendigen
Unterblutgruppen und deren Vertraglichkeitstestung
erfolgt rund um die Uhr im eigenen Labor, somit kann
jederzeit eine Bluttransfusion bei zu niedrigem Blut-
farbstoff durchgefuhrt werden, wenn die Notwendig-
keit besteht.

Durch Punktionen, Blut-, Urin-,Stuhl- und Liquorun-
tersuchungen ist eine maglichst schnelle Eingren-
zung des Krankheitsbildes anzustreben und die The-
rapie danach gezielt auszurichten.

Notfalllabor mit Bestimmung der Herzenzyme (Tro-
ponin);

Monitoriberwachung von Herz und Kreislauf;

EKG Auswertung akut und nach Ausschluss eines
Infarktes;

Belastungs-EKG;

24 Std. EKG zum Ausschluss von Herzrhythmussto-
rungen;

Bei V.a. drohenden Infarkt sofortige Verlegung zur
Coronarangiographie (HerzkranzgefalR3darstellung);
Auflésung von Gerinseln in den Kranzarterien bei
Herzinfarkt auf der Intensivstation

Farbdoppler und M- und B-Bilddoppler sowie Stift-
doppler zur Beurteilung der Flussgeschwindigkeiten
sowohl in den Venen als auch in den Arterien werden
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar / Erlauterung:
im Bereich Innere Medizin:

ren

durchgefiihrt, um moglichst Réntgenuntersuchungen
z.B. zum Ausschluss einer Thrombose vermeiden zu
kénnen.

Verschlussdruckmessungen kdnnen Engstellungen
in den GefalRen z.B. bei chronischen Stoffwechsel-
krankheiten detektieren.

Messung der Sauerstoffsattigung erfolgt per Monito-
ring und Pulsoxymetrie in den Kapillaren.

VI16 | Diagnostik und Therapie Neben der Rontgendiagnostik und der Ultraschallun-

von Krankheiten der Pleura | tersuchung sind natirlich Punktionen der Pleura im
Diagnostikprogramm festgeschrieben.

VIO5 | Diagnostik und Therapie Ultraschalluntersuchungen der Gefal3e und Lymph-
von Krankheiten der Venen, | gefal3e werden durchgefihrt.
der Lymphgefal3e und der D-Dimerebestimmungen im Labor kdnnen rund um
Lymphknoten die Uhr erfolgen zum Ausschluss einer Thrombose.

VI13 | Diagnostik und Therapie Punktionen im Peritonealraum kénnen unter Ultra-
von Krankheiten des Perito- | schallkontrolle zur Gewinnung von Zellmaterial erfol-
neums gen. Die Behandlung der Ursachen steht dann im

Vordergrund neben der kurzfristigen und sofortigen
Entlastung fur den Patienten.

VIO8 | Diagnostik und Therapie Mit Ultraschall und Réntgen sowie Bestimmung der

von Nierenerkrankungen Ausscheidungsparameter im Blut und Urin kann eine
Nierenerkrankung festgestellt werden und dement-
sprechend behandelt werden.
Eine Dialyse ist nicht im Hause méglich und die Pati-
enten werden daher in nephrologische Zentren ver-
legt.

VI18 | Diagnostik und Therapie Die Diagnostik dieser Erkrankungen erfolgt haupt-
von onkologischen Erkran- | sachlich durch alle bildgebenden Verfahren und spe-
kungen zielle Laboruntersuchungen. Die Therapie wird durch

die niedergelassenen Onkologen in Absprache und
guter Zusammenarbeit in den meisten Fallen ambu-
lant in den Praxen durchgefihrt.

VI25 | Diagnostik und Therapie In Zusammenarbeit mit dem am Ort ansassigen Neu-
von psychischen und Ver- rologen und Psychiater sowie durch die Dependance
haltensstérungen der Rheinischen Kliniken in unserem Haus ist die

Versorgung der psychisch Kranken auf hohem Ni-
veau gewahrleistet.

VI17 | Diagnostik und Therapie Der rheumatologische Formenkreis ist neben der

von rheumatologischen Er-
krankungen

ausfuhrlichen Anamnese und klinischen Untersu-
chung eine Domane der Immunologie. Die Diagnostik
erfolgt neben der radiologischen Diagnostik haupt-
sachlich serologisch. Die Therapie wird in Kooperati-
on mit niedergelassenen Rheumatologen durchge-
fuhrt.
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VIO6 | Diagnostik und Therapie Eine sofortige neurologische Untersuchung wird
von zerebrovaskularen durchgefuhrt und zeitnah wird diese Untersuchung
Krankheiten durch einen Neurologen bestatigt oder korrigiert.

Ultraschall der hirnversorgenden Gefal3e werden rou-
tinemafig mit Farbdoppler und gepulstem Doppler
durchgefuhrt.

CT Untersuchungen des Schadels erfolgen leitlinien-
gerecht nach Vorgaben der deutschen Arztekammer
immer bei Verdacht auf Durchblutungsstérungen o-
der Blutungen im Gehirn unmittelbar nach dem ers-
ten Kontakt.

Eine 48 Std. Uberwachung aller Schlaganfallpatien-
ten erfolgt routinemaRig.

Die Schlaganfallbehandlung im Haus ist seit 2005
von der Arztekammer IQN zertifiziert.

Eine Physiotherapie und Logopadie wird leitlinienge-
recht angeboten und durchgefihrt.

Die Prophylaxe (Beeinflussung der Blutgerinnungs-
faktoren, die Senkung der Risikofaktoren), Umfeld-
diagnostik und weitere Therapieempfehlungen kom-
men jedem Patienten zuteil.

VI35 | Endoskopie Endoskopie: Zur endoskopischen Diagnostik sowohl
in den Bronchien, im Dickdarm, im Dinndarm und im
Magen sowie im Bereich der Gallengange und der
Pankreasgange werden samtliche modernen endo-
skopischen Verfahren angewandt. Hier steht auch
neuerdings ein sogenannter Argon-Plasma-
Koagulator zur Verfigung.

VI20 | Intensivmedizin Die Intensivmedizin verfugt tber zwei invasive und
zwei nicht invasive Beatmungsplatze. Es werden Be-
atmungen tber langere Zeit durchgefiihrt. Uber zent-
rale und periphere Zugange kann der Patient mit al-
len notwendigen Nahrstoffen, Kalorien, Vitaminen
und Medikamenten versorgt werden. Die kardiopul-
monale Wiederbelebung mit Beatmung, Schrittma-
cherstimulation, Defibrilation und Kardioversion wird
mit den modernsten Geraten und gut geschultem
Personal durchgefihrt.

VI40 | Schmerztherapie Die Schmerztherapie ist inzwischen im Hause stan-
dardisiert. Eine Abfrage der Schmerzqualitat wird
jeden Tag bei jedem Patienten durchgefiuhrt. Die
Schmerztherapie ist zur Zeit in Vorbereitung zur Zer-
tifizierung durch den TUV Rheinland. In Zusammen-
arbeit mit der Anasthesie wird eine ambulante als
auch eine stationare Schmerztherapie in Zusam-
menarbeit mit den Internisten angeboten. Die Anas-
thesie plant zusatzlich die Erweiterung der ambulan-
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Nr. Versorgungsschwerpunkte Kommentar / Erlauterung:
im Bereich Innere Medizin:

ten Schmerztherapie.

VI27 | Spezialsprechstunde Spezialsprechstunden fur Schrittmacherpatienten
und fur Diabetespatienten werden regelmafig ange-
boten.

VI42 | Transfusionsmedizin Transfusionsmedizin: Im Labor steht eine Blutbank

mit 24 Stunden Bereitschaft zur Verfigung.

B-[1].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote [Innere Medizin]

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot: Kommentar / Erlauterung:

MPO | siehe Punkt A-9

B-[1].4 Nicht-medizinische Serviceangebote [Innere Medizin]

Kommentar / Erlauterung:

| SAOO | Siehe PunktA-10 | |

B-[1].5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 2066

Hinweis:

Eventuelle Unterschiede zwischen Gesamtfallzahl des Krankenhauses und der Summe der
Fallzahlen der Organisationseinheiten/ Fachabteilungen kdnnen im Anwendungsbereich der
Bundespflegesatzverordnung auf internen Verlegungen innerhalb der Psychiatrie/ Psychoso-
matik beruhen.
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B-[1].6 Diagnosen nach ICD

Fallzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung:

ng

1 Herzschwache

2 108 Psychische bzw. Verhaltensstérung durch Alkohol

3 106 Ohnmachtsanfall bzw. Kollaps

4 |J18 95 Pneumonie, Erreger nicht nédher bezeichnet

5 |110 92 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache

6 |J44 81 Sonstige anhaltende (chronische) Lungenkrankheit mit Ver-
engung der Atemwege - COPD

7 |120 78 Anfallsartige Enge und Schmerzen in der Brust - Angina
pectoris

8 | E86 73 Flassigkeitsmangel

9 |z03 62 Arztliche Beobachtung bzw. Beurteilung von Verdachtsfal-
len

10 | K29 55 Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwdlffinger-
darms

11 | 148 52 Herzrhythmusstdrung, ausgehend von den Vorhofen des
Herzens

12 | E11 50 Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin behandelt
werden muss - Diabetes Typ-2

13 | K52 49 Sonstige Schleimhautentziindung des Magens bzw. des
Darms, nicht durch Bakterien oder andere Krankheitserre-
ger verursacht

14 | 164 34 Schlaganfall, nicht als Blutung oder Blutgefal3verschluss
bezeichnet

14 | K59 34 Sonstige Storung der Darmfunktion, z.B. Verstopfung oder
Durchfall

16 | 121 33 Akuter Herzinfarkt

17 | G45 29 Kurzzeitige Durchblutungsstérung des Gehirns (TIA) bzw.
verwandte Storungen

17 | N39 29 Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der
Harnblase

19 | K57 28 Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstilpungen
der Schleimhaut - Divertikulose

19 | K92 28 Sonstige Krankheit des Verdauungstraktes

21 | K85 27 Akute Entziindung der Bauchspeicheldrise

21 | R10 27 Bauch- bzw. Beckenschmerzen

23 | K25 24 Magengeschwr

24 | K80 22 Gallensteinleiden

25 | 163 20 Schlaganfall durch Verschluss eines Blutgefal3es im Gehirn
- Hirninfarkt

26 | K26 19 Zwolffingerdarmgeschwir

27 | AO8 17 Durchfallkrankheit, ausgel6st durch Viren oder sonstige
Krankheitserreger

27 | A09 17 Durchfallkrankheit bzw. Magen-Darm-Grippe, wahrschein-
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ICD-10- Ziffer* | Fallzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung:

(3-stellig):

lich ausgel6st durch Bakterien, Viren oder andere Krank-
heitserreger

27 | N23 17 Vom Arzt nicht nédher bezeichnete krampfartige Schmerzen
im Bereich der Nieren, die in Bauch und Unterleib ausstrah-
len kénnen - Nierenkolik

30 | H81 16 Stoérung des Gleichgewichtsorgans

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien

B-[1].7 Prozeduren nach OPS

Ra | OPS-301 zif- | Anzahl: Umgangssprachliche Bezeichnung: ‘
ng | fer (4-stellig):
1

8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und
Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungenschlagader
und im rechten Vorhof des Herzens

2 |1-632 456 Untersuchung der Speiserthre, des Magens und des Zwolf-
fingerdarms durch eine Spiegelung

3 | 1-440 248 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem
Verdauungstrakt, den Gallengéngen bzw. der Bauchspei-
cheldrise bei einer Spiegelung

4 | 1-650 244 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Ko-
loskopie

5 |1-653 189 Untersuchung des Enddarms durch eine Spiegelung

6 | 3-200 138 Computertomographie (CT) des Schadels ohne Kontrastmit-
tel

7 | 3-225 97 Computertomographie (CT) des Bauches mit Kontrastmittel

8 |5-452 77 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Ge-
webe des Dickdarms

9 |1-444 72 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unteren
Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

10 | 3-222 57 Computertomographie (CT) des Brustkorbes mit Kontrastmit-
tel

11 | 8-800 55 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen
bzw. Blutplattchen eines Spenders auf einen Empféanger

12 | 5-513 49 Operation an den Gallengangen bei einer Magenspiegelung

13 | 8-831 a7 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der in den
grof3en Venen platziert ist

14 | 3-220 40 Computertomographie (CT) des Schadels mit Kontrastmittel

15 | 8-706 35 Anlegen einer Gesichts-, Nasen- oder Kehlkopfmaske zur
kunstlichen Beatmung

16 | 1-620 30 Untersuchung der Luftréhre und der Bronchien durch eine
Spiegelung

17 | 8-931 28 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und

Qualitatsbericht St. Franziskus Krankenhaus 2008 Seite 24 von 85



St.Franziskus
Krankenhaus

EITORF

Ra | OPS-301 Zif- | Anzahl: Umgangssprachliche Bezeichnung: '
ng | fer (4-stellig):

Kreislauf mit Messung des Drucks in der oberen Hohlvene
(zentraler Venendruck)

18 | 3-052 27 Ultraschall des Herzens (Echokardiographie) von der Speise-
réhre aus - TEE

18 | 8-701 27 Einfuhrung eines Schlauches in die Luftrohre zur Beatmung -
Intubation

20 | 1-266 26 Messung elektrischer Herzstrome ohne einen Uber die
Schlagader ins Herz gelegten Schlauch (Katheter)

21 | 3-207 25 Computertomographie (CT) des Bauches ohne Kontrastmittel

22 | 5-469 23 Sonstige Operation am Darm

23 | 5-433 17 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Ge-
webe des Magens

24 | 5-377 15 Einsetzen eines Herzschrittmachers bzw. eines Impulsgebers
(Defibrillator)

25 | 3-202 12 Computertomographie (CT) des Brustkorbes ohne Kontrast-
mittel

26 | 1-424 10 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem Knochen-
mark ohne operativen Einschnitt

26 | 5-431 10 Operatives Anlegen einer Magensonde durch die Bauchwand
zur kinstlichen Ernahrung

28 | 5-378 9 Entfernung, Wechsel bzw. Korrektur eines Herzschrittma-
chers oder eines Impulsgebers (Defibrillator)

28 | 5-449 9 Sonstige Operation am Magen

28 | 8-640 9 Behandlung von Herzrhythmusstérungen mit Stromstof3en -
Defibrillation
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B-[1].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Art der Ambulanz: Kommentar / Erlauterung:

AMO4 | Erméachtigungsam- | Dr. med. Peter Drel3en besitzt eine KV Ambulanz-Zulassung
bulanz nach § 116 mit der Ermachtigung fur den kardiologischen Komplex, fur
SGBV Gastroskopie, Bronchoskopie, ERCP sowie fiir Rontgenun-
tersuchungen konsiliarisch unter Berlcksichtigung der mitge-
brachten Informationen.

AMO08 | Notfallambulanz Hier ist eine 24-Stunden Bereitschafts-Notfallambulanz etab-
(24h) liert, die durch die diensthabenden internistischen Assisten-
ten und den diensthabenden internistischen Hintergrund ab-
gebildet wird.
AMO7 | Privatambulanz Im Hause wird in der internistischen Abteilung eine Privatam-

bulanz mit Durchfiihrung von samtlichen endoskopischen
Untersuchungen inklusive Polypabtragung und Stenteinlage
angeboten. Die kardiologische Diagnostik wird mit Echokar-
diographie, Farbdoppler, Powerdoppler und Kontrastmittel-
doppler durchgefiihrt. Des Weiteren kbnnen 24-Stunden
Langzeit-EKG, Produktmessungen, Lungenfunktion im Bo-
dypletysmographen, Stoffwechseldiagnostik, Diabetesbera-
tung sowie ambulante Schrittmacherkontrollen und ambulan-
te Schrittmacherimplantation-en angeboten werden.
AM11 | Vor-und nachstatio- | Insbesondere werden endoskopisch Leistungen sowie im
nare Leistungen kardiologischen Bereich Schrittmacherimplantation-en als
nach 8 115a SGB V | vor- und nachstationare Leistungen angeboten.

B-[1].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Rang | OPS-Ziffer | Anzahl: Umgangssprachliche Bezeichnung:
(4-stellig):

1-650 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spie-

gelung - Koloskopie

2 5-452 162 Operative Entfernung oder Zerstérung von er-
kranktem Gewebe des Dickdarms

3 1-444 46 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus
dem unteren Verdauungstrakt bei einer Spiege-
lung

4 5-377 <=5 Einsetzen eines Herzschrittmachers bzw. eines
Impulsgebers (Defibrillator)

4 5-378 <=5 Entfernung, Wechsel bzw. Korrektur eines Herz-

schrittmachers oder eines Impulsgebers (De-
fibrillator)
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B-[1].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossen-

schaft
trifft nicht zu / entfallt

B-[1].11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate:

Umgangssprachliche Be-

zeichnung:

Kommentar / Erlaute- '
rung:

AA58 | 24h-Blutdruck- Ja Wird durch Funktions-
Messung mitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.
AA59 | 24h-EKG-Messung Ja Wird durch die Funkti-
onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.
AAOQOO | Apnoescreen Ja Schlafmedizinische
Untersuchung
AA38 | Beatmungsgera- Maskenbeatmungsgerat mit | Ja Beatmungsgerate wer-
te/CPAP-Gerate dauerhaft postivem Beat- den vor allem im Be-
mungsdruck reich der Intensivstati-
on eingesetzt.
AAO03 | Belastungs-EKG/ Er- | Belastungstest mit Herz- Ja
gometrie strommessung
AAOQO0 | Blutdruckmessgerat Ja
AAOQO | Blutgasgerat Ja
AAO05 | Bodyplethys- Umfangreiches Lungenfunk- | Ja Bodyplethysmographie
mographie tionstestsystem ist ein Verfahren zur
Funktionsprifung der
Lunge.
AA39 | Bronchoskop Gerat zur Luftréhren- und Ja
Bronchienspiegelung
AAO08 | Computertomograph | Schichtbildverfahren im Ja In Kooperation mit nie-
(CT) Querschnitt mittels Roént- dergelassenen Radio-
genstrahlen logen; 24 Stunden Not-
fallverfigbarkeit ist ge-
geben.
AA40 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von Ja
lebensbedrohlichen Herz-
rhythmusstoérungen
AA12 | Endoskop Geréat zur Magen-Darm- Ja Gastroskop, Koloskop,
Spiegelung Sigmoidoskop, Bron-
choskop, ERCP Gerdét,
Rektoskop
AA46 | Endoskopisch- Spiegelgerat zur Darstellung | Ja Das endoskopisch re-
retrograde- der Gallen- und Bauchspei- trograde Cholangio-
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Vorhandene Gerate:

Umgangssprachliche Be-
zeichnung:

EITORF

Kommentar / Erlaute- '
rung:

Cholangio- cheldriisengange mittels Pankreatiko-Graphie-
Pankreaticograph Rontgenkontrastmittel Gerat (ERCP) ist digi-
(ERCP) talisiert.
AA45 | Endosonographiege- | Ultraschalldiagnostik im Ja
rat Korperinneren
AA13 | Gerate der invasiven | Behandlungen mittels Herz- | Ja Kardioversionsgerat,
Kardiologie (z.B. katheter Herzschrittmacherlabor
Herzkatheterlabor,
Ablationsgenerator,
Kardioversionsgerét,
Herzschrittmacherla-
bor)
AA36 | Gerat zur Argon- Blutstillung und Gewebe- Ja
Plasma-Koagulation | verédung mittels Argon-
Plasma
AAQO | Herzecho Ja
AA52 | Laboranalyseautoma- | Laborgerate zur Messung Ja
ten fur Hamatologie, | von Blutwerten bei Blut-
klinische Chemie, krankheiten, Stoffwechsel-
Gerinnung und Mik- leiden, Gerinnungsleiden
robiologie und Infektionen
AAOQ0 | Laser zur Anwendung
bei Endoskopien
AA27 | Rontgengerat/ Durch- Ja
leuchtungsgerét (z.B.
C-Bogen)
AA28 | Schlaflabor Ja
AA29 | Sonographiegeréat/ Ultraschallgerat/mit Nutzung | Ja Untersuchungsverfah-
Dopplersonographie- | des Doppleref- ren mit Hilfe von Ultra-
gerat fekts/farbkodierter Ultra- schall.
schall
AA31 | Spirometrie/ Lungen- Ja Verfahren zur Lungen-
funktionsprifung Funktionsprufung.
AAQ0 | Videoendoskopie
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B-[1].12 Personelle Ausstattung

B-[1].12.1 Arzte und Arztinnen:

Anzahl Kommentar/ Erlau-
terung

Arzte und Arztinnen insgesamt (au- | 9,0 Vollkrafte
Rer Belegarzte und Belegarztinnen)
davon Fachéarzte und Fachéarztinnen | 4,0 Vollkrafte
Belegarzte und Belegarztinnen 0 Personen

(nach 8§ 121 SGB V)

Arztliche Fachexpertise der Abteilung:

Nr. Facharztbezeichnung: Kommentar / Er-
lauterung:

AQ23 Innere Medizin
AQ26 Innere Medizin und SP
Gastroenterologie

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ): | Kommentar / Er-
lauterung:

ZF02 Akupunktur

ZF05 Betriebsmedizin
ZF07 Diabetologie
ZF00 Gastroenterologie
ZF09 Geriatrie

ZF22 Labordiagnostik
ZF28 Notfallmedizin

B-[1].12.2 Pflegepersonal:

| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erlau-
er terung

Gesundheits- und Krankenpfleger 32 Vollkrafte | 3 Jahre
und Gesundheits- und Krankenpfle-
gerinnen

Gesundheits- und Kinderkranken- 0 Vollkrafte | 3 Jahre
pfleger und Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflegerinnen
Altenpfleger und Altenpflegerinnen | 1 Vollkrafte | 3 Jahre
Pflegeassistenten und Pflegeassis- | O Vollkrafte | 2 Jahre

tentinnen
Krankenpflegehelfer und Kranken- | 3,8 Vollkraf- | 1 Jahr
pflegehelferinnen te
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| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erléu-
er terung

1 Vollkrafte | ab 200 Std. Ba-
siskurs

Entbindungspfleger und Hebammen

0 Personen | 3 Jahre

Operationstechnische Assistenten
und Operationstechnische Assisten-
tinnen

0 Vollkrafte | 3 Jahre

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung:

| Anerkannte Fachweiterbildung/

zusatzlicher akademischer Ab-

Kommentar / Er-
lauterung:

schluss:
PQO3 Hygienefachkraft
PQO4 Intensivpflege und Anésthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder Funk-
tionseinheiten
(Nt |Zusatzqualifikation: | Kommentar /Erlauterung: |
| ZP08 ' Kinasthetik | |

B-[1].12.3 Spezielles therapeutisches Personal:

Fur die Organisationseinheit/Fachabteilung steht folgendes spezielles therapeutisches Perso-

nal zur Verfigung:

Nr. | Spezielles therapeutisches Kommentar/ Erlauterung:
Personal:

SP02 Arzthelfer und Arzthelferin

SP15 Masseur/Medizinischer Ba-
demeister und Masseu-
rin/Medizinische Bademeis-

terin

SP21 Physiotherapeut und Physio-
therapeutin

SP28 Wundmanager und Wund-

managerin/Wundberater und
Wundberaterin/Wundexperte
und Wundexper-
tin/Wundbeauftragter und
Wundbeauftragte
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B-[2] Fachabteilung Allgemeine Chirurgie

B-[2].1 Name der Organisationseinheit/Fachabteilung

Ansprechpartner: Chefarzt Dieter Brummel
Chefarzt Dr. Andreas Schéafer
Sekretariat: Frau Schumacher/Frau Gzyl

Telefon 02243/ 881 - 1004

Art der Abteilung: bettenfihrende Hauptabteilung
Fachabteilungsschlissel: 1500

Hausanschrift:

St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
HospitalstraRe 7

53783 Eitorf
Telefon: 02243 /881 - 1004

E-Mail: d.brummel@eit.marienhaus-gmbh.de
a.schaefer@eit.marienhaus-gmbh.de

Internet: www.krankenhaus-eitorf.de
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B-[2].2 Versorgungsschwerpunkte [Allgemeine Chirurgie ]

Versorgungsschwerpunkte im

Bereich Allgemeine Chirurgie :

Kommentar / Erlauterung:

VZ00 | Angebot Minimalinvasive (Schlusselloch-) Chirurgie
Im Rahmen der Allgemein- und Viszeralchirur-
gie wird die minimalinvasive (Schlusselloch-)
Chirurgie sowohl im
Bauchraum als auch im Brustraum angeboten
(Gallenblase, Blinddarm, Leistenbruch, Dick-
darm, Lungengeschwulste und Pleurachirurgie).
Wir behandeln Krankheiten der Schilddrise,
Gallenblase, Magen, Bauchspeicheldruse,
Dickdarm und After, Bauchwandbriiche, Ge-
schwiilste von Haut- und Unterhaut inklusiv
plastischer Chirurgie, not-
fallmafige Gefalichirurgie, samtliche akute
Baucherkrankungen sowie Phimosenerkran-
kungen bei Kindern, Leistenbriche.

VC27 | Bandrekonstruktionen/ Plastiken

VC29 | Behandlung von Dekubital-

geschwiren

VC31 | Diagnostik und Therapie von
Knochenentziindungen

VC42 | Diagnostik und Therapie von
sonstigen Verletzungen

VC19 | Diagnostik und Therapie von
venosen Erkrankungen (z.B.
Thrombosen, Krampfadern) und
Folgeerkrankungen (z.B. Ulcus
cruris/ offenes Bein)

VC39 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen der Hufte und des
Oberschenkels

VC41 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen der Kndchelregion
und des Ful3es

VC36 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen der Schulter und
des Oberarmes

VC37 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen des Ellenbogens
und des Unterarmes

VC38 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen des Handgelen-
kes und der Hand

VC40 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen des Knies und des
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Bereich Allgemeine Chirurgie :
Unterschenkels
VC32 | Diagnostik und Therapie von
Verletzungen des Kopfes
VC28 | Gelenksersatzverfahren/ Endo-
Prothetik
VC18 | Konservative Behandlung von
arteriellen GefalR3erkrankungen
VC23 | Leber-, Gallen-, Pankreaschi-
rurgie
VC22 | Magen-Darm-Chirurgie
VC26 | Metall-/ Fremdkdrperentfernun-
gen
VC56 | Minimal-invasive endoskopische
Operationen
VC55 | Minimal-invasive laparoskopi-
sche Operationen
VC30 | Septische Knochenchirurgie
VC58 | Spezialsprechstunde Gefal3sprechstunde in Kooperation mit der Ab-
teilung Gefal3chirurgie des Gemeinschaftskran-
kenhauses Bonn
VC24 | Tumorchirurgie

B-[2].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote

[Allgemeine Chirurgie ]

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot: Kommentar / Erlauterung:

| MPOO | siehe Punkt A-9

B-[2].4 Nicht-medizinische Serviceangebote [Allgemeine Chirurgie ]

| N[ Serviceangebot: | Kommentar / Erlauterung: |
| SAO0 | Siehe Punkt A-10 |
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B-[2].5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 977

Hinweis:

Eventuelle Unterschiede zwischen Gesamtfallzahl des Krankenhauses und der Summe der
Fallzahlen der Organisationseinheiten/ Fachabteilungen kénnen im Anwendungsbereich der

Bundespflegesatzverordnung auf internen Verlegungen innerhalb der Psychiatrie/ Psychoso-
matik beruhen.

B-[2].6 Diagnosen nach ICD

ICD-10- ziffer* | Fallzahl: Umgangssprachliche Bezeichnung:
(3-stellig):

1 | S06 76 Verletzung des Schadelinneren

2 | M54 55 Ruckenschmerzen

3 | K40 52 Leistenbruch (Hernie)

4 | S82 51 Knochenbruch des Unterschenkels, einschlief3lich des obe-
ren Sprunggelenkes

5 |LO3 46 Eitrige, sich ohne klare Grenzen ausbreitende Entziindung in
tiefer liegendem Gewebe - Phlegmone

6 | S72 40 Knochenbruch des Oberschenkels

7 | K35 38 Akute Blinddarmentziindung

8 | K80 33 Gallensteinleiden

9 | Sbhb2 32 Knochenbruch des Unterarmes

10 | S22 26 Knochenbruch der Rippe(n), des Brustbeins bzw. der Brust-
wirbelsaule

11 | S42 25 Knochenbruch im Bereich der Schulter bzw. des Oberarms

12 | S32 21 Knochenbruch der Lendenwirbelsaule bzw. des Beckens

13 | K59 18 Sonstige Storung der Darmfunktion, z.B. Verstopfung oder
Durchfall

13 | R10 18 Bauch- bzw. Beckenschmerzen

15 | L02 15 Abgekapselter eitriger Entziindungsherd (Abszess) in der
Haut bzw. an einem oder mehreren Haaransatzen

16 | A46 14 Wundrose - Erysipel

16 | K43 14 Bauchwandbruch (Hernie)

18 | 184 13 Krampfaderartige Erweiterung der Venen im Bereich des
Enddarms - Hamorrhoiden

18 | K56 13 Darmverschluss (lleus) ohne Eingeweidebruch

20 | E11 12 Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin behandelt
werden muss - Diabetes Typ-2

20 | M51 12 Sonstiger Bandscheibenschaden

20 | M70 12 Krankheit des Weichteilgewebes aufgrund Beanspruchung,
Uberbeanspruchung bzw. Druck

23 | S83 11 Verrenkung, Verstauchung oder Zerrung des Kniegelenkes
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Umgangssprachliche Bezeichnung:

(3-stellig):

bzw. seiner Bander

24 | M75 10 Schulterverletzung

25 | Kb2 9 Sonstige Schleimhautentziindung des Magens bzw. des
Darms, nicht durch Bakterien oder andere Krankheitserreger
verursacht

25 | S80 9 Oberflachliche Verletzung des Unterschenkels

27 | K42 8 Nabelbruch (Hernie)

27 | M17 8 Gelenkverschleil3 (Arthrose) des Kniegelenkes

29 | C18 7 Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)

29 | 170 7 Verkalkung der Schlagadern - Arteriosklerose

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien

B-[2].7 Prozeduren nach OPS

Rang | OPS-301
Ziffer (4-
 stellig):

1

Umgangssprachliche Bezeichnung: ‘

5-916 | Vorubergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen

durch Haut bzw. Hautersatz

2 3-203 57 Computertomographie (CT) der Wirbelsaule und des Ru-
ckenmarks ohne Kontrastmittel

3 5-530 53 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs

4 5-893 50 Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im Be-
reich einer Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an Haut
oder Unterhaut

5 5-470 49 Operative Entfernung des Blinddarms

6 5-511 42 Operative Entfernung der Gallenblase

7 5-793 40 Operatives Einrichten (Reposition) eines einfachen Bruchs
im Gelenkbereich eines langen Réhrenknochens

8 5-794 39 Operatives Einrichten (Reposition) eines mehrfachen Bruchs
im Gelenkbereich eines langen Rohrenknochens und Befes-
tigung der Knochenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder
Platten

9 1-632 35 Untersuchung der Speiserohre, des Magens und des Zwolf-
fingerdarms durch eine Spiegelung

9 5-787 35 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Kno-
chenteilen, z.B. bei Briichen, verwendet wurden

11 8-800 32 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen
bzw. Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

12 5-900 31 Einfacher operativer Verschluss der Haut bzw. der Unterhaut
nach Verletzungen, z.B. mit einer Naht

13 3-200 30 Computertomographie (CT) des Schadels ohne Kontrastmit-
tel
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Rang | OPS-301 | Anzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung:
Ziffer (4-
stellig):

14

5-790 Einrichten eines Knochenbruchs oder einer Ablésung der
Wachstumsfuge (Reposition) und Befestigung der Knochen-
teile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten von aufl3en

14 8-930 27 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und
Kreislauf ohne Messung des Drucks in der Lungenschlag-
ader und im rechten Vorhof des Herzens

16 8-831 25 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der in
den grof3en Venen platziert ist

17 5-469 23 Sonstige Operation am Darm

18 5-812 22 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen Zwi-
schenscheiben (Menisken) des Kniegelenks durch eine
Spiegelung

18 5-820 22 Operatives Einsetzen eines kinstlichen Huftgelenks

20 5-892 21 Sonstige operative Einschnitte an Haut bzw. Unterhaut

20 5-895 21 Ausgedehnte operative Entfernung von erkranktem Gewebe
an Haut bzw. Unterhaut

22 3-225 16 Computertomographie (CT) des Bauches mit Kontrastmittel

22 8-931 16 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und

Kreislauf mit Messung des Drucks in der oberen Hohlvene
(zentraler Venendruck)

24 5-493 14 Operative Behandlung von Hamorrhoiden

24 5-534 14 Operativer Verschluss eines Nabelbruchs

24 5-780 14 Operativer Einschnitt in Knochengewebe bei einer keimfrei-
en oder durch Krankheitserreger verunreinigten Knochen-
krankheit

24 5-806 14 Operativer, wiederherstellender Eingriff an Sehnen bzw.
Bandern des oberen Sprunggelenks

24 5-869 14 Sonstige Operation an Knochen, Muskeln bzw. Gelenken

24 8-190 14 Spezielle Verbandstechnik

30 1-440 13 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem

Verdauungstrakt, den Gallengéngen bzw. der Bauchspei-
cheldrise bei einer Spiegelung
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B-[2].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Art der Ambulanz: Kommentar / Erlauterung: |

AMQ9 | D-Arzt-
/Berufsgenossenschaf
tliche Ambulanz
AMO04 | Ermachtigungsambu-
lanz nach § 116

SGB V

AMO08 | Notfallambulanz (24h)
AMO7 | Privatambulanz

AM11 | Vor- und nachstationa-
re Leistungen nach

§ 115a SGB V

B-[2].9 Ambulante Operationen nach 8 115b SGB V

OPS-Ziffer Umgangssprachliche Bezeichnung:
 (4-stellig):

‘1 | 5787 | Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Kno-

chenteilen, z.B. bei Briichen, verwendet wurden

2 5-812 19 Operation am Gelenkknorpel bzw. an den knorpeligen Zwi-
schenscheiben (Menisken) des Kniegelenks durch eine
Spiegelung

3 5-530 16 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs

4 5-841 11 Operation an den Bandern der Hand

5 5-790 10 Einrichten eines Knochenbruchs oder einer Abldsung der
Wachstumsfuge (Reposition) und Befestigung der Kno-
chenteile mit Hilfsmitteln wie Schrauben oder Platten von
aul3en

6 5-830 9 Operativer Einschnitt in erkranktes Knochen- bzw. Gelenk-
gewebe der Wirbelsaule

7 5-385 8 Operatives Verfahren zur Entfernung von Krampfadern aus
dem Bein

8 5-056 7 Eingriff mit Aufhebung der Nervenfunktion oder zur Druck-
entlastung eines Nerven

8 5-851 7 Durchtrennung von Muskeln, Sehnen bzw. deren Bindege-
webshullen

10 5-041 <=5 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Ge-
webe von Nerven

10 5-057 <=5 Operation zur Lésung von Verwachsungen um einen Nerv
bzw. zur Druckentlastung des Nervs oder zur Aufhebung
der Nervenfunktion mit Verlagerung des Nervs

10 5-392 <=5 Anlegen einer Verbindung (Shunt) zwischen einer Schlag-
ader und einer Vene

Qualitatsbericht St. Franziskus Krankenhaus 2008 Seite 37 von 85



L)
51 ek

EiTORE
Rang | OPS-Ziffer | Anzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung:
(4-stellig):
5-399 <= Sonstige Operation an Blutgefal3en
5-490 <= Operative(r) Einschnitt oder Entfernung von Gewebe im

Bereich des Afters

10 5-492 <=5 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Ge-
webe im Bereich des Darmausganges

10 5-493 <=5 Operative Behandlung von Hamorrhoiden

10 5-534 <=5 Operativer Verschluss eines Nabelbruchs

10 5-535 <=5 Operativer Verschluss eines Magenbruchs (Hernie)

10 5-536 <=5 Operativer Verschluss eines Narbenbruchs (Hernie)

10 5-640 <=5 Operation an der Vorhaut des Penis

10 5-780 <=5 Operativer Einschnitt in Knochengewebe bei einer keim-
freien oder durch Krankheitserreger verunreinigten Kno-
chenkrankheit

10 5-788 <=5 Operation an den Ful3knochen

10 5-795 <=5 Operatives Einrichten (Reposition) eines einfachen Bruchs
an kleinen Knochen

10 5-79a <=5 Einrenken (Reposition) einer Gelenkverrenkung von auf3en

und Befestigung der Knochen mit Hilfsmitteln wie Schrau-
ben oder Platten

10 5-806 <=5 Operativer, wiederherstellender Eingriff an Sehnen bzw.
Bandern des oberen Sprunggelenks

10 5-810 <=5 Erneute Operation eines Gelenks durch eine Spiegelung

10 5-811 <=5 Operation an der Gelenkinnenhaut durch eine Spiegelung

10 5-840 <=5 Operation an den Sehnen der Hand

10 5-842 <=5 Operation an den Bindegewebshillen der Muskeln und
Sehnen an Hand bzw. Fingern

10 5-846 <=5 Operative Versteifung von Gelenken an der Hand aul3er am

Handgelenk

B-[2].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossen-

schaft
Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden: Ja
stationdre BG-Zulassung: Ja
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B-[2].11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Geriéte:|

Umgangssprachliche Be-

EITORF

Kommentar / Erlaute-
rung:

zeichnung:
AA58 | 24h-Blutdruck- Wird durch Funkti-
Messung onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.
AA59 | 24h-EKG-Messung Ja Wird durch die Funkti-
onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.
AAOO | Arthroskopie Ein- Ja
heit
AA38 | Beatmungsgera- Maskenbeatmungsgerat mit | Ja Beatmungsgerate
te/CPAP-Gerate dauerhaft postivem Beat- werden vor allem im
mungsdruck Bereich der Intensiv-
station eingesetzt.
AAO03 | Belastungs-EKG/ Belastungstest mit Herz- Ja
Ergometrie strommessung
AAQ0 | Bildverstarker- Ja Endoskopische Chi-
Camera- rurgie
Monitorausristung
AAO00 | Blutgasgerat Ja
AAO08 | Computerto- Schichtbildverfahren im Ja In Kooperation mit
mograph (CT) Querschnitt mittels Rént- niedergelassenen Ra-
genstrahlen diologen; 24 Stunden
Notfallverfiigbarkeit ist
gegeben.
AA40 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von | Ja
lebensbedrohlichen Herz-
rhythmusstérungen
AA12 | Endoskop Geréat zur Magen-Darm- Ja Rektoskopien
Spiegelung
AAOO | Infrarotkoagulator Ja Gewebekoagulation
mit Infrarotstrahlen.
AA52 | Laboranalyseauto- | Laborgerate zur Messung Ja
maten fur Hamato- | von Blutwerten bei Blut-
logie, klinische krankheiten, Stoffwechsel-
Chemie, Gerinnung | leiden, Gerinnungsleiden
und Mikrobiologie und Infektionen
AA53 | Laparoskop Bauchhdohlenspiegelungs- | Ja Instrumentarium zur
gerat minimalinvasiven
(schonenden) Opera-
tion in der Bauchhoh-
le.
AA55 | MIC-Einheit (Mini- | Minimal in den Korper ein- | Ja Minimal in den Korper
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Vorhandene Gerate:| | Umgangssprachliche Be- | 24h: Kommentar / Erlaute-
zeichnung: rung:
malinvasive Chirur- | dringende, also gewebe- eindringende, also
gie) schonende Chirurgie gewebeschonende
Chirurgie.
AA29 | Sonographiegerat/ | Ultraschallgerat/mit Nut- Ja
Dopplersonogra- zung des Doppleref-
phiegerat fekts/farbkodierter Ultra-
schall
AAO0O0 | Vacuum- Ja zur Wundbehandlung
Sauggerate
AAO00 | Videoeinheit mit 3 Ja
Kameras

B-[2].12 Personelle Ausstattung

B-[2].12.1 Arzte und Arztinnen:

Anzahl Kommentar/ Erlau-
terung

Arzte und Arztinnen insgesamt (au- | 7,3 Vollkrafte
Ber Belegarzte und Belegarztinnen)
davon Fachéarzte und Facharztinnen | 3,5 Vollkrafte
Belegarzte und Belegarztinnen 0 Personen

(nach 8§ 121 SGB V)

Arztliche Fachexpertise der Abteilung:

Nr. Facharztbezeichnung: Kommentar / Er-
lauterung:

AQO6 Allgemeine Chirurgie
AQO7 Gefalichirurgie
AQ62 Unfallchirurgie
lauterung:
| ZF28 ' Notfallmedizin | |
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B-[2].12.2 Pflegepersonal:

| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erlau-
er terung

Gesundheits- und Krankenpfleger 16,4 Voll- 3 Jahre
und Gesundheits- und Krankenpfle-  krafte
gerinnen

Gesundheits- und Kinderkranken- 0 Vollkrafte 3 Jahre
pfleger und Gesundheits- und Kin-

derkrankenpflegerinnen

Altenpfleger und Altenpflegerinnen 0 Vollkrafte 3 Jahre
Pflegeassistenten und Pflegeassis- 0,8 Vollkraf- 2 Jahre

tentinnen te

Krankenpflegehelfer und Kranken- 1,9 Vollkraf- 1 Jahr

pflegehelferinnen te

Pflegehelfer und Pflegehelferinnen 0,9 Vollkraf- ab 200 Std. Ba-
te siskurs

Entbindungspfleger und Hebammen 0 Personen 3 Jahre
Operationstechnische Assistenten 9,8 Vollkraf- 3 Jahre
und Operationstechnische Assisten- te

tinnen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung:

Nr. | Anerkannte Fachweiterbildung/ | Kommentar / Er- |
zusatzlicher akademischer Ab- lauterung:
schluss:

PQO3 Hygienefachkraft
PQO4 Intensivpflege und Anésthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder
Funktionseinheiten
PQO8 Operationsdienst
Nr. Zusatzqualifikation:
lauterung:
| ZP08 ' Kinasthetik | |
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B-[2].12.3 Spezielles therapeutisches Personal:

Fur die Organisationseinheit/Fachabteilung steht folgendes spezielles therapeutisches Perso-
nal zur Verfigung:

Nr. | Spezielles therapeutisches Kommentar/ Erlau-
| Personal: terung:

SP02 Arzthelfer und Arzthelferin

SP15 Masseur/Medizinischer Bade-
meister und Masseu-
rinfMedizinische Bademeisterin

SP21 Physiotherapeut und Physio-
therapeutin
SP28 Wundmanager und Wundma-

nagerin/Wundberater und
Wundberaterin/Wundexperte
und Wundexper-
tin/Wundbeauftragter und
Wundbeauftragte
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B-[3] Fachabteilung Frauenheilkunde und Geburtshilfe

B-[3].1 Name der Organisationseinheit/Fachabteilung

Ansprechpartnerin: Belegéarztin Dr. Claudia Olmos
Art der Abteilung: bettenfihrende Belegabteilung
Fachabteilungsschlissel: 2400

Hausanschrift:
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
HospitalstralRe 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243/881 -0

Fax: 02243 /881 - 1610

E-Mail: info@krankenhaus-eitorf.de
Internet: www.krankenhaus-eitorf.de

Praxisanschrift:

Frau Dr. Claudia Olmos
HospitalstraRe 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243 /30 82
E-Mail: praenatal-eitorf.de
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B-[3].2 Versorgungsschwerpunkte [Frauenheilkunde und Geburtshilfe]

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Frauenheil-

kunde und Geburtshilfe:

| Kommentar / Erlauterung:

VGO08 | Diagnostik und Therapie gynékologischer Tumoren
(Zervix-, Corpus-, Ovarial-, Vulva-, Vaginalkarzi-
nom)

VG13 | Diagnostik und Therapie von entztndlichen Krank-
heiten der weiblichen Beckenorgane

VGO02 | Diagnostik und Therapie von gutartigen Tumoren
der Brustdrise

VG11 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten wéhrend
der Schwangerschaft, der Geburt und des Wo-
chenbettes

VG14 | Diagnostik und Therapie von nichtentzindlichen
Krankheiten des weiblichen Genitaltraktes

VGO03 | Diagnostik und Therapie von sonstigen Erkrankun-
gen der Brustdrise

VGO05 | Endoskopische Operationen

VG12 | Geburtshilfliche Operationen

VG06 | Gynakologische Abdominalchirurgie

VGO09 | Pranataldiagnostik und Therapie

B-[3].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote [Frauenheilkunde und

| MPOO |

Geburtshilfe]

Medlzmlsch pflegerisches Leistungsangebot:

Siehe Punkt A-9

Kommentar / Erlauterung:

B-[3].4 Nicht-medizinische Serviceangebote [Frauenheilkunde und Ge-

burtshilfe]
Kommentar / Erlauterung:

| SAO0 |

Siehe Punkt A-10
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B-[3].5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 319

Hinweis:

Eventuelle Unterschiede zwischen Gesamtfallzahl des Krankenhauses und der Summe der
Fallzahlen der Organisationseinheiten/ Fachabteilungen kénnen im Anwendungsbereich der

Bundespflegesatzverordnung auf internen Verlegungen innerhalb der Psychiatrie/ Psychoso-
matik beruhen.

B-[3].6 Diagnosen nach ICD

ICD-10- ziffer* | Fallzahl: Umgangssprachliche Bezeichnung:
(3-stellig):

1 |Z38 108 Neugeborene

2 | 080 33 Normale Geburt eines Kindes

3 | 070 27 Dammriss wahrend der Geburt

4 | 060 24 Vorzeitige Wehen und Entbindung

5 | 048 23 Schwangerschatft, die Uber den erwarteten Geburtstermin
hinausgeht

6 | N83 19 Nichtentzindliche Krankheit des Eierstocks, des Eileiters
bzw. der Gebarmutterbéander

7 | 068 9 Komplikationen bei Wehen bzw. Entbindung durch Gefah-
renzustand des Kindes

8 | N87 6 Zell- und Gewebeveranderungen im Bereich des Gebarmut-
terhalses

9 | D17 <=5 Gutartiger Tumor des Fettgewebes

9 | D25 <=5 Gutartiger Tumor der Gebarmuttermuskulatur

9 195 <=5 Niedriger Blutdruck

9 | N61 <=5 Entziindung der Brustdrise

9 | N70 <=5 Eileiterentziindung bzw. Eierstockentziindung

9 | N75 <=5 Krankheit der Drisen im Bereich des Scheideneingangs
(Bartholin-Drisen)

9 | N76 <=5 Sonstige Entziindung der Scheide bzw. der &ul3eren weibli-
chen Geschlechtsorgane

9 | N80 <=5 Gutartige Wucherung der Gebarmutterschleimhaut aul3er-
halb der Gebarmutter

9 | N81 <=5 Vorfall der Scheide bzw. der Gebarmutter

9 | N84 <=5 Gutartige Schleimhautwucherung (Polyp) im Bereich der
weiblichen Geschlechtsorgane

9 | N85 <=5 Sonstige nichtentziindliche Krankheit der Gebarmutter, aus-
genommen des Gebarmutterhalses

9 | N9O <=5 Sonstige nichtentzindliche Krankheit der auf3eren weibli-
chen Geschlechtsorgane bzw. des Dammes

9 | N92 <=5 Zu starke, zu haufige bzw. unregelmafRlige Regelblutung
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ICD-10- ziffer* | Fallzahl: Umgangssprachliche Bezeichnung:
(3-stellig):

9 | N95 <=5 Stérung im Zusammenhang mit den Wechseljahren

9 | 000 <=5 Schwangerschaft aul3erhalb der Gebarmutter

9 | 002 <=5 Gestorte Schwangerschaft, bei der sich kein Embryo entwi-
ckelt oder der Embryo vorzeitig abstirbt

9 | 003 <=5 Spontane Fehlgeburt

9 | 008 <=5 Komplikationen nach Schwangerschaftsabbruch, Schwan-

gerschaft aul3erhalb der Gebarmutter bzw. Schwangerschatft
mit einer fehlentwickelten befruchteten Eizelle

9 | 012 <=5 Schwangerschaftsbedingte Wassereinlagerungen bzw. Ei-
weillausscheidung im Urin ohne Bluthochdruck

9 |014 <=5 Schwangerschaftsbedingter Bluthochdruck mit Eiweil3aus-
scheidung im Urin

Blutung in der Frihschwangerschaft

Entzindung der Harn- bzw. Geschlechtsorgane in der
Schwangerschaft

o

I
o1 o1

020 <
9 023 <

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien

B-[3].7 Prozeduren nach OPS

| Rang | OPS-301 Ziffer (4-stellig): | Anzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung: |

T 9262 112 Versorgung eines Neugeborenen nach der

Geburt

2 9-260 82 Uberwachung und Betreuung einer normalen
Geburt

3 5-758 37 Wiederherstellende Operation an den weibli-
chen Geschlechtsorganen nach Dammriss
wahrend der Geburt

4 5-749 23 Sonstiger Kaiserschnitt

5 9-261 19 Uberwachung und Betreuung einer Geburt
mit erhohter Gefahrdung fur Mutter oder Kind

6 5-690 17 Operative Zerstorung des oberen Anteils der
Gebarmutterschleimhaut - Ausschabung

7 5-651 14 Operative Entfernung oder Zerstérung von
Gewebe des Eierstocks

8 5-738 7 Erweiterung des Scheideneingangs durch
Dammschnitt wahrend der Geburt mit an-
schlieRender Naht

9 5-671 6 Operative Entnahme einer kegelférmigen
Gewebeprobe aus dem Gebarmutterhals

10 3-207 <=5 Computertomographie (CT) des Bauches
ohne Kontrastmittel

10 5-469 <=5 Sonstige Operation am Darm
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Umgangssprachliche Bezeichnung: |

10 5-471 <=5 Entfernung des Blinddarms im Rahmen einer
anderen Operation

10 5-536 <=5 Operativer Verschluss eines Narbenbruchs
(Hernie)

10 5-652 <=5 Operative Entfernung des Eierstocks

10 5-653 <=5 Operative Entfernung des Eierstocks und der
Eileiter

10 5-661 <=5 Operative Entfernung eines Eileiters

10 5-674 <=5 Wiederherstellende Operation am Gebarmut-
terhals in der Schwangerschaft

10 5-683 <=5 Vollstandige operative Entfernung der Ge-
barmutter

10 5-704 <=5 Operative Raffung der Scheidenwand bzw.
Straffung des Beckenbodens mit Zugang
durch die Scheide

10 5-711 <=5 Operation an der Scheidenvorhofdriise (Bar-
tholin-Drise)

10 5-714 <=5 Operative Entfernung der auf3eren weiblichen
Geschlechtsorgane

10 5-728 <=5 Operative Entbindung durch die Scheide mit-
tels Saugglocke

10 5-740 <=5 Klassischer Kaiserschnitt

10 5-744 <=5 Operation bei Einnistung der befruchteten
Eizelle aulRerhalb der Gebarmutter (Extraute-
ringraviditat)

10 5-756 <=5 Entfernung von zuriickgebliebenen Resten
des Mutterkuchens (Plazenta) nach der Ge-
burt

10 5-870 <=5 Operative brusterhaltende Entfernung von

Brustdriisengewebe ohne Entfernung von
Achsellymphknoten
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B-[3].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr: Art der Ambulanz: | Nr. / Leistung: Kommentar / '
Erlauterung:

AM15 | Belegarztpraxis am Kran- | e Diagnostik und Therapie von

kenhaus Krankheiten wahrend der
Schwangerschatt, der Gebur-
tund des Wochenbettes (VG11)

e Endoskopische Operationen
(VGO05)

o Geburtshilfliche Operationen
(VG12)

¢ Gynakologische Abdominalchi-
rurgie (VGO06)

e Préanataldiagnostik und -
therapie (VGO09)

e Spezialsprechstunde (VG15)

B-[3].9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

| Anzahl: ‘ Umgangssprachliche Bezeichnung: ‘

1 5-690 37 Operative Zerstorung des oberen Anteils der Gebarmutter-
schleimhaut - Ausschabung

2 5-651 <=5 Operative Entfernung oder Zerstérung von Gewebe des
Eierstocks

2 5-711 <=5 Operation an der Scheidenvorhofdriise (Bartholin-Drise)

2 5-870 <=5 Operative brusterhaltende Entfernung von Brustdriisenge-
webe ohne Entfernung von Achsellymphknoten

B-[3].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossen-
schaft

trifft nicht zu / entfallt
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B-[3].11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate:

| Umgangssprachliche Be-

EITORF

Kommentar / Erlaute- '
rung:

zeichnung:
AA58 | 24h-Blutdruck- Ja Wird durch Funktions-
Messung mitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.
AA59 | 24h-EKG-Messung Ja Wird durch die Funkti-
onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.
AA62 | 3-D/4-D- Ja In der Praxis von Frau
Ultraschallgeréat Dr. med. OImos vor-
handen. Sie hat eine
Zulassung fur Ultra-
schalldiagnostik der
"Deutschen Gesell-
schaft fur Ultraschall in
der Medizin" fur
DEGUM 2
AAOQO | Blutgasgerat Ja
AA08 | Computertomograph | Schichtbildverfahren im Ja In Kooperation mit nie-
(CT) Querschnitt mittels Ront- dergelassenen Radio-
genstrahlen logen; 24 Stunden Not-
fallverfugbarkeit ist ge-
geben.
AA51 | Gerat zur Kardioto- Gerat zur gleichzeitigen Ja CTG-Gerate sind im
kographie Messung der Herzténe und Kreil3aal vorhanden.
der Wehentéatigkeit (Wehen-
schreiber)
AA52 | Laboranalyseautoma- | Laborgerate zur Messung Ja
ten fur Hamatologie, | von Blutwerten bei Blut-
klinische Chemie, krankheiten, Stoffwechsel-
Gerinnung und Mik- leiden, Gerinnungsleiden
robiologie und Infektionen
AA53 | Laparoskop Bauchhdhlenspiegelungsge- | Ja Instrumentarien zur
rat minimal invasiven
(schonenden) Operati-
on in der Bauchhohle.
AA55 | MIC-Einheit (Minima- | Minimal in den Korper ein- Ja Minimal in den Kérper
linvasive Chirurgie) dringende, also gewebe- eindringende, also ge-
schonende Chirurgie webeschonende Chi-
rurgie.
AA29 | Sonographiege- Ultraschallgerat/mit Nutzung | Ja Ein Dopplerso-
rat/Dopplersonograph | des Doppleref- nographiegrat wird ein-
iege- fekts/farbkodierter Ultra- gesetzt in der Schwan-
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Nr. Vorhandene Gerite: Umgangssprachliche Be-
zeichnung:

rat/Duplexsonographi | schall
egerat

EITORF

Kommentar / Erlaute-
rung:

gerschaft z.B. zur U-
berwachung von
Wachstumsverzoge-
rungen sowie zur Dia-
gnostik bei Schwange-
ren mit Spatgestosen.
Bei gynakologischen
Erkrankungen setzen
wir die Sonographie ein
zur Abklarung von Kiri-
terien der Malignitat
(Bosartigkeit)

B-[3].12 Personelle Ausstattung

B-[3].12.1 Arzte und Arztinnen:

| Anzahl | Kommentar/ Erlau-
terung

(nach § 121 SGB V)

Arzte und Arztinnen insgesamt (au- | O Vollkrafte
Rer Belegarzte und Belegarztinnen)

davon Fachéarzte und Facharztinnen | 0 Vollkrafte
Belegarzte und Belegarztinnen 1 Personen

Arztliche Fachexpertise der Abteilung:

AQ17

Frauenheilkunde und Geburts-
hilfe, SP Spezielle Geburtshilfe
und Perinatalmedizin
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B-[3].12.2 Pflegepersonal:

EITORF

| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erlau-
er terung

Gesundheits- und Krankenpfleger
und Gesundheits- und Krankenpfle-
gerinnen

3 Vollkrafte | 3 Jahre

Gesundheits- und Kinderkranken-
pfleger und Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflegerinnen

0 Vollkrafte | 3 Jahre

Altenpfleger und Altenpflegerinnen

0 Vollkrafte | 3 Jahre

Pflegeassistenten und Pflegeassis-
tentinnen

0 Vollkrafte | 2 Jahre

Krankenpflegehelfer und Kranken-

0,5 Vollkraf- | 1 Jahr

pflegehelferinnen te
Pflegehelfer und Pflegehelferinnen | 0,1 Vollkraf- | ab 200 Std. Ba-
te siskurs

Entbindungspfleger und Hebammen

4 Personen | 3 Jahre

In unserem Haus
sind 4 Beleghe-
bammen tatig.

Operationstechnische Assistenten
und Operationstechnische Assisten-

tinnen

0 Vollkrafte | 3 Jahre

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung:

Anerkannte Fachweiterbildung/
zusatzlicher akademischer Ab-

Kommentar / Er-
lauterung:

schluss:
PQO3 Hygienefachkraft
PQO4 Intensivpflege und Anésthesie
PQO5 Leitung von Stationen oder
Funktionseinheiten
PQO8 Operationsdienst

Zusatzqualifikation:

Kommentar / Er-
lauterung:

ZP08

Kinasthetik
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B-[3].12.3 Spezielles therapeutisches Personal:

Fur die Organisationseinheit/Fachabteilung steht folgendes spezielles therapeutisches Perso-
nal zur Verfigung:

Nr. Spezielles therapeutisches Per- | Kommentar/ Erlau-
sonal: terung:

SP02 Arzthelfer und Arzthelferin
SP15 Masseur/Medizinischer Bade-
meister und Masseu-
rin/Medizinische Bademeisterin

SP21 Physiotherapeut und Physiothe-
rapeutin
SP28 Wundmanager und Wundmana-

gerin/Wundberater und Wund-
beraterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter
und Wundbeauftragte
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B-[4] Fachabteilung Augenheilkunde
B-[4].1 Name der Organisationseinheit/Fachabteilung
Ansprechpartner: Belegéarzte Dr. Norbert NeiBkenwirth gen. Schréder,

Dr. Jirgen Domscheit

Art der Abteilung: bettenfihrende Belegabteilung
Fachabteilungsschlissel: 2700

Hausanschrift:
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
HospitalstraRe 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243/881 -0

Fax: 02243 /881 - 1610

E-Mail: info@krankenhaus-eitorf.de
Internet; www.krankenhaus-eitorf.de

Praxisanschrift:

Augenarztpraxis

Dr. Norbert Neil3kenwirth gen. Schroder
Dr. Jurgen Domscheit

Bruckenstral3e 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243 /20 02
Fax: 02243/ 28 27
E-Mail: info@die-augenarztpraxis.de

Internet: http//www.die-augenarztpraxis.de
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B-[4].2 Versorgungsschwerpunkte [Augenheilkunde]

Nr. | Versorgungsschwerpunkte Kommentar / Erlauterung:
im Bereich Augenheilkunde:

VAQ7 | Diagnostik und Therapie
des Glaukoms

VA16 | Diagnostik und Therapie
sonstiger Krankheiten des
Auges und der Augenan-
hangsgebilde

VAOG6 | Diagnostik und Therapie
von Erkrankungen der A-
derhaut und der Netzhaut
VAOS5 | Diagnostik und Therapie
von Erkrankungen der Linse
VAO8 | Diagnostik und Therapie
von Erkrankungen des
Glaskdrpers und des Aug-
apfels

B-[4].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote [Augenheilkunde]

_ Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot: | Kommentar / Erlauterung: |
| MPOO | Siehe Punkt A-9 | |

B-[4].4 Nicht-medizinische Serviceangebote [Augenheilkunde]

Serviceangebot: | Kommentar / Erlauterung: |
SA00 | Siehe Punkt A-10 | |

B-[4].5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl: 98

Hinweis:

Eventuelle Unterschiede zwischen Gesamtfallzahl des Krankenhauses und der Summe der
Fallzahlen der Organisationseinheiten/ Fachabteilungen kénnen im Anwendungsbereich der
Bundespflegesatzverordnung auf internen Verlegungen innerhalb der Psychiatrie/ Psychoso-
matik beruhen.
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B-[4].6 Diagnosen nach ICD

ICD-10- ziffer*

Fallzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung: ‘

St.Franziskus
Krankenhaus

EITORF

37 Grauer Star im Alter - Katarakt
21 Gruner Star - Glaukom
20 Sonstiger Grauer Star
7 Sonstiges Schielen
6 Sonstige Krankheit bzw. Veranderung der Netzhaut des
Auges
6 HO2 <=5 Sonstige Krankheit bzw. Veranderung des Augenlides
6 H27 <=5 Sonstige Krankheit bzw. Veranderung der Augenlinse
6 H43 <=5 Krankheit bzw. Veranderung des Glaskorpers des Auges
6 H44 <=5 Krankheit bzw. Veranderung des Augapfels

* Hauptdiagnose gemal der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien

B-[4].7 Prozeduren nach OPS

Rang | OPS-301 Ziffer
4-stellig):

Anzahl:

Umgangssprachliche Bezeichnung:

1 5-984 92 Operation unter Verwendung optischer Vergro3erungshil-
fen, z.B. Lupenbrille, Operationsmikroskop

2 5-144 66 Operative Entfernung der Augenlinse ohne ihre Linsen-
kapsel

3 5-131 18 Senkung des Augeninnendrucks durch eine ableitende
Operation

4 5-158 10 Operative Entfernung des Glaskorpers des Auges und
nachfolgender Ersatz mit Zugang tber den Strahlenkor-
per

5 5-10k 7 Kombinierte Operation an den Augenmuskeln

6 5-094 <=5 Korrekturoperation bei einseitigem Augenlidtiefstand

6 5-133 <=5 Senkung des Augeninnendrucks im Auge durch Verbes-
serung der Kammerwasserzirkulation

6 5-136 <=5 Sonstiger operativer Einschnitt bzw. teilweise Entfernung
der Regenbogenhaut des Auges (Iris)

6 5-143 <=5 Operative Entfernung der Augenlinse mit ihrer Linsen-
kapsel

6 5-145 <=5 Sonstige operative Entfernung der Augenlinse

6 5-146 <=5 Einfihrung oder Wechsel einer kinstlichen Augenlinse

6 5-154 <=5 Sonstige Operation zur Befestigung der Netzhaut nach
Ablésung

6 5-159 <=5 Operative Entfernung des Glaskorpers des Auges durch
sonstigen Zugang bzw. sonstige Operation am Glaskor-
per

6 5-162 <=5 Entfernung des Augeninhaltes
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B-[4].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr: Art der Am- Nr. / Leistung: | Kommentar / |
bulanz: Erlduterung:

AM15 | Belegarzt- ¢ Anpassung von Sehhilfen (VA13) Die Praxis
praxis am e Diagnostik und Therapie des Glaukoms befindet sich
Krankenhaus (VAO7) in der

 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen Bruckenstr. 7
der Aderhaut und der Netzhaut (VAO06) in Eitorf

e Diagnostik und Therapie von Erkrankungen
der Augenmuskeln, Stérungen der Blickbewe-
gungen sowie Akkommodationsstérungen und
Refraktionsfehlern (VA10)

e Diagnostik und Therapie von Erkrankungen
der Linse (VAO5)

e Diagnostik und Therapie von Erkrankungen
der Sklera, der Hornhaut, der Iris und des Zili-
arkorpers (VA04)

¢ Diagnostik und Therapie von Erkrankungen
des Glaskorpers und des Augapfels (VAO0S8)

o Plastische Chirurgie (VA15)

B-[4].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

OPS-Ziffer (4-stellig): | Anzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung: |

5-144 399 Operative Entfernung der Augenlinse ohne ihre

Linsenkapsel

2 5-097 <=5 Lidstraffung

2 5-139 <=5 Sonstige Operation an der Lederhaut (Sklera),
der vorderen Augenkammer, der Regenbogen-
haut (Iris) bzw. dem Strahlenkdrper des Auges

2 5-145 <=5 Sonstige operative Entfernung der Augenlinse

2 5-146 <=5 Einfihrung oder Wechsel einer kiinstlichen Au-
genlinse

2 5-147 <=5 Erneuerung oder Entfernung einer kinstlichen
Augenlinse

B-[4].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossen-
schaft

trifft nicht zu / entfallt
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B-[4].11 Apparative Ausstattung

| Vorhandene Gerdte: | Umgangssprachliche Be- | | Kommentar / Erlaute-
zeichnung: rung:

AA5 | 24h-Blutdruck- Ja Wird durch Funkti-

8 Messung onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.

AA5 | 24h-EKG-Messung Ja Wird durch die Funkti-

9 onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.

AAOQ | Computertomograph | Schichtbildverfahren im Ja In Kooperation mit

8 (CT Querschnitt mittels Ront- niedergelassenen Ra-

genstrahlen diologen; 24 Stunden
Notfallverfligbarkeit ist
gegeben.
AA5 | Laboranalyseauto- Laborgeréte zur Messung Ja
2 maten fur Hamatolo- | von Blutwerten bei Blut-
gie, klinische Che- krankheiten, Stoffwechsel-
mie, Gerinnung und | leiden, Gerinnungsleiden
Mikrobiologie und Infektionen

AAOQ | OP-Mikroskop

0

B-[4].12 Personelle Ausstattung

B-[4].12.1 Arzte und Arztinnen:

Anzahl Kommentar/ Erlau-
terung

Arzte und Arztinnen insgesamt (au- | 0 Vollkrafte
Ber Belegarzte und Belegarztinnen)
davon Fachéarzte und Facharztinnen | O Vollkrafte

Belegarzte und Belegarztinnen 2,0 Personen
(nach 8 121 SGB V)

Arztliche Fachexpertise der Abteilung:

Facharztbezeichnung: Kommentar / Er-
lauterung:
AQO4 Augenheilkunde | |
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B-[4].12.2 Pflegepersonal:

| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erlau-
er terung

Gesundheits- und Krankenpfleger 1 Vollkrafte | 3 Jahre
und Gesundheits- und Krankenpfle-
gerinnen

Gesundheits- und Kinderkranken- 0 Vollkrafte | 3 Jahre
pfleger und Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflegerinnen
Altenpfleger und Altenpflegerinnen | 0 Vollkrafte | 3 Jahre
Pflegeassistenten und Pflegeassis- | O Vollkrafte | 2 Jahre
tentinnen
Krankenpflegehelfer und Kranken- | O Vollkrafte | 1 Jahr
pflegehelferinnen
Pflegehelfer und Pflegehelferinnen | 0 Vollkrafte | ab 200 Std. Ba-
siskurs
Entbindungspfleger und Hebammen | 0 Personen | 3 Jahre
Operationstechnische Assistenten 0 Vollkrafte | 3 Jahre

und Operationstechnische Assisten-
tinnen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung:

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ Kommentar / Er-
zusatzlicher akademischer Ab- lauterung:
schluss:

PQO3 Hygienefachkraft
PQO5 Leitung von Stationen oder
Funktionseinheiten
PQO8 Operationsdienst
_ | lauterung: _
| ZP08 | Kinasthetik | |
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B-[4].12.3 Spezielles therapeutisches Personal:

Fur die Organisationseinheit/Fachabteilung steht folgendes spezielles therapeutisches Perso-
nal zur Verfigung:

Nr. Spezielles therapeutisches Per- | Kommentar/ Erlau-
sonal: terung:

SP02 Arzthelfer und Arzthelferin

SP28 Wundmanager und Wundmana-
gerin/Wundberater und Wund-
beraterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter
und Wundbeauftragte
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B-[5] Fachabteilung Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde

B-[5].1 Name der Organisationseinheit/Fachabteilung

Ansprechpartner: Belegarzt Dr. Talib Abu-Nahia
Art der Abteilung: bettenfihrende Belegabteilung
Fachabteilungsschlissel: 2600

Hausanschrift:
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
HospitalstralRe 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243/881 -0

Fax: 02243 /881 - 1610

E-Mail: info@krankenhaus-eitorf.de
Internet: www.krankenhaus-eitorf.de

Praxisanschrift:
Dr. Talib Abu-Nahia
BahnhofstralRe 1

53783 Eitorf

Telefon: 02243/ 43 07
Fax: 02243 /900 19 92
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B-[5].2 Versorgungsschwerpunkte [Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde]

Nr. Versorgungsschwerpunkte im Be- || Kommentar / Erlauterung:
reich Hals-, Nasen-, Ohrenheilkun-

de:

VH14 | Diagnostik und Therapie der
Krankheiten der Mundhdhle

VH10 | Diagnostik und Therapie von Er-
krankungen der Nasennebenhoh-
len

VHO02 | Diagnostik und Therapie von
Krankheiten des Mittelohres und
des Warzenfortsatzes

B-[5].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote [Hals-, Nasen-, Oh-
renheilkunde]

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot: Kommentar / Erlauterung:

| MP0O | Siehe Punkt A-9 |

B-[5].4 Nicht-medizinische Serviceangebote [Hals-, Nasen-, Ohrenheilkun-

de]
Kommentar / Erlauterung:

| SA00 | Siehe Punkt A-10 |

B-[5].5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: 72

Hinweis:

Eventuelle Unterschiede zwischen Gesamtfallzahl des Krankenhauses und der Summe der
Fallzahlen der Organisationseinheiten/ Fachabteilungen kénnen im Anwendungsbereich der
Bundespflegesatzverordnung auf internen Verlegungen innerhalb der Psychiatrie/ Psychoso-

matik beruhen.
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B-[5].6 Diagnosen nach ICD

Rang | ICD-10- Zif- Fallzahl: | Umgangssprachliche Bezeichnung:
fer* (3-
stellig):

1 J35 40 Anhaltende (chronische) Krankheit der Gaumen- bzw.
Rachenmandeln

2 J34 7 Sonstige Krankheit der Nase bzw. der Nasennebenhdh-
len

3 JO3 <=5 Akute Mandelentzindung

3 JO4 <=5 Akute Kehlkopfentziindung bzw. Luftréhrenentziindung

3 J32 <=5 Anhaltende (chronische) Nasennebenhdhlenentziindung

3 K12 <=5 Entzindung der Mundschleimhaut bzw. verwandte
Krankheit

* Hauptdiagnose gemal’ der jeweils geltenden Fassung der Deutschen Kodierrichtlinien

B-[5].7 Prozeduren nach OPS

Rang | OPS-301 ziffer | An- Umgangssprachliche Bezeichnung: '
(4-stellig): zahl
1

5-281 Operative Entfernung der Gaumenmandeln (ohne Entfer-
nung der Rachenmandel) - Tonsillektomie ohne Adeno-
tomie

2 5-282 13 Operative Entfernung von Gaumen- und Rachenmandeln

3 5-214 11 Operative Entfernung bzw. Wiederherstellung der Nasen-
scheidewand

3 5-215 11 Operation an der unteren Nasenmuschel

5 5-200 7 Operativer Einschnitt in das Trommelfell

6 5-201 <=5 Entfernung eines Paukenréhrchens aus der Ohrtrompete

6 5-221 <=5 Operation an der Kieferhohle

6 5-224 <=5 Operation an mehreren Nasennebenhdhlen

6 5-279 <=5 Sonstige Operation am Mund

6 5-285 <=5 Operative Entfernung der Rachenmandeln bzw. ihrer
Wucherungen (ohne Entfernung der Gaumenmandeln)

6 5-289 <=5 Sonstige Operation an Gaumen- bzw. Rachenmandeln
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B-[5].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr: Art der Ambu- | Nr./ Leistung: Kommentar / '
lanz: Erlduterung:

AM15 | Belegarztpraxis e Diagnostik und Therapie von Erkran- Die Praxis
am Kranken- kungen der Nasennebenhohlen (VH10) | befindet sich in
haus e Diagnostik und Therapie von Krankhei- | der Bahnhof-
ten der Mundhdéhle (VH14) stralle 1
o Diagnostik und Therapie von Krankhei- | in Eitorf.

ten des Innenohres (VHO3)

e Diagnostik und Therapie von Krankhei-
ten des Mittelohres und des Warzen-
fortsatzes (VH02)

Mittelohrchirurgie (VHO4)

B-[5].9 Ambulante Operationen nach 8 115b SGB V

OPS-Ziffer Umgangssprachliche Bezeichnung: ‘
 (4-stellig):

‘1 | 5285 | Operatlve Entfernung der Rachenmandeln bzw. ihrer Wuche-
rungen (ohne Entfernung der Gaumenmandeln)
2 5-200 21 Operativer Einschnitt in das Trommelfell
3 5-214 <=5 Operative Entfernung bzw. Wiederherstellung der Nasen-
scheidewand
3 5-215 <=5 Operation an der unteren Nasenmuschel

B-[5].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossen-
schaft

trifft nicht zu / entfallt

B-[5].11 Apparative Ausstattung

Nr. | Vorhandene | Umgangssprachliche Bezeich- | © | Kommentar / Erlaute-
Gerate: nung: rung:

AA58 | 24h-Blutdruck- Ja Wird durch Funktions-
Messung mitarbeiter fur alle Fach-
abteilungen erbracht.
AA59 | 24h-EKG- Ja Wird durch die Funkti-
Messung onsmitarbeiter fur alle
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Nr. Vorhandene | Umgangssprachliche Bezeich-
Gerate: nung:

EITORF

| Kommentar / Erlaute-

rung:
Fachabteilungen er-
bracht.

AA08 | Computerto- Schichtbildverfahren im Quer- | Ja
mograph (CT) schnitt mittels Rontgenstrahlen

In Kooperation mit nie-
dergelassenen Radiolo-
gen; 24 Stunden Notfall-
verfugbarkeit ist gege-
ben.

AAQ00 | OP-Mikroskop

Ja

B-[5].12 Personelle Ausstattung

B-[5].12.1 Arzte und Arztinnen:

Anzahl Kommentar/ Erlau-
terung

Arzte und Arztinnen insgesamt (au- | 0 Vollkrafte
Rer Belegarzte und Belegarztinnen)

davon Fachéarzte und Facharztinnen | O Vollkrafte
Belegarzte und Belegarztinnen 1 Personen
(nach 8§ 121 SGB V)

Arztliche Fachexpertise der Abteilung:

Facharztbezeichnung: Kommentar / Er-
lauterung:
AQ18 Hals-Nasen-Ohrenheilkunde

B-[5].12.2 Pflegepersonal:

Anzahl Kommentar/ Erl&u-
er terung
Gesundheits- und Krankenpfleger 1 Vollkrafte | 3 Jahre
und Gesundheits- und Krankenpfle-
gerinnen
Gesundheits- und Kinderkranken- 0 Vollkrafte | 3 Jahre
pfleger und Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflegerinnen
Altenpfleger und Altenpflegerinnen | 0 Vollkrafte | 3 Jahre
Pflegeassistenten und Pflegeassis- | 0 Vollkrafte | 2 Jahre
tentinnen
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| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erléu-
er terung

Krankenpflegehelfer und Kranken- | O Vollkrafte | 1 Jahr
pflegehelferinnen
Pflegehelfer und Pflegehelferinnen | 0 Vollkrafte | ab 200 Std. Ba-
siskurs
Entbindungspfleger und Hebammen | 0 Personen | 3 Jahre
Operationstechnische Assistenten 0 Vollkrafte | 3 Jahre

und Operationstechnische Assisten-
tinnen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung:

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ Kommentar / Er-
zusatzlicher akademischer Ab- lauterung:
schluss:

PQO3 Hygienefachkraft

PQO4 Intensivpflege und Anésthesie

PQO5 Leitung von Stationen oder
Funktionseinheiten

Zusatzqualifikation: Kommentar / Er-
Iauterun

| ZP08 | Kinasthetik

B-[5].12.3 Spezielles therapeutisches Personal:

Fur die Organisationseinheit/Fachabteilung steht folgendes spezielles therapeutisches Perso-
nal zur Verfigung:

Nr. Spezielles therapeutisches Per- | Kommentar/ Erlau-
sonal: terung:

SP28 Wundmanager und Wundmana-
gerin/Wundberater und Wund-
beraterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter
und Wundbeauftragte
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B-[6] Fachabteilung Anasthesie

B-[6].1 Name der Organisationseinheit/Fachabteilung

Ansprechpartner: Chefarzt Dr. Gerd Esser
Art der Abteilung: nicht-bettenfiihrende Abteilung
Fachabteilungsschlissel: 3790

Hausanschrift:
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
HospitalstraRe 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243 /881 - 1082

Fax: 02243 /881 - 1610

E-Mail: g.esser@eit.marienhaus-gmbh.de
Internet; www.krankenhaus-eitorf.de
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B-[6].2 Versorgungsschwerpunkte [Anasthesie]

Versorgungsschwerpunkte im Bereich Anésthesie: ;Kommentar [ Erlauterung:
VX00 | Anwendung von Verfahren zur Schmerztherapie

B-[6].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote [Anasthesie]

: Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot: | Kommentar / Erlauterung:
| MPOO | siehe Punkt A-9 | |

Nr

B-[6].4 Nicht-medizinische Serviceangebote [Anasthesie]

| SA00 | siehe Punkt A-10 | |

B-[6].5 Fallzahlen der Organisationseinheit / Fachabteilung
Vollstationare Fallzahl: O

B-[6].6 Diagnosen nach ICD
trifft nicht zu / entfallt

B-[6].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD
trifft nicht zu / entfallt

B-[6].6.2 Weitere Kompetenzdiagnosen
trifft nicht zu / entfallt

B-[6].7 Prozeduren nach OPS
trifft nicht zu / entfallt
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B-[6].7.1 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
trifft nicht zu / entfallt

B-[6].7.2 Weitere Kompetenzprozeduren
trifft nicht zu / entfallt

B-[6].8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Art der Ambulanz: | Kommentar / Erlauterung: |

AMOO | Pramedikationsambulanz
AMO7 | Privatambulanz
AMOO | Schmerzambulanz

B-[6].9 Ambulante Operationen nach 8 115b SGB V
trifft nicht zu / entfallt

B-[6].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossen-
schaft

trifft nicht zu / entfallt

B-[6].11 Apparative Ausstattung

Vorhandene Gerate: Umgangssprachliche Be- : Kommentar / Erlaute-
zeichnung: rung:

AA5 | 24h-Blutdruck- Ja Wird durch Funkti-

8 Messung onsmitarbeiter fur alle
Fachabteilungen er-
bracht.

AA5 | 24h-EKG-Messung Ja Wird durch Funkti-

9 onsmitarbeiter fur alle
Mitarbeiter erbracht.

AA3 | Beatmungsgera- Maskenbeatmungsgerat mit | Ja Beatmungsgerate

8 te/CPAP-Gerate dauerhaft postivem Beat- werden vor allem im

mungsdruck Bereich der Intensiv-
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Vorhandene Geréate:

Umgangssprachliche Be-

Kommentar / Erlaute-

zeichnung: rung:
station eingesetzt.
AAO | Computertomograph | Schichtbildverfahren im Ja Ein Computerto-
8 (CT) Querschnitt mittels Ront- mograph ist in der Ra-
genstrahlen diologie vorhanden
und wird zur Diagnos-
tik bei Patienten aller
Fachabteilungen ge-
nutzt.
AA4 | Defibrillator Gerat zur Behandlung von | Ja
0 lebensbedrohlichen Herz-
rhythmusstoérungen
AAO | Infusionspum- Ja
0 pen/Infusionsspritzpu
mpen
AA5 | Laboranalyseauto- Laborgerate zur Messung Ja
2 maten fur Hamatolo- | von Blutwerten bei Blut-
gie, klinische Che- krankheiten, Stoffwechsel-
mie, Gerinnung und | leiden, Gerinnungsleiden
Mikrobiologie und Infektionen

B-[6].12 Personelle Ausstattung

B-[6].12.1 Arzte und Arztinnen:

2,0 Vollkrafte

Anzahl Kommentar/ Erlau-
terung

Arzte und Arztinnen insgesamt (au-
Rer Belegarzte und Belegarztinnen)

davon Facharzte und Fachéarztinnen

2,0 Vollkrafte

Belegéarzte und Belegéarztinnen
(nach 8§ 121 SGB V)

0 Personen

Arztliche Fachexpertise der Abteilung:

AQO1

Anasthesiologie

Nr. Facharztbezeichnung: Kommentar / Er-
lauterung:

Nr. Zusatzweiterbildung (fakultativ): | Kommentar / Er-
lauterung:

ZF02 Akupunktur
ZF28 Notfallmedizin
ZF00 Schmerztherapie
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B-[6].12.2 Pflegepersonal:

| Anzahl Ausbildungsdau- | Kommentar/ Erlau-
er terung

Gesundheits- und Krankenpfleger 0 Vollkrafte | 3 Jahre
und Gesundheits- und Krankenpfle-
gerinnen

Gesundheits- und Kinderkranken- 0 Vollkrafte | 3 Jahre
pfleger und Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflegerinnen
Altenpfleger und Altenpflegerinnen | 0 Vollkrafte | 3 Jahre
Pflegeassistenten und Pflegeassis- | O Vollkrafte | 2 Jahre
tentinnen
Krankenpflegehelfer und Kranken- | O Vollkrafte | 1 Jahr
pflegehelferinnen
Pflegehelfer und Pflegehelferinnen | 0 Vollkrafte | ab 200 Std. Ba-
siskurs
Entbindungspfleger und Hebammen | 0 Personen | 3 Jahre
Operationstechnische Assistenten 0 Vollkrafte | 3 Jahre

und Operationstechnische Assisten-
tinnen

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung:

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ Kommentar / Er-
zusatzlicher akademischer Ab- lauterung:
schluss:

PQO3 Hygienefachkraft
PQO5 Leitung von Stationen oder
Funktionseinheiten

Nr. Zusatzqualifikation: Kommentar / Er-
lauterung:

| ZP08 | Kinasthetik | |

B-[6].12.3 Spezielles therapeutisches Personal:
Fur die Organisationseinheit/Fachabteilung steht folgendes spezielles therapeutisches Perso-

nal zur Verfugung:
Spezielles therapeutisches Per- Kommentar/ Erlau-
sonal: terung:

SP28 Wundmanager und Wundmana-
gerin/Wundberater und Wund-
beraterin/Wundexperte und
Wundexpertin/Wundbeauftragter
und Wundbeauftragte
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Teil C - Qualitatssicherung

Die Inhalte des Formulars C-1 sind nicht Bestandteil der Datenlieferung durch das Kranken-
haus zum 31.08.2009. Diese Daten werden nach Prifung und Kommentierung durch das
Krankenhaus direkt von den fur die Durchfiihrung der externen Qualitatssicherung beauftrag-
ten Stellen in der Zeit vom 15.11.2009 bis 31.12.2009 an die Annahmestelle Gbermittelt. Das
Krankenhaus hat das Recht, einen um die krankenhausbezogenen Angaben der externen
Qualitatssicherung gemal C-1 erganzten Qualitatsbericht im PDF-Format in der Zeit vom
15.11.2009 bis 31.12.2009 zu tbermitteln. Zu diesem Zweck wird nach dem 31.08.2009 das
Formular C-1 in IPQ eingebunden und fir die Erfassung freigegeben.C-1 Teilnahme externe
vergleichende Qualitatssicherung nach 8§ 137 Abs. 1 Satz 3 Nr. 1 SGB V (BQS-Verfahren)

C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemafi § 112
SGB V

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitatssicherung ver-
einbart.

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-
Programmen (DMP) nach § 137f SGB V

trifft nicht zu / entfallt

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichen-
den Qualitatssicherung

trifft nicht zu / entfallt

C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB
V

trifft nicht zu / entfallt
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C-6 Umsetzung von Beschlissen des Gemeinsamen Bundesaus-
schusses zur Qualitatssicherung nach 8§ 137 Abs. 1 Satz 1
Nr. 2 SGB V [neue Fassung] (" Strukturqualitatsvereinba-
rung")

trifft nicht zu / entfallt
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Teil D - Qualitatsmanagement

D-1 Qualitatspolitik

Leitbild

Das St. Franziskus Krankenhaus Eitorf ist ein Krankenhaus der Grundversorgung mit den
Krankenhaustragern Marienhaus GmbH und Gemeinde Eitorf.

Im Mittelpunkt unserer Bemihungen stehen unsere Patienten und der Auftrag, eine gemein-
de- und birgernahe Krankenhausversorgung in christlichem Geiste sicherzustellen.

Als Teil der von den Franziskanerinnen in Waldbreitbach geftihrten Marienhaus GmbH ver-
stehen wir uns als christliches Dienstleistungsunternehmen im Gesundheitswesen. Wir orien-
tieren uns am Leitbild unseres Tragers.

Qualitat zeichnet unsere Einrichtung in besonderem Mal3e aus. Ziel ist es, durch Einbindung
aller Mitarbeiter unseren Patienten langfristig bestmoglichen medizinischen und pflegerischen
Standard, guten Unterbringungskomfort und christlichen Beistand zu gewahren. Dartber hin-
aus suchen wir die optimale Zusammenarbeit mit unseren Kooperationspartnern. Zu diesen
gehoren u.a. die niedergelassenen Arzte, die weiter- und nachversorgenden Einrichtungen
(spezialisierte Krankenhduser, Rehazentren und Altenheime), die Gemeinde und die Kosten-
trager. Nur durch deren dauerhafte Zufriedenstellung kann anhaltender Erfolg gesichert wer-
den.

Entsprechend den strategischen und gesetzlichen Vorgaben implementieren wir ein umfas-
sendes Qualitatsmanagementsystem orientiert am Modell nach KTQ / proCum Cert.
Grundsatze und Ziele der Marienhaus GmbH zum Qualitatsmanagement gelten dabei als O-
rientierungsrahmen.

Basis unseres Qualitatsmanagements ist die Ausrichtung am Evangelium und am christlichen
Menschenbild. Hohe professionelle Standards sind unser Ziel. In der Kooperation aller Be-
rufsgruppen und in einer gemeinsamen Organisationsentwicklung sehen wir einen Schwer-
punkt fir die Qualitéat unserer Arbeit.

Wir schiitzen und fordern das Leben. Daher fihlen wir uns ethischen Grundfragen besonders
verpflichtet und setzen uns in geeigneter Form mit diesen Fragen auseinander.

Selbstbewusst treten wir in der Offentlichkeit fiir unsere Interessen und die des St. Franziskus
Krankenhaus Eitorf ein.

Patientenorientierung

Unsere Patienten stehen im Mittelpunkt aller unserer Bemihungen.

Oberstes Ziel ist die Erhaltung und Wiederherstellung von Gesundheit und Wohlbefinden so-
wie die Verbesserung der Lebensqualitat. Dabei orientieren wir uns an den individuellen Be-
durfnissen, dem Behandlungsverlauf und dem Selbstbestimmungsrecht. Patienten werden



| st Franaiskus
EITORF
umfassend, verstandlich und gefihlvoll informiert.

Bei der Behandlung kennen wir unsere Grenzen und kooperieren mit leistungsstarken Part-
nern.

Wir respektieren die Anliegen der Angehdérigen und bieten unsere professionelle Hilfe an. Wir
bieten Zuwendung und Trost in schwierigen Lebenssituationen. Auf Wunsch und mit Einver-
standnis des Patienten beziehen wir Angehdérige in die Pflege mit ein.

Die Umsetzung unserer Qualitatspolitik und der daraus abgeleiteten Qualitatsziele sind fur
unsere Arzte eine selbstverstandliche Fihrungsaufgabe.

Verantwortung und Fihrung

Die Klinikleitung ist verantwortlich fur die Umsetzung und Weiterentwicklung der Qualitatspoli-
tik und des Qualitatsmanagements. Zusammen mit allen Fuhrungskraften ist sie sich ihrer
Vorbildfunktion bewusst. Fuhrung, Verantwortung, Verbindlichkeit, Freundlichkeit sowie stan-
dige Entwicklung und Foérderung des Qualitatsbewusstseins aller Mitarbeiter sind zentrale
Aufgaben des Fuhrungspersonals. Die Fuhrung pflegt einen kooperativen Fuhrungsstil. Die
Forderung einer offenen Information und Kommunikation tiber Fachbereiche und Hierarchie-
ebenen hinweg steht im Mittelpunkt.

Die Leitung unterstitzt die Mitarbeiter bei der Umsetzung des Qualitdtsmanagements und
stellt die noétigen Ressourcen zur Verfiigung.

Mitarbeiterorientierung

Die Mitarbeiter stellen unsere wichtigste Ressource dar, ohne deren Leistungsbereitschaft
keine positiven Ergebnisse erzielt werden kdnnen. Die Einbindung und Motivation aller unse-
rer Mitarbeiter ist daher wichtig, um Qualitatsbewuf3tsein und Verantwortung zu schaffen. Zie-
le und Aufgaben der Qualitatspolitik haben fir alle Mitarbeiter des St. Franziskus-
Krankenhauses Giiltigkeit.

Erfahrungen, Kenntnisse und Fahigkeiten unserer Mitarbeiter werden durch Aus-, Fort- und
Weiterbildung sowie durch eine gezielte Einarbeitung gefordert.

Unsere Mitarbeiter sind aufgefordert, nach folgenden Werten in ihrer taglichen Arbeit zu han-
deln:

Engagement, Flexibilitat, Loyalitat und Zuverlassigkeit,
Verantwortungsbewusstsein und Leistungswille,
Ehrlichkeit, Freundlichkeit, Geduld und Offenheit,
Nachstenliebe und Hilfsbereitschaft,

Wertschéatzung und Achtung des Menschen,

Wirtschaftlichkeit

Der ganzheitliche Dienst am Menschen steht im Vordergrund unseres Handelns. Ein wesent-
liches Ziel des Krankenhauses ist deshalb die langfristige Sicherung und Stabilitat der Einrich-
tung im Interesse unserer Kranken, Kinder und Jugendlichen, alten und behinderten Men-
schen und unserer Mitarbeiter. Dies gilt umso mehr in einem kontinuierlich schwieriger wer-
denden Umfeld. Um dieses Ziel erreichen zu kdnnen, verpflichtet sich das Unternehmen in
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besonderer Weise der Wirtschaftlichkeit. Wir streben einen sorgsamen Umgang mit unseren
Ressourcen und der Umwelt an.

Prozessorientierung

Basis unseres Qualitatsmanagement ist die Kenntnis unserer Prozesse und deren Wechsel-
wirkung. Ziel ist, es unsere Ablaufe prozessorientiert statt funktionsorientiert zu organisieren,
dass heifl3t, dass berufs- und hierarchietibergreifende Ablaufe angestrebt werden.

Zur ldentifizierung unserer Kern- und Unterstitzungsprozesse und zu deren standigen Bewer-
tung und Verbesserung setzen wir berufsgruppentubergreifende Projektteams und Qualitats-
zirkel ein. Durch Loslésung von starrem hierarchie- und berufsgruppenbezogenem Denken,
lassen sich Verbesserungs- und Einsparpotentiale erkennen. Weitere Effekte sind starkere
Orientierung an Kundenwiinschen, schnellere Anpassung an neue Entwicklungen und Tech-
nologien, Reduzierung der Liegezeiten und allgemeine Qualitatsverbesserung.

Zielorientierung und Flexibilitat

Krankenh&user sind heute in besonderem Mal3e politischen, wirtschaftlichen, gesellschaftli-
chen und externen technischen Faktoren ausgesetzt. Dem kann nur mit hoher Flexibilitat be-
gegnet werden. Um dieses Ziel immer wieder erreichen zu kénnen, ist es unser Bestreben,
eine dynamische, sich kontinuierlich weiterentwickelnde Qualitatsstruktur zu schaffen und zu
leben, die eine Positionierung im Unternehmensumfeld ermdglicht.

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Das St. Franziskus Krankenhaus versteht sich als lernende Organisation. Auf der Basis des
von Deming entwickelten PDCA-Zyklus (Modell zur standigen Qualitatstuberprifung und Ver-
besserung) steht die standige Verbesserung im Mittelpunkt. Durch die kontinuierliche Mes-
sung und Beobachtung unseres Tuns und die Erhebung von Kennzahlen, erkennen wir unser
Entwicklungspotential und kdnnen daraus gezielte Malihahmen und Prozesse zur Verbesse-
rung ableiten. Dabei bedienen wir uns moderner Managementmethoden.

Umsetzung / Kommunikation

Die Kultur einer offenen Information und Kommunikation ist unser erklartes Ziel. Nur hierdurch
kann es gelingen, alle Mitarbeiter Gber Fachbereiche und Hierarchieebenen hinweg zu moti-
vieren und in das Qualitditsmanagement einzubinden.
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D-2 Qualitatsziele

Strategische/operative Ziele

Unser einrichtungsinternes Qualitditsmanagementsystem befindet sich weiterhin im Aufbau.
Um die angestrebte Qualitéat zu erreichen und zu erhalten, ist eine stetige Weiterentwicklung
notwendig. Die Qualitéatsziele werden durch die Leitung festgelegt.

Ziele unseres Qualitdtsmanagements sind:

Hohe Patientenzufriedenheit.

Umfassende Information fur Patienten.

Hohe Mitarbeiterzufriedenheit.

Schaffung transparenter, effizienter Ablaufe.

Umfassende Information, Schulung und Qualifikation unserer Mitarbeiter.

Weiterentwicklung unserer strukturierten Kommunikation.

Frihzeitige Erkennung von Fehlern.

Korrekter Umgang mit Fehlern und Lernen aus Fehlern.

Vermeidung und Erkennung von Fehlerursachen bereits im Vorfeld.

Schaffung einer hohen Strukturqualitat unter optimaler Ausnutzung personeller und finan-

zieller Ressourcen.

Konsequente Wirtschaftlichkeit.

e Ausrichtung der eigenen Leistungen an den Erwartungen unserer Patienten und unserer
Kooperationspartner (Hausarzte, Krankenkassen, Kliniken, Heime, Kostentrager, usw...).

e Einbindung der Patientenverbande und Selbsthilfeorganisationen ins Krankenhaus.

¢ Weitere Definition unserer Kern- und Unterstitzungsprozesse.

e Konsequente Evaluation und Anpassung unserer Prozesse im Sinne der lernenden Or-
ganisation.

e Zertifizierung unseres Qualitatsmanagementsystems nach KTQ/pCC bis spatestens 2015

Messung und Evalutation der Zielerreichung

Die standige Bewertung und Beobachtung unserer Prozesse erfolgt durch die Krankenhaus-
leitung. Diese werden in definierten Intervallen in Zusammenarbeit mit den Qualitdtsmanage-
mentbeauftragten strukturierte Daten bzw. Kennzahlen unserer Prozesse vorgelegt. Daraus
werden MalRnahmen flr weitere Verbesserungen abgeleitet. Weitere Instrumente der Evalua-
tion sind die Durchfiihrung interner Audits und im Jahr 2008 die erneute Durchflhrung einer
strukturierten Mitarbeiterbefragung im Rahmen einer tGibergeordneten tragerweiten Befragung.

Darlber hinaus finden moderne Managementmethoden wie die Balanced Score Card An-
wendung.



Kommunikation der Ziele und der Zielerreichung

Die Leitung stellt geeignete Prozesse der Kommunikation sicher und ist innerhalb des Kran-
kenhauses verantwortlich fur die Information der Mitarbeiter Gber die Qualitatsziele, das Qua-
litatsmanagementsystems und die daraus abgeleiteten Mal3nahmen.

Es besteht ein dokumentiertes System aus hierachieabhangigen, abteilungsbezogenen sowie
hierarchie- und abteilungsuibergreifenden Besprechungen. Beispiele sind Geschéftsfihrungs-
konferenzen, Direktoriumssitzungen, Sitzungen des Qualitatssteuerkreises, Chefarztkonfe-
renzen, Abteilungsbesprechungen, Stationsleitungsbesprechungen, Stationsbesprechungen,
interdisziplinare Fallbesprechungen.

Weitere Informationen erfolgen durch unsere Hauszeitschrift "Kurz und Knapp", Anhangen am
Gehaltsstreifen, das Intranet und regelmafiige Mitarbeiterversammlungen. Dariiber hinaus
finden innerhalb des Qualitdtsmanagements regelmalige Mitarbeiterschulungen und Informa-
tionsveranstaltungen zu Inhalten des QM-Systems statt.

Als Teil der Marienhaus GmbH der Franziskanerinnen von Waldbreitbach haben wir Teil an
der unternehmensweiten Regelkommunikation. Dies erfolgt einerseits Giber neue Medien (Int-
ranet / email fur alle Arzte), andererseits liber regelméaRige zentrale Veranstaltungen des Tré-
gers wie Chefarzt-, Oberarzt- oder Assistenzarzt-Treffen.

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements

8t. Franziskus — Krankenhaus Eitorf GmbH
Struktur des Qualitatsmanagements
Krankenhausleitung Cirektarium [47
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QM-Strukturen im St. Franziskus Krankenhaus

Die Gesamtverantwortung zur Umsetzung des Qualitatsmanagementsystems obliegt dem
Krankenhaustrager. Die Geschaftsfihrung sowie das Direktorium sorgen fur die Wahrneh-
mung der Aufgaben zur Durchsetzung und Aufrechterhaltung eines umfassenden Qualitats-
managementsystems.

Das Qualitatsmanagementsystem ist eine originare Aufgabe des Direktoriums sowie eine
zentrale Fuhrungsaufgabe und wird von der obersten Fihrungsebene vorgelebt. Qualitatszie-
le, welche im Vorfeld mit der Geschéftsfihrung, dem Direktorium und den Cheférzten abge-
stimmt wurden, werden den Mitarbeitern der nachgeordneten Filhrungsebene weitergegeben.

Eine Qualitatsmanagementsteuerungsgruppe aus Direktorium und zwei Qualitdtsmanage-
mentbeauftragten legt die Qualitatsziele fur die Einrichtung fest, beurteilt die Qualitatsergeb-
nisse und entscheidet tber Verbesserungsprojekte.

Zwei Qualitatsmanagementbeauftragte vermitteln die Vorgaben der Qualitatssteuergruppe an
unser QM-Team sowie an die Mitarbeiter. Sie unterstiitzen die Krankenhausleitung beratend
in der Qualitatspolitik, bei der Entwicklung der Qualitatsziele und bei der Einfihrung und Um-
setzung des Qualitatsmanagementsystems. Sie begleiten und Uberwachen den kontinuierli-
chen Verbesserungsprozess und schaffen durch Information der Mitarbeiter Transparenz in
Qualitatsbelangen. Ihnen obliegt die Planung, Initiierung, Koordination und Evaluation von
internen Qualitditsmanagment-Projekten einschliel3lich einrichtungsbezogener Arbeitsgruppen
bzw. Qualitatszirkel. Sie flihren eine regelméaliige Berichterstattung an das Krankenhausdirek-
torium tber den Entwicklungsstand und die Wirksamkeit des QM-Systems durch.

Unser QM-Team rekrutiert sich aus der Ebene der Fuhrungskrafte, aber auch aus interessier-
ten Mitarbeitern. Die Mitglieder des QM-Teams wurden speziell zu Themen des Qualititats-
und Projektmanagements geschult.

Mitglieder des QM-Teams und interessierte Mitarbeiter arbeiten nach Beauftragung befristet
in Projektgruppen oder dauerhaft in Qualitatszirkeln. Die Ergebnisse werden der Steuergrup-
pe vorgestellt. Dort wird Gber weitere Malinahmen wie Einfihrung, Mitarbeiterschulung,
Kennzahlen usw. entschieden.

Seit dem Jahr 2008 werden wir durch das Qualitatsmanagement unseres Partnerkranken-
hauses (Gemeinschaftskrankenhaus Bonn) mit grolRem Sachverstand unterstitzt.
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D-4 Instrumente des Qualitatsmanagements

Pflegemanagement

Im Hause geltende Pflegestandards wie z.B. Dekubitusprophylaxe, Pneumonieprophylaxe,
Sturzprophylaxe, Kontrakturprophylaxe, Standard zur Pflege von Venenverweilkathetern so-
wie Grundsatze zur aktivierenden Pflege werden durch regelmafiig stattfindende Pflegevisiten
Uberpruft, dokumentiert und optimiert. Weiterhin wird im Rahmen des Pflegeprozesses der
Grad der Zielerreichung fir den Patienten geprift und hinterfragt.

Beschwerdemanagement

Am St. Franziskus Krankenhaus existiert ein Beschwerdemanagement. Es wurde ein struktu-
riertes, dokumentiertes Verfahren installiert, welches unter Einbindung unserer Patientenbe-
auftragten den Umgang mit Patientenwinschen und Beschwerden, deren Weiterleitung und
Bearbeitung fur alle Mitarbeiter regelt. Ziel ist neben der Befriedigung der Winsche und Sor-
gen der Patienten und deren Angehorigen, die Ableitung und Umsetzung weiterer Verbesse-
rungen.

Fehler- und Riskomanagement

Auf der Basis der bereits im Jahr 2006 eingeleiteten dokumentierten und strukturierten Pro-
zesse erfolgte 2008 die weitere Umsetzung unseres Fehler- und Risikomanagements. Die
bestehenden Richtlinien, z.B. zur Dokumentation der Patientenbehandlung, zum Umgang und
zur Vermeidung von Behandlungsfehlern, zur Aufklarung vor invasiven Eingriffen und zur
Strukturierung des Dokumentenlaufes wurden erganzt durch neue Leitlinien zum Medizinpro-
duktegesetz, zum Transfusionswesen und zum standardisierten Ablauf von Behandlungen
(Interne medizinische Leitlinien, die sich an den Leitlinien der medizinischen Fachgesellschaf-
ten orientieren.

Morbiditats- und Mortalitatsbesprechungen

Morbiditats- und Mortalitatsbesprechungen sind nattrlicher Bestandteil der regelmafiig statt-
findenden abteilungsinternen Fachbesprechungen.

Abteilungsiubergreifende Besprechungen sind an der Tagesordnung. Unter chefarztlicher
Verantwortung wurde ein strukturierter Ablauf geschaffen und umgesetzt. In zwei- bis vierwo-
chentlichen Abstanden werden seitdem interessante, komplizierte aber auch problematische
interdisziplinare Ablaufe der Patientenbehandlung besprochen. Ziel ist auch hier ein kontinu-
ierlicher Verbesserungsprozel3.

Mitarbeiterbefragung / Befragungen von Patienten und Einweisern

Im Jahr 2008 wurde eine vom Trager initiierte und von Experten vorbereitete Mitarbeiterbe-
fragung durchgefiihrt. Die Ergebnisse wurden den Mitarbeitern offen gelegt. Mit Hilfe der Mit-
arbeiter wurden konkrete Projekte abgeleitet, um die internen Ablaufe zu verbessern und um
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sowohl Mitarbeiter- als auch Patientenzufriedenheit zu steigern. Die Ergebnisse wurden tra-
gerweit erhoben, so dass Vergleiche tragerintern, als auch tragertbergreifend mdglich sind.
Es ist darliber hinaus in die Strategie unseres Tragers aufgenommen worden, dass in Zukunft
regelmallige Mitarbeiter-, Patienten- und Einweiserbefragungen nach festem zeitlichen Ab-
laufschema durchgefihrt werden.

Seit 2008 ist dartberhinaus eine hausinterne kontinuierliche Befragung der Patienten zur Pa-
tientenzufriedenheit in Entwicklung.

MalRRnahmen zur Patienteninformation und -aufkl&arung

Im Rahmen zyklisch wiederkehrender Veranstaltungen ist das St. Franziskus Krankenhaus
Eitorf sehr engagiert bei der Information der Patienten und Mitburger.

So finden jahrlich im Rahmen des ,Tages der offenen Tur" verstandliche Fachvortrage zu
medizinisch interessanten Themen fiir die Offentlichkeit statt. Dariiber hinaus haben hier Be-
sucher die Moéglichkeit, unser Haus und dessen Méglichkeiten kennenzulernen. Weiterhin ha-
ben auch interessierte Kooperationspartner wie Altenheime und Selbsthilfegruppen die M6g-
lichkeit der Darstellung.

Die Teilnahme an bundesweiten Aktionstagen und aktuellen Schwerpunktthemen wie z.B. der
Herzwoche (Deutsche Herzstiftung) oder Aktionen zur optimalen Behandlung des Schlagan-
falls gehdren fur uns zum Selbstverstandnis.

Auch das regelmaRige Angebot von Fortbildungen fiir unsere angestellten Arzte und die nie-
dergelassen Kollegen unter Einbindung externer Experten kommt letztlich unseren Patienten
zu Gute. In diesem Zusammenhang ist auch die enge Zusammenarbeit mit dem lokalen Arz-
tenetz zu sehen.

Die Patienteninformation erfolgt u.a. durch Broschiren zu wichtigen Aspekten, z.B. einem
Patientenfaltblatt zur ethischen Fallbesprechung.

Die Planung des stationaren Aufenthaltes erfolgt transparent im Dialog mit unseren Patienten.

Hygienemanagement

Seit dem Jahr 2006 wird unser Hygienemanagement forciert ausgebaut. Unter intensiver Mit-
arbeit unseres hygienebeauftragten Arztes und unserer Hygienefachschwester wird unter
Einbeziehung eines externen Hygiene-Experten ein strukturiertes und dokumentiertes Quali-
tatssicherungssystem eingefihrt. Integrativer Bestandteil sind regelmafige externe Visitatio-
nen sowie interne bakteriologische Umgebungsuntersuchungen. Dariiberhinaus wird durch
die konsequente Erfassung nosokomialer Infektionen dem Infektionsschutzgesetz gentige
getan. In regelmafigen Sitzungen unserer Hygienekommission werden notwendige Verbes-
serungen kurzfristig umgesetzt.

Transfusionswesen

Es findet jahrliches ein internes Audit des Transfusionswesens im Rahmen eines Auditplans
zur Uberprifung der Richtlinien und Leitlinien der Bundesarztekammer statt. Die Ergebnisse
werden unserer Transfusionskommission vorgelegt, die tGber die Einleitung weiterer Verbes-
serungsmaf3nahmen entscheidet.
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Qualitatsindikatoren/Benchmark (Vergleich mit anderen Krankenhausern)

Die Krankenhauser der Marienhaus GmbH nehmen seit 2006 am tragerubergreifenden Pro-
jekt ,Qualitatsindikatoren fir katholische Krankenhauser* teil. Im Rahmen dieses Projektes
werden anhand von Auswertungen und Analysen hausindividuelle Hinweise zur Optimierung
von Prozessen und Klinikablaufen sichtbar gemacht und anschlieRend konkrete Ansatze zur
Umsetzung von Projektergebnissen entwickelt. Ziel des Projektes ist es, die Qualitat der Pati-
entenversorgung nachhaltig zu verbessern. Damit wurde ein Instrument zur internen Quali-
tatssicherung integriert, das die medizinischen Prozesse im Krankenhaus hinterfragt und der
kontinuierlichen Weiterentwicklung dient. Neben der Mdglichkeit, sich Gber die Einrichtungs-
und Tragergrenzen hinweg mit anderen zu vergleichen und so von den Besten lernen zu kén-
nen, dient die Analyse der Auswertungsergebnisse direkt der kritischen Betrachtung und da-
mit der Verbesserung der internen Ablaufe. Das Verfahren der Kommunikation und Dokumen-
tation der Ergebnisse ist tragerweit einheitlich geregelt. Seit 2008 erfahrt das Projekt eine ex-
terne wissenschaftliche Begleitung.
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D-5 Qualitatsmanagementprojekte

Im Rahmen unseres umfassenden Qualitatsmanagementsystems wurden folgende Projekte
im Berichtszeitraum durchgefuhrt:

Projekt / Qualitatszirkel - ,interdisziplindre Zusammenarbeit”

In einem modernen Qualitditsmanagement stehen nicht mehr nur die fachlich getrennten und
nach Hierarchie geordneten Abldufe im Vordergrund. Zum Wohle unserer Patienten werden
die wichtigsten Prozesse der Patientenbehandlungen durch eine dauerhafte Projektgruppe
(Qualitatszirkel) unter Hinzuziehung externen Expertise interdisziplinar organisiert, das heif3t
Uber Abteilungsgrenzen und Hierarchiegrenzen hinweg. Besondere Bedeutung hat hier die
Patientenaufnahme, die interdisziplinare Diagnostik und Therapie und die Patientenversor-
gung im Notdienst.

Postoperative Schmerztherapie

Patienten haben Anspruch auf eine suffiziente und sichere postoperative Behandlung. Dazu
gehort nicht zuletzt die fachgerechte Behandlung ihrer Schmerzen. Eine interdisziplinare Pro-
jektgruppe erarbeitete im Jahr 2008 auf der Basis internationaler Leitlinien einen neuen Stan-
dard zur postoperativen Schmerztherapie. Basis ist die systematische Schmerzerfassung bei
allen Patienten. Dieser Standard wurde in der Folge umgesetzt. Weiteres Ziel ist nun die Zer-
tifizierung durch den TUV Rheinland. In einem weiteren Schritt sind Standards fiir alle Abtei-
lungen des Hauses geplant.

Visitenorganisation

Die tagliche Visite ist eine der zentralen Tatigkeiten im Krankenhaus. An den taglichen Visiten
sind verschiedene Berufsgruppen wie Pflegedienst und arztlicher Dienst beteiligt. Innerhalb
des arztlichen Dienstes missen neben der taglichen Routine zuséatzlich viele Aufgaben tber-
nommen werden, wie z.B. Aufnahmedienst, OP-Dienst, Funktionsdienst und Notfall-
/Rettungsdienst. Hierdurch kann es zu zeitlichen Verzégerungen der Visite kommen. Ziel des
durchgefuhrten Projektes ist es, den Ablauf und die Organisation der taglichen Visite zu struk-
turieren. Darliber hinaus werden die Standards fur die Dokumentation verbessert. Daraus re-
sultieren Vorteile fur alle beteiligten Berufsgruppen sowie fur die Patienten. Im Jahr 2008 er-
folgte eine forcierte Umsetzung dieses Projektes. Es wurden regelméRig Kennzahlen erho-
ben, die Basis fur die fortlaufende Weiterentwicklung und Verbesserung sind.

Notfallmanagement

Das Auftreten von Notfallsituationen gehdrt im Krankenhaus zum Alltag. Das Personal muss
zu jedem Zeitpunkt auf solche Ereignisse vorbereitet sein. Durch eine Neuorganisation und
das intensive Training standardisierter Ablaufe und durch die Bereitstellung modernster
Technik gelingt es op,timale Ergebnisse flr unsere Patienten zu erzielen. Im Jahr 2008 wur-
den die Leitlinien aufgrund der bisher vorliegenden Erfahrungen aktualisiert und verstarkt um-
gesetzt.
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Entlassungsmanagement

Die Entlassung des Patienten stellt einen wichtigen Schritt in der Behandlung dar. Die weitere
arztliche Versorgung und Pflege muss ebenso sichergestellt sein, wie die Einbindung und
Wiedereingliederung in das soziale Umfeld. Es gilt in Zusammenarbeit mit unserem Sozial-
dienst die notwendigen organisatorischen Schritte einzuleiten und die arztlichen und pflegeri-
schen Informationen zielgerichtet weiterzuleiten. Hierfir ist in Abh&angigkeit des Behandlungs-
verlaufes eine frihzeitige, optimierte Planung notwendig, um unnétige Verzégerungen zu
vermeiden. Durch eine interdisziplinar erarbeitete Neustrukturierung im Jahr 2008 und durch
Anpassung an neue vorliegende Erkenntnisse konnte hier im Sinne unserer Patienten forcier-
te Umsetzung erfolgen.

Qualitatssicherung in der Schlaganfallbehandlung IQN

Die Schlaganfallbehandlung ist seit vielen Jahren in stdandigem Fluss. Um hier fachlich auf
dem neuesten arztlichen Stand zu bleiben, beteiligt sich das St. Franziskus Krankenhaus
dauerhaft an dem Projekt zur Qualitatssicherung in der Schlaganfallbehandlung der Landes-
arztekammer. Hierdurch ist es moglich, unser Krankenhaus mit anderen zu vergleichen und
entsprechende Ruckschlisse zu ziehen. Auch im Jahr 2008 erhielt unser Krankenhaus das
Zertifikat ,Qualitatssicherung in der Schlaganfallbehandlung™” der Landeséarztekammer.

Projekt , Leere Wiege*

In dieser Projektgruppe wurde unter Leitung der Frauenarztin und Geburtshilflichen Belegéarz-
tin Frau Dr. Olmos und der Hebammen ein Konzept zur Betreuung von Eltern und Angehori-
gen von friih- und totgeborenen Kindern erarbeitet und umgesetzt.

Dartber hinaus wurden im Jahr 2008 die folgende Projekte, Prozesse und Dienstanweisun-
gen umgesetzt:

Angebot einer regelmafiigen Tumorberatungssprechstunde fir Patienten und Angehdérige in
Zusammenarbeit mit der Caritas und dem Rhein-Sieg-Kreis.

Einweihung der neuen, grol3zigigen, mit modernster Technik ausgestatteten Intensivstation.
Weitere Modernisierung unsere Endoskopischen Abteilung — u.a. Anschaffung eines speziel-
len Lasergeréates.

EinfUhrung einer internistisch/geriatrischen Mitbetreuung &lterer Chirurgischer Patienten.
GroR3zugiger Neubau des Kreil3saales.

Er6ffnung und Einweihung des Neubaus fir die Rheinischen Landeskliniken Bonn — Depen-
dance Eitorf.

Neubau und Neuorganisation des Patientenarchives.

Weitere Verbesserung der Kommunikation im St. Franziskus-Krankenhaus durch das regel-
malflige Erscheinen eines hausinternen Informationsblattes ,Kurz und Knapp®.

Neuauflage, Aktualisierung und Anpassung an tragerweite Standards der Dienstanweisung
zum Medizinproduktegesetz.



N < sk
Krankenhaus
EITORF

D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements

Augenheilkunde

Durch Auditierung der TUV CERT - Zertifizierungsstelle des TUV Rheinland, wurde im Jahr
2006 der Gemeinschaftspraxis Dres. Nei3kenwirth gen. Schroeder und Domscheit, die als
Belegérzte der Augenabteilung des St. Franziskus Krankenhauses Eitorf tatig sind, das Zerti-
fikat nach DIN EN 1SO 9001:2000 in der Augenheilkunde verliehen. Dies ist ein Beleg fur die
Erbringung der hohen Qualitatsanforderungen dieser internationalen Norm zum Wohle unse-
rer Patienten.

Schlaganfallbehandlung

Auch im Jahr 2008 hat das St. Franziskus Krankenhaus das Zertifikat ,Qualitéatssicherung in
der Schlaganfallbehandlung” von der Landeséarztekammer erhalten. Hiermit dokumentieren
wir, dass die Qualitat in der Behandlung von Schlaganfallen kontinuierlich zum Wohle unserer
Patienten auf dem neuestem Stand gehalten wird.

Arzneimittelversorgung

Die Arzneimittelversorgung unseres Krankenhauses wird von den tragereigenen Kranken-
hausapotheken sichergestellt. Bei den Arzneimitteln handelt es sich nicht nur um Fertigarz-
neimittel sondern auch um individuell auf die Bedurfnisse der Patientinnen und Patienten zu-
geschnittene Sonderanfertigungen. Sie ist ein zentraler Dienst der Marienhaus GmbH und ist
die organisatorische Einheit fur die vier Krankenhausapotheken mit Sitz in Neuwied, Neu-
stadt/W., Bitburg und Saarlouis.

Durch das Zusammenfiihren der vier Krankenhausapotheken zu einer Organisationseinheit
unter einer Leitung wird ein einheitlicher Standard der Arzneimittelversorgung in den Kran-
kenh&ausern tragerweit sichergestellt.

Dies wird regelmaf3ig durch Audits im Rahmen der Zertifizierung nach der DIN 9001 nachge-
wiesen.

Die Erstzertifizierung nach dieser Norm erfolgte bereits im Jahr 1997 als erste Einrichtung
unseres Tragers und als eine der ersten Krankenhausapotheken der Bundesrepublik und wird
seitdem ohne Unterbrechung aufrecht erhalten.

In Zusammenarbeit mit Hausleitungen und Chefarzten werden gemeinsame Vorschlage fur
Therapiekonzepte erarbeitet, die eine bestmoégliche Therapie der Patienten sicherstellt. Diese
Konzepte schlagen sich in der Arzneimittelliste nieder, die jahrlich neu erstellt wird.

Die Rufbereitschaft jeder Krankenhausapotheke rund um die Uhr stellt die Versorgung unse-
rer Krankenhauser sicher.

Pro Cum Cert

Unser Haus ist im Rahmen der Trégerstrategie verpflichtet, bis zum Jahr 2015 eine Zertifizie-
rung nach Pro Cum Cert zu erreichen. Dieses Qualitatszertifikat wird neben den hohen Quali-
tatsanforderungen nach KTQ auch den besonderen Ansprichen eines christlichen Tragers
gerecht.
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Anfahrt

Aus dem Norden kommend Von der A3 am Kreuz Bonn/Siegburg wechseln Sie auf die A560
Richtung Hennef. Hinter Hennef endet die Autobahn A560. Hier biegen Sie an der Ampel
links Richtung Eitorf auf die L333. Sie passieren den Ortseingang von Eitorf. Sie verlassen die
L333 und fahren weiter geradeaus auf die Bahnhofstrasse (L86). Nach ca. 2 km biegen Sie
links in die Mittelstrasse und fahren weiter geradeaus auf die Bergstrasse. Nach 200 m bie-
gen Sie links in die Hospitalstrasse. Aus dem Siiden kommend Verlassen Sie die A3 an der
Anschlussstelle Bad Honnef-Linz in Richtung Bad Honnef, Linz, Eitorf auf die Rottbitzer
Strasse (L247). Sie passieren Windhagen, Buchholz und die Ortseinfahrt von Eitorf. Verlas-
sen Sie die Asbacher Strasse und biegen rechts in die Cacilienstrasse. Nach ca. 150m fahren
Sie rechts in die Mihlenstrasse. Nach 100m rechts in die Bergstral3e. Nach weiteren 40m
schlie3lich links in die Hospitalstrasse.

Schoellerstras,
Hechstrasse

Hausanschrift:
St. Franziskus Krankenhaus Eitorf
Hospitalstral3e 7

53783 Eitorf

Telefon: 02243/881 -0
Fax: 02243 /881 - 1610

E-Mail: info@eit.marienhaus-gmbh.de
Internet: www.krankenhaus-eitorf.de



