


Inhaltsverzeichnis

Y40} .o 1
] =T (U T PSR 1
A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses ..............ooouveiiiiiiiiiiiiiiii e 1
A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses ..............oouuuuiiiiiiiiiiiiiii e 1
A-2 Institutionskennzeichen des KrankenhausSesS .............euuuuiiiiiiiiiiiie e 1
A-3 SEANAOTT(NUIMIMET) <.ttt e e e e e e e e e et ettt e e e e e e e e e e e e e e aannnsnbeeneees 1
A-4 Name und Art des KrankenhausStragers ....... oo 1
A-5 Akademisches Lehrkrankennaus ............oooooiiiiiiiiiiiiiie e e e e e e eeeeeeannees 1
A-6 Organisationsstruktur des Krank€nhausSes .........ccccoieiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 1
A-6.1 FachabteilUNGEN ... e e e e e et e e e e e e e era e e 1
A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung flr die Psychiatrie .............cccooovriniiic e 1
A-8 Fachabteilungsubergreifende Versorgungsschwerpunkte des Krankenhauses ......................... 1
A-9 Fachabteilungsubergreifende medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des
= T a1 NC=T ] = 10 LTS 1
A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des Krankenhauses ............cccccccevvveeeeeeennnnn. 2
A-11 Forschung und Lehre des KrankenhausSes ...........ccooooiiiiiiiiiiii i 3
A-11.1 FOrschungsSCRWEIPUNKLE .........uuiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e eeenes 3
A-11.2 AKAAEMISCNE LENTE ...ttt e e eeaaeeeeas 3
A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen ....... ... 3
A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus nach § 108/109 SGB V (Stichtag 31.12. des
o ToT Lo a1 CST = 1 =) 3
A-13 Fallzahlen des KrankenhaUSES .........ccoooiiiiiiiiiiii e e eeeeeeannees 3
A-13.1 AMDBUIaNte ZEBNIWEISE ........coooiiieiee et 3
A-14 Personal des KrankenhaUSES ............ooooiiiiiiiiiiiiiiii s 3
A-14.1 Arzte UNA ArZHNNEN .....ocooeieeieeceeeeee ettt ae et et e e aeeteeeeneene e, 3
N A [T o =T 0= £t oo = | OO PPPPPRPRPPRR 4
B Struktur- und Leistungsdaten der Organisationseinheiten/Fachabteilungen ...............cccccoeiiiiinnns 7
B-[1] Lungen- und BronchialN@ilKUNE .............ooeeimiimeiiiiee e e e e e 7
I R 1 = 0T PRPSPRRRPRR 7
B-[1].1.1 FachabteilungSSCRIUSSEI ...........iiiiieeie e e e e e et eeeeaeees 7
B-[1].1.2 Art der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" .............ccccccooiiiiiiiiiiiiin i, 7
B-[1].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" .............. 8
B-[1].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Lungen- und
= T T3 aTE= 1 T=T1 (U T [P 8
B-[1].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" 8
B-[1].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" .................ccccciiiiiiinnnnnn. 8
o I B 17T o 1= o PO 8
B-[1].6.1 Hauptdiagnosen Nach ICD ... e 8
B-[1].6.2 KOMPEtENZAIAGNOSEN .....uniiiiieiiiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e e e eeaana e eaeas 9
B-[1].7 Prozeduren Nach OPS ...ttt e e e e e e e e aaaaaas 9
B-[1].7.1 OPS, 4Stellig ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e aaaae e e e e e e e e anannnrranaes 9
B-[1].7.2 KOMPEtENZPIrOZEAUIEN ..ottt e e e s e e e e e e e e e aeeeeaeeeeeeeeennnnes 9
B-[1].8 Ambulante BehandlungsmaoglichKeiten .......... ... 9
B-[1].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V ......ooormmmieiiiicii e, 9
B-[1].9.1 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V .......ccooiiiiiiiiiii e 10
B-[1].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft .............cccccoooooo.. 10
B-[1].11 Apparative AUSSIAttUNG ........uiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeraennnnnnnas 10
B-[1].12 Personelle AUSSIattuNG ..........oooriiiiiiee e e e 11
B-[1].12.1 Arzte UNd ArZHNNEN ........ooveieiieeeeeeeeeeeee ettt eteeaeeteate e e eeenns 11
B-[1].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" ........ 11
B-[1].12.1.2 ZusatzweiterbildUNQ ......... oo e e e e e eeaes 11

B-[1].12.2 PflegePEISONAL .......cco oottt e et aaaaaaaaas 11



B-[1].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" —

Anerkannte Fachweiterbildungen / akademische AbsChIUSSE ..............coooviiiiiiiiiiiiiicccceceeeee e, 14
B-[1].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" —
WAV Y= (w40 [UE=1 1171¢ (o) o 1O 14
B-[1].12.3 Spezielles therapeutisches Personal ...............ooooiiiiiiiiiiiiiiceireee e 14
(O @ U= 11 =1 (X (o a1 £ U o T ST 15
C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaR § 112 SGBV ......coooeeiiiiiiiiiiiiiiiieiiiies 15
C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach § 137f
0T = USRS 15
C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitatssicherung ............... 15
C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V ..o, 15
C-6 Umsetzung von Beschlussen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur Qualitatssicherung
nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung] (,Strukturqualitatsvereinbarung®) ............... 15
D OO T 1) = 5] g F= T F= To (=T 0 0 1= o | SRS SPPP 15
D T I T =1 1= £ o o )1 | PUPSUUPURS 15
D-1.1 Leitbild (Leitmotto) des Krankenhauses, Vision, MiSSION ...............oouuiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 15
D-1.2 Qualitatsmanagementansatz / -grundsatze des Krankenhauses ............ccccccvviieeeeiiiieeennnnnn, 15
D-1.2.1 PatientenoriEnti€rUNG .....coooeeiiie et e e e e et s e e e e e eeaaa e e e eeeeenas 15
D-1.2.2 Verantwortung und FUNFUNG ...t e e e 15
D-1.2.3 Mitarbeiterorientierung und -beteiligung ..............oooiiiiiiiii e 15
D-1.2.4 WirtSChaftliChKEit ..........ouiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e nnnnreneees 15
D-1.2.5 ProzeSSOMENTIEIUNG .....eoeiiiiiiiiiaaaaae e e e e e e e e e e e e e e e et eeeeeeeataaese e e e e e e e e e eeeeaeaeeeaeeeeeeeeennnnnes 15
D-1.2.6 Zielorientierung und FIEXIDIlItAt ... 15
D-1.2.7 Fehlervermeidung und Umgang mit Fehlern ... 15
D-1.2.8 kontinuierlicher VerbesSerungSPrOZESS .......ccceuuuuiiiieiieiiiiiee e e e et e e e e e e e eeeees 16
D-1.3 Umsetzung / Kommunikation der Qualitatspolitik im Krankenhaus (z.B. Information an
Patienten, Mitarbeiter, niedergelassene Arzte und die interessierte Fachoffentlichkeit). ................. 16
D O LU= {1 2= 4 = [P 16
D-2.1 strategische/ operative Zi€le ...........oooo oo 16
D-2.2 Messung und Evaluation der ZielerreiChung .............cooooimiiiiiiiiiiiic e e 16
D-2.3 Kommunikation der Ziele und der Zielerreichung ...........cooooiiiiiiiii e, 16
D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements ..........ccccooooiiiiiiiiiiiiiie e 16
D-4 Instrumente des QualitatsmanagemeENts ... 16
D-5 Qualitatsmanagement-Projekie ... 16

D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements .........ooeiiiiiiiiiiiiiie s 16



Qualitatsbericht, HELIOS Klinik Ambrock

Vorwort
Einleitung
A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Aligemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

PLZ: 58091

Ort: Hagen

StraBe: Ambrocker Weg

Hausnummer: 60

Krankenhaus-URL:  http://www.helios-kliniken.de/klinik/hagen-ambrock.html
Email: info.klinik-ambrock@helios-kliniken.de
Telefon-Vorwahl: 02331

Telefon: 9740

Fax-Vorwahil: 02331

Fax: 9741119

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

IK-Nummer
1 260592164

A-3 Standort(nummer)

Standort-Nummer: 0

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

Name des HELIOS Kliniken GmbH
Tragers:
Trager-Art: privat

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Lehrkrankenhaus: Nein

Name der
Universitat:

A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Abteilungsart Schlissel |Fachabteilung
1 Hauptabteilung 1400 Lungen- und Bronchialheilkunde

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie

Besteht regionale Nein
Versorgungsverpflichtung fiir die
Psychiatrie?:

Psychiatrisches Krankenhaus: Nein

A-8 Fachabteilungstiibergreifende Versorgungsschwerpunkte des Krankenhauses

Versorgungsschwerpunkt Teilnehmende Fachabteilungen Erlauterungen

1 [Schlafmedizinisches Zentrum |e 1400-60FLB - Lungen- und Atemzentrum
Bronchialheilkunde
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A-9 Fachabteilungsiibergreifende medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des
Krankenhauses

Medizinisch-pflegerisches Erlduterungen
Leistungsangebot

1 |Angehorigenbetreuung/-beratung/
-seminare

2  |Atemgymnastik/-therapie

3 |Beratung/Betreuung durch Sozialarbeiter
und Sozialarbeiterinnen

4  |Bewegungstherapie
5 |Diat- und Ernahrungsberatung

6 |Entlassungsmanagement/Brickenpflege/
Uberleitungspflege

7  |Fallmanagement/Case Management/
Primary Nursing/Bezugspflege

8 |Manuelle Lymphdrainage
9 |Massage
10 |Physikalische Therapie/Badertherapie

11 |Physiotherapie/Krankengymnastik als
Einzel- und/oder Gruppentherapie

12 |Schmerztherapie/-management

13 |Spezielle Angebote zur Anleitung und
Beratung von Patienten und Patientinnen
sowie Angehorigen

14 |Spezielles pflegerisches
Leistungsangebot

15 |Versorgung mit Hilfsmitteln/
Orthopéadietechnik

16 |Warme- und Kalteanwendungen
17 |Wirbelsaulengymnastik
18 |Wundmanagement

19 |Zusammenarbeit mit/Kontakt zu
Selbsthilfegruppen

A-10 Allgemeine nicht-medizinische Serviceangebote des Krankenhauses

Serviceangebot Erlauterungen
Patienteninformationsmaterial
Aufenthaltsraume

Fernsehraum

Rollstuhlgerechte Nasszellen
Unterbringung Begleitperson
Zwei-Bett-Zimmer

Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle
Elektrisch verstellbare Betten
Fernsehgerat am Bett/im Zimmer

0 |Kdhlschrank

2O | N[O |WIN|—~
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11 |Rundfunkempfang am Bett

12 |Telefon

13 |Kostenlose Getrankebereitstellung

14 |Bibliothek

15 |Cafeteria

16 |Faxempfang fur Patienten und Patientinnen

17 |Kiosk/Einkaufsmaoglichkeiten

18 |Klinikeigene Parkplatze fur Besucher und
Besucherinnen sowie Patienten und
Patientinnen

19 |Kulturelle Angebote

20 |Parkanlage

21 |Rauchfreies Krankenhaus

22 |Empfangs- und Begleitdienst fur Patienten
und Patientinnen sowie Besucher und
Besucherinnen

23 |Seelsorge

A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

A-11.2 Akademische Lehre

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus nach § 108/109 SGB V (Stichtag 31.12. des
Berichtsjahres)

Anzahl 80
Betten:

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Anzahl stationarer 2374
Patienten:

A-13.1 Ambulante Zahlweise

A-14 Personal des Krankenhauses

A-14.1 Arzte und Arztinnen

Art Anzahl

Kommentar/Erlauterung

Seite 3 von 16



Qualitatsbericht, HELIOS Klinik Ambrock

1 |Arztinnen/ Arzte insgesamt 12 In den HELIOS-Kliniken ist die
(auler Belegarzte) interdisziplinare Arbeit der
Regelfall. Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als auch die
Stationen.Wir sehen daher keine
Moglichkeit, die
Personalbesetzung einzelnen
Abteilungen zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher Mitarbeiter
fur das Gesamthaus dargestellt.

2 |-davon Facharztinnen/ -arzte |9 In den HELIOS-KIiniken ist die
interdisziplinare Arbeit der
Regelfall. Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als auch die
Stationen.Wir sehen daher keine
Maoglichkeit, die
Personalbesetzung einzelnen
Abteilungen zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher Mitarbeiter
fur das Gesamthaus dargestelit.

3 |Belegarztinnen/ -arzte (nach§ |0 In den HELIOS-KIiniken ist die
121 SGB V) interdisziplinare Arbeit der
Regelfall. Dies gilt sowonhl fur die
Funktionsbereiche als auch die
Stationen.Wir sehen daher keine
Méoglichkeit, die
Personalbesetzung einzelnen
Abteilungen zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher Mitarbeiter
fur das Gesamthaus dargestellt.

4 |Arztinnen/ Arzte, die keiner 0 In den HELIOS-Kliniken ist die
Fachabteilung zugeordnet sind interdisziplinare Arbeit der
Regelfall. Dies gilt sowonhl fir die
Funktionsbereiche als auch die
Stationen.Wir sehen daher keine
Maoglichkeit, die
Personalbesetzung einzelnen
Abteilungen zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher Mitarbeiter
fur das Gesamthaus dargestelit.

A-14.2 Pflegepersonal

| |Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer Kommentar/Erlauterung
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Gesundheits- und
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

57 Vollkrafte

3 Jahre

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fir die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Madglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger
und Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinn

0 Vollkrafte

3 Jahre

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Méoglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Altenpfleger und
Altenpflegerinnen

5 Vollkrafte

3 Jahre

In den HELIOS-KIiniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Moglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestelit.
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Pflegeassistenten und
Pflegeassistentinnen

0 Vollkrafte

2 Jahre

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fir die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Madglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Krankenpflegehelfer und
Krankenpflegehelferinne

9 Vollkrafte

1 Jahr

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Méoglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Pflegehelfer und
Pflegehelferinnen

4 Vollkrafte

ab 200 Std. Basiskurs

In den HELIOS-KIiniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Moglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestelit.
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7  |Entbindungspfleger und |0 Personen 3 Jahre
Hebammen

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fir die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Madglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

8 |Operationstechnische |0 Vollkrafte 3 Jahre
Assistenten und
Operationstechnische
Assistentinnen

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Méoglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

B Struktur- und Leistungsdaten der Organisationseinheiten/Fachabteilungen

B-[1] Lungen- und Bronchialheilkunde

B-[1].1 Name

FA-Bezeichnung:

Lungen- und Bronchialheilkunde

Name des Dr. Georg Nilius

Chefarztes:

StraBe: Ambrocker Weg

Hausnummer: 60

Ort: Hagen

PLZ: 58091

URL.: http://www.helios-kliniken.de/klinik/hagen-ambrock.html
Email: georg.nilius@helios-kliniken.de

Telefon-Vorwahl: 02331
Telefon: 9742000
Fax-Vorwabhl: 02331
Fax: 9741119

B-[1].1.1 Fachabteilungsschliissel

Fachabteilungsschlussel

1 |(1400) Lungen- und Bronchialheilkunde
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B-[1].1.2 Art der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde™

Abteilungsart.  Hauptabteilung

B-[1].2 Versorgungsschwerpunkte der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde"

Versorgungsschwerpunkte Erlauterungen

1 Diagnostik und Therapie von ischamischen
Herzkrankheiten

2 |Diagnostik und Therapie der pulmonalen
Herzkrankheit und von Krankheiten des
Lungenkreislaufes

3 |Diagnostik und Therapie von sonstigen
Formen der Herzkrankheit

4  |Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Arterien, Arteriolen und Kapillaren

5 |Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Venen, der Lymphgefalie und der
Lymphknoten

6 |Diagnostik und Therapie der Hypertonie
(Hochdruckkrankheit)

7  |Diagnostik und Therapie von
hamatologischen Erkrankungen

8 |Diagnostik und Therapie von Erkrankungen
der Atemwege und der Lunge

9 |Diagnostik und Therapie von Krankheiten der
Pleura

10 |Diagnostik und Therapie von onkologischen
Erkrankungen

11 |Diagnostik und Therapie von infektiésen und
parasitaren Krankheiten

12 |Intensivmedizin

13 |Konventionelle Réntgenaufnahmen

14 |Native Sonographie

15 |Computertomographie (CT), nativ

16 |Computertomographie (CT) mit Kontrastmittel

B-[1].3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Fachabteilung "Lungen- und
Bronchialheilkunde™

B-[1].4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde"

B-[1].5 Fallzahlen der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde"

Anzahl stationarer 2374
Patienten:

B-[1].6 Diagnosen

B-[1].6.1 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD Bezeichnung Fallzahl
1 |G47 Schlafstdrung 1217
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Qualitatsbericht, HELIOS Klinik Ambrock

2 |J44 Sonstige anhaltende (chronische) Lungenkrankheit mit Verengung der 288
Atemwege - COPD

3 |C34 Bronchialkrebs bzw. Lungenkrebs 262

4 |J96 Storung der Atmung mit ungentugender Aufnahme von Sauerstoff ins Blut 180

5 |J45 Asthma 73

6 |J84 Sonstige Krankheit des Bindegewebes in der Lunge 52

7 |150 Herzschwache 33

8 |D38 Tumor des Mittelohres, der Atmungsorgane bzw. von Organen im Brustkorb |29
ohne Angabe, ob gutartig oder bosartig

9 [J18 Lungenentzindung, Krankheitserreger vom Arzt nicht naher bezeichnet 22

10 |J90 Erguss zwischen Lunge und Rippen 19

B-[1].6.2 Kompetenzdiagnosen
B-[1].7 Prozeduren nach OPS

B-[1].7.1 OPS, 4stellig

OPS Bezeichnung Fallzahl

1 1-790 Untersuchung von Hirn-, Herz-, Muskel- bzw. Atmungsvorgangen 1369
wahrend des Schlafes

2 8717 Einrichtung und Anpassung des Beatmungsgerats zur Behandlung von {1129
Atemstorungen wahrend des Schlafes

3 [1-710 Messung der Lungenfunktion in einer luftdichten Kabine - 693
Ganzkorperplethysmographie

4 |1-620 Untersuchung der Luftrohre und der Bronchien durch eine Spiegelung 644

5 18-390 Behandlung durch spezielle Formen der Lagerung eines Patienten im 223
Bett, z.B. Lagerung im Schlingentisch oder im Spezialbett

6 |8-930 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und Kreislauf ohne|216

Messung des Drucks in der Lungenschlagader und im rechten Vorhof
des Herzens

7 |1-430 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus den Atemwegen bei einer 192
Spiegelung

8 |[8-716 Einrichtung und Anpassung einer hauslichen kinstlichen Beatmung 186

9 |1-711 Bestimmung der Menge von Kohlenmonoxid, die durch die Lunge 173
aufgenommen und abgegeben wird

10 |1-843 Untersuchung der Luftrohrenaste (Bronchien) durch Flussigkeits- oder 166

Gewebeentnahme mit einer Nadel

B-[1].7.2 Kompetenzprozeduren

B-[1].8 Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

Nr. der Art der Ambulanz Bezeichnung der Leistung Leistungsbezeichnung Kommentar
Ambulanz Ambulanz
1 AM11 Vor- und nachstationdre  |Lungen und VI15 Diagnostik und Therapie
Leistungen (§ 115a SGB | Bronchialheilkunde von Erkrankungen der
V) Atemwege und der Lunge
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B-[1].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

B-[1].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

Qualitatsbericht, HELIOS Klinik Ambrock

Ambulante Nein
D-Arzt-Zulassung:
Stat. BG-Zulassung: Nein

B-[1].11 Apparative Ausstattung

Apparative Ausstattung Umgangssprachliche Kommentar/ 24h
Bezeichnung Erlauterung Notfallverfugbarkeit
1 |24h-Blutdruck-Messung 24h-Blutdruck-
Messung
2 |24h-EKG-Messung 24h-EKG-Messung
3 |Beatmungsgerate/CPAP-Gerate |Maskenbeatmungsge
mit dauerhaft
postivem
Beatmungsdruck
4  |Bronchoskop Gerat zur Luftrohren- Ja
und
Bronchienspiegelung
5 |Defibrillator Gerat zur
Behandlung von
lebens-bedrohlichen
Herzrhythmusstorunc
6 |Gastroenterologisches Endoskop |Gerat zur Magen- Ja
Darm-Spiegelung
7  |Gerat zur Argon-Plasma- Blutstillung und Ja
Koagulation Gewebeverddung
mittels Argon-
Plasma
8 |Gerate fur Nierenersatzverfahren |Gerate fur Ja
Nierenersatzverfahre
9 |Belastungs-EKG/Ergometrie Belastungstest mit
Herzstrommessung
10 |Bodyplethysmograph Umfangreiches
Lungenfunktionstests
11 |Computertomograph (CT) Schichtbildverfahren |24 h Verfugbarkeit |Ja
im Querschnitt
mittels
Rontgenstrahlen
12 |Elektroenzephalographiegerat Hirnstrommessung Ja
(EEG)
13 |Rontgengerat/ Rontgengerat/ 24 h Verfugbarkeit |Ja
Durchleuchtungsgerat Durchleuchtungs-
gerat
14 |Schlaflabor Schlaflabor
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15 |Sonographiegerat/ Ultraschallgerat/mit Ja
Dopplersonographiegerat/ Nutzung des
Duplexsonographiegerat Dopplereffekts/
farbkodierter
Ultraschall
16 |Spirometrie/ Spirometrie/
Lungenfunktionsprifung Lungenfunktionspruft

B-[1].12 Personelle Ausstattung

B-[1].12.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt (auRer
Belegarzte und Belegarztinnen)
(Vollkrafte):

12 Vollkrafte

Kommentar dazu:

In den HELIOS-Kliniken ist die interdisziplindre Arbeit der Regelfall.

Dies gilt sowohl fur die Funktionsbereiche als auch die Stationen.

Wir sehen daher keine Mdglichkeit, die Personalbesetzung einzelnen Abteilungen
zuzuordnen.

In der Tabelle sind daher Mitarbeiter fir das Gesamthaus dargestellt.

— davon Fachiérzte und Fachérztinnen
(Vollkrafte):

9 Vollkrafte

Kommentar dazu:

In den HELIOS-KIiniken ist die interdisziplinare Arbeit der Regelfall.

Dies gilt sowohl fur die Funktionsbereiche als auch die Stationen.

Wir sehen daher keine Mdglichkeit, die Personalbesetzung einzelnen Abteilungen
zuzuordnen.

In der Tabelle sind daher Mitarbeiter fir das Gesamthaus dargestellt.

Belegarzte und Belegarztinnen (nach §
121 SGB V) (Personen):

Kommentar dazu:

B-[1].12.1.1 Arztliche Fachexpertise der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde"

Facharztbezeichnungen Erlauterungen
1 Innere Medizin und SP Pneumologie
B-[1].12.1.2 Zusatzweiterbildung
Zusatzweiterbildung Erlauterungen
1 |Allergologie
2 |Intensivmedizin
3 |Schlafmedizin
B-[1].12.2 Pflegepersonal
Bezeichnung Anzahl Ausbildungsdauer Kommentar/Erlauterung

Seite 11 von 16




Qualitatsbericht, HELIOS Klinik Ambrock

Gesundheits- und
Krankenpfleger und
Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen

64 Vollkrafte

3 Jahre

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fir die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Madglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger
und Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinn

0 Vollkrafte

3 Jahre

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Méoglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Altenpfleger und
Altenpflegerinnen

0 Vollkrafte

3 Jahre

In den HELIOS-KIiniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Moglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestelit.
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Pflegeassistenten und
Pflegeassistentinnen

0 Vollkrafte

2 Jahre

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fir die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Madglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Krankenpflegehelfer und
Krankenpflegehelferinne

8 Vollkrafte

1 Jahr

In den HELIOS-Kliniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Méoglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestellt.

Pflegehelfer und
Pflegehelferinnen

0 Vollkrafte

ab 200 Std. Basiskurs

In den HELIOS-KIiniken
ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.
Dies gilt sowohl fur die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Moglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter flr das
Gesamthaus dargestelit.
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7  |Entbindungspfleger und |0 Personen 3 Jahre In den HELIOS-KIliniken
Hebammen ist die interdisziplinare
Arbeit der Regelfall.

Dies gilt sowohl fir die
Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Madglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter fur das
Gesamthaus dargestellt.

8 |Operationstechnische |0 Vollkrafte 3 Jahre In den HELIOS-Kliniken
Assistenten und ist die interdisziplinare
Operationstechnische Arbeit der Regelfall.
Assistentinnen Dies gilt sowohl fur die

Funktionsbereiche als
auch die Stationen.Wir
sehen daher keine
Maoglichkeit, die
Personalbesetzung
einzelnen Abteilungen
zuzuordnen. In der
Tabelle sind daher
Mitarbeiter fur das
Gesamthaus dargestellt.

B-[1].12.2.1 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" -
Anerkannte Fachweiterbildungen / akademische Abschliisse

Anerkannte Fachweiterbildungen / zusatzliche Kommentar/Erlauterung
akademische Abschlisse

Hygienefachkraft
Intensivpflege und Anasthesie
Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

WIN|—~

B-[1].12.2.2 Pflegerische Fachexpertise der Fachabteilung "Lungen- und Bronchialheilkunde" -
Zusatzqualifikation

Zusatzqualifikationen Kommentar/Erlauterung
1 |Kinasthetik

B-[1].12.3 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal Kommentar
1 Arzthelfer und Arzthelferin
2 Diatassistent und Diatassistentin

3 |Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits-
und Beschaftigungstherapeut und Arbeits-
und Beschaftigungstherapeutin

4  |Kinasthetikbeauftragter und
Kinasthetikbeauftragte
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5 |Logopade und Logopadin/
Sprachheilpadagoge und
Sprachheilpadagogin/Klinischer Linguist und
Klinische Linguistin/Sprechwissenschaftler
und Sprechwissenschftlerin/Phonetiker und
Phonetikerin

6 Masseur/Medizinischer Bademeister und
Masseurin/Medizinische Bademeisterin

7  |Physiotherapeut und Physiotherapeutin
8 |Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin
9 |Stomatherapeut und Stomatherapeutin

10 [Wundmanager und Wundmanagerin/
Wundberater und Wundberaterin/
Wundexperte und Wundexpertin/
Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

C Qualitatssicherung
C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gemaR § 112 SGB V

C-3 Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach § 137f
SGB V

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitatssicherung
C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V

C-6 Umsetzung von Beschliissen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur Qualitatssicherung
nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung] (,,Strukturqualitatsvereinbarung®)

D Qualitatsmanagement

D-1 Qualitatspolitik

D-1.1 Leitbild (Leitmotto) des Krankenhauses, Vision, Mission

D-1.2 Qualitatsmanagementansatz / -grundsatze des Krankenhauses
D-1.2.1 Patientenorientierung

D-1.2.2 Verantwortung und Fiuhrung

D-1.2.3 Mitarbeiterorientierung und -beteiligung

D-1.2.4 Wirtschaftlichkeit

D-1.2.5 Prozessorientierung

D-1.2.6 Zielorientierung und Flexibilitat
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D-1.2.7 Fehlervermeidung und Umgang mit Fehlern
D-1.2.8 kontinuierlicher Verbesserungsprozess

D-1.3 Umsetzung / Kommunikation der Qualitatspolitik im Krankenhaus (z.B. Information an
Patienten, Mitarbeiter, niedergelassene Arzte und die interessierte Fachoffentlichkeit).

D-2 Qualitatsziele

D-2.1 strategische/ operative Ziele

D-2.2 Messung und Evaluation der Zielerreichung

D-2.3 Kommunikation der Ziele und der Zielerreichung

D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitatsmanagements
D-4 Instrumente des Qualitatsmanagements

D-5 Qualitatsmanagement-Projekte

D-6 Bewertung des Qualititsmanagements
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